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22 марта 2024 года в Круглом зале Дома Союзов, состоялось совместное 
заседание Комитета Государственной Думы по региональной политике и местному 

самоуправлению с Российской муниципальной академией и Отделением 
Российской академии естественных наук по федеративному устройству, местному 

самоуправлению и местным сообществам по теме: 

«Об актуальных вопросах регионального 
и муниципального строительства 

в Российской Федерации с учетом 
современных геополитических и 

экономических вызовов и рисков».

Модератором мероприятия выступил 
президент Российской муниципальной 
академии, президент Общенационально-
го союза некоммерческих организаций 
и социальных предприятий, сопредседа-
тель Федерального Экспертного Совета 
по местному и общественному само-
управлению и местным сообществам 
Общероссийской ассамблеи развития 
территорий и общественного самоуправ-
ления при Комитете Государственной 
Думы ФС РФ по региональной политике 
местному самоуправлению, первый за-
меститель председателя Совета Ассам-
блеи народов России, сопредседатель 
Оргкомитета Федерального Народного 
Совета, академик РАЕН, академик IATR 
Александр АЙГИСТОВ.
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Председатель организационного коми-
тета Российского муниципального фору-
ма, член Президиума Российской муни-
ципальной академии Светлана ЮРКОВА в 
своем выступлении отметила, что обсужда-
емая на мероприятии тема государствен-
ного и муниципального строительства про-
должает оставаться актуальной.

В связи с изменениями законодатель-
ства существование городских и районных 
газет, а также права граждан получать ин-
формацию из привычных для них и доступ-
ных источников, находится под угрозой.

Цифровизация не предполагает ликви-
дацию традиционных СМИ», – посетовала 
Наталья ЧЕРНЫШОВА.

Итоги заседания кратко подвёл советник 
мэра Москвы профессор кафедры госу-
дарственного и муниципального управле-
ния Государственного университета управ-
ления, президент Ассоциации землячеств 
Москвы, вицепрезидент Российской му-
ниципальной академии Владимир ЗОТОВ, 
который отметил, что местное самоуправ-
ление в современных условиях представ-
ляет собой один из важнейших институтов 
гражданского общества и не случайно 
проблема состояния и перспектив разви-
тия местного самоуправления определена 
как одна из ключевых в контексте задач по 
дальнейшему развитию нашей стран

Председатель Комитета Государствен-
ной Думы ФС РФ по региональной полити-
ке и местному самоуправлению, почетный 
председатель Отделения РАЕН по федера-
тивному устройству, местному самоуправ-
лению и местным сообществам Алексей 
ДИДЕНКО, раскрывая посыл ведущего, 
сообщил, что действительно в Российской 
Федерации нет ни одного более или ме-
нее значимого вопроса, который мог бы 
быть решен вне пределов формирования и 
осуществления федеративных отношений, 
региональной политики и местного само-
управления, без учета специфики постро-
ения единой системы публичной власти в 
государстве федеративного типа.
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В Рамках 105-летия годовщины Государственного университета управления прошла 

IX МЕЖДУНАРОДНАЯ НАУЧНО-
ПРАКТИЧЕСКАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ: «РОЛЬ 

МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ В РАЗВИТИИ 
ГОСУДАРСТВА НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ»

Эта конференция является площадкой 
для Московского Академического Эконо-
мического форума 2024г., организуемо-
го Вольным Экономическим Обществом, 
Международным Союзом Экономистов и 
Российской Академией Наук.

В честь праздника, дня местного само-
управления, более 30 членов кафедры го-
сударственного и муниципального управ-
ления были награждены грамотами от 
Совета Федерации РФ, префектур г. Мо-
сквы и управ муниципальных образований 

Организаторы, соорганизаторы и пар-
тнеры мероприятия выступили; 

Министерство науки и высшего об-
разования Российской Федерации, го-
сударственный университет управления, 
государственная Дума, правительство 
Москвы, Российская муниципальная ака-
демия, Российская академия естествен-
ных наук, вольно экономическая обще-
ство России, информационный партнер 
«научный информационно-аналитиче-
ский журнал Муниципальная академия»

Модератор конференции - Чуев Сер-
гей Владимирович, советник при ректо-
рате Государственного университета 
управления, заведующий кафедрой го-
сударственного и муниципального управ-
ления Государственного университета 
управления.
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С Приветственными словами и доклада-
ми выступили: 

- Терпугов Артём Евгеньевич, врио рек-
тора Государственного университета 
управления;

- Гуров Григорий Александрович, пред-
седатель правления Общероссийского 
движения детей и молодежи;

- Гусева Ирина Михайловна ,Сопредсе-
датель Всероссийской ассоциации разви-
тия местного самоуправления (ВАРМСУ), 
член президиума Совета при Президенте 
Российской Федерации по развитию мест-
ного самоуправления;

- Зотов Владимир Борисович, советник 
Мэра города Москвы, профессор кафе-
дры государственного и муниципального 
управления Государственного университе-
та управления;

- Айгистов Александр Анатольевич, 
президент Российской муниципальной 
академии;

- Байдаров Дмитрий Юрьевич, директор 
Департамента поддержки новых бизнесов 
Государственной корпорации «Росатом»;

- Балашов Евгений Борисович, руково-
дитель Государственного бюджетного уч-
реждения города Москвы «Московский 
аналитический центр в сфере городского 
хозяйства»;

- Сулейманова Алсу Фаритовна, за-
меститель начальника государственного 
автономного учреждения города Москвы 
«Московское агентство реализации обще-
ственных проектов»;

- Евсеев Анатолий Дмитриевич, глава 
Муниципального округа Рязанский города 
Москвы;

- Зоря Олег Валериевич, директор Об-
щероссийской организации «Городские 
реновации»;

- Банных Галина Алексеевна, доцент ка-
федры теории, методологии и правового 
обеспечения государственного и муници-
пального управления, руководитель обра-
зовательной программы ГМУ Уральского 
федерального университета имени Б.Н. 
Ельцина;

- Кистрина Элегия Ильдаровна, заведу-
ющий кафедрой государственного и му-
ниципального управления и политических 
технологий Рязанского государственного 
университета имени С.А. Есенина; 

- Рысаев Ильшат Шавалиевич, заведу-
ющий кафедрой государственного и му-
ниципального управления Башкирской 

академии государственной службы и 
управления при Главе Республики Башкор-
тостан; 

- Юркова Светлана Николаевна, про-
фессор кафедры государственного и 
муниципального управления Московского 
экономического института.

В рамках конференции были проведе-
ны заседания секций;

Секция 1. «Местное самоуправление: 
актуальные вопросы иперспективы разви-
тия» (модераторы; Профессор кафедры, 
доктор экономических наук, кандидат тех-
нических наук, профессор, советник при 
ректорате ГУУ – В. Б. Зотов и кандидат био-
логических наук, доцент кафедры государ-
ственного и муниципального управления 
ГУУ – Е. Г. Хмельченко);
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Секция №2. «Теория и практика публич-
ного управления вфедеративном госу-
дарстве» федеративном государстве»
(модераторы – доцент кафедры государ-
ственного и муниципального управления 
ГУУ, канд. соц. наук, доцент Н.С. Гегедюш 
и доцент кафедры государственного и 
муниципального управления ГУУ, канд. 
экон. наук, доцент Б.Г. Убушаева)

Секция №3. «Социально-экономиче-
ское развитие и инвестиционный потенци-
ал территорий» 
(модераторы – доцент кафедры государ-
ственного и муниципального управления 
ГУУ, канд. экон. наук, доцент О. А. Петри-
на и доцент кафедры государственного 
и муниципального управления ГУУ, канд. 
экон. наук, доцент Ю. А. Лебедева)

Секция №4. «Умные технологии и устой-
чивое развитие территорий»
(модераторы – доцент кафедры государ-
ственного и муниципального управления 
ГУУ, канд. экон. наук, доцент И. В. Миль-
кина, доцент кафедры государственного 
и муниципального управления ГУУ, канд. 
экон. наук, доцент М.Е. Стадолин, доцент 
Центра проектной деятельности Москов-
ского политехнического университета, 
канд. экон. наук, доцент С. П. Косарин)

Секция №5. «Направления развития ин-
ститутов государственной и муниципаль-
ной службы в России»
(модератор – профессор кафедры го-
сударственного и муниципального управ-
ления ГУУ, д-р пед. наук, доцент Т. В. Коро-
стелёва)

Секция №6. «Организация публичной 
власти в России в политико-культурном 
измерении: исторические традиции и со-
временные тенденции» 
(модератор – доцент кафедры государ-
ственного управления и политических 
технологий ГУУ, канд. полит. наук, доцент 
Д.Ю. Знаменский)

Секция №7. «Цифровая трансформа-
ция: проблемы правового регулирования и 
защиты прав граждан и юридических лиц»
(модератор – заместитель директора Ин-
ститута государственного управления и 
права ГУУ, канд. юрид. наук, доцент С.Е. 
Титор)

Секция №8. «Государство и местное 
самоуправление в отечественной и все-
общей истории» 
(модератор – советник при ректорате ГУУ, 
заведующий кафедрой государственного 
и муниципального управления ГУУ,  канд. 
истор. наук, доцент С.В.Чуев)

18 апреля 2024 года подведены итоги-
Всероссийского конкурса«История мест-
ного самоуправления моего края»

19 апреля 2024 года проведено рас-
ширенное заседание секций молодых 
ученых в рамках Конференции с их до-
кладами по актуальным темам местного 
самоуправления

Эта конференция дала старт праздно-
вания 105-летия со дня основания Государ-
ственного университета управления
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 Аннотация.
В статье отражены вопросы, связанные с формированием ре-
гиональной инфраструктуры, используется системный подход, 
который позволяет рассмотреть развитие инфраструктурных 
объектов, которые влияют на качество жизни и темпы роста 
экономической привлекательности региона. Для обеспечения 
социально-экономического потенциала региона необходимо 
развивать и совершенствовать институциональную среду 
региональной экономики. Чем развитее региональная инфра-
структура, чем больше институтов в нее входит, тем крепче 
связи между инфраструктурными звеньями. Институты со-
ставляют основу формирования региональной инфраструкту-
ры, являются вектором развития. На основе анализа автором 
определен ряд факторов, влияющих на процессы формиро-
вания региональной инфраструктуры. Предложены направ-
ления совершенствования инфраструктуры региональной 
молодежной политики с введением новых инфраструктурных 
звеньев, что позволит более эффективно развивать регио-
нальную инфраструктуру на территории Омской области.

 Ключевые слова. 
Региональная инфраструктура, социально-экономическое 
развитие, регион, молодежная политика, инфраструктур-
ные звенья, институциональная среда

 Abstract. 
The article reflects issues related to the formation of regional 
infrastructure, uses a systematic approach that allows us to con-
sider the development of infrastructure facilities that affect the 
quality of life and the growth rate of economic attractiveness of 
the region. To ensure the socio-economic potential of the region, 
it is necessary to develop and improve the institutional environ-
ment of the regional economy. The more developed the regional 
infrastructure, the more institutions it includes, the stronger the 
links between infrastructure links. Institutions form the basis for 
the formation of regional infrastructure and are a vector of de-
velopment. Based on the analysis, the author identifies a num-
ber of factors influencing the processes of formation of regional 
infrastructure. The directions of improving the infrastructure of 
regional youth policy with the introduction of new infrastruc-
ture links are proposed, which will allow for more effective de-
velopment of regional infrastructure in the Omsk region.

 Keywords. 
Regional infrastructure, socio-economic development, region, 
youth policy, infrastructural links, institutional environment.
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Введение
Развитие регионов Российской Федера-

ции является важной задачей региональной 
политики государства, которая выражается 
в построении эффективной региональной 
инфраструктуры на основе использования 
имеющегося в регионе ресурсного по-
тенциала. При этом базовой целью реги-
ональной политики является обеспечение 
сбалансированного социально-экономи-
ческого развития субъектов Российской 
Федерации, основанного на увеличении 
темпов роста экономической и инвести-
ционной привлекательности региона, кото-
рые обеспечивают нормальную жизнедея-
тельность населения региона. 

Следовательно, совершенствование 
региональной инфраструктуры в субъек-
тах РФ, становиться одним из важных путей 
развития в целом региона. Региональная 
инфраструктура на разных этапах фор-
мирования и развития способствует созда-
нию оптимальных условий для слаженной 
работы экономического сектора страны. 
Системный подход необходим при изуче-
нии любых сложных социально-экономиче-
ских отношений, в том числе при описании 
функционирования и развития региональ-
ной инфраструктуры.

Региональная инфраструктура состоит 
из целого комплекса различных организа-
ций и учреждений. Она предназначена для 
создания благоприятной среды функцио-
нирования всех хозяйствующих субъектов в 
рамках рыночных процессов и составляет 
каркас региона, представляющий собой 
разветвленную и взаимосвязанную сеть 
предприятий и хозяйств по обслуживанию 
движения товаров и процессов обмена [11, 
13].

Она обеспечивает нормальную хозяй-
ственную деятельность, способствует то-
вародвижению, повышает предпринима-
тельскую и инвестиционную активность на 
товарных рынках. Главная особенность лю-
бого элемента рыночной инфраструктуры 
— то, что результат работы нельзя резерви-
ровать или складировать, ибо он представ-
ляет собой процесс — перемещения това-
ра, передачи информации и т.п. Уровень 
развития инфраструктуры определяет ре-
зультативность рыночного хозяйства [12].

На практике принято различать несколь-
ко видов региональной инфраструктуры по 
сфере деятельности: производственная, 
социальная, управленческая, рыночная, 
экологическая, инновационная, информа-
ционная «рис. 1».

производственная социальная управленческая рыночная

транспорт, 
электро-, газо-, 
водоснабжение, 
связь, складское 
хозяйство; 
промышленность; 
перерабатывающие 
предприятия 

здравоохранение, 
культура, 
образование, 
жилищно-
коммунальное 
хозяйство, 
розничная и 
оптовая торговля, 
общественное 
питание 

государственное 
управление;   
муниципальное 
самоуправления, 
правовая и 
законотворческая 
деятельность 

товарно-сырьевые, 
валютные и фондовые 
биржи; финансово-кре-
дитные; консалтинговые; 
информационно-анали-
тические; аудиторские 
компании

Виды региональной инфраструктуры

экологическая инновационная информационная

учреждения и организации в 
области охраны окружающей 
среды; социально-экологические 
союзы  

научно-исследовательские 
институты; конструкторские 
бюро; проектные организа-
ции; инновационные цен-
тры; венчурные предприятия

рекламные и 
маркетинговые агентства; 
ярмарки; выставки; 
информационные 
платформы; Интернет

Рисунок 1. Виды региональной инфраструктуры
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Каждый вышеперечисленный вид реги-
ональной инфраструктуры не производит 
конкретный товар, а лишь предоставляет 
услугу, которая гарантирует эффективную 
работу всех отраслей региональной эко-
номики. Прогрессивное состояние реги-
она в большей степени зависит от развет-
вленности региональной инфраструктуры, 
а стабильное развитие институтов позво-
ляет укрепить связи между товаропроизво-
дителями. Все это, в целом обеспечивает 
результативность экономики и рост благо-
получия всех слоев населения в регионе.

Основная часть 
В состав России входит 89 субъектов, 

каждый из которых неповторим, а значит, 
может быть конкурентоспособен на рос-
сийском, и на внешнем рынке. Таким об-
разом, формирование региональной ин-
фраструктуры необходимо выстраивать с 
учетом анализа имеющихся конкурентных 
преимуществ, сложившихся в регионе для 
интенсивного развития приоритетных видов 
деятельности.

Объектом региональной инфраструк-
туры являются совокупность инфраструк-

турных звеньев и взаимоотношения между 
ними, которые обеспечивают жизнедея-
тельность населения региона.

Следовательно, региональную инфра-
структуру необходимо рассматривать, как 
организационно-экономическую систему, 
которая включает в себя региональный ком-
плекс предприятий и виды деятельности, 
структуры и объекты, обеспечивающие по-
требности региона в ресурсах, продукции, 
работах, услугах необходимых для функ-
ционирования, воспроизводства и разви-
тия хозяйствующих субъектов региона [1,8]. 
Развитие инфраструктуры, формирует 
предпосылки для экономического роста, 
усиливает инвестиционные вложения, спо-
собствует эффективному использованию 
ресурсов [3]. 

Состав инфраструктурных звеньев 
региональной инфраструктуры являет-
ся величиной непостоянной и находится 
в большой зависимости от специализа-
ции региона, пространственного уровня 
и других факторов. В процессе фор-
мирования региональной инфраструк-
туры следует учитывать разные факторы  
«рис. 2». 

природно-климатические 
условия; 
степень благоприятных 
условий для развития 
растениеводства и 
животноводства;
ресурсный потенциал.

 

численность населения;
удельный вес 
трудоспособного населения;
темпы роста миграции;
уровень рождаемости;
уровень безработицы;
уровень средней заработной 
платы;
коэффициент средней 
продолжительности жизни.

уровень загрязнения 
окружающей среды;
развития сферы туризма, 
санаториев и здравниц;
производство органических 
удобрений;
система утилизации твердых 
отходов;
заготовка дикоросов и 
лекарственных трав.

природно-географический социально-демографические экологические
Блок предпосылок условий развития

Региональная инфраструктура

Блок, определяющий векторы развития
экономические транспорт и связь институционные

темпы экономического роста;
уровень инфляции;
величина налоговой ставки;
уровень субсидий, 
предоставляемый бизнесу;
темпы роста товарооборота;
уровень доступности кредитов;
покупательская способность;
коэффициент роста доходов 
населения.

логистический потенциал 
региона;
использование водного, 
железнодорожного, 
воздушного и других видов 
транспорта;
возможность импорта и 
экспорта;
интеграция информационных 
ресурсов.

региональная политика;
институты государственной 
власти;
общественно-политическая 
ситуация;
развитие общих социально-э-
кономических институтов;
уровень развития государ-
ственно-частного партнер-
ства;
инвестиционная политика.

Рисунок 2. Факторы, влияющие на формирование региональной инфраструктуры
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Все эти факторы, в целом обеспечи-
вают результативность экономики и рост 
благополучия всех слоев населения в ре-
гионе. Важнейшим критерием оценки 
эффективности слаженной работы всех 
звеньев региональной инфраструктуры, 
является уровень развития институтов. Ин-
ституты являются ключевыми элементами 
экономической системы, которые опре-
деляют способы, нормы и правила вза-
имодействия хозяйствующих субъектов в 
экономике. Для того, чтобы повышать  со-
циально-экономический потенциал ре-
гиона необходимо расширять и совер-
шенствовать институциональную среду 
региональной экономики [7].

За последние годы, после введения 
многочисленных санкций, наша страна 
получила мощный импульс регионального 
развития, и многие регионы, в том числе и 
Омская область, воспользовалась «окном 
возможностей» и наращивают серьезные 
обороты в разных областях народного хо-
зяйства. 

Правительство Омской области осенью 
2022 года утвердило стратегию социаль-
но-экономического развития Омской об-
ласти до 2030 года [9]. Долгосрочными це-
лями социально-экономического развития 
Омской области были определены: 

1) рост конкурентоспособности регио-
нальной экономики; 

2) повышение эффективности государ-
ственного и муниципального управления;

3) улучшение качества жизни населения 
Омской области.

В результате стратегической целью со-
циально-экономического развития региона 

принято считать создание условий для ком-
фортной жизни населения на определен-
ной территории. 

Следовательно, все усилия государства, 
должны быть направлены на наиболее 
полное удовлетворение потребностей на-
селения. Ключевым параметром является 
уровень жизни, под которым понимается 
то, насколько обеспечены жители необхо-
димыми материальными и нематериаль-
ными благами, товарами и услугами [4, 5]. 

Омская область является достаточно 
развитым промышленным центром Сибир-
ского Федерального округа, в состав кото-
рой входят  предприятия нефтехимической,  
пищевой и перерабатывающей промыш-
ленности, а также военно-промышленный 
комплекс предприятий. Необходимо отме-
тить, что по основным видам сельскохозяй-
ственной продукции регион обеспечивает 
население на 100%. Омские производите-
ли реализуют свою продукцию на террито-
рии 75 субъектов Российской Федерации, 
а также экспортируют за рубеж Казахстан 
и Белоруссию. 

Не смотря на такую благоприятную кар-
тину в регионе, наблюдается нехватка ра-
бочей силы. В ходе проведенного научного 
исследования были выявлены некоторые 
важные факторы, позволяющие оценить 
сложившуюся ситуацию и в результате 
предложить пути решения. 

Демографические процессы являются 
индикаторами наиболее острых проблем 
развития современного общества [6]. По-
этому, в первую очередь проведен анализ 
демографической ситуации в регионе 
«табл. 1».

Таблица 1
Основные демографические показатели Омской области

Показатели (тыс. чел.) 2012 г. 2020 г. 2021 г. 2022 г.
Общая численность 1 974,8 1 926,7 1 903,7 1 851,5
В том числе, 
городское население 1 414,4 1 404,9 1 388,5 1 361,5
Сельское население 560,4 521,8 515,2 490
Родившихся 14,9 16,2 15,9 14,7
Умерших 13,8 26,7 30,6 23,5
Естественный прирост, убыль (-) населения 1,1 -12,0 -16,5 -9,8
Миграция, выбывшие 56,9 51,2 50,3 48,8
Миграция, прибывшие 53,9 40,9 42,4 39,2
Миграционный прирост, убыль (-) населения -3,0 -10,3 -7,9 -9,6
Моложе трудоспособного 329,5 378,0 374,2 370,3
Трудоспособное 1 218,1 1070,6 1049,9 1057,5
Старше трудоспособного 427,2 478,1 479,6 451,7
Численность молодежи (от 14 до 35 лет) - 511,4 501,6 456,0
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Анализ статистических данных показал, 
что численность населения в 2022 году - 
1851,5 тыс. человек и по сравнению с 2012 
годом сократилась на 123,3 тыс. человек 
или на 6,7%. В результате проведенного 
анализа, было выявлено, что на сокра-
щение населения влияют миграционные 
процессы, происходящие в регионе. В 
основном отток населения складывается 
в ходе миграционного обмена с другими 
регионами Российской Федерации,  в Тю-
менскую область, Краснодарский край, 
Новосибирскую область, Московскую об-
ласть, г. Москву и г. Санкт-Петербург. В це-
лом, миграционные процессы оказывают 
влияние на половозрастную структуру и 
численность трудоспособного населения, 
которая стабильно сокращается. За по-
следние десять лет ежегодно региональ-

ный трудовой потенциал сокращается на 
20 тыс. человек. В регионе наблюдается 
старение экономически активной части 
населения. Омская область в 2022 году 
оказалась на шестом месте в России по 
числу молодых людей, уехавших на зара-
ботки в другие регионы, за пределами об-
ласти работали 64,7 тыс. человек, что со-
ставляет 7 % от занятого населения.

С учетом выявленных тенденций, пер-
спективная потребность работодателей в 
кадрах оценивается более 10 тыс. чело-
век ежегодно. Кроме того, необходимо 
отметить, что на региональном рынке тру-
да усиливается дефицит кадров и конку-
ренция за привлечение и удержание вы-
сококвалифицированных специалистов. 
Необходимость работодателей Омской 
области в работниках «табл. 2».

Таблица 2
Необходимость работодателей Омской области в работниках по профессиональным 

группам (по состоянию на 31 октября 2022 г.)

Показатели

Численность 
работников 

для замещения 
вакантных 

рабочих мест, 
человек

Процентное 
соотношение 

в общем числе 
рабочих мест, 

процентов

Всего специалистов 15076 4,3
в том числе по профессиональным группам:
руководители 606 2,2
специалисты высшего уровня квалификации 3811 3,9
специалисты среднего уровня квалификации 1897 4,7
служащие, занятые подготовкой и 
оформлением документации, учетом и 
обслуживанием

656 3,7

работники сферы обслуживания и торговли, 
охраны граждан и собственности 1625 5,1

квалифицированные работники сельского и 
лесного хозяйства, рыбоводства и рыболовства 189 5

квалифицированные рабочие 
промышленности, строительства, транспорта 
и рабочие родственных занятий

2903 6,3

операторы производственных установок и 
машин, сборщики и водители 2077 5,2

неквалифицированные рабочие 1312 3,1
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В современной России рабочих мест 
намного больше, чем трудоспособного 
населения [2].

В настоящее время в Омской области 
проживает 441 тыс. людей, чей возраст от 
18 до 35 лет, а значит, процент молодежи 
от всей численности населения состав-
ляет – 24,1 %. За последние пять лет чис-
ленность молодежи уменьшилась на 7 %. 
Проанализировав представленную ста-
тистику, можно заключить, что важными 
задачами для омского региона являются 
повышение производительности труда и 
удержание молодежи на его территории.

Основываясь на общенаучных мето-
дах исследования сложившейся ситу-
ации, сформулированы приоритетные 
направления для решения вопросов, свя-
занных с обеспечением кадрами Ом-
ской области: 

- увеличение потока ухода опытных 
специалистов и перспективных молодых 
профессионалов;

- дисбаланс образовательных про-
грамм, которые не соответствуют актуаль-
ным требованиям работодателей;

- рост дефицита высококвалифициро-
ванных кадров, в области внедрения тех-
нологических инноваций и цифровизации 
экономики;

- разработка инструментов, направ-
ленных на увеличение мотивации молоде-
жи к трудовой деятельности по професси-
ям, востребованным на рынке труда.

 В нашем случае необходимо прове-
сти анализ региональной молодежной 
политики, который позволит оценить уро-
вень жизни молодежи, выявить социаль-
ные проблемы, с которыми сталкиваются 
молодые кадры, и определить действен-
ные инструменты для их решения. А так 
же необходимо рассмотреть механизмы 
функционирования молодежной инфра-
структуры, которая является частью регио-
нальной инфраструктуры.

Проанализировав ситуацию на терри-
тории Омского региона весной 2023 года, 
был проведен опрос молодых людей раз-
личных возрастных групп, который позво-
лил выявить ряд негативных региональных 
факторов, которые существенно влияют 
на отток молодежи из региона:

1. Выпускники образовательных уч-
реждений сталкиваются с проблемой тру-
доустройства. Главные причины - низкий 
заработок, отсутствие вакансий и опыта 
работы. 

2. Слабо развитая социально-эконо-
мическая инфраструктура (бытовая, куль-
турно-досуговая), особенно в сельской 
местности

3. Слабая значимость созданных 
условий в регионе для личностного са-
моопределения старшеклассников, вы-
страивание ими дальнейших жизненных 
приоритетов.

4. Высокая потребность в создании 
молодежных центров и площадок, где мо-
лодые люди могли общаться, развиваться, 
получать новые знания. 

5. Ограниченная возможность полу-
чения информации, нет единого моло-
дежного информационного простран-
ства.

6. Плохая экологическая обстановка 
в регионе.

Инфраструктура молодежной полити-
ки относится к числу наиболее интенсив-
но развивающихся современных ценност-
но-ориентированных социальных структур 
и выполняет преобразующую роль в со-
циальных процессах, происходящих в со-
временном обществе [10].

Для более эффективной жизнедея-
тельности инфраструктуры региональной 
молодежной политики с учетом регио-
нальных особенностей, предлагается пе-
ресмотреть институциональную среду и 
ввести новые инфраструктурные звенья.

• Создание в доступных местах 
города молодежных центров с мульти-
форматными пространствами с учетом 
мнения молодежи и бесплатными серви-
сами.

• Единое информационное поле для 
молодежи, создание специализирован-
ных интернет-порталов доступа к инфор-
мационным источникам для поддержки 
молодежных инициатив и проектов.

• Инкубатор предпринимательской 
деятельности, предоставление финансо-
вой и консультационной поддержки мо-
лодым предпринимателям, содействие в 
поиске партнеров и финансирования.  
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• Региональная платформа для об-
мена опытом и сотрудничества с науч-
ными и профессиональными сообще-
ствами, с целью получения стипендий и 
грантов.

• Образовательная платформа для 
получения доступа молодежи к специ-
ализированным образовательным он-
лайн-программам, разработанных с 
участием региональных предприятий в 
сфере народного хозяйства.

• Молодежный парламент. Участие 
молодежи в структуре законодательной 
власти города и области. Социально-ак-
тивные молодые граждане способствуют 
решению проблем, связанных с жизнен-
ными интересами и потребностями мо-
лодежи региона.

Введение этих условий позволит улуч-
шить региональную молодежную политику 
и создать надежную основу для развития и 
самоопределения молодежи в регионе.

Заключение. В заключение отметим, что 
процесс формирования региональной 
инфраструктуры должен включать ана-
лиз всех источников, которые оказывают 
воздействие на ее развитие. Для опреде-
ления ориентиров развития региональной 
инфраструктуры необходимо выявить ос-
новные векторы социально-экономиче-
ского развития региона, состав инфра-
структурных звеньев.

Диагностика текущей ситуации со-
циально-экономического положения 
Омской области позволила в результате 
сделать вывод, что государственная поли-
тика региона должна быть направлена на 
создание условий для комфортного про-
живания населения. Особое внимание в 
статье уделено проблеме оттока моло-
дежи из региона, сформулированы при-
оритетные направления, связанные с обе-
спечением кадрами экономику Омской 
области. Поскольку верно выработанная 
инфраструктура региональной молодеж-
ной политики, является важным инстру-
ментом развития региона, предложены 
меры поддержки молодежи по созданию 
основных векторов для развития, саморе-
ализации и удержания на территории ре-
гиона молодежи.
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 Аннотация.
В статье приводятся результаты исследования по опреде-
лению общественно значимой территории пгт. Медвенка 
Курской области с использованием практик соучаствующего 
проектирования. Исследовательские процедуры построены 
на синтезе теоретических положений социологии управле-
ния и экономики, с использованием общенаучных методов 
сравнения, анализа и синтеза. Ключевые аспекты трансфор-
мации всех сфер жизнедеятельности человека предполагают 
коммуникативный поворот в реализации управленческих 
практик, где главным трендом определяется соучаствующее 
проектирование.

 Ключевые слова. 
Соучаствующее проектирование, инфраструктура, сельские 
поселения, Курская область, пгт. Медвенка.

 Abstract. 
The article presents the results of a study to determine the so-
cially significant territory of the town. Medvenka of the Kursk 
region using participatory design practices. Research procedures 
are based on a synthesis of theoretical principles of the sociol-
ogy of management and economics, using general scientific 
methods of comparison, analysis and synthesis. Key aspects of 
the transformation of all spheres of human life imply a commu-
nicative turn in the implementation of management practices, 
where the main trend is determined by participatory design.

 Keywords. 
Participatory design, infrastructure, rural settlements, Kursk re-
gion, town. Medvenka.

Введение
В последние годы соучаствующее про-

ектирование стало реальностью. Запрос 
граждан на комфортную среду реали-
зуется в конкретных практиках соучастия 
жителей в решении многих вопросов по 
управлению и улучшению качества жизни 
во всех муниципальных образованиях со-
временной России. Благоустройство сель-
ских поседений выступает в качестве прио-
ритетной задачи всех уровней управления, 
поскольку оно в конечном счете обеспе-
чивает безопасность людей, сохранение 
социокультурного ландшафта и историче-
ских традиций, приемлемые комфортные 
жизненные условия труда и отдыха. Несмо-
тря на ряд принятых государством норма-
тивно-правовых документов, позволивших 
на федеральном уровне сформировать 
определённый набор инструментов поли-
тики территориального развития, в настоя-
щее время развитие сельских территорий, 
в том числе и в Курской области остаётся 
на низком уровне. Данное противоречие 
объясняет научный интерес к вопросам 
конкретной реализации соучаствующих 
проектов именно в сельских территориях 
и определяет цель исследования – изучить 
общественное мнение по комплексному 
развитию и благоустройству поселения пгт. 
Медвенка. При этом предполагается ре-
шить задачи:

– теоретически обосновать концепцию 
возрождения исторически значимых тер-
риторий в пгт. Медвенка;

– определить запрос жителей на ин-
фраструктурные изменения;

– конкретизировать наиболее значимые, 
по мнению жителей, инфраструктурные 
объекты. 

Концептуальный «портфель» исследова-
ния сформирован из основных положений 
социальных теорий управления с исполь-
зованием количественных и качественных 
методов сбора и анализа данных, а также 
общенаучных методов сравнения, анализа 
и синтеза.

В качестве методологической основы 
задействован авторский социокультурный 
подход, поскольку современные научные 
интерпретации исследователей инфра-
структуры сельских поседений все более 
склоняются к социокультурному объясне-
нию стратегий их культурно-исторического 
развития, которые в свою очередь порожде-
ны социальным обустройством общества, 
моральными ценностями, культурным раз-
нообразием и ментальностью российско-
го народа [1; 2].

Эмпирическая база исследования 
представлена результатами комплекса 
качественных и количественных исследова-
ний, разработанных и проведённых при не-
посредственном участии проектной груп-
пы в период с 03 по 24 марта 2023 года.

В рамках приема предложений от на-
селения пгт. Медвенка по выбору обще-
ственной территории в вышеуказанный 
период были выполнены следующие ис-
следовательские процедуры:
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– прием предложений от жителей по-
селка по выбору общественно-значимой 
территории; 

– сбор предложений по разработан-
ной анкете;

– онлайн-голосование по выбору тер-
ритории;

– экспертный опрос (встречи «face to 
face» с краеведами и историеведами по-
селка.

Генеральная совокупность (N) соста-
вила – 4383 человека (на 01.2023 г.) – все 
жители пгт. Медвенка. В качестве респон-
дентов выступали жители всех возрастных 
когорт пгт. Медвенка (n = 378). Данный 
размер выборки обеспечивает довери-
тельную вероятность 95%, что чаще всего 
принимается в практике социологических 
исследований. 

Основная часть 
Новая парадигма архитектурного про-

ектирования, где главенствующее положе-
ние занимает человек и его потребности, 
отныне поддерживается на федеральном 
уровне. Она предусматривает вовлече-
ние граждан в творческий процесс при-
нятия решений, направленных на удовлет-
ворение совокупности индивидуальных и 
общественных потребностей [4].

Российские исследователи вполне 
справедливо утверждают, что современ-
ная модель всех уровней управления 
строится на различных формах и направ-
лениях взаимодействия власти и различных 
групп населения [3]. Причем в экспертом 
научном и управленческом сообществе 
по сей день нет единой позиции относи-
тельно классификации форм и методов 
подобной социальной коммуникации. 

Современный управленческий трек 
строится на принципах доверия и откры-
тости и становится в последние годы фи-
лософией сотрудничества с гражданами 
[5], а практики соучаствующего управле-
ния становятся народными проектами. 

С. М. Москалева аргументировано 
доказывает, что управленческие новации 
должны иметь направленность на обсуж-
дение будущего муниципальных терри-
торий, мировых тенденций в области гра-
достроительства, междисциплинарных 

подходов, использование аналитических 
инструментов для учета мнения жителей в 
реализации инфраструктурных проектов 
[56].

Консолидированная позиция россий-
ских исследователей представлена Е. В. 
Ивановой и Е. М. Барсуковой. Авторы трак-
туют соучаствующее проектирование, как 
процесс создания такого окружающего 
пространства, которое: 

– сочетается и отражает деятельность 
пользователей и их потребности;

– вызывает положительный эмоцио-
нальный отклик у пользователей этого про-
странства;

– изменяет поведение, например, 
уменьшает вандальность, увеличивает 
количество социальных связей, повышает 
двигательную активность и коллаборатив-
ность разных возрастных групп;

– усиливает персональный контроль 
пользователей над территорией, благоу-
стройство которой стало предметом их 
внимания;

– облегчает социальную поддержку, 
способствует коммуникации людей друг 
с другом, если они хотят общаться, и да-
вать возможность приватности при жела-
нии побыть в одиночестве;

– помогает людям создать образ себя 
и своей индивидуальности, ощутить свою 
принадлежность данному пространству и 
его истории [8].

О необходимости создания условий 
межкультурного диалога при реализации 
конкретных федеральных и муниципаль-
ных проектов с участием граждан, утвер-
ждают Т. В. Салынская и А. А. Ясницкая [7].

Соучаствующее проектирование оста-
ется в фокусе внимания и у западных ис-
следователей. Так, по мнению Н. Томаса, 
инновационное мышление при реализа-
ции социальных инфраструктурных объ-
ектов необходимо, которое предполагает 
активное участие большинства граждан 
при их проектировании [12].

В свою очередь, Т. Хатука определя-
ющим контуром построения террито-
риальной инфраструктуры определяет 
человеческую направленность всех ар-
хитектурных и индустриальных проектов 
[8]. В. Маас приводит пример соучаству-
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ющего проектирования современного 
голландского города, что в определенной 
степени может послужить ориентиром для 
управленцев российских поселений [12]. 
Опыт проектирования социальных иннова-
ций в Финляндии, обобщенный Энн Лайт, 
также может быть интересен в плане ре-
ализации инфраструктурных проектов на 
территориях российского севера [10]. 

Как правило, среди заинтересованных 
сторон соучаствующего о выделяют сле-
дующие категории: представители адми-
нистративных структур, бизнеса, инвесто-
ры, местные сообщества активистов. 

В нашем исследовании в целях опре-
деления мероприятий и функций (напол-
нения) территории пгт Медвенка Курской 
области максимально соответствующих 
запросам всех заинтересованных лиц, а 
также отвечающих культурно-историче-
скому образу места, идентичности и ха-
рактеру территории, выявления наиболее 
значимых преимуществ и проблем посе-
ления и мнений заинтересованных участ-
ников процесса о возможных стратегиях 
ее дальнейшего развития, была подготов-
лена и проведена серия мероприятий, 
направленных на реализацию механиз-
мов соучаствующего проектирования.

Главная задача при разработке про-
екта – вовлечение жителей в процессы 
предпроектного исследования, проекти-
рования, принятия решений по функци-
ональному зонированию, дальнейшему 
использованию территории и её социо-
культурному наполнению, так как имен-
но жители поселения лучше всего знают, 
что и где для них нужно сделать. Основная 
идея состоит в максимально возможном 
сохранении существующей экосистемы, 
одновременно с созданием комфортных 
условий как для жителей, так и для гостей. 

Для эффективного вовлечения жите-
лей пгт. Медвенка в процесс разработки 
и проектирования в основу методики со-
участвующего проектирования заложены 
следующие принципы: 

1) «Соединять». Налаживание конструк-
тивных отношений с сообществом, со-
вместное определение возможностей 
для позитивных изменений на выбранной 
территории. Объединенные возможности 

сообщества могут повлиять на создание, 
внедрение и устойчивость решений.

2) «Принимать». Изучение и составле-
ние карты коллективных знаний о терри-
тории, ее людях и доступных ресурсах, 
понимание потребностей и активов со-
общества ведет к более осмысленным 
и эффективным решениям. Кроме того, 
это время, чтобы пересмотреть возмож-
ности, выявленные ранее, и убедиться, что 
вопросы заданы верно.

3) «Создавать». Преобразование со-
бранной информации в возможные ре-
шения концепций организации среды и 
согласование их с сообществом, тести-
рования и усовершенствования решения с 
помощью пилотных проектов и прототипов.

4) «Доставлять». Реализация наиболее 
подходящего решения и полное вовлече-
ние сообщества. За время поиска кон-
цепции и обсуждения ее у сообщества 
должно быть сформировано отношение к 
проекту как части их собственного реше-
ния, полностью отвечающего их запросам 
и потребностям. 

Мероприятия по вовлечению проходили 
с участием:

– местных жителей, сообществ и лиде-
ров общественного мнения – молодежь, 
родительские сообщества, и т.д.; 

– работников учреждений образования, 
культуры и иных муниципальных учрежде-
ний; 

– Администрации муниципального об-
разования «поселок Медвенка»; 

– представителей локального бизнеса и 
потенциальных инвесторов; 

– экспертов, историков-краеведов, эко-
логов, представителей профессиональ-
ных сообществ; 

– иных групп заинтересованных лиц, как 
живущих рядом и активно использующих 
территорию, так и представителей близле-
жащих районов.

С целью привлечения максимально 
широкого круга заинтересованных лиц, 
руководствуясь принципами открытости и 
доступности данных процедур, выбраны 
различные мероприятия по ихвовлечению. 
Для обеспечения широкой дискуссии был 
проведен заранее анонсированный про-
ектный семинар с жителями.
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Для более глубокого изучения социо-
культурного контекста рассматриваемой 
территории была проведены экспертная 
сессия онлайн и оффлайн-анкетирова-
ние жителей пгт. Медвенка. 

Таким образом, были собраны и разра-
ботаны способы поддержания интереса 
и участия путем наращивания возможно-
стей сообщества по поддержке проекта 
и его дальнейшей реализации, уходу и со-
держанию в дальнейшем.

Результаты онлайн-голосования по 
оценке качества благоустройства обще-
ственных пространств в пгт. Медвенка при-
ведены на рисунке 1. 

Предпочтения респондентов при ответе 
на вопрос «Какую территорию Вы считае-
те наиболее актуальной для благоустрой-
ства?» представлено на рисунке 2. 

Экспертные оценки подтвердили то, что 
благоустройство Парка «Советский сад» 
определена в качестве главного приори-
тета развития. Приведем некоторые из них. 

Игорь К., директор МБУ ДО «ДЮСШ Мед-
венского района»: «Наш посёлок по со-
временным меркам совсем даже неболь-
шой. Но и объектов для занятия физической 
культурой и спортом на его территории 
мало. «Советский сад» (Савицкий сад) 
очень долгое время оставался местом от-
дыха для жителей п. Медвенка. На терри-
тории Сада до сегодняшнего дня остаётся 
площадь спортивного стадиона, на кото-
ром когда-то проводились все спортивные 
мероприятия и праздники поселкового и 
районного уровня. Если, в рамках благоу-
стройства будет восстановлена террито-
рия стадиона, жители северной части по-
сёлка смогут беспроблемно заниматься 
физической культурой, а для всех жителей 
района появится ещё одна точка притяже-
ния в мир прекрасного».

Ольга А., заведующая музеем имени Д. 
Я. Самоквасова, отдела МКУК «Центр на-
родного творчества Медвенского района»: 
«Советский сад – место историческое. Он 

Рисунок 1. Оценка качества благоустройства общественных пространств  
в пгт. Медвенка (по 5-ти бальной шкале)

Рисунок 2. Распределение ответов на вопрос «Какую территорию Вы считаете 
наиболее актуальной для благоустройства?»
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являлся собственностью помещиков Са-
вицких. Савицкие – основатели хутора 2-ое 
Петровское. Нам известна точная дата, ког-
да поручик Андрей Александрович Савиц-
кий заложил свой сад. В мае – июне 1892 
года он посадил 300 молодых деревьев. 
То есть в прошлом году Савицкий сад от-
метил свой 130-летний юбилей. Интересна 
и последующая судьба сада. В 1957 году 
в этом живописном месте раскинулись 
красочные павильоны районной сельско-
хозяйственной выставки. По соседству с 
парком был открыт межколхозный дом от-
дыха для передовиков. В 1958 году в парке 
начал работу межколхозный пионерский 
лагерь. Окрестности Савицкого сада изо-
бражены на картине «Подготовка к осен-
ним испытаниям» заслуженного деятеля 
искусств РСФСР, профессора живописи 
Ефима Михайловича Чепцова. Хотелось 
бы, чтобы в парке появились памятные та-
блички об этих людях и событиях. Можно 
было бы совершать интереснейшие пе-
шеходные экскурсии. И хорошо бы с за-
ходом в летнее кафе «У Савицких», чтобы 
отведать фирменные медвенские пироги 
с грушами, секрет приготовления которых 
уходит в XIX век».

Наталья Ш., заместитель Главы Медвен-
ского района, коренная жительница по-
селка Медвенка: «Вся моя жизнь связана 
с посёлком Медвенка, здесь я родилась, 
окончила школу, здесь живет моя семья , 
здесь – друзья, работа ,коллеги. А Савиц-
кий сад, постепенно превратившийся в 
Советский сад – это отдельная яркая стра-
ничка в биографии. В воспоминаниях, свя-
занных с детством и юностью, он занимает 
особое место. Расположенный в живопис-
ном месте на берегу зеркального пруда 
он всегда был "радушным и гостеприим-
ным хозяином поселка". Здесь необычай-
но красиво в мае всегда пели соловьи, 
дурманила свои запахом черемуха, а 
в июне липа, здесь всегда росли самые 
вкусные в поселке яблоки и вишни, летом 
на танцевальной площадке, расположен-
ной в глубине сада, дарил свое творчество 
местный вокально-инструментальный ан-
самбль. В большие советские праздники( 
Первомай, День Победы) сюда приходили 
семьями, трудовыми коллективами, дру-

жескими компаниями, что бы вместе на 
лоне природы отметить эти события. Про-
должать воспоминания можно бесконеч-
но. Хотелось бы возродить этот замеча-
тельный живописный уголок как место для 
семейного отдыха. Сохранить и приум-
ножить его ландшафт, обязательно здесь 
должны вновь благоухать яблони, вишни, 
груши, найти свое место липы и черемуха, 
раскидистые дубы. Без этих представите-
лей флоры название "Советский сад" утра-
тит свое значение». 

Любовь К., директор МКУК «Медвенская 
детская библиотека», председатель Со-
брания депутатов посёлка Медвенка: «Со-
ветский сад более тридцати лет назад был 
местом отдыха для молодёжи, основной 
площадкой для проведения мероприятий, 
спортивных соревнований, местом встреч 
друзей. Воспоминания о тех временах до 
сих пор радуют старшее поколение жите-
лей нашего посёлка. Сейчас с грустью и 
ностальгией мы смотрим на опустевшее 
одинокое место, но тем не менее также 
радующее глаз своим природным разно-
образием. Мне, как директору библиотеки 
и неравнодушному жителю посёлка, хо-
чется видеть нашу молодёжь также счаст-
ливо проводящей время на танцевальных 
площадках, занимающихся спортом на 
современных объектах на свежем воздухе, 
видеть детей, которые смогут безопасно и 
счастливо играть на оборудованных пло-
щадках, а старшее поколение благодаря 
благоустройству Советского сада будет 
наслаждаться свежим воздухом и тихими 
прогулками по набережной пруда. Мы с 
удовольствием вместе с коллективом дет-
ской библиотеки готовы проводить в тёплое 
время года игровые программы, конкурсы 
и квесты для детей».

Николай Т., Председатель Медвенского 
районного Совета ветеранов: «Постоянно 
приходят на память воспоминания о тех ме-
роприятиях, состоявшихся здесь в период 
70-х и 80-х годов прошлого века: соревно-
вания по футболу, которые проходили на 
расположенном в саду стадионе, лыжные 
гонки(трасса прокладывалась по террито-
рии сада и пруда), кросс по пересечен-
ной местности. Молодежь приходила на 
танцы, а трудовые коллективы организаций 
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и предприятий выступали с концертами пе-
ред земляками на открытом воздухе. Было 
бы замечательно возродить традицию этих 
выступлений. Ветеранский хор "Родной на-
пев" выступает инициатором проведения 
фестиваля хоров среди вокальных коллек-
тивов не только нашего района, но и всего 
региона. А замечательное место - "Совет-
ский сад" будет вдохновлять участников это-
го мероприятия. Поэтому в саду хотелось 
бы увидеть площадку для такого рода куль-
турных событий. Это наши традиции, наша 
культура, которую мы должны сохранить и 
передать нашим детям и внукам».

Наталья П., заведующая домом-музеем 
им. Е. М Чепцова: «Узнав о подготовке про-
екта благоустройства территории – парк 
"Советский сад", не могу остаться в сторо-
не и хочу внести небольшую толику предло-
жений. Необходимо не просто восстано-
вить парк "Советский сад", а создать новое 
комфортное место для отдыха и развития 
художественно-эстетического вкуса у под-
растающего поколения. Создание терри-
тории с аллеями, малыми архитектурными 
формами, быть может, с организацией 
небольшого пространства с бюстом Е. М. 
Чепцова или худокственного арт простран-
ства позволит проводить в парке пленэры 
не только ученикам Медвенской школы 
искусств, но и повлечь студентов и обуча-
ющихся художественных образователь-
ных организаций со всей области, а быть 
может и из других регионов. Дом-музей 
Ефима Михайловича Чепцова посещает 
достаточное количество юных художников 
не только Медвенского района, появление 
зоны для проведения пленэров поможет 
увеличить их число». 

Эксперты отметили, что при разработ-
ке проекта важно учитывать исторический 
контекст территории, в частности ее ар-
хитектурные и природные преимущества, 
наличие интереснейших исторических 
событий связанных с местом. Пожелания 
экспертного сообщества также включа-
ли в себя необходимость разнообразия 
функционального наполнения. По мне-
нию приглашенных экспертов территория 
должна стать привлекательной для жителей 
и гостей (туристов), местом притяжения 
для проведения значимых мероприятий и 

неформального общения. Чем выше ка-
чество рекреационной среды, тем в боль-
шей степени пространство доступно для 
комфортного пребывания и активности 
населения в нем

В рамка информирования проводи-
лись следующие мероприятия: 

1) Публикации в местных печатных СМИ 
информацию о начале приема предло-
жений от населения о предполагаемых 
мероприятиях и функции на территории.

2) Информирование на сайте Адми-
нистрации «поселок Медвенка» в инфор-
мационно-телекоммуникационной сети 
Интернет информацию о начале приема 
предложений от населения о предполага-
емых мероприятиях и функции на террито-
рии. Вышеуказанная информация разме-
щена на главной станице сайта, в месте, 
не требующем осуществления прокрут-
ки страницы для прочтения публикации, в 
форме публикаций небольшого объема, 
содержащих исчерпывающие сведения о 
проводимых мероприятиях. 

3) Информирование в социальных се-
тях. Информация о начале приема пред-
ложений от населения о предполагаемых 
мероприятиях и функции на территории 
парка «Советский сад» размещена на 
официальных страницах Администрации 
«поселок Медвенка», а также популярных у 
населения групп и страниц сообществ.

Консультирование проходило в фор-
мате интервью, в том числе глубинные, с 
жителями и представителями экспертных 
сообществ пгт. Медвенка.

В рамках соучастия был проведен 
проектный семинар, в котором приня-
ли участие жители поселка, творческие 
коллективы, бизнес-сообщество, а также 
представители администрации поселка (n 
= 55). В начале семинара участникам были 
представлены: вступительная речь главы 
Администрации поселка Медвенка, корот-
кая вводная лекция представителя проекти-
ровщика, алгоритм работы и структура для 
итогового доклада. 

Основные задачи семинара направле-
ны на выявление ключевых проблем терри-
тории, ассоциаций и образов, связанных 
с территорией проектирования, целевых 
пользователей, а также вариантов функ-
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ционального наполнения. Приглашенные 
участники были рассажены в актовом 
зале Администрации поселка Медвен-
ка по типу «театральной рассадки». Всем 
участникам были розданы заранее подго-
товленные карты, ручки, фломастеры, ли-
сты для групповой работы и анкеты. Затем 
участникам семинара было предложено 
совместно осмыслить рассматриваемую 
территорию и выработать свои предложе-
ния и пожелания, обозначить проблемы 
и преимущества данных пространств, а 
также варианты событийного наполнения 
территории. На разработку предложений 
было представлено 15 минут. 

Пожелания участников проектного се-
минара отличались разнообразием, 
однако основные идеи сводились к не-
обходимости сохранения природного 
ландшафта территории, многообразию 
функционального наполнения, ее архитек-
турной целостности, созданию доступной 
и безопасной среды, благоустройству, а 
также сохранения исторического и куль-
турного наследия как территории, так и 
поселка в целом. При этом участники от-
метили необходимость учета актуального 
контекста территории, и необходимость 
исключения функционального наполнения 
противоречащего присущим для террито-
рии смыслам. 

Большая часть участников указала на 
необходимость максимального сохра-
нения в проекте природных характери-
стик территории и выразила нежелание 
каких-либо трансформаций, способных 
разрушить существующее композицион-
ное единство пространства. 

Были определены и альтернативные 
предложения по функциям территории и 
мероприятиям благоустройства получен-
ные в процессе соучаствующего проекти-
рования: 

– зона отдыха для рыбаков;
– место для выездной регистрации бра-

ка;
– кинотеатр под открытом небом;
– фонтаны с подсветкой;
– памятные таблички, связанные с раз-

личными историческими этапами развития 
сада, проложить туристическую тропу;

– создание небольшого пространства 

с бюстом Е.М. Чепцова, как напоминание, 
что в этих местах творил заслуженный дея-
тель искусств РСФСР, профессор живопи-
си Е.М. Чепцов, чьи полотно находятся в Тре-
тьяковской галерее, о ком писал известный 
поэт Демьян Бедный; 

– создание купели с колодцем и ку-
пальней, поскольку в процессе работы по 
расчистке территории заросшего пруда, 
забили ключи.

В процессе соучаствующего проекти-
рования были высказаны конфликтные точ-
ки зрения, а именно:

– опасения по поводу возможной выруб-
ки старого яблоневого сада и сокращения 
количества цветников;

– опасения, что не удастся сохранить 
историческую уникальность: современный 
стиль негативно повлияет на историко-куль-
турную концепцию территории;

– пешеходные дорожки вдоль набереж-
ной должны быть без острых углов следует 
вписать объекты в ландшафт, максималь-
но сохраняя его;

– сомнения, будет ли востребована тер-
ритория круглый год.

По итогам проведения семинара были 
выявлены следующие актуальные пробле-
мы территории:

– многие участки заброшены, не обла-
горожены; 

– не проводятся работы по благоустрой-
ству и озеленению по территории парка; 

– отсутствует асфальтовое покрытие;
– отсутствуют малые архитектурные 

формы (урны, скамейки и т.д.); 
– отсутствуют велодорожки, обществен-

ные туалеты, система навигации по парку,  
инклюзивная инфраструктура; 

– отсутствуют детские и спортивные пло-
щадки;

– отсутствие доступа к прибрежной 
зоне;

– плохая пешеходная связь территории с 
поселком;

– отсутствие площадок для проведения 
культурно-массовых мероприятий;

Кроме того, были предложены варианты 
функциональных зон территории:

– спортивной;
– с детскими игровыми площадками;
– зоны общественного обслуживания;
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– тихого отдыха;
– для массовых мероприятий;
– набережная;
– пляж.

Заключение 
Разработка методов, ориентирован-

ных на повышение степени гражданского 
участия по формированию комфортной 
рекреационной среды способствует все-
стороннему развитию территории за счет 
более полного удовлетворения потребно-
стей граждан. Люди могут получить то, в 
чем они нуждаются, при этом они чувству-
ют, что их слышат и мнение их учитывают. 
За счет этого активизируется участие мест-
ных сообществ в формировании проекта 
и дальнейшей бережной эксплуатации 
территории. Соучаствующее проектиро-
вание с одной стороны формирует у жи-
телей способности отстаивать свое право 
видения пространства таковым, каким они 
хотят, а с другой стороны – управленцы и 
архитекторы получают новые методы рабо-
ты над инновационными проектами. 

Ключевые аспекты трансформации 
всех сфер жизнедеятельности человека 
предполагают коммуникативный поворот 
в реализации управленческих практик, где 
главным трендом определяется соучаству-
ющее проектирование.

Новые идеи и дискурсы современного 
управления рассматриваются как продук-
ты определенного исторического, поли-
тического и культурного контекста на ло-
кальном и глобальном уровне, связанного 
обменом идеями между управленцами, 
профессионалами-экспертами и пред-
ставителями общественности.
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 Аннотация.
Акционерное общество «Объединенная судостроительная 
корпорация» на сегодняшний день представляет собой мощ-
ную интеграционную структуру, являющуюся центром и ли-
дером отечественного судостроения и судоремонта, облада-
ющую исключительными компетенциями в данной области 
российской промышленности. Компания объединяет порядка 
сорока отраслевых промышленных предприятий, научных и 
проектных организаций, расположенных во всех стратеги-
чески-значимых регионах нашей Родины и обеспечивает 
потребности государства в военной морской технике, а также 
решает множество ключевых задач в области гражданского 
судостроения. Создание холдинга было продиктовано эконо-
мической целесообразностью на определённом этапе разви-
тия российской судостроительной промышленности в связи с 
необходимостью аккумулирования и координации развития 
низкоэффективных, разрозненных и, в большинстве своём, 
убыточных судостроительных предприятий. Ведущей целью 
деятельности корпорации было определено повышение 
конкурентоспособности отечественного судостроения, дости-
жение эффективного и устойчивого стратегического развития 
предприятий отрасли в соответствии с глобальными стратеги-
ческими интересами государства, а потому стратегия разви-
тия АО «ОСК» должна быть направлена на решение наиболее 
острых отраслевых вопросов и соответствовать современным 
реалиям жизни.

 Ключевые слова. 
Конкурентоспособность, судостроение, судостроительная 
промышленность, стратегия, стратегическое управление, 
развитие, Акционерное общество «Объединенная судостро-
ительная корпорация».

 Abstract. 
Joint Stock Company «United Shipbuilding Corporation» today 
represents a powerful integration structure, which is the center 
and leader of domestic shipbuilding and ship repair, with excep-
tional competencies in this area of Russian industry. The com-
pany unites about forty industrial enterprises, scientific and de-
sign organizations located in all strategically important regions 
of our homeland and meets the needs of the state in military 
marine equipment, as well as solves many key tasks in the field 
of civil shipbuilding. The creation of the holding was dictated by 
economic expediency at a certain stage in the development of 
the Russian shipbuilding industry due to the need to accumulate 
and coordinate the development of low-efficiency, disparate 
and, for the most part, unprofitable shipbuilding enterprises. 
The main goal of the corporation's activities was determined to 
increase the competitiveness of domestic shipbuilding, achieve 
effective and sustainable strategic development of industry en-
terprises in accordance with the global strategic interests of the 
state, and therefore the development strategy of JSC USC should 
be aimed at solving the most pressing industry issues and corre-
spond to modern realities of life.

 Keywords. 
Competitiveness, shipbuilding, shipbuilding industry, strate-
gy, strategic management, development, Joint Stock Company 
«United Shipbuilding Corporation».

Введение
К началу текущего столетия отечествен-

ное судостроение оказалось в довольно 
неоднозначном положении. С одной сто-
роны, накопленный ещё с советских вре-
мён научно-технологический задел позво-
лял нашей стране занимать значительную 
долю мирового рынка судостроения, осо-
бенно в военном сегменте. Россия входи-
ла в ограниченный круг стран, имеющих 
возможность строить корабли и суда всех 
возможных на тот момент типов и классов. 
Однако наметившаяся тенденция к увели-
чению спроса со стороны внутренних по-
требителей незамедлительно обнажила 
все системные проблемы, накопившиеся 
в отрасли на тот момент. Стала очевидна 
невозможность предприятий российского 
судостроения выдерживать конкурентную 
борьбу с лидерами мирового судострои-

тельного рынка. В первую очередь обнару-
жилось существенное отставание в обла-
сти гражданского судостроения, которое 
ещё больше усугубилось в результате гло-
бального кризиса мировой судостроитель-
ной промышленности. Всё больше начали 
проявляться недостатки и отсталость воен-
ного судостроения. Пришло осознание, 
что отрасль не имеет возможностей за-
крыть существующий спрос и на внутрен-
нем рынке, не говоря уже, о перспективе 
наращивания флота, как гражданского, 
так и военного. Большое количество раз-
розненных независимых предприятий не 
могли обеспечить свою конкурентоспо-
собность в то время, как мировой опыт 
стран с развитым судостроением доказы-
вал эффективность создания крупных кор-
пораций, что давало им ряд существенных 
преимуществ.
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В этих условиях в соответствии с на-
правлениями развития отрасли, опреде-
лёнными «Стратегией развития судостро-
ительной промышленности на период до 
2020 года и на дальнейшую перспективу», 
был подписан указ президента РФ №394 
от 21.03.2007 о создании Акционерного 
общества «Объединенная судостроитель-
ная корпорация». Новая организационная 
структура объединила в себе основные го-
сударственные ресурсы отрасли с целью 
оптимизации и координации деятельности 
предприятий, преодоления кризисного со-
стояния и достижения конкурентного уров-
ня развития отечественного судостроения.

Основная часть
Появление новой интегрированной 

структуры требовало определения соответ-
ствующих подходов и ориентиров развития. 
После длительных обсуждений и согласо-
ваний 30 октября 2013 года Совет дирек-
торов корпорации утвердил Стратегию 
развития Акционерного общества «Объе-

диненная судостроительная корпорация» 
на период до 2030 года [17], цели и задачи 
которой (рисунок 1) были разработаны в 
соответствии с основным стратегическим 
документом развития отрасли - Государ-
ственной программой «Развитие судостро-
ения» на 2013—2030 годы. Реализация стра-
тегии должна была осуществляться в три 
этапа и включала в себя комплекс общих 
мероприятий, сгруппированных по пяти 
укрупнённым направлениям (рисунок 2).

Предложенный вариант стратегии прак-
тически сразу был подвергнут всесторон-
нему критическому анализу заинтересо-
ванных сторон. В частности, Вице-премьер 
Дмитрий Рогозин на заседании Морской 
коллегии по случаю презентации стратегии 
подчеркнул чрезмерное смещение поло-
жений документа в сторону бумаг в ущерб 
реальным мерам развития промышленно-
сти и технологий. По его мнению, вопросы 
технического перевооружения судострои-
тельных предприятий, социальных мер за-
щиты сотрудников, оптимизации загрузки 

Рисунок 1. Стратегические цели и задачи развития Корпорации
Источник: Составлено автором на основе [18]
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Рисунок 2. План и этапы реализации Стратегии
Источник: Составлено автором на основе [18]
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производственных мощностей отрасли в 
представленном документе были обозна-
чены слишком размыто [14]. Представите-
ли предприятий отрасли также отмечали 
отсутствие в Стратегии развития Корпора-
ции, как, впрочем, и в самой государствен-
ной программе развития судостроения 
2013-2030 гг., конкретных работоспособных 
механизмов достижения заявленных ори-
ентиров [13].

Развитие Корпорации, согласно страте-
гии, полностью опирается на обеспечение 
требуемой загрузки имеющихся и плани-
руемых мощностей судостроительных и 
судоремонтных предприятий заказами при 
условии благоприятных цен, то есть некой 
практически идеальной для производите-
лей рыночной конъюнктуры. Кто и как бу-
дет обеспечивать такой уровень спроса 
и цен на судостроительном рынке из до-
кумента совершенно не следует. По всей 
видимости, вся надежда в данном вопросе 
целиком и полностью возлагается на го-
сударство. И если относительно государ-
ственного оборонного заказа такой подход 
ещё как-то может быть оправдан, хотя и 
имеет достаточное количество нерешён-
ных вопросов, то каким образом это может 
быть достигнуто в коммерческом сегменте 
из документа не очень понятно, при этом 
были представлены обширные планы раз-
вития гражданского судостроения.

Следовательно, все последующие про-
граммы организационно-технического, 
инновационного, инвестиционного и про-
чего развития, разрабатываемые судостро-
ительными предприятиями группы ОСК в 
соответствии с обязательными указаниями 
Корпорации, также опираются на исход-
ные допущения полной необходимой за-
грузки производственных мощностей. При 
этом обязательства по обеспечению зака-
зами лежат полностью на самих предприя-
тиях. Каким образом они должны это делать 
не определено ни в самой стратегии, ни в 
каких-либо других, разрабатываемых на её 
основе, стратегических или тактических ор-
ганизационно-нормативных документах.

Более того, абсолютно не понятна роль 
самой Корпорации в данном процессе. 
Вполне логично, что как некий аккумулиру-
ющий, координирующий и управляющий 

орган АО «ОСК» должна была бы прини-
мать самое активное участие в этой дея-
тельности, а, возможно, даже возглавить и 
координировать её, но на данный момент 
по факту Корпорация выполняет лишь 
функции постановки задач, контроля и сбо-
ра информации.

При наличии такого количества несоот-
ветствий, достижение заявленных в стра-
тегии целевых ориентиров представляется 
весьма сомнительным, что, вполне законо-
мерно, и подтверждается сегодняшними 
реальными результатами деятельности Об-
щества и входящих в его состав предприя-
тий и организаций отрасли. На наш взгляд, 
большинство противоречий было опре-
делено уже самим процессом создания 
стратегии. На начальном этапе с целью 
разработки стратегии была организована 
рабочая группа из специалистов отрасли. 
В неё вошли представители высшего ме-
неджмента корпорации, производствен-
ных судостроительных предприятий и кон-
структорских бюро, однако впоследствии 
по ряду причин группа была упразднена, 
а к подготовке документа привлечены 
специалисты Крыловского государствен-
ного научного центра. В итоге документ был 
основательно переработан и по многим 
моментам кардинально отличался от ис-
ходного варианта. С точки зрения теории 
стратегического менеджмента такой под-
ход является принципиально ошибочным. 
Поскольку разработку стратегии компании 
должны осуществлять руководители и соб-
ственники бизнеса, понимающие отрасле-
вые особенности и механизм построения 
бизнес-процессов [1]. Привлечение сто-
ронних специалистов возможно в качестве 
консультантов и исполнителей, но лишь со-
вместно с внутренними экспертами отрас-
ли [3]. В данном же случае документ пол-
ностью разрабатывался представителями 
сторонней организации, не входящей в со-
став корпорации. По всей видимости, этим 
обстоятельством и объясняется излишняя 
бюрократизация документа, наличие про-
тиворечий, отсутствие четких и понятных ме-
ханизмов реализации намеченных планов.

Непонимание разработчиками страте-
гии внутренних принципов взаимодействия и 
бизнес-процессов участников Группы ОСК 
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привело к созданию некого расплывчатого 
документа, в основу которого для устране-
ния возможного противоречия интересов 
участников создатели положили принцип 
многовариантности управленческих ре-
шений. Действующая стратегия развития 
АО «ОСК» предполагает порядка двадцати 
семи альтернативных вариантов, многие из 
которых являются взаимоисключающими. 
Например, решения относительно ряда 
значимых предприятий и конструкторских 
бюро отрасли, в одних случаях они должны 
развиваться и модернизироваться, в дру-
гих – быть ликвидированы. Уже в процессе 
реализации стратегии может быть выбран 
любой из вариантов, при этом принятие та-
ких решений относится к компетенции нео-
пределённых «соответствующих подразде-
лений».

Вместе с тем, чтобы стратегия представ-
ляла собой реальный действенный план 
развития организации, она должна быть 
ориентирования на принятие конкретных 
последовательных решений [4]. Безуслов-
но, как любой долгосрочный план, стра-
тегия развития должна иметь возможность 
корректировки мероприятий в зависимо-
сти от изменения ситуации, но эти аль-
тернативные варианты не должны носить 
противоречивый, противоположно направ-
ленный характер [2]. Нарушение данного 
базового принципа стратегического плани-
рования привело к отсутствию возможности 
использовать стратегию развития ОСК для 
принятия чётких и обоснованных решений.

Вызывает сомнение и возможность до-
стижения желаемых ориентиров стратегии 
в условиях имеющихся ресурсов. Такие 
ключевые и традиционные проблемы оте-

чественного судостроения, как кадровая 
обеспеченность и изношенность производ-
ственных мощностей до сих пор не потеря-
ли своей актуальности. Нехватка трудовых 
ресурсов, особенно квалифицированных 
рабочих и инженеров, сейчас всё боль-
ше ощущается не только в судостроении, 
но и во всём промышленном секторе. 
Предпринимаемые меры по подготовке 
и закреплению на предприятиях отрасли 
необходимых кадров пока не принесли 
желаемого результата [10]. Техническая и 
технологическая отсталость предприятий 
отечественного судостроения также не по-
зволяет в обозримом будущем обеспечить 
переход к пятому технологическому укла-
ду, что составляет основу перехода на так 
называемый инновационный путь разви-
тия промышленности [9]. Ещё одну суще-
ственную проблему составляет отсутствие 
эффективного взаимодействия предприя-
тий ОСК с поставщиками. Проблемы оте-
чественного машиностроения стали остро 
ощутимы в период санкций, при этом воз-
можность централизованной закупки ком-
плектующих большими партиями, стан-
дартизация и унификация их производства 
могли бы значительно снизить сроки и стои-
мость строительства судов. Особое значе-
ние этот вопрос имеет в сегменте военного 
судостроения, где использование импорт-
ных комплектующих жестким образом 
регламентировано, при этом выполнение 
планов носит безусловный характер.

Достижение целевых показателей стра-
тегии (рисунок 3) обосновывается при ус-
ловии перехода судостроительной про-
мышленности к пятому технологическому 
укладу. 

 
Рисунок 3. Целевые индикаторы Стратегии

Источник: Составлено автором на основе [18]
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При этом игнорируется тот факт, что 
значительное количество технологических 
процессов и техническое состояние про-
изводственных мощностей отечественных 
судостроительных и судоремонтных пред-
приятий не вполне реализовали достиже-
ния предыдущего технологического укла-
да. Для реализации такого существенного 
технологического прорыва предприятиям 
требуются значительные инвестиционные 
вливания. Собственные средства для осу-
ществления инвестиций у таких предпри-
ятий в силу их неконкурентоспособности 
и, соответственно, малой прибыльности, 
а зачастую и убыточности деятельности, 
отсутствуют. Фактически единственным 
источником финансирования для таких 
предприятий могут служить государствен-
ные и федеральные целевые программы. 
Однако условием участия в таких програм-
мах является, во-первых, необходимость 
обязательной доли софинансирования, 
что для таких предприятий представляет 
существенную, а, порой и непреодоли-
мую проблему, а во-вторых, обоснование 
загрузки создаваемых в рамках проекта 
мощностей, что, учитывая уже обозначен-
ный выше, неопределённый механизм 
распределения заказов, также становит-
ся неразрешимым препятствием. Сами 
государственные программы ориенти-
рованы преимущественно на стимули-

рование науки и инноваций. Обновление 
производственных фондов промышленных 
предприятий отрасли в рамках таких про-
грамм происходит в недостаточном объ-
ёме и как правило бессистемно. Такой 
подход не позволяет провести кардиналь-
ную перестройку производственной базы 
предприятий, достаточную для перехода 
на следующий технологический уровень и 
обеспечить ресурсную основу для дости-
жения целевых ориентиров стратегии раз-
вития АО «ОСК». Отсутствие должного вни-
мания к подобным вопросам в процессе 
создания стратегии привело к возникнове-
нию проблем при её реализации, основ-
ные из которых представлены на рисунке 4.

Отсутствие четко выстроенной системы 
взаимодействия внутри головной органи-
зации, дублирование функций и полно-
мочий, размывание границ ответственно-
сти департаментов приводит к излишней 
формализации деятельности, затягиванию 
процессов принятия решений, большому 
количеству бюрократических процедур 
[16]. В результате снижается эффектив-
ность работы всей системы [11], посколь-
ку в таких условиях профильные департа-
менты не в состоянии организовать чёткую 
и понятную систему взаимодействия с 
дочерними предприятиями корпорации. 
Несогласованность действий департамен-
тов и невыстроенные бизнес-процессы 

Рисунок 4. Недостатки реализации действующей Стратегии развития АО «ОСК»
Источник: Составлено автором на основе [18]
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провоцируют появление противоречивых 
указаний, спускаемых в соответствующие 
подотчётные подразделения дочерних ор-
ганизаций, а также отсутствие координа-
ции целей, сроков и других параметров 
функционирования с возможностями и 
внутренними бизнес-процессами пред-
приятий. Отсутствие эффективной си-
стемы обмена информации внутри АО 
«ОСК» провоцирует огромное количество 
дублирующих информационных запро-
сов, которые поступают на предприятия в 
хаотичном порядке и нелимитированном 
количестве. При этом сроки предостав-
ления информации, как правило, сильно 
ограничены, а форма и состав запраши-
ваемых данных не соответствует формам 
ведения принятой на предприятии отчётно-
сти. Хаотичность циркулирования инфор-
мации не позволяет отследить, упорядочить 
и регулировать её качество, что провоциру-
ет неточность и искажение предоставляе-
мых данных.

Отсутствие понятных целей и выстроен-
ных информационных потоков затрудняет 
осуществление рабочих процессов. В та-
ких условиях с целью хоть какой-то форма-
лизации процессов появляются сложные, 
не согласованные по срокам и зонам от-
ветственности, трудно выполнимые регла-
менты. Таким образом, на предприятиях 
формируется малоэффективная систе-
ма многочисленных, зачастую дублирую-
щих или противоречащих друг другу нор-
мативно-организационных документов. В 
таких условиях ответственность и полномо-
чия исполнителей размываются, возраста-
ет риск совершения ошибок. В результате 
принятие практически любого более-ме-
нее значимого решения происходит в ре-
жиме множественных совещаний и согла-
сований, что затягивает сроки и снижает 
общую результативность управления.

В результате снижение общей продук-
тивности управления, постоянные срывы 
сроков выполнения поставленных задач 
провоцируют усиление контрольных функ-
ций и объёмов всевозможной отчётности, 
вплоть до использования ручного управ-
ления при реализации особо важных и 
срочных мероприятий. Страх наказания за 
ошибочные действия ещё больше снижа-

ет мотивацию топ-менеджмента предпри-
ятий к усилению самостоятельности при-
нятия решений [15]. Возникает замкнутый 
круг.

Отсутствие действенной системы цено-
образования в отрасли мешает эффек-
тивно реализовывать программы, направ-
ленные на снижение затрат и управление 
себестоимостью, что не позволяет повы-
шать конкурентоспособность судострои-
тельных предприятий за счёт снижения из-
держек. Высокая стоимость строительства, 
в свою очередь, препятствует предприяти-
ям отрасли решать вопросы увеличения 
спроса на рыночной основе.

Высокий уровень контроля со стороны 
государственных надзорных органов и из-
быточное количество не всегда согласо-
ванных между собой и своевременно ак-
туализированных нормативных документов 
при одновременной необходимости дей-
ствовать в рыночной конкурентной среде 
приводят к наложению рыночных и команд-
ных механизмов, что затрудняет выстраива-
ние эффективных и понятных бизнес-про-
цессов.

В стратегии обозначены и системати-
зированы основные ключевые риски не-
достижения поставленных целей, однако 
мероприятия по их устранению или мини-
мизации последствий не определены.

На сегодняшний день очевидно, что без 
внесения существенных изменений запла-
нированные стратегией результаты преоб-
разования отечественной судостроитель-
ной промышленности силами АО «ОСК» в 
обозначенные сроки достигнуты не будут. 
Увеличение объёмов государственного 
оборонного заказа позволило обеспечить 
загрузку верфей и рост выручки предпри-
ятий отрасли. Вместе с тем, несмотря на 
предпринимаемые меры поддержки и 
значительные объёмы бюджетных инве-
стиций, за десять лет реализации страте-
гии не произошло заметного повышения 
эффективности деятельности верфей и 
организаций отрасли [9]. Соответствен-
но, дальнейшее следование выбранному 
курсу приведёт к нерациональному рас-
ходованию бюджетных и отраслевых ре-
сурсов, а потому назрела необходимость 
корректировки, конкретизации или суще-
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ственной переработки действующей стра-
тегии. Осознав необходимость проведения 
изменений правительством с лета 2023 
года начали предпринимать первые шаги 
в данном направлении. Произошла смена 
руководства АО «ОСК», а сама корпора-
ция на пять лет перешла в доверительное 
управление банка ВТБ [8]. 

Смена управления была инициирова-
на правительством и Министерством про-
мышленности и торговли РФ и одобрена 
президентом. По данным Минпромтор-
га изменение курса должно привести к 
оздоровлению финансового состояния 
корпорации, наладить внутренние биз-
нес-процессы, а также способствовать 
укреплению отношений с партнёрами. 
«Мы ожидаем, что доверительный управ-
ляющий с учетом его многолетнего опыта 
обеспечит эффективное управление фе-
деральным имуществом, бесперебойное 
и своевременное выполнение ОСК госо-
боронзаказа (ГОЗ) и гражданских заказов. 
При этом выведет корпорацию в прибыль, 
сохранит и разовьет производственные 
компетенции входящих в нее предприятий», 
- заявил, по данным сетевого информаци-
онного издания «Ведомости», министр про-
мышленности и торговли Денис Мантуров 
[8]. Новая команда начала с проведения 
аудита, с учётом которого определены 
первоочередные направления для дальней-
шей работы (рисунок 5).

Согласно уже озвученным первым ре-
зультатам аудита финансовая ситуация в 

Корпорации достаточно плачевная, прак-
тически отсутствует полноценная досто-
верная отчётность по проводимым про-
ектам, которые имеют огромные убытки. 
Убыточными являются и большинство кон-
трактов ОСК, отрасль держится только 
благодаря финансовым вливаниям госу-
дарства. Для выравнивания финансового 
состояния необходимо в первую очередь 
компенсировать накопленные убытки, что 
предполагается сделать за счёт дополни-
тельной капитализации со стороны госу-
дарства [6].

Заместитель министра промышленно-
сти и торговли РФ Виктор Евтухов в августе 
2023 года заявил о необходимости при-
нятия новой стратегии развития АО «ОСК» 
[5], проект которой должен появиться под 
управлением нового генерального дирек-
тора Андрея Пучкова к весне 2024 года [19]. 
Будет ли новый документ более действен-
ным, чем прежняя редакция зависит от того 
насколько новая команда учтёт предыду-
щий опыт и будут ли учтены все имеющие-
ся ключевые проблемы отрасли.

На рисунке 6 представлены основные 
модели стратегического развития. Объе-
динённая судостроительная корпорация 
использовала стратегию поглощения на 
начальном этапе формирования корпо-
рации, когда такой подход был оправдан 
для завоевания уникального положения на 
рынке отечественного судостроения. Даль-
нейшее её применение, как базового на-
правления деятельности не представляется 

Рисунок 5. Первоочередные изменения в развитии АО «ОСК»
Источник: Составлено автором на основе [6]
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целесообразным. Изначально планирова-
лось также развиваться за счёт наращива-
ния вертикальных связей, впоследствии эта 
идея также была признана неэффектив-
ной, поскольку включение в состав корпо-
рации проблемных предприятий-произво-
дителей комплектующих не давало никаких 
дополнительных преимуществ ни в финан-
совом плане, ни с точки зрения миними-
зации затрат производства. Отраслевые 
особенности деятельности предприятий, 
особенно военного сектора, исключают 
стратегию аутсортинга, а климатические 
условия нашей страны и не решенные на 
сегодняшний день системные проблемы 
отрасли не позволяют пока конкурировать 
исключительно на минимизации издержек.

Опыт крупных мировых судостроитель-
ных организаций показывает, что ни одна 
компания не занимает лидирующих по-
зиций во всех сегментах рынка, все они 
имеют определённую специализацию. 
Между тем, АО «ОСК» стремится к уста-
новлению доминирующего положения на 
всём рынке отечественного судостроения 
и судоремонта. Такое положения является 

нетипичным для отрасли, но вполне воз-
можно по итогу приобретения мощностей 
для строительства крупнотоннажных судов. 
Наиболее подходящей на данном этапе 
развития отечественного судостроения 
представляется стратегия фокусирования 
на базе дифференциации продукции. 
Такая стратегия достаточно часто исполь-
зуется на предприятиях судостроения и 
вполне успешно зарекомендовала себя. 
Концентрация на отдельных направлени-
ях бизнеса позволяет более эффективно 
аккумулировать ресурсы, достигать стра-
тегических финансовых преимуществ на 
основе эффекта масштаба, наращивать 
серийность производства. Аккумулирова-
ние финансовых возможностей и нака-
пливание опыта в определённых страте-
гических направлениях позволит получить 
дополнительные конкурентные преиму-
щества и повысить общую конкурентоспо-
собность отрасли. Ключевые конкурентные 
ниши, на которых необходимо сосредото-
читься представлены на рисунке 7. 

Ключевые продуктовые ниши, по мне-
нию автора, необходимо разделить на 

Рисунок 6. Модели стратегического развития
Источник: Составлено автором на основе [7]

Рисунок 7. Ключевые конкурентные ниши АО «ОСК»
Источник: Составлено автором на основе [5; 9; 13; 18]
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Рисунок 8. Направления решения проблем развития АО «ОСК»
Источник: Составлено автором на основе [5; 9; 13; 12; 18]

коммерческий и стратегический сектор, 
для которых необходимо разработать 
различные подходы к управлению, цено-
образованию, формированию спроса, 
финансированию проектов обновления 
производственных мощностей.

Стратегический сектор должен стать 
преимущественно зоной ответственность 
государства. В то время как управление 
коммерческим сегментом необходимо 
осуществлять на основе рыночных подхо-
дов.

Возможные направления для решения 
проблемных вопросов реализации стра-
тегии развития АО «ОСК» представлены на 
рисунке 8.

Заключение
Новая стратегия развития ОА «ОСК» 

должна основываться на проведении си-
стемной масштабной модернизаций дей-
ствующих вервей и строительства новых с 
учётом обеспечения возможностей пере-
хода к новому технологическому укладу. 

При этом необходимо в полной мере ис-
пользовать те возможности, которые появи-
лись у отрасли в связи с увеличением вну-
треннего спроса в рамках сложившейся 
внешнеполитической ситуации. Необхо-
димо обозначить конкретные шаги по ре-
шению системных отраслевых проблем, 
связанных с формированием кадрового 
потенциала, управлением издержками и 
ценообразованием.

Жизнеспособность новой стратегии 
будет определяться тем, в какой степени 
новым руководством будет учтён опыт сво-
их предшественников, а также насколько 
будут проанализированы и проработаны 
имеющиеся в отрасли проблемные во-
просы. Работоспособный документ дол-
жен содержать не просто обобщённые 
цели и желаемые результаты. Необходи-
мо тщательно проработать конкретные 
механизмы решения поставленных задач, 
сформировать комплекс последователь-
ных взаимоувязанных мероприятий, реали-
зуемых на основе системного подхода.
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 Аннотация.
В настоящее время, в условиях активной трансформации 
глобальной экономики, ключевую роль в развитии регионов 
играют инновации. Это особенно заметно в промышленно 
развитых странах, где перспективы устойчивого экономи-
ческого роста тесно связаны с интеграцией последних науч-
но-технических достижений, включая прогресс в сферах ин-
формационных технологий, биотехнологий, нанотехнологий, 
а также внедрение новых материалов и технологий, направ-
ленных на экономию ресурсов и защиту окружающей среды. 
Развитие научно-технологического потенциала регионов 
Российской Федерации признается приоритетной задачей на 
государственном уровне. Вопросы разработки и реализации 
стратегий, которые могут стимулировать научно-технологи-
ческое развитие региональной экономики, занимают цен-
тральное место в дискуссиях на высшем государственном 
уровне и в научных кругах. Приволжский федеральный округ 
России выделяется среди других регионов благодаря своей 
высокой научно-технологической активности. Анализ науч-
но-технологического потенциала данного региона, учитывая 
его научные, технологические и экономические характеристи-
ки, является важной задачей, предусматривающей актуаль-
ность разработки специальных территориальных стратегий 
и методов оценки научно-технологического развития. Объек-
том исследования является научно-технологический потенци-
ал Приволжского федерального округа Российской Федерации. 
Целью исследования является оценка состояния, проблем и 
перспектив развития научно-технологического потенциала 
регионов Приволжского федерального округа. Методы ис-
следования: статистический анализ, сравнительный анализ, 
документальный метод, общенаучные методы. Научная но-
визна данного исследования включает в себя идентификацию 
и анализ ключевых факторов, которые влияют на научно-тех-
нологический потенциал, а также определение направлений 
его развития в регионах Приволжского федерального округа.

 Ключевые слова. 
Развитие научно-технологического потенциала, регионы 
ПФО, импортозамещение, инвестиционный процесс, науч-
но-технологическое сотрудничество, санкционная политика.

 Abstract. 
Currently, in the context of active transformation of the global 
economy, innovation plays a key role in the development of 
regions. This is especially noticeable in industrialized countries, 
where the prospects for sustainable economic growth are closely 
linked to the integration of the latest scientific and technologi-
cal achievements, including progress in the fields of information 
technology, biotechnology, nanotechnology, as well as the in-
troduction of new materials and technologies aimed at saving 
resources and protecting the environment . The development of 
the scientific and technological potential of the regions of the 
Russian Federation is recognized as a priority task at the state 
level. Issues of developing and implementing strategies that can 
stimulate the scientific and technological development of the re-
gional economy occupy a central place in discussions at the high-
est government level and in scientific circles. The Volga Federal 
District of Russia stands out among other regions due to its high 
scientific and technological activity. Analysis of the scientific and 
technological potential of a given region, taking into account its 
scientific, technological and economic characteristics, is an im-
portant task, which provides for the relevance of developing spe-
cial territorial strategies and methods for assessing scientific and 
technological development. The object of the study is the scien-
tific and technological potential of the Volga Federal District of 
the Russian Federation. The purpose of the study is to assess the 
state, problems and prospects for the development of the scien-
tific and technological potential of the regions of the Volga Fed-
eral District. Research methods: statistical analysis, comparative 
analysis, documentary method, general scientific methods. The 
scientific novelty of this research includes the identification and 
analysis of key factors that influence scientific and technological 
potential, as well as determining the directions of its develop-
ment in the regions of the Volga Federal District.

 Keywords. 
Development of scientific and technological potential, regions of 
the Volga Federal District, import substitution, investment pro-
cess, scientific and technological cooperation, sanctions policy.
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Введение
Приоритетной задачей развития России 

в настоящее время выступает укрепление 
научно-технологического компонента, как 
на национальном, так и на региональном 
уровнях. Государство активно поддер-
живает научные разработки в ключевых 
экономических областях, в то время как 
региональные власти способствуют разви-
тию научно-технологических инициатив на 
уровне субъектов хозяйствования. Интерес 
к научно-технологическому процессу рас-
пространяется за пределы научных кругов, 
охватывая политическую сцену и бизнес-со-
общества, в том числе, малый бизнес. Со-
здано множество федеральных и регио-
нальных программ поддержки инноваций. 
При этом, на первый план в конкурентной 
борьбе российских регионов, как внутри 
страны, так и на международной арене, 
выходит научно-технологический потенциал 
[11].

Научно-технологический потенциал ре-
гиона является важнейшим фактором его 
экономического развития и конкурентоспо-
собности и определяется способностью 
региона генерировать новые идеи, техно-
логии и продукты, а также эффективно 
внедрять их в производство и социальную 
сферу. Основную роль в формировании 
научно-технологического потенциала игра-
ют научно-исследовательские учреждения, 
образовательные институты, научно-техно-
логические компании и стартапы, а также 
инфраструктурные и финансовые ресур-
сы, доступные в регионе.

Результаты исследования и обсуждения
Приволжский федеральный округ пред-

ставляет собой территориальное обра-
зование, объединяющее четырнадцать 
регионов России. Эти регионы занимают 
относительно небольшую часть территории 
страны, но их вклад в экономику значите-
лен: валовый региональный продукт состав-
ляет более 15% от общего по стране. Эко-
номика округа достаточно разнообразна, 
ведущими отраслями выступают добываю-
щая промышленность, машиностроение 
и нефтехимическая отрасль. Важную роль 
также играют агропромышленность, био-
технологии, фармацевтика, строительство 
и энергетика. 

ПФО занимает ведущие позиции по 
организации условий для технологиче-
ского предпринимательства, благодаря 
развитию оборонной и обрабатывающей 
промышленности. Основная часть науч-
но-технологической инфраструктуры со-
средоточена в Татарстане и Чувашии, где 
расположено большинство бизнес-инку-
баторов, технопарков и консультацион-
ных центров, а также активно развиваются 
научно-технологические кластеры, цен-
тры коллективного пользования и транс-
фера технологий, а также венчурные 
фонды [3].

В области научно-технологического по-
тенциала среди регионов ПФО, лучшие 
показатели интенсивности научно-техно-
логической деятельности субъектов хозяй-
ствования, удельного веса субъектов хозяй-
ствования, реализующих технологические 
инновации, а также удельного веса науч-
но-технологических технологий в промыш-
ленности имеет Татарстан. Лучший резуль-
тат по удельному весу применения новых 
производственных технологий демонстри-
рует Пермский край, по удельному весу 
инвестиций в научно-технологический про-
цесс - Кировская область, по удельному 
весу научно-технологической продукции 
- Мордовия. 

В целом, уровень научно-технологиче-
ской активности ПФО превосходит сред-
нероссийский, в основном благодаря 
высоким результатам Татарстана и дина-
мики Самарской и Ульяновской областей, 
а также Республик Башкортостан и Удмур-
тия [1].

В регионах ПФО насчитывается значи-
тельное количество организаций, осущест-
вляющих технологические инновации. По 
данному показателю можно выделить Та-
тарстан, Мордовию, Чувашскую Республи-
ку, Ульяновскую область. Разработка новых 
производственных технологий активно ве-
дётся в Татарстане, Пермском крае, Са-
марской и Ульяновской областях, а также 
в Республиках Башкортостан и Татарстан. 
Заметный прогресс в использовании науч-
но-технологический производственных тех-
нологий наблюдается в Пермском крае, а 
также в Нижегородской и Самарской об-
ластях, Республиках Башкортостан, Татар-
стан, Удмуртия и Саратовской области. 
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В отдельных регионах ПФО отмечается 
повышенный уровень расходов на инно-
вации (в Кировской области 9,2%, в Ниже-
городской области 8,3%), а по удельному 
весу научно-технологических товаров и ус-
луг Приволжский округ опережает обще-
российские показатели, в основном бла-
годаря Мордовии, Татарстану, Ульяновской 
и Нижегородской областям [5].

Таким образом, наиболее развитый на-
учно-технологический потенциал из регио-
нов ПФО имеется в Республике Татарстан. 
Кроме того, в списке научно-технологиче-
ских активных регионов можно выделить 
Самарскую и Нижегородскую области. Ди-
намика и уровень показателей научно-тех-
нологического потенциала ПФО указывают 
на наличие в целом благоприятных условий 
для научно-технологической деятельности.

При реализации научно-технологиче-
ских проектов в действующих или новых 
организациях критическим моментом ста-
новится поиск финансовых источников для 
таких инициатив и дальнейшее развитие 
научно-технологического потенциала. Эко-
номический аспект научно-технологиче-
ского потенциала базируется на техноло-
гической и финансовой поддержке.

Анализ глобального и отечественного 
опыта показывает, что для развития науч-
но-технологического потенциала приме-
няются такие форматы, как технопарки, 
индустриальные и промышленные зоны, 
бизнес-инкубаторы. В Приволжском фе-
деральном округе функционирует около 
120 учреждений, способствующих разви-
тию научно-технологического потенциала, 
однако, несмотря на это, имеются опре-
деленные трудности, негативно влияющие 
на полноценную реализацию инициатив и 
стратегий в данной области [8].

С момента распада СССР в России 
при поддержке международных структур 
начали появляться технологические инкуба-
торы, направленные на поддержку ранних 
стадий развития малых научно-техноло-
гических компаний. Примером является 
инкубатор в Нижнем Новгороде, предла-
гавший конкурсные гранты. В последние 
годы в ПФО отмечается активное развитие 
бизнес-инкубаторов, что делает округ од-
ним из лидеров в России по их количеству. 
Эти инкубаторы, чаще всего располагаясь 
на базе ведущих вузов, играют большую 

роль в поддержке молодых специалистов и 
стимулировании их предпринимательских 
инициатив.

При этом, существуют различные мне-
ния экспертов о российской бизнес-ин-
кубации. Некоторые считают её неполно-
ценной адаптацией зарубежного опыта, 
не способствующей развитию малых ком-
паний. В то же время другие видят её как 
развивающуюся отрасль, где инкубаторы 
больше сфокусированы на предоставле-
нии услуг стартапам, чем на сдаче поме-
щений, что соответствует успешным меж-
дународным практикам [7].

С начала XXI века государственная по-
литика Российской Федерации активно 
способствовала развитию инновацион-
но-технологических центров (ИТЦ), которые 
предоставляют арендуемые пространства 
большому количеству мелких фирм, а так-
же оказывают техническую и информаци-
онную поддержку, в том числе, помощь в 
поиске источников финансирования.

Необходимо отметить, что развитие тех-
нопарков и ИТЦ сталкивается с проблемой 
недостаточной разработанности законо-
дательства на федеральном уровне. Про-
гресс выполнения стратегических инициа-
тив в области развития науки и инноваций 
пока является недостаточным. В этом кон-
тексте важную роль начинают играть реги-
ональные инициативы и программы под-
держки. 

Тем не менее, существующие техно-
парки и ИТЦ, как элементы научно-техно-
логического потенциала, сталкиваются с 
проблемой ограниченного пространства 
для развития малых научно-технологических 
компаний из-за барьеров на региональ-
ных рынках. Несмотря на доступ к произ-
водственной инфраструктуре, эти органи-
зации ограничены в возможностях своего 
расширения из-за недостатка доступных 
производственных площадей. Это препят-
ствует возникновению новых научно-техно-
логических предприятий и ограничивает 
рост тех, которые уже заняли свою нишу на 
рынке, тем самым уменьшая значимость 
технопарков и ИТЦ как объектов поддерж-
ки для новых малых научно-технологических 
предприятий.

На данный момент, в Республиках Та-
тарстан, Мордовия, Башкортостан, Перм-
ском крае и Нижегородской области 
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отмечается высокая концентрация учреж-
дений, формирующих основу региональ-
ной производственно-технологической ин-
фраструктуры. Это способствует развитию 
научно-технологического потенциала как 
в самих регионах, так и во всём Приволж-
ском федеральном округе (ПФО). В этих 
регионах преобладают технопарки и биз-
нес-инкубаторы, однако наблюдается не-
достаток центров инновационно-техноло-
гического развития и центров коллективного 
доступа [10].

На рис.1 представлены рекомендации 
по совершенствованию научно-технологи-
ческого потенциала регионов.

Ключевым фактором для развития на-
учно-технологического потенциала явля-
ется определение источников финанси-
рования. В общероссийском контексте, 
финансирование научных исследований 
преимущественно зависит от государ-
ственного бюджета, в отличие от междуна-
родной практики, где основная роль отво-
дится частному сектору. В разных странах 
доля государственных вложений в сфере 
образования и научных исследований ва-
рьируется. Так, например, в Китае незна-
чительными являются государственные 
расходы на инновации, тогда как в России 
заметно снижены инвестиции на исследо-
вания в области высшего образования. Та-
кое положение дел в России, в сравнении 
с зарубежными аналогами, показывает не-
достаточность финансирования исследо-
ваний и разработок. Это связано с ограни-
ченными инвестициями частного сектора в 
эти сферы и слабым участием образова-

тельных учреждений в научно-исследова-
тельской деятельности.

На уровне регионов, основными ме-
ханизмами поддержки научно-техноло-
гических инициатив выступают грантовое 
финансирование, предоставление креди-
тов и венчурные инвестиции. На начальных 
этапах, малые научно-технологические 
компании часто сталкиваются с потребно-
стью в первоначальном финансировании, 
обычно покрываемом через региональные 
субсидии. Эффективным решением ви-
дится создание в регионах специализиро-
ванных фондов, направленных на финан-
сирование начальных затрат на патентную 
деятельность, развитие научно-технологи-
ческих проектов, а также на производство 
и продвижение прототипов. Однако в При-
волжском федеральном округе наблюда-
ется недостаточное развитие финансовой 
научно-технологической инфраструктуры. 
Лидерами по созданию такой инфра-
структуры являются Республика Татарстан и 
Башкортостан, Чувашская Республика, Ни-
жегородская, Самарская и Саратовская 
области.

Особенности размещения промышлен-
но-технологической и финансовой инфра-
структуры ограничивают научно-техноло-
гические потенциалы отдельных регионов. 
Кроме того, проблема усугубляется недо-
статочно развитой банковской системой 
и высоким уровнем инфляции, что снижа-
ет привлекательность долгосрочных науч-
но-технологических проектов [12].

Недостаточно развитый экономический 
элемент научно-технологического потенци-

Рисунок 1. Рекомендации по совершенствованию научно-технологического 
потенциала регионов

Источник: составлено авторами
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ала приводит к переориентации ключевых 
исследовательских инициатив вне ПФО или 
к поиску сотрудничества с другими регио-
нами и за рубежом для реализации и ком-
мерциализации инноваций, что ограничи-
вает научно-технологический потенциал 
компаний ПФО.

Передовые позиции в развитии эконо-
мической компоненты научно-технологиче-
ского потенциала в ПФО занимает Респу-
блика Татарстан. Прогресс также заметен 
в Республиках Мордовия, Башкортостан, 
Нижегородской области и Пермском крае. 
Однако, в целом в ПФО экономическая 
составляющая научно-технологического 
потенциала на текущий момент не обе-
спечивает значительного роста научно-тех-
нологической активности предприятий. 
Компании всех размеров сталкиваются с 
трудностями доступа к финансированию 
и промышленно-технологическим ресур-
сам для разработки новаторских продук-
тов и технологий. 

Помимо экономической составляю-
щей, важнейшую роль в эффективности 
научно-технологических процессов ком-
паний и развитии научно-технологическо-
го потенциала играет доступ к требуемой 
информации. В России текущая ситуа-
ция в данной области в целом позволяет 
успешно справляться с предоставлением 
обширной технической информации по 
всем аспектам науки и технологии, в том 
числе, включая доступ к патентным данным. 
При этом, ощущается дефицит информа-
ции о рыночных условиях, которая является 
критически важной для развития научно-тех-
нологического потенциала. Проблемы 
также возникают в доступности сведений 
о новейших разработках среди целевой 
аудитории и предоставлении консультаций 
по их применению. Информация о завер-
шенных научных и инженерных проектах в 
регионах зачастую не систематизирована.

Необходимо учитывать уникальные ха-
рактеристики научно-технологической дея-
тельности, знания о которых формируются 
через практический опыт. Доступ к специ-
ализированным консультациям может зна-
чительно улучшить работу научно-техноло-
гических предприятий.

Соответственно, информационная со-
ставляющая научно-технологического по-

тенциала включает две ключевые области: 
создание унифицированного информа-
ционного пространства для обмена дан-
ными и обеспечение экспертной поддерж-
ки. В первую категорию входят учреждения, 
предоставляющие базы данных, статисти-
ку, аналитику, а также различные такие вир-
туальные информационные платформы, 
как сети, сообщества, форумы. Эксперт-
ная поддержка является важной для разви-
тия инноваций, предлагая методическую 
помощь и организационные решения, в 
то время как информационно-статистиче-
ская поддержка предоставляет сведения 
о текущих научно-технологических про-
цессах, потребностях в технологическом 
обновлении и пр. К информационно-ста-
тистической категории относят аналитиче-
ские и координирующие центры [2].

В целом, организация информационно-
го элемента инфраструктуры научно-тех-
нологического потенциала в разрезе ре-
гионов ПФО в настоящее время не может 
быть признана оптимальной. Несмотря на 
то, что информационно-статистическая ин-
фраструктура представлена относительно 
равномерно, экспертно-консультацион-
ная инфраструктура лучше всего развита 
лишь в отдельных регионах (в Республике 
Башкортостан, Республике Татарстан, Уд-
муртской Республике, а также в Нижего-
родской, Оренбургской, Самарской и 
Саратовской областях). При этом, без ак-
тивного вмешательства региональных вла-
стей, ограниченность информационной и 
экспертной поддержки может привести к 
ухудшению научно-технологической актив-
ности предприятий.

В области кадрового состава, как фак-
тора развития инновационного потенциа-
ла регионов ПФО, основной проблемой 
выступает старение научных работников и 
низкая привлекательность научной работы 
из-за недостаточного уровня заработной 
платы. Отсутствие надлежащей системы 
передачи знаний ведет к потере значитель-
ной научной базы, накопленной как во вре-
мена Советского Союза, так и в последние 
15 лет [9].

Численность персонала, занятого в науч-
но-исследовательских работах, отражает 
кадровую ситуацию в секторе. Кадровая 
структура включает научных исследова-
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телей, технических специалистов и вспо-
могательных работников. В ряде регионов, 
например, в Мордовии, преобладает доля 
научных исследователей, в то время как в 
других областях, таких как Саратовская, 
наблюдается большая доля вспомогатель-
ного персонала.

Важным аспектом решения данной 
проблемы является рассмотрение раз-
вития аспирантуры как ключевого метода 
подготовки исследовательских кадров. В 
России количество аспирантов меньше, 
чем в большинстве развитых стран. В ПФО 
по данному показателю выделяются Мор-
довия, Татарстан и Самарская область.

К сожалению, привлекательность аспи-
рантуры для молодежи часто не связана с 
желанием проводить научные исследова-
ния, а обусловлена другими факторами. 
Во многих случаях, образовательный про-
цесс в аспирантуре не носит исследова-
тельский характер и имеет формальную 
природу. Молодые специалисты, завер-
шившие аспирантуру, часто находят не-
привлекательным карьерный путь в этой 
сфере из-за низкого уровня зарплаты и ухо-
дят в другие секторы экономики [4].

Важная проблема в области кадров 
для развития научно-технологического по-
тенциала – это не только нехватка иссле-
довательского персонала, но и дефицит 
среднего технического звена и квалифици-
рованных рабочих. Проблема подготовки 
квалифицированных рабочих и техниче-
ского персонала усугубляется дефицитом 
профессиональных преподавателей. Во 
многих вузах обучение проводится специа-
листами без практического опыта или с ис-
пользованием иностранных материалов, 
не учитывающих российские реалии. Это 
приводит к тому, что выпускникам требует-
ся дополнительное время на набор опыта. 
В целом, обеспечение кадрового ресурса 
для научно-технологической деятельности 
в ПФО сталкивается с серьёзными трудно-
стями, которые не позволяет предприятиям, 
занимающимся научно-технологическим 
процессом, решать их самостоятельно, 
требуя поддержки со стороны региональ-
ных властей.

Становление Приволжского феде-
рального округа в качестве ведущего на-
учно-технологического центра России 

является ключевой целью его социально-э-
кономической стратегии. В настоящее 
время инициируются многочисленные ини-
циативы по обновлению производственных 
мощностей, восстановлению научного 
потенциала и переходу к научно-техноло-
гической экономике, включая инвестиции в 
инфраструктурные проекты и укрепление 
финансовой системы. Основой успеха 
стратегии является сотрудничество между 
университетами, научными институтами 
и промышленными предприятиями, а так-
же радикальное обновление в ключевых 
отраслях, включая машиностроение и не-
фтехимию [6].

Заключение
Подводя итог, следует отметить, что госу-

дарственные научно-технологические про-
граммы являются ключевым элементом в 
формировании научно-технологической 
политики страны. Разнообразие россий-
ских регионов требует индивидуального 
подхода в развитии научно-технологическо-
го бизнеса, учитывая их уникальные эко-
номические и развития. Для дальнейшего 
развития научно-технологического потенци-
ала в Приволжском федеральном округе 
требуется создание благоприятной науч-
но-технологической экосистемы, которая 
включает в себя совершенствование ин-
фраструктуры для исследований и раз-
работок, поддержку стартапов и науч-
но-технологических предприятий, а также 
стимулирование взаимодействия между 
ключевыми участниками научно-техноло-
гического процесса. Необходимо подчер-
кнуть важность адаптации государственной 
политики к региональным особенностям, 
в частности, разработку мер поддержки, 
ориентированных на уникальные потребно-
сти и возможности каждого региона в ПФО. 
Также актуально развитие человеческого 
капитала через улучшение образователь-
ных программ и повышение квалифика-
ции кадров в области высоких технологий. 
Реализация этих мероприятий обеспечит 
развитие научно-технологического потен-
циала ПФО, что будет способствовать эко-
номическому росту, технологическому 
прогрессу региона и укреплению его кон-
курентоспособности на национальном и 
международном уровнях.
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 Аннотация.
В настоящее время в России, с учетом внешнего экономиче-
ского давления, особо остро стоят проблемы развития сель-
ских районов и реализации стратегических мер в области про-
довольственной безопасности. Значительную роль в решении 
данных проблем играет повышение социальной ответствен-
ности бизнеса. Существующие государственные инициативы, 
направленные на аграрный сектор и сельские территории, 
часто пренебрегают глобальным подходом и вовлечением 
компаний в социальные вопросы, что ведет к ухудшению ус-
ловий жизни на данных территориях. Кроме того, активность 
бизнеса в сельских регионах иногда оказывает отрицатель-
ное влияние на их развитие из-за неправильного использо-
вания ресурсов и экологических проблем. Таким образом, в 
современных условиях социальная ответственность бизнеса 
на сельских территориях, приобретает особую значимость, 
требуя глубокого исследования и разработки стратегических 
рекомендаций для ее развития. Объектом исследования яв-
ляются процессы развития сельских территорий Республики 
Татарстан в контексте социальной ответственности бизнеса. 
Целью исследования является анализ влияния социальной 
ответственности бизнеса на развитие сельских территорий 
Республики Татарстан. Методы исследования: изучение акту-
альных научных работ, статей, отчетов и других источников, 
посвященных вопросам социальной ответственности бизнеса 
и развития сельских территорий, абстрактно-логический ме-
тод, общенаучные методы. Научная новизна исследования 
заключается в обобщении комплексного влияния бизнеса на 
развитие сельских территорий в контексте социальной ответ-
ственности в условиях Республики Татарстан.

 Ключевые слова. 
Развитие экономики, развитие сельских территорий, Ре-
спублика Татарстан, социальная ответственность бизнеса, 
решение социальных проблем, устойчивое развитие, сти-
мулирование экономики сельских территорий.

 Abstract. 
Currently in Russia, taking into account external economic pres-
sure, the problems of rural development and the implementa-
tion of strategic measures in the field of food security are particu-
larly acute. Increasing the social responsibility of business plays 
a significant role in solving these problems. Existing government 
initiatives aimed at the agricultural sector and rural areas often 
neglect a global approach and the involvement of companies in 
social issues, which leads to a deterioration in living conditions 
in these areas. In addition, business activity in rural areas some-
times has a negative impact on their development due to mis-
use of resources and environmental problems. Thus, in modern 
conditions, the social responsibility of business in rural areas is 
of particular importance, requiring in-depth research and devel-
opment of strategic recommendations for its development. The 
object of the study is the development processes of rural areas of 
the Republic of Tatarstan in the context of social responsibility of 
business. The purpose of the study is to analyze the impact of so-
cial responsibility of business on the development of rural areas 
of the Republic of Tatarstan. Research methods: study of current 
scientific works, articles, reports and other sources devoted to 
issues of social responsibility of business and rural development, 
abstract logical method, general scientific methods. The scientif-
ic novelty of the study lies in the generalization of the complex 
influence of business on the development of rural areas in the 
context of social responsibility in the conditions of the Republic 
of Tatarstan.

 Keywords. 
Economic development, development of rural areas, Republic of 
Tatarstan, social responsibility of business, solving social prob-
lems, sustainable development, stimulating the economy of 
rural areas.

Введение
Начиная со второй половины 20-го века 

наблюдается рост научного интереса к 
изучению сельских районов. При этом, 
на начальном этапе исследователи часто 
фокусировались на географических и 
экологических характеристиках, оставляя 
в стороне экономический аспект. 

Универсального определения сель-
ской территории, её развития, а также 
социальной ответственности бизнеса, в 
настоящее время не существует. Акаде-
мические работы часто упоминают раз-
ные трактовки сельской территории, вклю-
чая сельские поселения, межселенные 
территории и ряд других. Точное опреде-
ление понятия влияния социальной ответ-

ственности бизнеса на развитие этих тер-
риторий также до сих пор не установлено 
[2, с. 138].

Согласно Министерству сельского хо-
зяйства РФ, сельская территория включает 
в себя сельские поселения и межселен-
ные территории, а также сельские насе-
ленные пункты в городских округах, где 
преобладает сельскохозяйственная дея-
тельность, за исключением администра-
тивных центров субъектов РФ.

В последние годы отмечается усиление 
научного интереса к устойчивому разви-
тию сельских районов, особенно в кон-
тексте продовольственной безопасности 
и экономических ограничений. Эта тема 
освещается в научных кругах с различных 
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аспектов, включая государственный мони-
торинг и изменения в социально-экономи-
ческом и экологическом положении сель-
ских территорий [11, с. 129].

Ряд отечественных ученых выделяют в 
устойчивом развитии значимость управ-
ленческих стратегий и частных инициатив, 
с акцентом на улучшение экономических 
условий, инфраструктуры и экологически 
ответственного использования ресурсов. 
Также подчеркивается важность организа-
ционно-экономических подходов и ком-
плексных решений для улучшения жизни в 
сельских областях.

Также некоторые авторы расширяют 
трактовку устойчивого развития сельских 
территорий, считая, что это не только уве-
личение производственных мощностей, 
но и совершенствование социально-куль-
турной среды и жилищных условий, спо-
собствующих повышению качества жизни 
в сельской местности. Они предлагают 
комплексный подход к управлению устой-
чивым развитием, объединяющий соци-
альные, экономические, экологические и 
организационные элементы, что позволяет 
обеспечивать непрерывное улучшение и 
создание условий для развития в различ-
ных аспектах общественной жизни.

Сельские зоны являются важной частью 
национальной стратегии устойчивого раз-
вития, которая подразумевают синергию 
между населением, управлением, бизне-
сом и его социальной ответственностью 
[5, с. 47].

Результаты исследования и обсужде-
ния.

В рамках устойчивого развития сель-
ских районов России, акцент делается 
на стабильный рост социально-экономи-
ческих показателей, уважение к природе 
и способствование общественному про-
грессу. Это включает целенаправленное 
саморазвитие в экономических, соци-
альных и экологических секторах, сочетая 
принципы эффективности, безопасности 
и справедливости.

Экономический прогресс в сельских 
районах направлен на улучшение каче-
ства жизни через социально ответствен-
ные бизнес-практики, что требует страте-
гических решений на уровне предприятий.

Исследования указывают на важность 
социальной ответственности в аграр-
ном секторе для обеспечения тенденции 
устойчивого развития. При этом, необ-
ходимо отметить стремление бизнеса к 
активному общественному взаимодей-
ствию и решению возникающих проблем. 
Таким образом, влияние бизнеса в сель-
ских районах должно способствовать их 
социально-экономическому развитию.

Социальная ответственность бизнеса 
включает экологические, экономические и 
социальные аспекты и имеет цель - реше-
ние ключевых проблем сельских районов, 
включая загрязнение, истощение природы 
и утрату биоразнообразия. Социальная 
роль предприятий должна на оператив-
ном уровне улучшать благосостояние ра-
ботников и местных сообществ, способ-
ствуя развитию кадров и улучшению жизни 
в сельских районах.

Экономическая роль бизнеса ориенти-
рована на эффективное использование 
ресурсов и стимулирование экономиче-
ской активности, в том числе через созда-
ние рабочих мест.

В области экологической ответствен-
ности компании должны соблюдать дей-
ствующее законодательство, включая 
стандарты безопасности и экологические 
нормы.

Бизнес должен интегрировать соци-
альную ответственность в свою стратегию, 
обеспечивая безопасность и укрепляя по-
зиции на рынке. Социальная ответствен-
ность современного бизнеса включает 
такие комплексные подходы, как развитие 
бренда, инвестиции и маркетинг, а также 
публично-частное партнерство [13].

В индустриальных регионах, занимаю-
щихся развитием сельских территорий, 
важно учитывать местные приоритеты, вли-
яющие на социальную ответственность 
предприятий.

Следует отметить тесную взаимосвязь 
стратегии устойчивого развития и социаль-
ной ответственности. На данный момент, 
необходимость в стратегическом пла-
нировании устойчивого развития на всех 
уровнях, включая частный бизнес, является 
очевидной. В этом контексте, сельскохо-
зяйственные предприятия выступают как 
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основные исполнители стратегии развития 
территорий, интегрируя концепцию устой-
чивости через корпоративную социальную 
ответственность.

Многие малые сельскохозяйственные 
предприятия сталкиваются с финансовы-
ми трудностями, что делает практически 
невозможным крупные социальные вло-
жения. Тем не менее, даже ограниченные 
инициативы в области экологии, условий 
труда и поддержки местных сообществ 
являются значимым вкладом в устойчивое 
развитие.

Одним из показателей социальной от-
ветственности считается производство ор-
ганических продуктов. Развитие рынка ор-
ганических продуктов требует усилий по 
информированию населения и сотрудни-
чества с государственными и экологиче-
скими организациями.

В регионах, где значительная часть 
населения занимается сельским хозяй-
ством, предприятия АПК становятся клю-
чевыми работодателями. Они играют 
важную роль в улучшении социальной си-
туации на местном уровне.

Такие организации, включая агрохол-
динги и мелкие фермерские хозяйства, 
должны активно заниматься благотвори-
тельностью для улучшения жизни в сель-
ских районах, создавать экосистемы для 
удобства работы и проживания, улучшать 
доступ к медицинским услугам, образо-
ванию и обеспечивать достойные зара-
ботные платы [12, с. 37].

Необходимо отметить, что реализация 
принципов социальной ответственности 

повышает как рыночную ценность компа-
ний, так и их репутацию, делая их привле-
кательнее для инвесторов и других заинте-
ресованных сторон.

Республика Татарстан, расположен-
ная в Поволжье Российской Федерации, 
является одним из экономически развитых 
регионов страны. Сельские территории 
Татарстана географически размещены 
в основном в Поволжье, что обеспечива-
ет благоприятные климатические условия 
для ведения сельского хозяйства. Эконо-
мика сельских районов Татарстана тра-
диционно опирается на аграрный сектор. 
При этом, в последние годы наблюдается 
тенденция к модернизации сельскохозяй-
ственного производства с применением 
современных агротехнологий, что способ-
ствует повышению урожайности и качества 
продукции. Также активно развиваются ор-
ганическое земледелие и мелкое фер-
мерство, что отвечает современным тре-
бованиям устойчивого развития [3, с. 68].

В Татарстане находятся 3 081 сельских 
населенных пунктов в 43 районах. Боль-
шинство из них малые, а около 10% не 
имеют постоянных жителей. В сельской 
местности живет чуть менее трети насе-
ления региона, большая часть проживает 
в крупных сельских населенных пунктах, 
что влияет на экономическую активность и 
развитие инфраструктуры.

Сельские районы включают 27 город-
ских и 851 сельское поселения, где боль-
шинство населенных пунктов малые. В 
сельских поселениях проживает 74,7% 
сельского населения.

Рисунок 1. Структура сельских районов, %
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Численность трудоспособного населе-
ния составляет 932 тысячи человек. В круп-
ных населенных пунктах на один пункт 
приходится в среднем 1 136 человек, в 
средних - 279, в малых - 75. Миграционный 
рост наблюдается во всех типах населен-
ных пунктов, особенно в малых и крупных, 
в то время как в средних зафиксирована 
меньшая миграция [7, с. 13].

Для сельских районов Татарстана ха-
рактерно ведение личных хозяйств. В реги-
оне насчитывается свыше 275 тыс. хозяйств 
с огородами, около 182 тыс. с фруктовы-
ми садами. Многие хозяйства занимают-
ся разведением птицы, КРС, а также коз, 
овец и свиней. Домашний скот и птица в 
этих хозяйствах превышают 2 млн голов. 
Площади сельскохозяйственных культур 
занимают 2,6 тыс. га под сады и 6 тыс. га 
под огороды.

Жилплощадь в сельских территориях 
составляет 35,1 млн м². При этом, в малых 
населенных пунктах на одного жителя при-
ходится больше места по сравнению с 
крупными и средними из-за уменьшения 
численности населения.

Более 42% жилья в сельской местности 
оснащено коммуникациями. Наиболь-
ший дефицит наблюдается в области 
центрального отопления. В малых насе-
ленных пунктах чаще используются личные 
скважины и колодцы.

Образовательная инфраструктура 
включает 1 005 дошкольных и 888 школьных 
учреждений, однако в большинстве малых 
населенных пунктов дошкольные и школь-
ные учреждения отсутствуют.

В сельских районах Татарстана обра-
зовательные учреждения менее доступны 
в малых населённых пунктах, где всего 
10,1% детей посещают местные дошколь-
ные учреждения, в то время как в средних 
и крупных этот показатель превышает 52%. 
Подобная тенденция заметна и в сфере 
школьного образования.

В регионе действует около 1,8 тыс. ме-
дицинских учреждений, большая часть ко-
торых сосредоточена в средних и крупных 
населённых пунктах, в то время как в 65,2% 
малых населенных пунктах медицинские 
учреждения отсутствуют. Также в сельской 
местности располагается 2 658 культур-

ных учреждений, с наибольшей доступ-
ностью в средних и крупных населенных 
пунктах.

В сельских районах функционируют 3 
608 магазинов продуктов, 1 867 магазинов 
непродовольственных товаров, 457 точек 
общественного питания и 559 предприятий 
бытового обслуживания, причём основная 
часть из них расположена в крупных насе-
лённых пунктах [1, с. 229].

Дороги в сельских районах охватывают 
25,3 тыс. км, с разным состоянием в зави-
симости от размера населенного пункта.

В сельской местности работают бо-
лее 9 тыс. юридических лиц, предостав-
ляя рабочие места 242,8 тыс. человекам, 
причём экономическая активность выше 
в средних и крупных населённых пунктах.

В настоящее время проблемы на сель-
ских территориях Татарстана обусловле-
ны рядом факторов, влияющих на эконо-
мическую, социальную и экологическую 
сферу региона. 

Одной из основных социально-эконо-
мических проблем является несбалан-
сированность экономического развития 
между городскими и сельскими района-
ми. Сельские территории часто сталки-
ваются с ограниченным доступом к фи-
нансовым ресурсам и инвестициям, что 
затрудняет реализацию крупномасштаб-
ных проектов и поддержку местного пред-
принимательства. Другой проблемой явля-
ется отток населения из сельских районов 
в города в поисках лучших условий жизни 
и работы. Это приводит к уменьшению ко-
личества рабочей силы в сельском хозяй-
стве и других местных отраслях, ослабляя 
экономическую и социальную структуру 
сельских территорий. Кроме того, суще-
ствует проблема недостаточной инфра-
структуры в сельских районах Татарстана, 
включая образовательные и медицинские 
учреждения, дороги и коммуникации [10, 
с. 362].

Среди экологических проблем сель-
ских территорий следует выделить за-
грязнение земель и водных ресурсов, что 
обусловлено как деятельностью сельско-
хозяйственных предприятий, так и про-
мышленными выбросами. Использование 
удобрений и пестицидов в сельском хозяй-
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стве, а также сточные воды от промышлен-
ных объектов, приводят к загрязнению рек 
и водоемов, что сказывается на качестве 
питьевой воды и состоянии водных экоси-
стем. Интенсивное земледелие, нерацио-
нальное использование водных ресурсов 
и дефорестация ведут к ухудшению каче-
ства почв и снижению их плодородия, что 
в долгосрочной перспективе может нега-
тивно сказаться на сельскохозяйственном 
производстве. Расширение сельскохозяй-
ственных угодий, строительство дорог и 
промышленных объектов приводят к унич-
тожению естественных местообитаний 
флоры и фауны. Также необходимо выде-
лить проблемы накопления отходов произ-
водства и потребления [4, с. 131].

Вклад бизнеса в социальное и эконо-
мическое развитие сельских территорий 
Татарстана должен быть направлен на 
улучшение качества жизни в регионе и сти-
мулирование его экономического роста. 

Ключевым экономическим элементом 
вклада бизнеса является создание новых 
рабочих мест и поддержка местной эко-
номики. Многие компании, работающие 
в сельскохозяйственном секторе Татар-
стана, инвестируют в современные техно-
логии, что не только повышает производи-
тельность, но и создает дополнительные 
рабочие места для местного населения. 
Это способствует снижению уровня без-
работицы и оттока жителей в городские 
районы. Также бизнес может поддержи-
вать местные стартапы и малые предпри-
ятия через гранты, обучение и консульта-
ции. Это поможет создать новые рабочие 
места и стимулировать экономическую 
активность на местном уровне.

Устранение социальных проблем на 
сельских территориях Татарстана пред-
полагает улучшение качества жизни мест-
ного населения и развитие социальной 
инфраструктуры.

Наиболее важным аспектом являет-
ся улучшение условий жизни в сельских 
районах. Данное направление включа-
ет развитие инфраструктуры, улучшение 
жилищных условий и доступа к качествен-
ным коммунальным услугам. Бизнес мо-
жет инвестировать в проекты по модер-
низации жилищного фонда, улучшению 

системы водоснабжения и канализации, 
развитию дорожной сети, энергетических 
систем и связи, а также в создание зон от-
дыха и зеленых пространств. Кроме того, 
важно обеспечить доступность и качество 
интернета и связи в сельских районах. В 
эпоху цифровизации это становится клю-
чевым фактором для обеспечения равных 
возможностей и доступа к информации, 
образовательным и социальным ресур-
сам [8, с. 45].

Далее, можно выделить поддержку 
культурных, спортивных и общественных 
мероприятий, направленную на укрепле-
ние социальных связей, сохранение и 
развитие местных традиций и культуры.

Высокую актуальность имеет инвестиро-
вание в образование и здравоохранение. 
Бизнес может вносить свой вклад в строи-
тельство и реконструкцию школ, детских 
садов и медицинских учреждений в сель-
ских районах. Также значительную роль 
играет поддержка программ обучения и 
профессиональной подготовки, особен-
но в областях, востребованных в регионе, 
что будет способствовать улучшению про-
фессиональных перспектив молодежи и 
снижению уровня безработицы.

Для устранения экологических про-
блем на сельских территориях Татарста-
на можно порекомендовать ряд мер, 
направленных на охрану окружающей 
среды и устойчивое использование при-
родных ресурсов.

Прежде всего, важно акцентировать 
внимание на экологически устойчивых 
методах ведения сельского хозяйства. 
Это включает в себя внедрение техно-
логий органического земледелия, ми-
нимизацию использования химических 
удобрений и пестицидов, а также при-
менение практик точного земледелия 
для снижения негативного воздействия на 
почву и водные ресурсы.

Бизнес может внести вклад в сохране-
ние водных ресурсов, внедряя системы 
эффективного водопользования и водо-
очистки, что не только поможет предот-
вратить загрязнение водоемов, но и будет 
способствовать более рациональному 
использованию воды в сельскохозяйствен-
ных и промышленных процессах.
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Важно отметить деятельность по управ-
лению отходами и рециклингу. В частно-
сти, актуально разработать и внедрить си-
стемы сбора, утилизации и переработки 
отходов, что поможет снизить нагрузку на 
окружающую среду и предотвратить на-
копление опасных отходов.

Бизнес может поддерживать инициа-
тивы по озеленению территорий, восста-
новлению нарушенных ландшафтов и со-
хранению местных экосистем (посадка 
деревьев, создание зеленых зон, защита 
редких видов растений и животных и т.д.). 
Не менее важным является повышение 
экологической осведомленности населе-
ния [6, с. 443]

Отдельно стоит выделить активное взаи-
модействие бизнеса с местными властя-
ми, что будет способствовать разработ-
ке и реализации комплексных стратегий 
развития, учитывающих специфические 
потребности и возможности сельских 
территорий. Такой подход позволит более 
эффективно использовать ресурсы и ко-
ординировать усилия для достижения об-
щих целей устойчивого развития.

Заключение
В заключение следует отметить, что 

вопросы социальной ответственности 
бизнеса в сельских районах занимают 
важное место в контексте их устойчивого 
развития. Проблемы, с которыми сталки-
ваются эти территории, многочисленны и 
разнообразны, и вклад бизнеса в реше-
ние этих проблем нельзя недооценивать. 
Однако, несмотря на наличие определен-
ных усилий со стороны частного сектора, 
необходимо отметить некоторые сложно-
сти, связанные с координацией и эффек-
тивностью этих инициатив. В частности, 
можно выделить недостаточное взаимо-
действие с местными сообществами и 
властями, ограниченный доступ к ресур-
сам и инфраструктуре, а также пробле-
мы в осознании и принятии экологически 
устойчивых практик. 

Для решения этих проблем требуется 
комплексный подход, который включает 
не только прямые инвестиции в экономику 
и инфраструктуру, но и активное участие 
бизнеса в социальных и экологических 

программах, ориентированных на дол-
госрочное улучшение качества жизни на 
сельских территориях. В целом, социаль-
ная ответственность бизнеса может играть 
одну из ключевых ролей в обеспечении 
устойчивого развития сельских террито-
рий Татарстана.
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 Аннотация.
В условиях возрастающей конкуренции за привлечение капи-
талов, региональные власти по всему миру стремятся создать 
оптимальные условия для инвесторов, что, в свою очередь, 
способствует экономическому росту, формированию новых 
рабочих мест и улучшению качества жизни населения. В 
регионах Российской Федерации и, в частности, Республики 
Татарстан, изучение механизмов и стратегий повышения 
инвестиционной привлекательности является не только 
экономической необходимостью, но и важным аспектом со-
циально-экономической политики. Татарстан, обладая значи-
тельными природными ресурсами, развитой индустриальной 
базой и культурно-историческим потенциалом, выступает как 
важный объект на российском и международном инвестици-
онном пространстве, и является показательным примером 
региона, стремящегося повысить свою привлекательность 
для инвесторов. Объектом исследования являются нормы 
государственной политики Республики Татарстан, направ-
ленные на повышение инвестиционной привлекательности 
региона. Целью исследования является комплексный анализ 
государственной политики Республики Татарстан в области 
инвестиций и разработка предложений по их совершенство-
ванию. Методы исследования: аналитический метод, срав-
нительный анализ, статистический анализ, общенаучные 
методы. Научная новизна исследования заключается в ана-
лизе взаимосвязей между различными аспектами инвести-
ционной деятельности и государственной политики, а также 
разработке конкретных рекомендаций, способствующих 
улучшению инвестиционного климата Республики Татарстан.

 Ключевые слова. 
Развитие экономики, Республика Татарстан, государствен-
ная политика развития, повышение инвестиционной при-
влекательности, инвестиционный климат Республики Татар-
стан.

 Abstract. 
In the face of increasing competition for attracting capital, re-
gional authorities around the world are striving to create optimal 
conditions for investors, which, in turn, contributes to economic 
growth, the creation of new jobs and improving the quality of 
life of the population. In the regions of the Russian Federation 
and, in particular, the Republic of Tatarstan, the study of mecha-
nisms and strategies for increasing investment attractiveness is 
not only an economic necessity, but also an important aspect of 
socio-economic policy. Tatarstan, possessing significant natural 
resources, a developed industrial base and cultural and histor-
ical potential, acts as an important object in the Russian and 
international investment space, and is an illustrative example of 
a region seeking to increase its attractiveness for investors. The 
object of the study is the norms of state policy of the Republic of 
Tatarstan, aimed at increasing the investment attractiveness of 
the region. The purpose of the study is a comprehensive analy-
sis of the state policy of the Republic of Tatarstan in the field of 
investment and the development of proposals for their improve-
ment. Research methods: analytical method, comparative anal-
ysis, statistical analysis, general scientific methods. The scientific 
novelty of the study lies in the analysis of the relationships be-
tween various aspects of investment activity and government 
policy, as well as the development of specific recommendations 
that will help improve the investment climate of the Republic of 
Tatarstan.

 Keywords. 
Economic development, Republic of Tatarstan, state develop-
ment policy, increasing investment attractiveness, investment 
climate of the Republic of Tatarstan.
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Введение
Инвестиционная привлекательность ре-

гиона – это комплексная характеристика, 
отражающая степень интереса и готовно-
сти инвесторов вкладывать капитал в эко-
номику данного региона. Инвестиционная 
привлекательность напрямую связана с 
экономическим ростом и развитием ре-
гиона, оказывая влияние на создание но-
вых рабочих мест, увеличение налоговых 
поступлений и повышение общего уровня 
благосостояния. 

Ключевыми факторами, определяющи-
ми инвестиционную привлекательность ре-
гиона, являются: [10, с. 294]

- наличие стабильной экономической 
среды с низким уровнем инфляции, устой-
чивым ростом ВВП и политикой, благопри-
ятной для бизнеса;

- прозрачное и эффективное законо-
дательство, упрощенные процедуры для 
ведения бизнеса, защита прав собствен-
ности и инвестиций;

- конкурентоспособные налоговые став-
ки и стимулирующие налоговые льготы для 
инвесторов;

- развитая транспортная, коммуникаци-
онная, энергетическая и логистическая ин-
фраструктура;

- наличие квалифицированной рабочей 
силы;

- достаточный рыночный потенциал, по-
купательная способность населения и до-
ступ к рынкам сбыта;

- отсутствие политических и социальных 
конфликтов, высокий уровень обществен-
ной и правовой безопасности;

- наличие развитых финансовых рынков 
и банковской системы, доступность кре-
дитных и финансовых инструментов для 
бизнеса;

- наличие научно-исследовательских ин-
ститутов, технопарков, инновационных ком-
паний;

- высокий уровень образования, здраво-
охранения, экологии, культурного и соци-
ального развития.

Приведенные факторы, взаимодействуя 
между собой, формируют общую картину 
инвестиционной привлекательности, опре-
деляя потенциал региона для привлечения 
как внутренних, так и внешних инвестиций. 

Результаты исследования и обсужде-
ния

Татарстан выделяется на фоне других 
субъектов Российской Федерации благо-
даря своему экономическому развитию. 
Регион занимает обширную площадь в 67 
847 кв. км и насчитывает приблизительно 4 
миллиона жителей. Отличительная черта 
Татарстана – высокая плотность населе-
ния, составляющей 58,98 человек на кв. км. 
Республика характеризуется мощным ин-
дустриально-аграрным комплексом, зна-
чительными ресурсами в области науки, 
образования и промышленности, а также 
развитой сферой социального обеспече-
ния. [3, с. 112]

Привлекательность Татарстана для ин-
весторов как из России, так и из-за рубе-
жа, обусловлена его высоким инвести-
ционным потенциалом и сравнительно 
низким уровнем инвестиционных рисков. 
Важную роль в этом процессе играют 
эффективная инвестиционная политика 
региона и активные усилия местных вла-
стей по созданию благоприятных условий 
для зарубежных инвестиций. Стратегия 
инвестиционной деятельности в Татарста-
не направлена на улучшение основных 
показателей в данной области, поддерж-
ку экономического потенциала региона, 
стимулирование предпринимательской 
активности, а также на повышение уровня 
доходов и качества жизни населения.

Инвестиционный климат Татарстана 
подтверждается его высокими позиция-
ми в рейтингах. В 2023 году республика 
снова заняла второе место в рейтинге 
регионов по инвестиционному климату, 
демонстрируя свой высокий потенциал в 
данной области на протяжении уже вось-
ми лет. 

В первом полугодии 2023 года, эконо-
мика Татарстана отметилась значитель-
ным ростом инвестиций. Общий объем 
вложений в основные фонды увеличился 
на 16,5%, достигнув отметки в 386,4 милли-
арда рублей или 96 561 рубль на челове-
ка. Доля собственных средств инвесторов 
в общем объеме финансирования до-
стигла 64,6% (166,5 миллиардов рублей), 
что на 39,7% больше, чем в соответствую-
щем периоде прошлого года. 
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В области интеллектуальной собствен-
ности, девять муниципальных единиц Та-
тарстана внесли инвестиции, равные в 
совокупности 4,2% от общего объема ка-
питаловложений в основные фонды муни-
ципалитетов, исключая государственные 
средства, с учетом организаций, не отно-
сящихся к малому бизнесу.

В распределении инвестиций в основ-
ной капитал по отраслям экономики, ис-
ключая малый бизнес, ведущие позиции 
занимают: [12, с. 178]

- обрабатывающее производство – 
30,1% (рост на 15,5%);

- транспорт и хранение – 25,4% (рост на 
109,3%);

- добыча полезных ископаемых – 16,7% 
(рост на 59,2%);

- сектор недвижимости – 5,8% (рост на 
3,3%).

Капиталовложения в основные фонды 
со стороны крупных предприятий Татар-
стана выросли на 19,9%, достигнув 257,7 
миллиардов рублей. Рост этого показа-
теля был обусловлен повышением затрат 
на улучшение земельных участков (23,1%), 
приобретением нового оборудования и 
машин (19,7%) и ростом вложений в объ-
екты интеллектуальной собственности 
(66,4%).

В течение 2023-2025 годов власти Татар-
стана планируют делать акцент на следу-
ющих ключевых аспектах инвестиционной 
деятельности: [6, с. 457]

- поддержка внедрения инновационных 
производств в секторах с перспективной 
экономической специализацией;

- продвижение проектов, отвечающих 
ключевым ориентирам инвестиционной 
политики в рамках стратегии социаль-
но-экономического развития республики 
до 2030 года;

- усиление поддержки предпринима-
тельской деятельности;

- укрепление партнерских связей с 
другими российскими регионами и меж-
дународными организациями в целях при-
влечения инвестиций и расширения рын-
ков для местных производителей;

- активизация электронной коммерции, 
в том числе через использование ресур-
сов Республиканского маркетингового 
центра;

- внедрение крупномасштабных высо-
котехнологичных проектов в нефтегазохи-
мической и машиностроительной отрас-
лях;

- разработка и реализация проектов в 
сферах, ориентированных на экспорт и 
замещение импорта;

- запуск проектов для формирования 
объединенной структуры цифровой энер-
гетики республики, включая все этапы от 
производства до распределения энергии;

- реализация инвестиционных иници-
атив для укрепления продовольственной 
безопасности, повышения эффективно-
сти в агропромышленном секторе и уве-

Рисунок 1. Распределение инвестиций в основной капитал по отраслям экономики, %
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личения производства экспортной сель-
хозпродукции;

- развитие и усиление сектора цифро-
вой экономики;

- государственная поддержка компа-
ний, вкладывающих средства в экономику 
региона, включая налоговые льготы и упро-
щенный доступ к земельным ресурсам 
при реализации крупных проектов;

- реализация инициатив, направленных 
на обеспечение технологической незави-
симости;

- поддержка проектов в рамках нацио-
нальной программы по научно-технологи-
ческому прогрессу;

- проектирование и реализация иници-
атив в сфере защиты информации;

- внедрение проектов в рамках воен-
но-промышленного комплекса;

- стимулирование проектов в авиаци-
онной сфере и сегменте пассажирских 
перевозок;

- продвижение инициатив, способству-
ющих развитию внутреннего туризма.

Татарстан привлекает инвесторов, в 
частности, благодаря своей оптимизиро-
ванной налоговой системе. Власти регио-
на активно применяют льготы в налоговой 
сфере для стимулирования коммерче-
ской активности на территории республи-
ки.

Правительство Татарстана ориен-
тировано на создание благоприятных 
предпосылок для предпринимательской 
деятельности. В регионе действуют раз-
нообразные программы поддержки биз-
неса, включая Лизинг-грант, Програм-
му поддержки инноваций, инициативы в 
сфере социального предприниматель-
ства. Также здесь создана инфраструк-
тура, способствующая развитию мало-
го и среднего бизнеса, среди которых 
Особая экономическая зона «Алабуга», 
Технополис «Химград», Индустриальные 
парки «КИП Мастер» и «Камские поляны». 
Особое внимание уделяется развитию ин-
новационных и производственных направ-
лений малого бизнеса, для чего созданы 
все необходимые условия. [9, с. 30]

С целью усиления инвестиционной при-
влекательности Татарстана был организо-
ван специальный Проектный офис. Этот 

консультационный орган занимается вне-
дрением эффективных практик, основы-
ваясь на результатах Национального рей-
тинга, и направлен на улучшение условий 
для инвестиций в регионе. Также внедре-
ны стандарты для органов исполнительной 
власти и местного управления, создан 
Геопортал, предоставляющий важную 
информацию для инвесторов о местной 
энергетической, транспортной, инженер-
ной и социальной инфраструктуре.

Тем не менее, в инвестиционной сфе-
ре Татарстана существуют определенные 
системные проблемы: [1, с. 45]

- отсутствие четкого акцента со сторо-
ны государственных органов на привлече-
нии инвестиций и повышении их эффек-
тивности;

- недостаточный уровень использования 
возможностей Агентства инвестиционно-
го развития региона в работе с ведущими 
инвестиционными проектами;

- несбалансированность инвестицион-
ного портфеля; 

- отсутствие интегрированной базы 
данных о региональных инвестиционных 
проектах; 

- недостаточная координация между 
финансовыми учреждениями и профес-
сиональными инвесторами в регионе.

Дальнейшее повышение инвестицион-
ной привлекательности будет способство-
вать улучшению общего развития региона 
и укреплению его привлекательности для 
инвестиционной деятельности.

Для улучшения инвестиционного клима-
та в Татарстане, важно внедрить комплекс-
ную систему управления инвестиционным 
потенциалом. Эта система должна объе-
динять набор принципов, техник и инстру-
ментов, используемых властями региона 
для наращивания инвестиционного потен-
циала, что будет способствовать устой-
чивому социально-экономическому 
прогрессу региона и повышению уровня 
жизни населения.

Основополагающими принципами 
формирования и применения инвестици-
онного потенциала Татарстана выступа-
ют: [5, с. 48]

- системный подход к повышению инве-
стиционных ресурсов региона;
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- принятие в расчет региональных осо-
бенностей развития;

- обеспечение непрерывности и откры-
тости процессов повышения инвестицион-
ного потенциала региона;

- учет взаимосвязей отдельных компо-
нентов инвестиционного потенциала;

- снижение уровня инвестиционных ри-
сков.

С целью улучшения инвестиционных 
перспектив Татарстана, предлагается ре-
ализация следующих стратегических мер: 
[2, с. 23]

1) Адаптация текущей инвестици-
онной стратегии региона к идентифици-
рованным вызовам для стимулирования 
экономического роста Татарстана через 
привлечение инвестиций.

2) Создание региональной иннова-
ционной системы, опирающейся на госу-
дарственно-частные партнерства, с целью 
разработки инновационной и инвестици-
онной кластерной системы. 

3) Развитие коммерциализации инно-
ваций путем привлечения инвестиций для 
финансирования новаторских проектов в 
регионе.

4) Повышение качества человеческо-
го капитала и производительности труда, в 
том числе через развитие образовательных 
и научных учреждений региона.

5) Продвижение инвестиций в ключе-
вые сферы региональной экономики, ис-
пользуя индивидуальные стимулирующие 
меры для инвесторов на основе анализа 
инвестиционной активности.

6) Разработка и укрепление класте-
ров на территории Татарстана для дости-
жения синергетических результатов.

7) Улучшение инфраструктуры регио-
на, модернизация оборудования, а также 
развитие производственных баз.

8) Применение мониторинга для 
оценки регионального развития, с акцен-
том на инвестиционную эффективность в 
контексте развития человеческих ресурсов 
и устойчивого использования природных 
ресурсов.

9) Усиление туристического потенци-
ала региона, улучшение инфраструктуры 
и качества туристических услуг для увеличе-
ния притока туристов и доходов от туризма.

10) Создание условий для повышения 
экономической мотивации предприятий в 
улучшении экологической безопасности 
производства и интеграции зарубежного 
опыта в рыночные механизмы экологиче-
ского регулирования.

Также актуально усовершенствование 
инвестиционной инфраструктуры для при-
влечения инвестиций как на внутреннем, 
так и на международном уровнях. 

Для того чтобы обеспечить устойчивое 
лидерство Татарстана в области инвести-
ций, следует сосредоточить усилия на сле-
дующих аспектах: [8, с. 139]

- реализация проектов по созданию и 
совершенствованию инновационной ин-
фраструктуры на территории, способ-
ствующей созданию предприятий, активно 
вовлеченных в инвестиционные процессы;

- реализацию стратегии подготовки вы-
сококвалифицированных специалистов 
для преодоления дефицита рабочих ка-
дров через создание специализированных 
учебных заведений, ориентированных на 
ключевые профессии;

- достижение гармоничного развития 
всех зон региона, предотвращение разры-
вов в их социально-экономическом разви-
тии;

- разработка и реализация планов по 
организации производственных зон;

- улучшение и модернизация регио-
нальной инфраструктуры;

- повышение узнаваемости Татарстана 
на международной арене, активное ин-
формирование зарубежных инвесторов 
о возможностях для инвестирования в ре-
гион.

Для повышения эффективности ис-
пользования инвестиционного потенциала 
Татарстана, необходимо разработать и 
внедрить комплексную стратегию, включа-
ющую механизмы кластеризации произ-
водства. Данная стратегия предполагает 
объединение связанных между собой ор-
ганизаций - производителей, поставщиков, 
научных и образовательных учреждений, 
что создает условия для синергии, способ-
ствующей не только количественному, но и 
качественному росту в социально-эконо-
мическом плане, укрепляя конкурентные 
позиции региона. 
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Развитие кластерной структуры в Татар-
стане будет способствовать: [11, с. 362]

- росту налоговой базы и укреплению 
финансовой устойчивости региона;

- формированию новых рабочих мест;
- укреплению сотрудничества между го-

сударственными структурами и частным 
бизнесом;

- активизации научно-исследователь-
ской деятельности, способствующей инно-
вационному развитию;

- стимулированию структурной перео-
риентации экономики региона;

- улучшению инвестиционной привлека-
тельности Татарстана;

- повышению статуса региона в соци-
ально-политическом аспекте.

В настоящее время в Татарстане функ-
ционируют кластеры в нефтехимической, 
машиностроительной, строительной и пи-
щевой отраслях, а также в сфере стро-
ительных технологий и материалов и ин-
формационных технологий. При этом, 
современные экономические тренды и 
мнения экспертов указывают на необходи-
мость перехода Татарстана от сырьевой 
модели экономики к развитию высоко-
технологичной, инновационной экономи-
ческой системы, обладающей высоким 
уровнем интеллектуального потенциала, 
что будет способствовать созданию новей-
ших технологий и инновационных продук-
тов. [4, с. 10]

Заключение
Развитие Татарстана в будущем пред-

полагает акцент на укреплении иннова-
ционной системы, учитывая имеющиеся 
предпосылки и благоприятные условия для 
инновационного роста в регионе. В насто-
ящее время ключевым аспектом является 
повышение эффективности работы эле-
ментов инновационной инфраструктуры. 

Внедрение предложенных мер создаст 
благоприятные условия для усиления инве-
стиционного потенциала Татарстана и его 
эффективного использования, что в конеч-
ном итоге способствует социально-эконо-
мическому прогрессу региона. Данные 
инициативы представляют собой не только 
новые подходы в инвестиционной деятель-
ности, но и эффективное сочетание про-

веренных инструментов с четкой целью 
– добиться соответствия реализуемых ин-
вестиционных проектов стандартам устой-
чивого развития Татарстана, обеспечивая 
экономический рост и одновременное по-
вышение качества жизни и благосостояния 
его жителей. [7, с. 28]

Таким образом, Татарстан, как активно 
развивающийся субъект Российской Фе-
дерации, выделяется своими конкурентны-
ми преимуществами и стратегически важ-
ным местоположением. Главные цели его 
инвестиционной политики направлены на 
создание благоприятной среды для бизне-
са, укрепление инвестиционного климата, 
усиление потенциала региона в качестве 
привлекательного места для инвестиций.

Анализ государственной политики Ре-
спублики Татарстан в сфере повыше-
ния инвестиционной привлекательности 
региона выявил ряд ключевых направле-
ний ее совершенствования, в частности 
необходимость интеграции экономиче-
ских, социальных и культурных аспектов в 
политику привлечения инвестиций и необ-
ходимость фокусирования на создании 
благоприятного инвестиционного клима-
та через улучшение законодательной и 
регуляторной базы. Предложенные в ходе 
исследования рекомендации по усо-
вершенствованию мер политики должны 
способствовать укреплению экономи-
ческого потенциала Татарстана и фор-
мированию устойчивой модели регио-
нального развития, которая может быть 
применима и в других регионах.
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 Аннотация.
В настоящее время, с учетом тенденции повышения роли 
региональных идентичностей и брендов, изучение процес-
сов, связанных с формированием и продвижением имиджа 
отдельных территорий, выступает важнейшим элементом 
стратегического развития государства. Имидж оказывает 
прямое влияние на привлекательность региона для инвести-
ций, туризма и предпринимательской деятельности, а также 
на социально-экономическое благополучие его жителей. В Ре-
спублике Татарстан, как регионе с богатым культурным насле-
дием и значительным экономическим потенциалом, вопросы 
формирования и укрепления положительного имиджа также 
характеризуются высокой значимостью. С учетом динамично 
меняющегося глобального экономического ландшафта и уси-
ления конкуренции между регионами, разработка эффектив-
ных стратегий построения и управления имиджем Республи-
ки Татарстан становится неотъемлемой частью ее устойчивого 
развития. Объектом исследования является региональный 
имидж Республики Татарстан. Целью исследования является 
анализ процесса формирования и управления региональным 
имиджем Республики Татарстан, а также оценка его влияния 
на социально-экономическое развитие региона. Методы ис-
следования: анализ документов и литературы, общенаучные 
методы, опросы и интервью, а также статистический анализ 
данных. Научная новизна исследования: исследование спо-
собствует пониманию взаимосвязи между имиджем региона 
и его социально-экономическим развитием, а также предо-
ставляет практическую базу для формирования эффективных 
стратегий регионального брендинга Республики Татарстан.

 Ключевые слова. 
Развитие экономики, Республика Татарстан, формирование 
регионального имиджа, социально-экономическое разви-
тие, региональный брендинг Республики Татарстан.

 Abstract. 
Currently, taking into account the trend of increasing the role of 
regional identities and brands, the study of processes associated 
with the formation and promotion of the image of individual 
territories is an essential element of the strategic development 
of the state. Image has a direct impact on the attractiveness of 
a region for investment, tourism and business, as well as on the 
socio-economic well-being of its residents. In the Republic of Ta-
tarstan, as a region with a rich cultural heritage and significant 
economic potential, the issues of forming and strengthening a 
positive image are also of high importance. Taking into account 
the dynamically changing global economic landscape and in-
creasing competition between regions, the development of ef-
fective strategies for building and managing the image of the 
Republic of Tatarstan is becoming an integral part of its sustaina-
ble development. The object of the study is the regional image of 
the Republic of Tatarstan. The purpose of the study is to analyze 
the process of formation and management of the regional image 
of the Republic of Tatarstan, as well as to assess its impact on the 
socio-economic development of the region. Research methods: 
analysis of documents and literature, general scientific methods, 
surveys and interviews, as well as statistical data analysis. Scien-
tific novelty of the study: the study contributes to understanding 
the relationship between the image of the region and its so-
cio-economic development, and also provides a practical basis 
for the formation of effective strategies for regional branding of 
the Republic of Tatarstan.

 Keywords. 
Economic development, Republic of Tatarstan, formation of a re-
gional image, socio-economic development, regional branding 
of the Republic of Tatarstan.

Введение
Имидж играет ключевую роль в эконо-

мическом успехе и прогрессе региона. В 
первую очередь, он оказывает прямое влия-
ние на инвестиционную привлекательность 
территории. Регионы с положительным 
имиджем, ассоциирующимся с инноваци-
онностью, надежностью и благоприятным 
бизнес-климатом, привлекают больше вни-
мания инвесторов, способствуя притоку ка-
питала, стимулированию экономического 
роста и созданию новых рабочих мест. 

Имидж региона непосредственно вли-
яет на туристическую активность. Регионы, 
обладающие уникальными культурными, 
историческими или природными особен-
ностями и умеющие эффективно их пре-
зентовать, привлекают большее количество 
туристов. 

Рост туристического потока ведет к 
увеличению доходов и развитию связан-
ных секторов экономики (гостиничный 
бизнес, ресторанный сектор, розничная 
торговля и ряд других). Также важно от-
метить, что региональный имидж способ-
ствует привлечению и удержанию талант-
ливых людей (перспективной молодежи, 
профессионалов, предпринимателей, 
творческих личностей и т.д.), что важно 
для его долгосрочного экономического 
развития [8].

Теоретические исследования
Региональный имидж представляет со-

бой комплексное восприятие региона со 
стороны внешних и внутренних аудиторий 
с позиции представлений, мнений и ожи-
даний, связанных с регионом, влияющих 
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на его привлекательность и репутацию.
Основные составляющие регионально-

го имиджа включают в себя: [11]
– культурные атрибуты (традиции, исто-

рия, символы, язык и искусство региона);
– экономические характеристики (уро-

вень экономического развития, отраслевая 
структура, уровень занятости, инвестици-
онная привлекательность);

– политический контекст (стабильность 
и эффективность местного самоуправле-
ния, политическая климат);

– социальная среда (уровень образова-
ния, здравоохранения, безопасности, со-
циального благополучия);

– географические характеристики (при-
родные ресурсы, климат, географическое 
положение);

– международная репутация и узнава-
емость (участие в международных про-
граммах, внешнеэкономические связи).

Процесс формирования имиджа реги-
она базируется на идее, что имидж реги-
она не является неизменным, а формиру-
ется, развивается и меняется под влиянием 
множества внешних и внутренних факто-
ров (социальные, экономические, культур-
ные, политические и др.). Наиболее рас-
пространенные факторы формирования 
имиджа региона представлены ниже: [5]

1) Восприятие и отношение местного на-
селения. Жители региона играют централь-
ную роль в формировании его имиджа, так 
как их ежедневный опыт, мнения и взгляды 
на жизнь в регионе часто передаются через 
личные контакты и социальные сети. 

2) Медиа и маркетинг. Выступает од-
ним из ключевых факторов формирования 
имиджа региона в рамках его представ-
ления в новостях, публикациях, рекламных 
кампаниях и социальных сетях.

3) Политический фактор. Включает 
в себя эффективность и прозрачность 
местного управления, отношения с цен-
тральным правительством, политические 
инициативы и решения, касающиеся эко-
номического развития, инфраструктурных 
проектов, культурных мероприятий и обра-
зовательных инициатив, принимаемые на 
региональном уровне. Например, успеш-
ные инвестиционные проекты или круп-
ные культурные события могут значительно 

улучшить имидж региона, делая его более 
привлекательным для туристов, инвесторов 
и новых жителей.

4) Экономические условия. Включают 
уровень экономического развития, нали-
чие крупных промышленных предприятий 
или высокотехнологичных стартапов, инве-
стиционную привлекательность и экономи-
ческая стабильность.

5) Культурное и историческое насле-
дие региона (исторические достоприме-
чательности, традиции, язык, литература и 
искусство).

6) Социальные и глобальные тенденции. 
Количество образовательных учреждений, 
доступность и качество здравоохранения, 
уровень преступности и общее благопо-
лучие населения, экологические вопросы 
и мировые экономические события, оказы-
вающие влияние на то, как регион воспри-
нимается на международной арене.

Основная часть
Имиджевый потенциал Татарстана бази-

руется на следующих ключевых элементах: 
1) Культурное наследие. Татарстан со-

четает в себе татарскую, русскую и дру-
гие культуры. Символом региона высту-
пает Казанский Кремль (состоит в списке 
Всемирного наследия ЮНЕСКО), который 
включает знаменитую мечеть Кул-Шариф 
и Благовещенский собор. Кроме того, по 
всему Татарстану расположены историче-
ские города и поселения с уникальными 
памятниками архитектуры. Важное место 
в культуре региона занимают татарский 
язык и литература, музыка (национальны-
ми музыкальными инструментами являют-
ся курай и думбра), народные праздники 
(Сабантуй и др.), кулинарные традиции 
(чак-чак, эчпочмак и баурсаки).

2) Религиозное наследие. Основными 
религиями в Татарстане являются Ислам и 
Православие, при этом каждая из них игра-
ет значимую роль в жизни общества. Мечети 
и православные церкви сосуществуют бок 
о бок в городах и селах региона, символи-
зируя соседство разных вероисповеданий. 
Власти Татарстана активно способствуют 
диалогу между различными религиозными 
сообществами. В регионе проводятся раз-
личные мероприятия и форумы, направ-
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ленные на укрепление межрелигиозного 
взаимопонимания и поддержание обще-
ственного мира и гармонии.

3) Экономический потенциал. Опре-
деляется уникальным географическим 
положением Татарстана, богатыми при-
родными ресурсами и развитой промыш-
ленной базой. По статистике, регион яв-
ляется одним из наиболее динамичных и 
экономически развитых в Российской Фе-
дерации. Основой экономики Татарстана 
традиционно служит нефтедобывающая 
промышленность. Республика занимает 
ведущие позиции по добыче и переработ-
ке нефти в России. При этом, Татарстан 
активно работает над диверсификацией 
своей экономики, развивая такие отрасли, 
как машиностроение, авиастроение, АПК, 
химическая и нефтехимическая промыш-
ленность.

4) Образование и наука. Система об-
разования Татарстана характеризуется 
большим количеством учебных заведений 
разных уровней и наличием значительного 
научно-исследовательского потенциала. 
В регионе функционируют многочислен-
ные университеты и колледжи, предлагаю-
щие качественное образование в самых 
различных областях. Одним из ведущих 
учебных заведений в республике является 
Казанский (Приволжский) федеральный 
университет, который вносит значительный 
вклад в научную и интеллектуальную жизнь 
региона, сотрудничая с международными 
образовательными и научными организа-
циями. Также успешно функционируют 
научно-исследовательские институты и ла-
боратории, работающие в различных об-
ластях, включая химию, биологию, медици-
ну, информационные технологии и многие 
другие. Важно отметить, что власти Татар-
стана активно инвестируют в развитие об-
разовательной инфраструктуры, создавая 
благоприятные условия для учебы и науч-
ной работы. Регион уделяет внимание под-
держке молодых ученых и студентов, стиму-
лируя их научное и творческое развитие.

5) Туризм. Татарстан также известен 
своими историческими городами и ме-
стами, в частности, остров-град Свияжск, 
древняя столица Волжской Булгарии – го-
род Болгар и ряд других объектов, каждый 

из которых обладает уникальным исто-
рическим и культурным значением. При 
этом, сам туризм не ограничивается толь-
ко культурно-историческими аспектами. 
Регион предлагает широкие возможности 
для активного отдыха, включая водные виды 
спорта на Волге, пешие и велосипедные 
маршруты по живописным местам, зим-
ние виды спорта. 

6) Инновационное развитие. Занимает 
центральное место в стратегии экономи-
ческого роста региона. Благодаря сосре-
доточению на научно-технологических ин-
новациях, Татарстан позиционируется как 
один из ведущих инновационных центров 
России. Важной составляющей инноваци-
онного развития Татарстана является со-
здание и поддержка технопарков и инно-
вационных кластеров (Иннополис и др.) [3].

В настоящее время Республика Татар-
стан характеризуется достаточно высокой 
активностью в области реализации значи-
мых социально-экономических и культур-
ных инициатив, в частности, организации 
масштабных мероприятий и стратегиче-
ских действий по созданию уникального 
образа и бренда территории, с акцентом 
на публичные этнокультурные аспекты [13].

Республика Татарстан выделяется спец-
ификой своего подхода в формировании 
имиджа и бренда. Отдельные элементы 
данного процесса зачастую являются ори-
ентиром для других регионов Российской 
Федерации. При этом, примечателен про-
шлый опыт республики в области политиза-
ции этнических вопросов в конце прошло-
го столетия, что делает её примером как 
традиционной, так и уникальной модели 
для решения подобных проблем. 

Проведенные опросы среди населения 
Татарстана показывают, что общественное 
мнение о республике во многом соответ-
ствует тем образам, которые формируют 
ее местные элиты в рамках реализации 
стратегий и тактик репрезентации. В част-
ности, можно выделить достижение запла-
нированных социально-экономических 
метрик региона при одновременном фо-
кусировании внимания на этнокультурных 
особенностях [1].

При опросах населения, отвечая на во-
прос об общем восприятии Татарстана, 
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Рисунок 1. Ключевые элементы имиджевого потенциала Татарстана
Источник: составлена автором

респонденты отдали равное предпочте-
ние атрибутам, относящимся к социаль-
но-экономическому и этнокультурному 
развитию (с возможностью выбора до 
двух вариантов ответа). Социально-эконо-
мические аспекты включали «социальную 
стабильность» (33%), «инновационность» 
(20%), «комфортность и безопасность 
проживания» (18%), «туристическую при-
влекательность» (14%); этнокультурные - 

«многонациональность» (30%), «толерант-
ность» (22%), «татарскую/мусульманскую 
идентичность» (13%), «многоконфессио-
нальность» (9%), «светскость» (5%), «рус-
скую/православную идентичность» (1%). 
Это отражение постепенного изменения 
стратегии руководства Татарстана с на-
чала XXI века, когда акцент сместился с 
политических на экономические и соци-
альные задачи республики [4].

Рисунок 2. Проведенные опросы среди населения Татарстана
Источник: составлено автором
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Относительно восприятия столицы Та-
тарстана, в среднем, каждый второй опро-
шенный разных народностей называет её 
«третьей столицей» России, а около 25% 
опрошенных видят в ней «спортивную сто-
лицу». Пятая часть респондентов оценивает 
Казань как «комфортабельное место для 
жизни». Эти характеристики отражают со-
циально-экономическое развитие города 
и его интеграцию в национальные россий-
ские рамки. 

Результаты опросов дают возможность 
сравнения Татарстана с другими региона-
ми России. Так, исследования в Мордовии 
показывают, что «этническое» является клю-
чевым элементом в системе идентичности 
её жителей. Отмечается положительное 
восприятие населением отдельных сим-
волических элементов и факторов регио-
нальной идентичности. В контексте Татар-
стана только малая часть русских и татар 
(4% и 1% соответственно) выделила симво-
лы, связанные с русской и православной 
культурой, в то время как 10% всех респон-
дентов выделили Казанский кремль, где со-
существуют мусульманская и православ-
ная культуры [7].

Примечательно, что население региона 
недостаточно знает региональные стра-
тегические бренды Татарстана. Лишь не-
большая часть респондентов знакома с 
такими программами, как например, Visit 
Tatarstan, в то время как значительная доля 
опрошенных либо что-то слышали о них, 
либо вообще не имели никакого пред-
ставления. Большинство участников опро-
са впервые сталкиваются с изображени-
ями, связанными с этими программами, 
что указывает на недостаточные усилия по 
популяризации стратегических брендов 
среди местного населения.

Согласно проведенным исследовани-
ям, авторы программ смогли отобразить 
в них нынешние представления населения 
Татарстана о себе, частично сформиро-
ванные влиянием элит. В ответах на вопрос 
о характеристиках жителей Татарстана, 
наиболее популярными оказались: «целеу-
стремленные, активные, предприимчивые» 
(30%) и «трудолюбивые, выносливые» (26%), 
что соответствует данным проекта «Насле-
дие Татарстана». Выделяются также «госте-

приимство и дружелюбие» (27%), важные 
для развития туризма, а также «любовь к 
родине и сохранение традиций» (24%) и 
«толерантность» (23%) [12].

Следует выделить несовпадение мне-
ний между этническими группами: не-рус-
ские и не-татары чаще упоминали «толе-
рантность» (31%) и «гостеприимство» (32%). 
Среди татар отмечается больше упоми-
наний о «культурности и интеллигентности» 
(26%, против 15% среди русских и 18% у 
других наций).

Что касается визуальных образов, свя-
занных с брендом региона, то результаты 
исследований показали готовность многих 
жителей региона принять элементы татар-
ской культуры как символы территории. 
Менее распознаваемыми оказались со-
временные варианты растительных моти-
вов от Visit Tatarstan. Ворота башни Сююм-
бике в форме буквы «Т» и всадник с луком, 
символизирующие золотоордынское про-
шлое, опознали от 55% до 63% опрошенных 
в зависимости от этнического происхожде-
ния [6].

В последнее десятилетие, Татарстан 
значительно укрепил свой имидж, исполь-
зуя крупномасштабные события как основ-
ной инструмент брендинга. Значительная 
часть опрошенного населения считает, что 
положительное влияние на экономическое 
развитие и туристическую привлекатель-
ность Татарстана оказал Чемпионат мира 
по футболу 2018 года. Около четверти 
опрошенных отметили повышение гордо-
сти за свой регион, однако около 10% ре-
спондентов выделили негативные послед-
ствия различного происхождения.

Открытие Иннополиса, как города, на-
целенного на развитие высоких технологий, 
также повысило имидж республики. Боль-
шинство населения видят в нем средство 
формирования и удержания перспектив-
ной молодежи, а также улучшения имиджа 
Татарстана в целом. 

Удовлетворенность жизнью на террито-
рии Татарстана у различных групп насе-
ления отражает соответствие стратегий 
региональных властей ожиданиям жите-
лей. Представители основной этнической 
группы наиболее довольны жизнью в реги-
оне: 75% татар и 65% русских положитель-
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но относятся к проживанию в Татарстане, 
тогда как среди других национальностей 
этот показатель составляет 57%, что может 
быть связано с политикой укрепления эт-
нической идентичности. Однако, подсчет 
всех положительных ответов показывает, 
что абсолютное большинство респонден-
тов удовлетворены жизнью в регионе.

Наиболее распространенные мотивы 
жителей Татарстана, принадлежащих к 
разным этносам, по поводу проживания в 
республике в целом схожи, но имеют не-
которые особенности. Так, татары особо 
ценят связь с местностью, родственника-
ми и друзьями. Русские и другие нацио-
нальности чаще акцентируют внимание 
на социально-экономических аспектах. 
Большинство респондентов выразили не-
желание переезжать из Татарстана, лишь 
около 15% опрошенных различных этниче-
ских групп рассматривали возможность 
переезда [9].

В контексте региональной идентично-
сти, большая часть опрошенных чувствует 
принадлежность к Татарстану, однако от-
мечает наличие потенциала для улучшения 
восприятия общности с республикой. Ре-
гиональная идентичность особенно ощу-
щается во время значимых событий, при 
обсуждении исторических дат, а также 
успехов в области культуры и спорта. При 
этом, некоторые участники (11%) указали 
на важность улучшения социальных услуг 
и инфраструктуры, а также на развитие ту-
ризма и культурных мероприятий [10].

Заключение
Анализ показал, что граждане Татарста-

на демонстрируют сильную привязанность 
к идее государственно-гражданского со-
общества. В частности, подтверждение 
этому нашлось в ответах на вопрос о чув-
стве единства с Россией, где более 80% 
опрошенных ответили утвердительно. Ис-
следование также выявило, что региональ-
ные усилия по формированию образа и 
брендированию не оказывают препятствий 
для интеграции на всероссийском уровне. 

Результаты опроса подтверждают, что 
текущие стратегии региональных элит 
соответствуют восприятию жителей. Ос-
новные тренды в этих стратегиях включа-

ют акцент на социально-экономических 
аспектах при одновременном сохране-
нии этнокультурной значимости. Популяр-
ностью пользуются идеи многонациональ-
ности и толерантности, хотя для некоторых 
татар все еще актуальна концепция Татар-
стана как центра татарской культуры. В то 
же время, проведенные опросы позволили 
сделать вывод, что местные власти недо-
статочно продвигают официальные брен-
ды среди самих жителей.

Также результаты опросов показали, что 
большинство жителей Татарстана позитив-
но воспринимает включение элементов та-
тарской культуры в логотипы региональных 
брендов, отмечая ассоциации с символа-
ми и героями, связанными с данным реги-
оном.

Рекомендации. Исследование выяви-
ло общее удовлетворение социальным 
благосостоянием среди населения и под-
держку усилий властей по формированию 
имиджа региона. Однако были выявлены 
различия в восприятии этих усилий между 
татарами и русскими, где татары более 
часто отмечали потенциал развития наци-
ональной культуры. В целом, респонденты 
подчеркивали важность большей инициа-
тивности в области социальных аспектов 
для улучшения качества жизни в Татарстане 
[2].

Таким образом, можно констатировать, 
что формирование имиджа Республи-
ки Татарстан играет важную роль в соци-
ально-экономическом развитии региона. 
Работа по поддержанию положительного 
образа Татарстана на национальной и 
международной арене способствует при-
влечению инвестиций, развитию туризма 
и укреплению бизнес-связей. В процессе 
формирования регионального имиджа 
большое значение имеет сочетание куль-
турного наследия и современных дости-
жений региона, развитие человеческого 
капитала, поддержку инноваций и пред-
принимательства и улучшение качества 
жизни населения. В целом, активная поли-
тика Республики Татарстан в данной обла-
сти создает основу для устойчивого соци-
ально-экономического развития региона и 
способствует его интеграции в глобальное 
экономическое пространство.
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 Аннотация.
В работе приводятся результаты расчета возрастной струк-
туры имеющегося парка производственного оборудования, 
а также эффективности его использования, представлены 
мероприятия по минимизации и предотвращению риска 
остановки и простоя или остановки производства компании в 
связи с выходом из строя парка основного производственного 
оборудования.
При разработке мероприятий использовалась экспертная 
оценка альтернативных вариантов управленческого решения, 
позволившая на основе различных параметров сравнения, 
присуждения баллов и корректировки с помощью весовых 
коэффициентов выделить наиболее эффективные аналоги 
используемого парка оборудования иностранного производ-
ства.
Результаты исследования имеют практическую значимость 
и могут быть реализованы компанией в рамках разработки 
программы мероприятий по предотвращению рисков.

 Ключевые слова. 
Импортозамещение, стоимостная оценка, экспертная оцен-
ка, производственное оборудование.

 Abstract. 
The paper presents the results of calculating the age structure 
of the existing fleet of production equipment, as well as the 
efficiency of its use, and presents measures to minimize and 
prevent the risk of shutdown and downtime or shutdown of the 
company's production due to the failure of the main production 
equipment fleet.
When developing the measures, an expert assessment of alter-
native management decision options was used, which made it 
possible, based on various parameters of comparison, awarding 
points and adjustments using weighting coefficients, to identify 
the most effective analogues of the used fleet of foreign-made 
equipment.
The results of the study have practical significance and can be 
implemented by the company as part of the development of a 
risk prevention program.

 Keywords. 
Import substitution, valuation, expert assessment, production 
equipment.

Введение
Тема исследования была обусловлена 

антироссийскими санкциями, которые 
выражаются в запрете на поставки им-
портного оборудования на территорию 
Российской Федерации. В связи с чем 
отечественные производители вынуждены 
перейти на аналоги импортного обору-
дования для предотвращения простоя и 
остановки производства [1, 2, 4, 9, 11, 12].

Изменение международной обста-
новки относится к факторам косвенного 
воздействия, поэтому предполагает на-
личие временного лага, который можно 
использовать для построения прогнозов 
изменения рыночных условий и подготов-
ки к возможным негативным сценариям 
развития ситуации [6, 8, 10]. 

Особыми направлениями работы 
с рисками в данной ситуации должны 
стать обеспечение производства сырьем 
и материалами, выстраивание альтер-
нативных логистических путей и импорто-
замещение используемого в компании 
оборудования и технологий, особенно в 
производственной сфере [3, 5, 7].

Целью исследования явилась разра-
ботка мероприятий по обеспечению 
устойчивости производственной деятель-
ности компании в условиях антироссий-
ских санкций.

Производство ООО «Каширахлеб» 
оснащено современным, высокотехно-
логичным оборудованием, которое за-
купается у ведущих производителей обо-
рудования Италии, Голландии, Германии 
и Швейцарии. 

Производственная структура компа-
нии включает следующие подразделения: 

1) цех по изготовлению хлеба, хлебобу-
лочных изделий; 

2) цех по производству мучных конди-
терских изделий. 

Значительная часть основных средств 
компании представлена парком произ-
водственного оборудования. 

Результаты анализа парка используе-
мого производственного оборудования 
по возрасту представлены на рисунке 1.

В таблице 1 представлены показатели, 
отражающие загруженность производ-
ственных мощностей компании.
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Таблица 1
Показатели использования оборудования за 2022 год

№ Показатель Значение

1. Коэффициент использования парка установленного 
оборудования по численности 30%

2. фактически работающее оборудование, ед. 21
3. установленное оборудование, ед. 70
4. Коэффициент экстенсивной нагрузки 50%

5. фактическое временя работы оборудования в смену, часов 
в смену

6 (в зависимости 
обеспечения торг. точек)

6. объем планового (календарного, режимного) времени, 
часов в смену 12 (1 смена)

7. Уровень использования оборудования по мощности 33%
8. фактическая мощность оборудования, ед. изд. 15 тон

9. потенциальной (паспортной, нормативной) мощности, ед. 
изд. 45 тон

10. Коэффициент занятости производственной площади 70%
11. площадь, занятая оборудованием, кв.м. 490
12. общая производственная площадь, кв.м. 700 (2 этажа по 350)

Рисунок 1. Возраст действующего оборудования, %

Коэффициент использования парка 
установленного оборудования (табл. 1) по 
численности составляет 30 процентов, ко-
эффициент экстенсивной нагрузки состав-
ляет 50 процентов, уровень использования 
оборудования по мощности – 33 процен-
тов, а коэффициент занятости производ-
ственной площади равен 70 процентам.

В условиях антироссийских санкций за-
прет на поставку оборудования, чтобы ми-
нимизировать риски простоя оборудова-
ния или остановки производства на заводе 
необходимо выработать решение по под-
борке аналогов. 

Для подбора аналогов производствен-
ного оборудования иностранного про-
изводства, задействованного в рамках 
технологических процессов изготовления 
продукции была использована методика 
сравнительного анализа альтернативных 
вариантов.

На первом этапе группа экспертов, в 
состав которой вошли ведущие произ-
водственники исследуемой компании, 
был выделен перечень ключевых техниче-
ских параметров, на основе которых в 
дальнейшем была проведена экспертная 
оценка.
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Так, экспертами были выбраны следую-
щие параметры сравнения:

− габариты
− электропитание
− уровень шума
− производимость
− расход масла.
На следующем этапе проводилась бал-

льная оценка каждого аналога. При этом 
использовалась 10-балльная система оце-
нивания. За основу сравнения брали наи-
лучшее значение сравниваемого параме-
тра среди альтернативных вариантов.

Поскольку каждый параметр сравнения 
имеет разную значимость для специали-
стов были введены весовые коэффициен-
ты, позволившие скорректировать балль-
ные оценки и вклад каждого параметра в 
итоговую сумму баллов.

Таким образом лучшим альтернатив-
ным вариантом признается аналог, на-
бравший наибольшую сумму баллов по 

всем параметрам сравнения с учетом ве-
совых коэффициентов.

Ниже представлены расчеты и обосно-
вание выбора аналогов по каждому виду 
оборудования, попавшего в зону высокого 
риска в связи с введением антироссий-
ских санкций.

1. Экспертная оценка аналогов 
Основным видом производственного 

оборудования, находящимся в зоне вы-
сокого риска, является тестоделительная 
машина марки Glimek (производство Гер-
мания). Экспертами компании были подо-
браны следующие основные аналоги ис-
пользуемого оборудования:

1) «Восход ТД-4»;
2) «Danler DV-200»;
3) «SINMAG D20-HD».
В таблице 2 представлена сравнитель-

ная характеристика выбранных вариантов 
по кругу утвержденных параметров срав-
нения.  

Таблица 2
Сравнительная характеристика альтернативных вариантов 

№ Параметры 
сравнения

Альтернативные варианты (замена)
Текущее 

оборудование 
(эталон)«Восход ТД-4» «Danler DV-200» «SINMAG D20-

HD»

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм. 950х1852х 1250 1400х1520х 665 810х1100х 620 1470х1805х700

2 Электропитание, В. 220 380 380 220

3 Уровень шума, дБ. 72 75 73 72

4 Производимость, шт. 895 1500 360 1275

5 Масло, мл/100 шт. 320 320 150 320

Указанные альтернативные варианты 
различаются по габаритам, но при этом 
значительно меньше текущего (эталон-
ного). Самым производительным является 
«Danler DV-200», а наименьшим объемом 
потребления смазочных материалов ха-
рактеризуется «SINMAG D20-HD».

После написания сравнительных ха-
рактеристик, далее распределяем «Ве-
совой коэффициент» между параме-
трами таким образом, чтобы в сумме он 

был равен единице. Наиболее приори-
тетным параметрам выделяется большее 
значение. 

На следующем этапе экспертная оцен-
ка проводится путём использования деся-
тибалльной шкалы, где за эталонное зна-
чение бралось текущее оборудование. 
Относительно того лучше или хуже пара-
метры, по сравнению с этим вариантом, 
ставятся баллы от одного до десяти, резуль-
тат представлен в таблице 3.
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Таблица 3
Экспертная оценка альтернативных вариантов (по 10-балльной шкале)

№ Параметры 
сравнения

Весовой 
коэф-т

Альтернативные варианты (замена) Текущее 
оборудование 

(эталон)
«Восход 

ТД-4»
«Danler DV-

200»
«SINMAG 
D20-HD»

1 Длина х Высота х 
Ширина 0,2 8 8 10 1470х1805х700

2 Электропитание 0,25 10 8 8 220

3 Уровень шума 0,2 10 7 8 72

4 Производимость 0,2 7 8 4 1275

5 Масло, мл/100 шт. 0,15 10 10 10 320

Сумма 1 45 41 40
После проведения экспертной оценки альтернативных вариантов, для более каче-

ственной оценки необходимо использовать «Весовой коэффициент», поскольку разные 
параметры имеют разное значение для потребителя, поэтому интегральная оценка дан-
ных вариантов представлена в таблице 4.

Таблица 4
Интегральная оценка альтернативных вариантов, баллы

№ Параметры сравнения Весовой 
коэф-т

Альтернативные варианты 
(замена) Текущее 

оборудование 
(эталон)«Восход 

ТД-4»
«Danler 
DV-200»

«SINMAG 
D20-HD»

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм. 0,2 1,6 1,6 2 1470х1805х700

2 Электропитание, В. 0,25 2,5 2 2 220

3 Уровень шума, дБ. 0,2 2 1,4 1,6 72

4 Производимость, шт. 0,2 1,4 1,6 0,8 1275

5 Масло, мл/100 шт. 0,15 1,5 1,5 1,5 320

Сумма 1 9 8,1 7,9
В результате расставления балльных оценок, первый вариант «Восход ТД-4» набрал в 

сумме 9 балов, второй вариант «Danler DV-200» набрал в сумме 8,1 балов, третий  вари-
ант «SINMAG D20-HD» набрал в сумме 7,9 балов. 

Входе расчётов было выявлено, что наиболее качественной заменой тестоделитель-
ной машины марки Glimek, является первый вариант «Восход ТД-4» набравший большее 
количество балов по сравнению с другими аналогами. Он является самым дорогим 
оборудованием из предложенных аналогов, чья стоимость составляет 1 777 798 рублей, 
таблица 5, но он дешевле нынешнего оборудования на 9,2 процента.

Таблица 5
Стоимостная оценка тестоделительной машины марки Glimek и его аналогов.

Наименование Glimek «Восход ТД-4» «Danler DV-
200»

«SINMAG D20-
HD»

Стоимость 1 959 345,09 ₽ 1 777 798 ₽ 506 864 ₽ 628 232 ₽

Далее проводилась экспертная оценка аналогов тестоделительной  машины Werner 
Pfleiderer, таблица 6.
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Таблица 6
Сравнительная характеристика альтернативных вариантов 

№ Параметры сравнения
Альтернативные варианты (замена) Текущее 

оборудование 
(эталон)

«Glimek SD-
300»

«Восход ТД-
2М»

KUMKAYA DM 
2000 P 70

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм.

1370х1650 
х1810

1300х1778 
х2162

2102х1700х 
1195 1430х1610 х1041

2 Электропитание, В. 380 220 380 380

3 Уровень шума, дБ. 75 73 75 73

4 Производимость, шт. 2250 1800 2700 1850

5 Масло, мл/100 шт. 360 200 375 235
Аналогичным образом выставляется оценка по десятибалльной шкале и суммирует-

ся, результат в таблице 7.
Таблица 7

Экспертная оценка альтернативных вариантов (по 10-балльной шкале)

№ Параметры сравнения Весовой 
коэф-т

Альтернативные варианты (замена) Текущее обо-
рудование 

(эталон)
«Glimek 
SD-300»

«Восход 
ТД-2М»

KUMKAYA DM 
2000 P 70

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм. 0,1 7 4 6 1430х1610х1041 

2 Электропитание, В. 0,25 10 10 10 380 

3 Уровень шума, дБ. 0,2 9 10 9 73 

4 Производимость, шт. 0,3 10 10 10 1850

5 Масло, мл/100 шт. 0,15 7 8 10 235

Сумма 1 43 42 45
Умножаем проставленные балы на «Весовой коэффициент» и суммируем итог в 

таблице 8.
Таблица 8

Интегральная оценка альтернативных вариантов, баллы

№ Параметры 
сравнения

Весовой 
коэф-т

Альтернативные варианты (замена) Текущее 
оборудование 

(эталон)
«Glimek 
SD-300»

«Восход 
ТД-2М»

KUMKAYA DM 
2000 P 70

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм. 0,1 0,7 0,4 0,6 1430х1610х1041

2 Электропитание, В. 0,25 2,5 2,5 2,5 380

3 Уровень шума, дБ. 0,2 1,8 2 1,8 73

4 Производимость, шт. 0,3 3 3 3 1850

5 Масло, мл/100 шт. 0,15 1,05 1,2 1,5 235

Сумма 1 9,05 9,1 9,4
В результате расставления балльных оценок, первый вариант «Glimek SD-300» набрал 

в сумме 9,05 балов, второй вариант «Восход ТД-2М» набрал в сумме 9,1 балов, третий  
вариант KUMKAYA набрал в сумме 9,4 балов. 

Входе расчётов было выявлено, что наиболее качественной заменой  тестоделитель-
ной  машины Werner Pfleiderer, является третий  вариант KUMKAYA набравший большее 
количество балов по сравнению с другими аналогами. Он является самым дешёвым 
оборудованием из предложенных аналогов, чья стоимость составила  762 406 рублей, 
таблица 9, он также дешевле нынешнего оборудования на 54,3 процента.
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 Таблица 9
Стоимостная оценка тестоделительной машины марки Werner Pfleiderer и его аналогов.

Наименование Werner Pfleiderer «Glimek SD-300» «Восход ТД-2М» KUMKAYA DM 2000 P 70
Стоимость 1 671 224,28 ₽ 2 986 095 ₽ 2 773 360 ₽ 762 406 ₽
Затем экспертная оценка аналогов проводилась в отношении тестоделительной ма-

шины Best Mix, таблица 10.
Таблица 10

Сравнительная характеристика альтернативных вариантов 

№ Параметры сравнения
Альтернативные варианты (замена) Текущее 

оборудование 
(эталон)

«Восход 
«Прима-100»

KUMKAYA «SP-
80»

Hurakan HKN-
130N2V

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм

1158х1111х 
634 1257х1386х 745 1175х1230х 

730 1400х1450х1550 

2 Электропитание, В 380 380 380 380 
3 Уровень шума, дБ 75 73 73 72 
4 Производимость, шт 157 211 197 157
5 Мощность агрегата, кВт 5 5 6,3 2 

Оценка по десятибалльной шкале, параметрам оборудованию аналогов, в зависи-
мости от их несходства или соответствия с параметрами оборудования эталона, пред-
ставлена в таблице 11.

Таблица 11
Экспертная оценка альтернативных вариантов (по 10-балльной шкале)

№ Параметры сравнения Весовой 
коэф-т

Альтернативные варианты (замена) Текущее 
оборудование 

(эталон)
«Восход 

«Прима-100»
KUMKAYA 

«SP-80»

Hurakan 
HKN-

130N2V

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм 0,1 10 10 10 1400х1450х1550 

2 Электропитание, В 0,25 10 10 10 380 
3 Уровень шума, дБ 0,2 8 9 9 72 
4 Производимость, шт 0,3 10 10 10 157
5 Мощность агрегата, кВт 0,15 4 4 3 2 

Сумма 1 42 43 42
На следующем шаге идет интегральная оценка альтернативных вариантов (табл. 12).

Таблица 12
Интегральная оценка альтернативных вариантов, баллы

№ Параметры сравнения Весовой 
коэф-т

Альтернативные варианты (замена) Текущее 
оборудование 

(эталон)
«Восход 

«Прима-100»
KUMKAYA 

«SP-80»
Hurakan 

HKN-130N2V

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм 0,1 1 1 1 1400х1450х1550

2 Электропитание, В 0,25 2,5 2,5 2,5 380
3 Уровень шума, дБ 0,2 1,6 1,8 1,8 72
4 Производимость, шт 0,3 3 3 3 157
5 Мощность агрегата, кВт 0,15 0,6 0,6 0,45 2

Сумма 1 8,7 8,9 8,75
В результате расставления балльных оценок, первый вариант «Восход «Прима-100» 

набрал в сумме 8,7 балов, второй вариант KUMKAYA «SP-80» набрал в сумме 8,9 балов, 
третий  вариант Hurakan HKN-130N2V набрал в сумме 8,75 балов. 

Входе расчётов было выявлено, что наиболее качественной заменой  тестоделитель-
ной  машины Best Mix, является второй вариант KUMKAYA «SP-80» набравший большее 
количество балов по сравнению с другими аналогами. Он является самым дорогим 
оборудованием из предложенных аналогов, чья стоимость составила 944 344 рублей, та-
блица 13, а также данный аналог дороже нынешнего оборудования на 4,3 прцента.
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Таблица 13
Стоимостная оценка тестоделительной машины марки Best Mix и его аналогов

Наименование Best Mix «Восход «Прима-100» KUMKAYA «SP-80» Hurakan HKN-130N2V
Стоимость 905 257,78 ₽ 502 426 ₽ 944 344 ₽ 422 900 ₽
Далее проводится экспертная оценка аналогов ротационной печи MIWE, таблица 14.
Так как печи аналоги не одинаковые, две газовой и одна электрическая, был добавлен 

шестой параметр – «Давление воды», чтобы в сумме было пять параметров для более 
объективной оценки, таблица 14.

Таблица 14
Сравнительная характеристика альтернативных вариантов 

№ Параметры сравнения
Альтернативные варианты (замена) Текущее 

оборудование 
(эталон)

«Муссон-ротор 
77М-02»

«Memak ROTA 
608E»

«Kumkaya 
LIDER 250 SG»

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм 1800х2383х 1676 1800х2100х 

1600
2505х2621х 

1809 1610х2560х 1720

2 Мощность 
электропривода, кВт 2,5 2,3 4,5 2,6

3 Вместимость, мм 660х600 600х900 800х100 600х1000
4 Газ, м2/ч - 8,3 9,2 6,2
5 Электроэнергия, кВт/ч 52 - - 55,1
6 Давление воды, Бар 3 3 4 3

Результаты экспертной оценки альтернативных вариантов представлены в таблице 15.
Таблица 15

Экспертная оценка альтернативных вариантов (по 10-балльной шкале)

№ Параметры 
сравнения

Весовой 
коэф-т

Альтернативные варианты (замена) Текущее 
оборудование 

(эталон)
«Муссон-

ротор 77М-
02»

«Memak 
ROTA 608E»

«Kumkaya 
LIDER 250 SG»

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм 0,1 9 10 6 1610х2560х 1720

2 Мощность 
электропривода, кВт 0,15 9 8 10 2,6

3 Вместимость, мм 0,2 7 9 1 600х1000
4 Газ, м2/ч 0,15 - 6 5 6,2
5 Электроэнергия, кВт/ч 0,15 10 - - 55,1
6 Давление воды, Бар 0,25 10 10 10 3

Сумма 1 45 43 32
Умножаем проставленные балы на «Весовой коэффициент» и суммируем итог в та-

блице 16.
Таблица 16

Интегральная оценка альтернативных вариантов, баллы

№ Параметры 
сравнения

Весовой 
коэф-т

Альтернативные варианты (замена) Текущее 
оборудование 

(эталон)
«Муссон-

ротор 77М-02»
«Memak 

ROTA 608E»
«Kumkaya 

LIDER 250 SG»

1 Длина х Высота х 
Ширина, мм 0,1 0,9 1 0,6 1610х2560х 1720

2 Мощность 
электропривода, кВт 0,15 1,35 1,2 1,5 2,6

3 Вместимость, мм 0,2 1,4 1,8 0,2 600х1000
4 Газ, м2/ч 0,15 - 0,9 0,75 6,2

5 Электроэнергия, 
кВт/ч 0,15 1.5 - - 55,1

6 Давление воды, Бар 0,25 2,5 2,5 2,5 3
Сумма 1 7,65 4,7 5,55
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В результате расставления балльных оценок, первый вариант «Муссон-ротор 77М-02» 
набрал в сумме 7,65 балов, второй вариант «Memak ROTA 608E» набрал в сумме 4,7 ба-
лов, третий  вариант «Kumkaya LIDER 250 SG» набрал в сумме 5,55 балов. 

Таблица 17
Стоимостная оценка ротационной печи MIWE и его аналогов

Наименование MIWE «Муссон-ротор 
77М-02» «Memak ROTA 608E» «Kumkaya LIDER 

250 SG»
Стоимость 2 498 656,38 ₽ 1 753 664 ₽ 1 748 000 ₽ 2 889 568 ₽

В ходе расчётов было выявлено, что наиболее качественной заменой ротационной 
печи MIWE, является первый вариант «Муссон-ротор 77М-02» набравший большее коли-
чество балов по сравнению с другими аналогами. Он является самым дорогим обору-
дованием из предложенных аналогов, чья стоимость составила 1 753 664 рублей, таблице 
17, а также данный аналог дороже нынешнего оборудования на 15,6 процента.

2. Стоимостная оценка мероприятий по импортозамещению в условиях санкций
Стоимость мероприятий проекта по импортозамещению производственного парка 

оборудования компании составит 5,238 млн. руб.
Можно выделить три альтернативных варианта решения вопроса об источниках финан-

сирования проекта по импортозамещению производственного оборудования (табл. 18).

Таблица 18
Варианты условий финансирования проекта по приобретению оборудования для 

импортозамещения
Параме-

тры срав-
нения

Альтернативные варианты финансирования
Собственные 

средства
Собственные средства и 

проценты по вкладу в банке
Кредитные средства 

Преиму-
щества

− сокращение 
срока 

реализации 
проекта

− нет необходимости тратить 
средства резервного фонда;

− обеспечение более высокой 
финансовой устойчивости 

организации;
− снижение первоначальной 
стоимости проекта (затрат)

− сокращение срока реализации 
проекта;

− нет необходимости тратить 
средства резервного фонда;

− обеспечение более высокой 
финансовой устойчивости

Недостат-
ки

− существен-
ное сокраще-

ние резервного 
фонда

− срок покупки откладывается 
на 2 года;

− валютные и инфляционные 
риски

− рост стоимости проекта;
− снижение финансовой 

устойчивости организации;
− рост кредиторской 

задолженности;
− риск снижения покупательской 

способности населения
Стоимость кредита при текущей ключевой ставке слишком высока, а уровень инфля-

ции превышает доходность по вкладу в банке. Таким образом, собственные средства 
предприятия являются наиболее привлекательной формой финансирования мероприя-
тий по импортозамещению производственного оборудования компании.

На следующем этапе необходимо провести оценку эффективности мероприятия на 
основе расчета показателей окупаемости и дисконтированного денежного потока.

Среднегодовой размер чистой прибыли за 2020 – 2023 годы составил 8,4 млн. руб. в 
год. Распределение чистой прибыли в компании осуществляется следующим образом: 
40% в резервный фонд, 60% на закупку оборудования и прочие нужны компании.

Остаточная балансовая стоимость заменяемого оборудования на начало 2024 года 
составила 505 тыс. руб.

Для расчета коэффициента дисконтирования использовалась банковская ставка по 
вкладам в размере 7,5%.
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На первоначальном этапе расчет периода окупаемости рассчитывался в годовом 
выражении. При этом рассматривались 2 варианта решения задачи: с замещением 
части первоначальных затрат на приобретение нового оборудования за счет продажи 
старого; без замещения затрат.

Расчёт периода окупаемости представлен в таблице 19.  
Таблица 19

Расчет периода окупаемости, в годах
Варианты Период Затраты Коэффициент 

дисконтирования
Денежный поток 

(абсолютный)
Дисконтный 

денежный поток
Вариант 1 0

1
2

-5 239 000
-4 734 000

690 000

1
0,93
0,86

505 000
5 800 000

-

505 000
5 424 000

-
Вариант 2 1

2
-5 239 000

185 000
0,93
0,86

5 800 000
-

5 424 000
-

По расчетам из таблицы 19 видно, что период окупаемости меньше года. Для более 
точного расчёта, рассчитаем период окупаемости в месяцах, результат представлен в 
таблице 20.

Таблица 20
Расчет периода окупаемости, в месяцах

Период Затраты Коэффициент 
дисконтирования

Денежный 
поток 

(абсолютный)

Дисконтный 
денежный 

поток
Вариант 1 0

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

-5 239 000
-4 795 050,331
-4 282 000,66
-3 807 850,987
-3 336 601,312
-2 868 251,635
-2 402 801,956
-1 940 252,275
-1 480 602,592
-1 023 852,937

-570 003,25
-119 053,561
328 996,13

1
0,993
0,987
0,981
0,975
0,969
0,963
0,957
0,951
0,945
0,939
0,933
0,927

505 000
483 333
483 333
483 333
483 333
483 333
483 333
483 333
483 333
483 333
483 333
483 333
483 333

505 000
449 612
418 244
389 064
361 920
336 670
313 181
291 331
271 005
252 099
234 510
218 149
202 929

По данным из таблицы 20, видно, что период окупаемости составляет 11 месяцев, в 
двенадцатом месяце мы выходим в плюс на 328 996,13 рублей, покрывая все убытки.

Таким образом принятое решение экономически выгоднее остальных двух вариантов 
указанных в таблице 18.

Заключение
Результаты исследования, представленные в работе, характеризуются практической 

значимостью и могут быть использованы при выработке программы импортозамещения 
на рассматриваемом предприятии.

Представленный кейс является частью эмпирического опыта реализации политики 
импортозамещения производственными предприятиями, деятельность которых в свою 
очередь способствует обеспечению национальной безопасности и устойчивости рос-
сийской экономики в условиях распада глобального рынка на региональные и введения 
заградительных государственных мер.
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 Аннотация.
Исследование посвящено разработке методического подхода 
к оценке деятельности субъекта по привлечению инвестиций 
в регион. В нынешних реалиях развитие экономического 
потенциала субъектов Российской Федерации не представ-
ляется возможным без инвестиций, так как уже существу-
ющие механизмы развития экономики и государственной 
поддержки не позволяют обеспечить ее должный темп роста. 
Ситуация обостряется необходимостью оперативного поиска 
внутренних резервов для обеспечения импортозамещения 
в условиях внешнеэкономических санкций, путей развития 
государства за счет внутренних ресурсов и новых рынков 
сбыта на международной арене. Инвестиционная привлека-
тельность региона во многом зависит от уже созданной среды 
для инвестора со стороны представителей государственной 
власти. В исследовании предпринята попытка оценки дея-
тельности субъекта по привлечению инвестиций на примере 
Курской области путем анализа системы наиболее значимых 
показателей, характеризующих  деятельность субъекта по 
привлечению инвестиций в регион и инвестиционный кли-
мат. Динамика показателей за пятилетний период позволила 
прийти к выводу о том, что из анализируемого 31 показате-
ля, практически треть показывает отрицательную динамику, 
то есть снижается по сравнению с 2017 годом. В результате 
построения уравнения множественной регрессии прироста 
инвестиций в основной капитал в Курской области были вы-
явлены показатели, в наибольшей степени влияющие на него: 
оборот малых предприятий и производство валового регио-
нального продукта в Курской области. Также на основании 
имеющихся статистических данных были построены прогно-
зные значения увеличения инвестиций в основной капитал в 
Курской области до 2025 года, которые свидетельствуют о том, 
что темпы прироста рассматриваемого показателя могут быть 
высокими. 

 Ключевые слова. 
Экономический потенциал региона, региональная инвести-
ционная политика, субъект управления, объект управления, 
процесс управления, проектно-ориентированная деятель-
ность по привлечению инвестиций в регион, статистические 
показатели.

 Abstract. 
The study is devoted to the development of a methodological 
approach to assessing the activity of an entity in attracting 
investments to the region. In the current realities, the 
development of the economic potential of the subjects of the 
Russian Federation is not possible without investments, since the 
existing mechanisms of economic development and state support 
do not allow it to ensure its proper growth rate. The situation is 
aggravated by the need to quickly find internal reserves to ensure 
import substitution in the face of foreign economic sanctions, ways 
to develop the state at the expense of domestic resources and new 
markets in the international arena. The investment attractiveness 
of the region largely depends on the already created environment 
for investors from government representatives. The study attempts 
to assess the activity of an entity in attracting investments on the 
example of the Kursk region by analyzing the system of the most 
significant indicators characterizing the activity of an entity in 
attracting investments to the region and the investment climate 
in the region. The dynamics of indicators over a five-year period 
allowed us to conclude that of the analyzed 31 indicators, almost 
a third shows negative dynamics, that is, it decreases compared 
to 2017. As a result of constructing the equation of multiple 
regression of the growth of investments in fixed assets in the 
Kursk region, the indicators that most affect it were identified: the 
turnover of small enterprises and the production of gross regional 
product in the Kursk region. Also, based on the available statistical 
data, forecast values of an increase in fixed capital investments in 
the Kursk region until 2025 were constructed, which indicate that 
the growth rate of the indicator in question may be high.

 Keywords. 
Economic potential of the region, regional investment policy, 
subject of management, object of management, management 
process, project-oriented activities to attract investments to the 
region, statistical indicators.

Введение
Для обеспечения развития экономиче-

ского потенциала регионов Российской 
Федерации необходимым является при-
влечение инвестиций для формирования 
тенденций устойчивого экономическо-
го роста, создания новых рабочих мест, 
удовлетворения социально-экономиче-
ских потребностей населения. В связи 
с изменчивостью внешнеполитической 
ситуации в Российской Федерации, воз-
растает потребность в поиске внутренних 
инвесторов, развитии импортозамеще-

ния, поиске способов стимулирования 
предпринимательской деятельность на 
внутреннем рынке. Данные факторы 
обуславливают необходимость поиска 
эффективных способов оценки инвести-
ционного потенциала регионов и деятель-
ности органов власти и проектных команд 
по привлечению инвестиций, так как ин-
вестиционная деятельность всегда пред-
полагает как минимум двухстороннее 
сотрудничество, одной из сторон которых 
выступают представители властных струк-
тур субъекта Российской Федерации. 
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Потребность в исследовании и раз-
работке методических подходов к оцен-
ке эффективности и результативности 
привлечения инвестиций в регион обу-
славливается поиском путей и способов 
совершенствования региональной инве-
стиционной политики с учетом специфи-
ки местности и ее «сильных сторон», а 
также лучших практик, используемых дру-
гими регионами. Поиск более совершен-
ных методов и направлений увеличения 
качественного и количественного резуль-
тата управленческих команд, занимаю-
щихся инвестиционной деятельностью, 
позволит определить гибкие и адаптивные 
инструменты работы с инвесторами, по-
высить инвестиционную привлекатель-
ность региона в целом, построить высо-
коэффективный вектор взаимодействия 
«бизнес-власть». 

Теоретические исследования
Проектный подход, который показал и 

доказал свою эффективность на регио-
нальном уровне, должен получать свою 
реализацию в рамках принятой утверж-
денной методики, которая позволит дать 
наиболее точную оценку инвестиционной 
среды региона, а также выявить точки ро-
ста взаимодействия региона в лице его 
представительных органов и команд и ин-
вестора.

Анализ передовых практик взаимодей-
ствия регионов и инвесторов [1] позволил 
прийти к выводу о том, что наиболее ак-
туальным и определяющим при выборе 
площадки реализации инвестиционного 
проекта на сегодняшний день является ско-
рость его реализации (упрощение про-
хождение административных процедур, 
перевод их в электронный вид, снижение 
административных барьеров), уровень 
развития информационных технологий в 
регионе (наличие личного кабинета ин-
вестора, возможность решать возникаю-
щие вопросы через каналы электронной 
коммуникации), возможность экономии 
финансовых ресурсов (оценка налоговых 
издержек и пошлин, стоимость участка и 
рабочей силы), набор льгот. 

Предлагаемый нами методический 
подход к оценке эффективности и ре-

зультативности привлечения инвестиций в 
регион управленческими командами ос-
новывается на системной модели управ-
ления проектами, которая была исследо-
вана в трудах В.И. Воропаева [2,3]. Под ней 
понимается «свернутое дерево избыточ-
ных задач и процедур, которые теоретиче-
ски могут осуществляться при управлении 
различными объектами». На наш взгляд, 
именно избыточность, как свойство дан-
ной модели является основой построения 
методики, связанной с эффективностью 
привлечения инвестиций в регионы, так 
как позволяет представить наиболее пол-
ную совокупность элементов проектно-о-
риентированной деятельности по привле-
чению инвестиций.

В наиболее общем виде структуру си-
стемной модели, которая лежит в основе 
рассматриваемого методического под-
хода, можно представить следующим об-
разом:

- субъект управления;
- объект управления;
- процесс управления. 
С точки зрения традиционного фило-

софского подхода под субъектом управ-
ления понимается носитель деятельности, 
сознания или познания, в под объектом 
управления то - на что направлена актив-
ность [4,5]. В трудах известного ученого 
П.Н. Лебедева такие термины, как субъект 
управления и объект управления рассма-
триваются с точки зрения их соотношения 
и приводятся такие термины, как «управля-
ющая подсистема» и «управляемая под-
система» [6]. Их анализ позволяет говорить 
об упорядоченном воздействии одной си-
стемы на другую. 

Рассматриваемые понятия в экономи-
ческой литературе исследовались таки-
ми авторами, как О.С. Елкина, которая 
характеризует процесс управления как 
его кинематику и динамику, то есть це-
ленаправленное воздействие. При этом, 
объект и субъект управления понимаются 
автором как его структурные элементы. 
Так, под субъектом управления следует 
понимать должностное лицо или орган, 
которое оказывает целенаправленное 
воздействие в целях приведения субъек-
та управления в идеальное состояние. 
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Укрупненный объект управления следует 
понимать как объекты, на которые оказы-
вается воздействие в целях обеспечения 
благосостояния людей [7]. 

И.П. Глебов рассматривает процесс 
управления в качестве перевода объекта 
воздействия из одного качественного со-
стояния в другое в ранее установленном 
режиме. Субъект управления – этот тот, 
кто управляет, а объект управления – тот, 
кто подвергается управляющему воздей-
ствию [8,9]. 

 Под процессом управления понима-
ет преобразование потоков ресурсов за 
определенный период. Под субъектом 
управления у автора понимается отдель-
но взятая личность, организация или груп-
па людей, которая принимает решения 
в отношении управления объектов, а под 
субъектом управления должностное лицо, 
органы управления [10]. 

Производя оценку субъективного со-
става управленческой деятельности по 
привлечению инвестиций в регион, мож-
но отметить, что в этом процессе участву-
ют как отдельные участники, так и целые 
проектные команды, что обуславливает 
специфику оценки данного процесса. 

Анализ трудов В.Н. Михеева, А.С. Товба 
[11] позволяет прийти к справедливому 
выводу о том, что основными компонен-
тами процесса осуществления управ-
ленческой деятельности в рамках кон-
кретного проекта являются знания, опыт, 
умения и профессиональные действия. 
Вопросы, касающиеся разработки необ-
ходимых и достаточных критериев оцен-
ки компетентности в рамках приведен-
ных компонентов представляется весьма 
дискуссионными, однако, мы считаем, 
что следует проводить их оценку с точки 
зрения качественных и количественных 
характеристик субъективного состава 
управления процессом привлечения и 
реализации инвестиционных проектов в 
регионе. Наиболее эффективной, при 
этом, представляется балльно - рей-
тинговая система, которая уже давно 
зарекомендовала себя как наиболее 
результативная и объективная в оценке 
инвестиционной деятельности, как регио-
нов, так и инвесторов [12,13]. 

В целях исследования следует сфор-
мулировать собственное представление 
об этих понятиях в целях выявления их наи-
более существенных свойств в таблице 1.

Таблица 1 
Понятийный аппарат системы оценки эффективности проектно-ориентированной 

деятельности по привлечению инвестиций в регион

Наименование 
структурного 

элемента
Характеристика структурного элемента

Субъект управления 
проектами

Понимаются как управленческие команды, которые могут действовать 
как срочно, так и бессрочно и создаются в целях реализации 

конкретного направления в рамках инвестиционного проекта, либо в 
для привлечения инвестиций в регион в целом 

Объект управления 
проектами

Инвестиционный проект, который потенциально планируется в 
реализации на территории региона (совокупность взаимосвязанных 

последовательных, направленных для достижения определенного 
качественного и количественного результата мероприятий за 

определенный промежуток времени), либо сам процесс привлечения 
инвестиций в регион

Процесс 
управления 
проектами

Способы и инструменты воздействия на ход реализации 
инвестиционного проекта или процесс привлечения инвестиций
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Система оценки эффективности и 
результативности привлечения инвести-
ций в регион должна носить комплексный 
характер и представлять собой среднее 
производное автономной оценки ее эле-
ментов. 

Основная часть
При формировании методического 

подхода нами были сформулированы его 
основные цели.  В рамках исследования 
предлагаем подразделять их на прямые 
и косвенные. Так, прямой целью оценки 
эффективности и результативности при-
влечения инвестиций в регион выступает 
формирование нового методического 
подхода и его апробация на примере 
конкретного региона в целях выработки 
предложений по улучшению инвестици-
онного потенциала. В качестве косвенной 
цели можно назвать обеспечение пред-
принимателей, государственных и муни-
ципальных служащих региона, населения 
информацией, способствующей улучше-
нию инвестиционного климата в Курской 
области. 

В исследовании в качестве информа-
ционной базы выступили статистические 
данные федеральных ведомств и офици-
альных порталов, курирующих привлече-
ние инвестиций в регион:

- Госкомстат [14];
- ЕМИСС [15];
- Минфин России [16];
- Казначейство России [17];
- Банк России [18];
- Официальный сайт АО «Корпорация 

развития Курской области» [19];
- Инвестиционные проекты. Цифровая 

платформа [20]. 
Оценка будет производиться по одному 

элементу системы оценки эффективно-
сти проектно-ориентированной деятель-
ности по привлечению инвестиций в ре-
гион: субъекту управления, деятельность 
которого направлена на формирование 
благоприятной среды для привлечения ин-
весторов.  

В качестве субъектов управления вы-
ступают представители государственной 
власти, управленческих структур и ко-
манд, которые непосредственно связаны 

с процессом привлечения инвестиций. 
Предлагается производить оценку всех 

субъектов, так или иначе связанных с де-
ятельностью по привлечению инвестиций 
в регион по качественным и количествен-
ным критериям. На этапе оценки деятель-
ности по привлечению инвестиций будет 
дана характеристика ресурсам, которы-
ми обладает регион и которые могут пря-
мо или косвенно влиять на эффективность 
привлечения инвестиций (по блокам): 

- валовый региональный продукт;
-население;
- рынок труда и занятость населения;
- уровень жизни;
- предприятия и организации;
- предпринимательство. 
Анализ статистических показателей 

[21] в рассматриваемой области позво-
лит сформировать набор показателей, 
который характеризуют не только качество 
деятельности по привлечению инвестиций 
в регион со стороны субъектов управле-
ния, но и сделать вывод о качестве и уров-
не взаимодействия последних с населе-
нием региона. 

Курская область представляет собой 
приграничный регион, который находится 
на западе Российской Федерации. Боль-
шим преимуществом региона является 
его транспортно-географическое поло-
жение, что обуславливается нахождени-
ем в 536 км от Москвы и 700 км от Чер-
ного моря. Регион включает в себя пять 
городских округов, 28 муниципальных 
районов, 27 городских и 287 сельских по-
селений. Имеет крупные автомагистрали 
и железнодорожные пути и развязки. Об-
щая площадь территории Курской об-
ласти составляет более тридцати тысяч 
квадратных километров, население – бо-
лее 1,2 миллионов человек, ВРП региона 
– 683,8 млрд. руб., инвестиции в основной 
капитал – более 200 миллиардов рублей, 
уровень безработицы – 0,3%, среднеме-
сячная заработная плата – 77 275 рублей 
[22]. 

Представим в таблице 2 показатели, 
характеризующие каждый структурный 
элемент предложенных нами показате-
лей, свойственных для деятельности субъ-
екта по привлечению инвестиций в регион. 
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Таблица 2 
Показатели, характеризующие  деятельность субъекта по привлечению инвестиций 

в регион и инвестиционный климат в регионе
Наименование 
показателя

Структура показателя

валовый 
региональный 
продукт

ВРП1- производство валового регионального продукта в Курской области, млн. 
руб.

население ВРП2- доля малого и среднего предпринимательства в валовом 
региональном продукте,%. 

рынок труда 
и занятость 
населения

ВРП3- доля продукции высокотехнологичных и наукоемких отраслей в валовом 
региональном продукте,%. 

уровень жизни НР1- численность населения всего, человек
предприятия и 
организации

НР2- численность сельского населения, человек

предпринима-
тельство

НР3- численность мужчин, человек

НР4- численность женщин, человек
НР5- показатель воспроизводства населения региона, на 1000 человек 
населения
РТ1-среднегодовая численность занятых в экономике, тыс. чел.
РТ2- среднегодовая численность работников организаций Курской области, 
тыс. чел.
УЗ1- численность населения с денежными доходами ниже границы бедности, 
тыс. человек
УЗ2- среднемесячная номинальная начисленная заработная плата 
работников организаций Курской области, рублей
УЗ3- денежные доходы в среднем на душу населения, руб.
УЗ4- денежные расходы в среднем на душу населения, руб.

ПиО1- финансовые вложения организаций, млн рублей
ПиО2- доля убыточных организаций, %
ПиО3- внешнеторговый оборот, млн. дол.
ПР1- инвестиции в основной капитал, млн.руб.
ПР2- индексы физического объема инвестиций в основной капитал 
в сопоставимых ценах, в % к предыдущему году
ПР3- численность фактически действующих индивидуальных 
предпринимателей, человек
ПР4- объем выручки от продажи товаров, продукции, работ, услуг, млн. руб.
ПР5- оборот малых предприятий, млн.руб.
ПР6- объем работ, выполненных по виду экономической деятельности 
«строительство», млн.руб.
ПР7- перевозки грузов транспортом, тыс.тон. железнодорожный транспорт
ПР8- перевозки грузов транспортом, тыс.тон. автомобильный
ПР9- грузооборот автомобильного транспорта, млн.т-км
ПР10- протяженность путей сообщения общего пользования, км, 
железнодорожные пути
ПР11- протяженность путей сообщения общего пользования, км, 
автомобильные пути
ПР12- объем инновационных товаров, работ, услуг, млн.руб.
ПР13- число используемых передовых производственных технологий, единиц
ПР14- доходы от предпринимательской и другой производственной 
деятельности, млн. рублей

Представим в таблице 3 динамику данных показателей в Курской области за период 
с 2017 по 2021 год.
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Таблица 3 
Показатели, характеризующие инвестиционный потенциал Курской области и 

деятельность проектных команд [21]
Показатели Годы Отклонение,%

2021/20172017 2018 2019 2020 2021
ВРП1 404759,8 451000,5 495864,4 523000,5 683802,0 168,94
ВРП2 24,8 24,9 25,2 24,2 20,3 81,85
ВРП3 16,7 16,6 15,6 17,1 15, 8 94,61
НР1 1122893 1115237 1107041 1104008 1096488 97,65
НР2 362907 358357 352122 347544 343740 94,72
НР3 509615 506192 502815 502295 498866 97,89
НР4 613278 609045 604226 601713 597622 97,45
НР5 9,6 9,2 8,4 8,3 8,0 83,33
РТ1 519,6 519,6 505,5 492,1 509,3 98,01
РТ2 319,7 316,5 321,2 314,6 312,5 97,75
УЗ1 115,9 110,4 110,1 109, 3 99,8 86,11
УЗ2 29834,5 29937,1 32709,4 35805,2 40291,6 135,05
УЗ3 26111,8 27279,1 29148,6 29791,2 32714,8 125,29
УЗ4 20010,0 21569,5 23023,6 22625,4 26002,5 129,95

ПиО1 107420,2 167083,2 392125,9 656353,3 695500,2 647,46
ПиО2 31,5 27,2 30,0 31,3 29,1 92,38
ПиО3 1075,5 1205,9 1394,2 1453,7 2228,0 207,16
ПР1 100895,1 120735,2 142668,9 136892,8 193789,8 192,07
ПР2 102,0 114,4 110,6 88,4 131,8 129,22
ПР3 21078 21532 21700 17681 21402 101,54
ПР4 119124,0 133245,5 141665,4 136315,6 158105,8 132,72
ПР5 238938,2 263499,7 258958,1 241407,4 256397,2 107,31
ПР6 50200,5 57126,0 77081,0 82453,0 112268,0 223,64
ПР7 20225 21815 24114 24600 23799 117,67
ПР8 26273 27201 30407 32373 27501 104,67
ПР9 1366,7 1427,0 1470,7 1649,6 1828,2 133,77
ПР10 1055,8 1055,8 1055,8 1055,8 1055,8 100
ПР11 17639, 5 17351,4 17428,5 17463,1 17538,6 99,43
ПР12 21345,6 48761,8 26754,2 30310,4 17028,5 79,78
ПР13 1590 1630 1680 1790 1794 112,83
ПР14 38121,4 38823,6 40409,0 36458,0 38605,8 101,27

Анализ данных таблицы 3 позволяет 
сделать вывод о том, что среди анализиру-
емого 31 показателя 13 находится в крас-
ной зоне, то есть, не показывают динамику 
роста к 2021 году, что является отрицатель-
ной тенденцией. 

Построим уравнение множественной 
регрессии прироста инвестиций в основ-
ной капитал в Курской области, используя 
данные таблицы 3.

Уравнение множественной регрес-
сии может быть представлено в виде 
формулы 1:

                         Y = f(β , X) + ε                  (1)
где X = X(X1, X2, ..., Xm) - вектор независи-

мых (объясняющих) переменных; 

β - вектор параметров (подлежащих 
определению); 

ε - случайная ошибка (отклонение); 
Y - зависимая (объясняемая) перемен-

ная.
Теоретическое линейное уравнение 

множественной регрессии имеет вид 
(формула 2):

Y = β0 + β1X1 + β2X2 + ... + βmXm + ε                 (2)
где β0 - свободный член, определяющий 

значение Y, в случае, когда все объясняю-
щие переменные Xj равны 0.

Показатели для построения уравнения 
множественной регрессии определим 
следующим образом (таблица 4):
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Таблица 4
Основные показатели для построения уравнения множественной регрессии

Наименование показателя Присвоенное значение показателя
ПР1 Y

ВРП1 Y
ВРП2 X1
ВРП3 X2
НР1 X3
НР2 X4
НР3 X5
НР4 X6
НР5 X7
РТ1 X8
РТ2 X9
УЗ1 X10
УЗ2 X11
УЗ3 X12
УЗ4 X13

ПиО1 X14
ПиО2 X15
ПиО3 X16
ПР2 X17
ПР3 X18
ПР4 X19
ПР5 X20
ПР6 X21
ПР7 X22
ПР8 X23
ПР9 X24
ПР10 X25
ПР11 X26
ПР12 X27
ПР13 X28
ПР14 X29

X30

Исходные данные для уравнения множественной регрессии выглядят следующим 
образом (Таблица 5): 

Таблица 5 
Исходные данные для построения уравнения множественной регрессии
Y 100895,1 120735,2 142668,9 136892,8 193789,8
X1 404759,8 451000,5 495864,4 523000,5 683802,0
X2 24,8 24,9 25,2 24,2 20,3
X3 16,7 16,6 15,6 17,1 15, 8
X4 1122893 1115237 1107041 1104008 1096488
X5 362907 358357 352122 347544 343740
X6 509615 506192 502815 502295 498866
X7 613278 609045 604226 601713 597622
X8 9,6 9,2 8,4 8,3 8,0
X9 519,6 510,8 505,5 492,1 509,3
X10 319,7 316,5 321,2 314,6 312,5
X11 115,9 110,4 110,1 109, 3 99,8
X12 29834,5 29937,1 32709,4 35805,2 40291,6
X13 26111,8 27279,1 29148,6 29791,2 32714,8
X14 20010,0 21569,5 23023,6 22625,4 26002,5
X15 107420,2 167083,2 392125,9 656353,3 695500,2
X16 31,5 27,2 30,0 31,3 29,1
X17 1075,5 1205,9 1394,2 1453,7 2228,0
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X18 102,0 114,4 110,6 88,4 131,8
X19 21078 21532 21700 17681 21402
X20 119124,0 133245,5 141665,4 136315,6 158105,8
X21 238938,2 263499,7 258958,1 241407,4 256397,2
X22 50200,5 57126,0 77081,0 82453,0 112268,0
X23 20225 21815 24114 24600 23799
X24 26273 27201 30407 32373 27501
X25 1366,7 1427,0 1470,7 1649,6 1828,2
X26 1055,8 1055,8 1055,8 1055,8 1055,8
X27 17639, 5 17351,4 17428,5 17463,1 17538,6
X28 21345,6 48761,8 26754,2 30310,4 17028,5
X29 1590 1630 1680 1790 1724
X30 38121,4 38823,6 40409,0 36458,0 38605,8

Рисунок 1.  Корреляционная таблица при заданных параметрах

Отбор факторов для уравнения множе-
ственной регрессии происходит в две ста-
дии: на первой стадии на основе содержа-
тельного анализа намечают круг факторов, 
теоретически существенно влияющих на 
результирующий признак:  прирост инве-
стиций в основной капитал. На второй ста-
дии производится качественный анализ, 
дополняемой количественной оценкой, ко-
торый позволяет отобрать статистически су-
щественные факторы для рассматривае-
мых конкретных условий реализации связи. 

Корреляционная таблица будет выгля-
деть следующим образом (Рисунок 1). 

Для целей исследования мы выявили 
между независимыми переменными зна-
чения, равные или превышающие 0,75. 
Наличие таких значений будет говорить об 
эффекте мультиколлинеарности.  Анализ 
данных таблицы 5 и рисунка 1 позволяет 
сделать вывод о том, что нам необходимо 
исключить переменные X4, X5, X6, X7, X8, X9, 
X10, X11, X12, X13, X14, X15, X17, X19, X20, X22, X23, X24, 
X25, X29, X30.

Построим уравнение множественной 
регрессии (формула 3). 

Y = 805158,45 + 0,27* + 0,49* + (-52,03*) + 
(-0,73*)                                                              (3)

Коэффициент регрессии при  по-
казывает, что при увеличении в Курской 
области производства валового регио-
нального продукта на одну единицу, темп 
прироста инвестиций в основной капитал 
увеличится в 0,27 раз. Коэффициент ре-
грессии при  показывает, что при увеличе-
нии оборота малых предприятий на одну 
единицу, темп прироста инвестиций в 
основной капитал увеличится в 0,49 раз. 
Также на увеличение объема инвестиций 
в основной капитал оказывает влияние  
протяженность путей сообщения обще-
го пользования (обратная зависимость), 
а также  объем инновационных товаров, 
работ, услуг в регионе (обратная зависи-
мость). 

На основании имеющихся статисти-
ческих данных нами построены прогноз-
ные значения об увеличении инвестиций в 
основной капитал в Курской области до 
2025 года с помощью линейного тренда 
(рисунок 2). 
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В результате, были получены следующие показатели (таблица 6).

Таблица 6 
Прогнозные значения увеличения инвестиций в основной капитал в Курской области

Год 2022 2023 2024 2025 Темп роста 
2025/2022, %

Значение 
показателя, 
млн. руб.

208907 234468 260029 285590 138,2

Рисунок 2.  Построение линейного тренда на основе данных об инвестициях в 
основной капитал в Курской области

Заключение
Таким образом, согласно прогнозных 

значений, темп роста инвестиций в основ-
ной капитал в Курской области по сравне-
нию с показателем 2022 года к 2025 году 
должен составить 138,2%, что представля-
ется амбициозной задачей.  

Подытоживая сказанное, отметим, что 
для Курской области ключевыми факто-
рами стимулирования развития инвести-
ционного потенциала является увеличение 
производства валового регионального 
продукта, а также оборота малых пред-
приятий. На нынешних  экономических 
условиях в Курской области, как пригра-
ничного региона, вложение денежных 
средств в основной капитал затрудняется 
экономической неопределенностью гео-
политической обстановки. Наиболее за-
труднительными для представителей биз-
неса являются риски, прямо или косвенно 
вызванные с санкционным кризисом, его 
прямые эффекты, нарушение деловых 
связей, ограничение доступа к внешним 
рынкам. С точки зрения привлечения инве-

стиций Курская область имеет конкурент-
ные исходные значения, в этой связи, при 
обращении более пристального внима-
ния на выявленные факторы, а также при 
создании гибких условий для инвесторов 
со стороны представителей органов го-
сударственной и муниципальной власти 
различных уровней, достижение прогнози-
руемых показателей станет возможным.
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 Аннотация.
В статье проанализированы происходящие в агропромыш-
ленном комплексе изменения для обеспечения устойчиво-
сти инновационных подходов при использовании и ремонте, 
техническом обслуживании новой и подержанной техники и 
технологии. Рассмотрены организационные формы исполь-
зования сельхозтехники направленные на повышение эф-
фективности. Выявлена взаимная востребованность между 
производителями ремонтных работ (системными операто-
рами сервиса сельхозтехники) и организациями-собственни-
ками современных (энергонасыщенных) машин, при условии 
качественного и оперативного выполнения ремонта в случае 
гарантированной компенсации экономически обоснованных 
затрат. восстановления работоспособного состояния машин. 
Представлены рекомендации по решению новых актуаль-
ных задач, стоящих перед производителями и системными 
операторами сервиса сельхозтехники с целью дальнейшего 
инновационного развития и устойчивого функционирования 
предприятий технического сервиса и других ремонтно-техни-
ческих предприятий.

 Ключевые слова. 
Сельхозтехника, организационные формы, эффективность, 
управление, инновации, организация технического сервиса.

 Abstract. 
The article analyzes the changes taking place in the agro-industrial 
complex to ensure the sustainability of innovative approaches in 
the use and repair, maintenance of new and used machinery 
and technology. The organizational forms of using agricultural 
machinery aimed at improving efficiency are considered. Mutual 
demand has been revealed between manufacturers of repair 
work (system operators of agricultural machinery service) and 
organizations-owners of modern (energy-saturated) machines, 
provided high-quality and prompt repair in case of guaranteed 
compensation of economically justified costs. restoring the 
working condition of the machines. Recommendations are 
presented for solving new urgent tasks facing manufacturers 
and system operators of agricultural machinery service in order 
to further innovative development and sustainable operation 
of technical service enterprises and other repair and technical 
enterprises.

 Keywords. 
Agricultural machinery, organizational forms, efficiency, man-
agement, innovation, organization of technical service.

Введение
В настоящее время крупные организа-

ции агропромышленного комплекса, ко-
торые перенастраивают бизнес-процес-
сы в реализуемых проектах, прилагают все 
усилия для обеспечения устойчивости ин-
новационных подходов при планировании 
и внедрении новой техники и технологии. 
При этом, на первый план выходит пробле-
ма правильного подбора ограниченных 
ресурсов. А наличие конкурентных преи-
муществ среди стейкхолдеров рынка сель-
хозтехники требует устойчивого положения 
и стабильной работы, что в свою очередь 
увеличивает рыночную стоимость предпри-
ятия. Целью данного исследования являет-
ся формирование бизнес-процессов по 
управлению сельхозпредприятием техни-
ческого сервиса в устойчивом формате. В 
результате предприятия АПК, работающие 
на рынке услуг сельхозтехники, получат 
возможность повысить технологические ин-
новации в сочетании с благоприятным воз-
действием на окружающую среду с при-
менением принципов ESG (Environmental, 
Social, and Governance) [19].

Качественные характеристики сельско-
хозяйственного производства улучшаются 

при развитии цифровизации, что приво-
дит к ужесточению конкурентной борьбы 
и развитию инновационных процессов с 
последующим снижением издержек [9]. 
В свою очередь за этим последует разви-
тие и появление новых технологий изготов-
ления сельскохозяйственной продукции 
и соответственно техники. Такое обнов-
ление, парка машин, включая процессы 
цифровой трансформации в условиях 
конкуренции и сохранения устойчивого 
положения на рынке необходимо прово-
дить с учетом принципов и инструментов 
экологического менеджмента. Продукция 
агропромышленного комплекса, осо-
бенно техника, ее ремонт и сервисное 
обслуживание, позволяющие снижать 
негативное воздействие на окружающую 
среду, будут обладать конкурентным пре-
имуществом [6].

Проведение анализа и оценки качества 
технического состояния, обслуживания, 
как используемых средств производства 
(машин и оборудования), так и всех со-
ставляющих технологического процесса, 
является необходимым требованием при 
организации производственных технологи-
ческих процессов. [11,20]
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Основная часть
Проблема качества на развитом то-

варном рынке решается просто: товар 
низкого качества не находит потребителя. 
В этих условиях качество становится глав-
ным показателем конкурентоспособно-
сти продукции. Качество производимой 
продукции в агропромышленном ком-
плексе, как в других сферах экономики, 
обуславливается уровнем состояния ма-
териально-технической базы, совершен-
ства машин, оборудования, находящихся 
у предприятий сельского хозяйства и пе-
рерабатывающей промышленности. [7,8]

В прошлом сменив присвоение даров 
природы на производства, решилась про-
блема эффективности. Разделение на 
ведение животноводства и растениевод-
ства дало новый продукт и спасло челове-
чество от вымирания. Но любое производ-
ство, функционирующее в определенной 
форме, должно соответствовать наибо-
лее адекватно объективной реальности и 
современным условиям [2].

В связи с эволюцией, увеличением на-
селения на планете и научно-технически 
прогрессом менялись преобладаю или 
отходя на второй план, в тот или иной пери-
од времени, формы организации пред-
приятий.[14].

Сельскохозяйственное предприятие, 
удовлетворяя общественные потребности, 
помимо производства, используя меха-
низм конкуренции. достигает своих целей 
через рынок. Экономическая эффектив-
ность сельхозпроизводства достигается 
умелой предпринимательской деятель-
ностью, сотрудничеством с партнерами 
и учетом интересов стейкхолдеров рынка 
сельхозтехники.

Сельское хозяйство является одним 
из двигателей роста экономики. Многие 
страны ввели санкционные ограничения 
на поставки определённых видов ресур-
сов и продукции, что негативно отразилось 
на состоянии сельскохозяйственного про-
изводства. В этой связи возникла необхо-
димость усиление поддержки производи-
телей аграрной сферы на федеральном 
и региональном уровнях [1]. Справед-
ливым будет, если при формировании 
мер государственной поддержки уделить 

внимание агросервисным предприяти-
ям, системным операторам по поставке 
запасных частей и техническому обслу-
живанию, особенно в период проведения 
уборочных компаний. Данное предложе-
ние основано на том, что в сложившейся 
конъюнктуре рынка в более выгодном по-
ложении оказались сельхозпредприятия, 
которые успели приобрести новую техни-
ку до вступления в силу санкционных па-
кетов. Наличие относительно нового парка 
сельхозтехники обеспечивает существен-
ные конкурентные преимущества на рын-
ке. Собственники подержанной (близкой 
к списанию) сельхозтехники испытывают 
трудности при обеспечении беспере-
бойной работы своего парка машин по 
причине неготовности агросер1висных 
предприятий оперативно восстановить 
работоспособность. 

Из официальных источников Мини-
стерства сельского хозяйства Российской 
Федерации, ежегодно на полях остается 
порядка 4 % урожайности сельскохозяй-
ственных культур по причине некачествен-
ного использования или отсутствия техни-
ки, а в следствие ее несовершенства еще 
11 % составляют потери. Урожайность 
сельскохозяйственных культур могла бы 
быть значительно выше, чем показатели 
фактических результатов [3]. 

Согласно Федеральной государствен-
ной информационной системе учета и 
регистрации тракторов, самоходных ма-
шин и прицепов к ним количество состо-
ящих на учёте на территории Российской 
Федерации в 2024 году составляет 1 580 
215 штук у владении физических лиц и 1 
500 396 штук – у юридических (на 5% мень-
ше) [17], к которым относятся акционер-
ные общества, общества с ограниченной 
ответственностью, государственные пред-
приятия и т.д. В тоже время в структуре 
производства продукции сельского хозяй-
ства большая доля, а именно 60,1% в 2022 
году приходиться на сельскохозяйствен-
ные предприятия (рисунок 1).

Из рисунка 1 видно, что большую долю в 
продукции сельского хозяйства приходить-
ся на растениеводство и лишь в хозяйствах 
населения преобладает животноводство. 
Это свидетельствует об интенсивном ис-
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пользовании сельхозтехники и о неравно-
мерном ее распределении, нагрузки на 
технику, различных форм взаимодействия 
физических и юридических лиц между 
участниками рынка. Эти различия и не-
равномерности помогут нейтрализовать 
правильные формы хозяйствования и ис-
пользования техники в сельском хозяйстве, 
также ее сервисное и техническое облу-
живание, осуществление своевременных 
плановых, капитальных ремонтов.

Одним из способов, позволяющим 
наиболее эффективно применять произ-
водственные ресурсы и оптимально со-
ответствовать экономическому, социаль-
ному, политическому, климатическому 
и т.д. общественному запросу, является 
организационная форма предприятия, 
представляющая собой конкретный вид 
организации отраслевого производства 

(сельское хозяйство, промышленность и 
т.д.)  и характерная для определенного пе-
риода времени [10].

В современных условиях хозяйствования 
экономический аспект становиться доми-
нирующим, остальное переходит на вто-
рой план. В случае преобладания на рын-
ке, например, политических интересов, 
можно наблюдать негативные последствия. 
При искусственном навязывании форм 
производства по идеологическим или по-
литическим причинам возможен экономи-
ческий кризис или даже катастрофа. Про-
исходящие ранее процессы в развитии 
сельского хозяйства (в колхозной системе 
доминировала уравниловка) характеризу-
ются отсутствием мотивации сельскохозяй-
ственного работника к производительному 
труду, личной заинтересованности в ре-
зультатах труда [14].

- доля животноводства в продукции с/х предприятий
- доля животноводства в продукции хозяйств населения
- доля животноводства в продукции к/ф хозяйств
- доля растениеводства в продукции с/х предприятий
- доля растениеводства в продукции хозяйств населения
- доля растениеводства в продукции к/ф хозяйств

* - составлено авторами по данным Росстата [15] 

Рисунок 1. Удельный вес продукции растениеводства и животноводства в продукции 
сельского хозяйства по категориям хозяйств (в фактически действовавших ценах; 

в процентах к итогу)
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Разделение сельскохозяйственных 
предприятий на организационно-право-
вые формы и формы собственности обу-
славливают отличительные особенности в 
форме предпринимательской деятельно-
сти (форма собственности, организаци-
онно-управленческая структура, правовая 
база и т.д.) [4].

Каждое сельскохозяйственное пред-
приятие, в своей деятельности, как прави-
ло, стремится, во-первых, максимизиро-
вать прибыль от деятельности, во-вторых, 
увеличить стоимость предприятия [13].

Повысить эффективность сельскохо-
зяйственного производства поможет упо-
рядоченная организация использования 
сельхозтехники.

Механизмы совместного использова-
ния техники применяются фермерами 
стран зарубежья. Отличительной особен-
ностью сельского хозяйства в Российской 
Федерации от других стран, является то, 
что основную площадь сельхозугодий за-
нимают и значительную часть продукции 
производят сельскохозяйственные пред-
приятия различных организационно-пра-
вовых форм, образовавшиеся взамен 
бывших колхозов и совхозов, чем и харак-
теризуются [12]. 

Соответственно актуальность приоб-
ретает проработка новых подходов к ис-
пользованию сельхозтехники, которые 
могут заключаться в своевременном и ка-
чественном обслуживании и ремонте по-
средством предприятий технического сер-
виса. При формировании новых подходов 
к применению сельхозтехники не следует 
оставлять без внимания технологические 
инновации в сочетании с принципами ESG 
(благоприятное воздействие на окружаю-
щую среду), что является критерием повы-
шения качества обслуживания как самих 
машин, так и немаловажным фактором 
для современных предприятий АПК.

Качество выполняемых работ, связан-
ных с техническим обслуживанием, ди-
агностированием и ремонтом прямо 
влияет на эффективность работы пред-
приятий технического сервиса в частно-
сти, и сельскохозяйственных предприятий 
в целом. В современных условиях пред-
приятия агросферы, которые обладают 

дорогостоящей, энергонасыщенной тех-
никой, ожидают от предприятий техниче-
ского сервиса оперативность и качество 
выполнения услуг по обслуживанию и ре-
монту. 

Сравнивая зарубежный и отечествен-
ный опыт машинно-использования, можно 
сделать вывод, что дилерская форма ор-
ганизации технического сервиса являет-
ся наиболее предпочтительна и является 
наиболее эффективной на современ-
ном этапе обеспечения товаропроизво-
дителей техникой, а также отмечается, что 
дилерский центр обслуживает потребите-
лей в радиусе 50…70 км.

Ремонт и техническое обслуживание 
техники некоторые собственники осу-
ществляют на базе своих ремонтных ма-
стерских, другие сельхозпредприятия 
пользуются услугами действующих ре-
монтно-технических сервисов, при этом 
такие же работы выполняют дилерские 
центры заводов-изготовителей [16].

В настоящее время необходимые сель-
скохозяйственной технике ремонт и тех-
ническое облуживание требуют высокого 
уровня технологии и производства, как от 
специализированных дилерских предпри-
ятий, так и от ремонтных мастерских, что 
в свою очередь не всегда соответствует. 
Положение усугубляется неразвитостью 
системы информационного обмена и ак-
туализации между базами данных объема 
накопления и использования фактически 
необходимой сервисной информации. 
Развитие такой системы взаимоувязанной 
информации позволит организовать про-
изводство по техническому сервису более 
оперативно эффективно. Система орга-
низации технического сервиса оказывае-
мых услуг представлена на рисунке 2.

Повышение эффективности техниче-
ского сервиса в агросфере по мнению 
авторов статей [5,18] возможно за счет 
развитие машинно-технологических стан-
ций (МТС). Эффективность функциони-
рования МТС, выраженная в стабилизации 
и увеличении технологического уровня 
агропромышленного производства, под-
тверждается российским опытом. Это 
связано с тем, что концепция разработки 
МТС «советского» периода предполагала 

9898



совместную работу с системой техниче-
ского сервиса [18].

Однако, у большинства собственни-
ков, действующих МТС, сформирован-
ные организационно-экономические 
формы деятельности требуют системных 
принципиальных изменений. Основной 
причиной этому является расхождение 
производственных параметров с необ-
ходимым производственным циклом. В 
первую очередь это относится к числен-
ности машинно-тракторного парка и его 
типам. Машинный парк МТС, состоящий 
из тех машин и тракторов, которые рань-
ше были на балансе предприятия или уда-
лось купить, взять в аренду сформирован 
стихийно. Как правило, он представляет 
собой выборочный типизированный на-
бор сельхозтехники и оборудования, с по-
мощью которых можно выполнять не все 
технологические операции, необходимые 
современным стейкхолдерам рынка, а 
лишь ограниченное количество работ.

Заключение
Существующий в настоящее время 

рынок участников технического обслужи-
вания и ремонта сельскохозяйственной 
техники сформировался в условиях ре-
формирования АПК в последние 30 лет. 
Дальнейшее инновационное развитие, 
устойчивое функционирование предпри-

ятий технического сервиса ставит новые 
актуальные задачи перед производителя-
ми и системными операторами сервиса 
сельхозтехники. 

Для удержания конкурентоспособ-
ной позиции на ресурсном и товарном 
рынках необходимо обеспечивать циф-
ровизацию технологического процесса, 
повышать качество, применять технологи-
ческие инновации в сочетании с принци-
пами ESG.

Представленный в данной статье ана-
лиз и выявленные тенденции свидетель-
ствуют о высокой актуальности и востре-
бованности в разработке инновационных 
методов и технологий повышения устойчи-
вости сельхозпредприятий, занимающих-
ся ремонтом, техническим обслуживани-
ем новой и подержанной техники в АПК.

Соответственно, при проведении со-
временной организационной и техни-
ко-технологической политики в сфере 
обслуживания и ремонта сельскохозяй-
ственной техники, необходима новая кон-
цепция развития и взаимодействия участ-
ников рынка сельхозтехники, в основе 
которой, целесообразно применить рас-
смотренные в данной статье инноваци-
онные подходы повышения эффективно-
сти управления предприятиями в отрасли 
сельского хозяйства.

Рисунок 2. Система организации технического сервиса 

9999



 Список источников:
1. Авдеева, Т. Т. Вопросы пространственной организации сель-
ской экономики и управление развитием сельских сообществ / Т. 
Т. Авдеева, Т. Г. Лаврова // Муниципальная академия. – 2018. – № 
1. – С. 34-43.
2. Анесянц, С. А. Организационные формы предприятий, их ге-
незис, развитие и современные виды / С. А. Анесянц, О. В. Тимчен-
ко, О. Б. Черненко // Первый экономический журнал. – 2023. – № 
6(336). – С. 33-38. 
3. Белозеров, А. Н. Инновационное развитие машинно-трактор-
ных агрегатах в агропромышленных комплексах / А. Н. Белозеров, 
Л. В. Фисунова // Неделя молодежной науки-2023 : Сборник тру-
дов Всероссийской научно-практической конференции, Тюмень, 
01–31 марта 2023 года. – Тюмень: Государственный аграрный 
университет Северного Зауралья, 2023. – С. 1327-1335. 
4. Вихрова А.В. Специфика аграрного предпринимательства 
/ А.В. Вихрова // Вопросы науки и образования. – 2018. – №2. – 
С.43-48
5. Журавлев С.Ю. Производственный опыт организации техни-
ческого сервиса машин в АПК/ С.Ю. Журавлев // Известия Орен-
бургского государственного аграрного университета-2022.- № 2 
(94).2022.- С. 160-165.
6. Зотов, В. Б. Управление экологическим оздоровлением окру-
жающей среды на уровне района / В. Б. Зотов, А. В. Пышкина // 
Муниципальная академия. – 2023. – № 1. – С. 108-114. – DOI 
10.52176/2304831X_2023_01_108.
7. Ковалева Е.В. Экономическая оценка качества технических ресур-
сов АПК// Монография. – Иркутск: ООО «Мегапринт», 2017 – 174 с.
8. Ковалева, Е. В. Проблемы объективной экономической оценки 
качества продукции / Е. В. Ковалева, Н. А. Пузырный // Инноваци-
онная экономика и общество. – 2018. – № 3(21). – С. 63-68.
9. Ковалева, Е. В. Формирование основных стратегических 
направлений развития цифровой трансформации компаний в 
сельском хозяйстве / Е. В. Ковалева, Н. В. Арзамасцева // Между-
народный научный журнал. – 2022. – № 4(85). – С. 45-54. – DOI 
10.34286/1995-4638-2022-85-4-45-54. 
10. Колычева, Ж. Я. Мотивация и стимулирование труда в услови-
ях инновационной деятельности / Ж. Я. Колычева, А. Л. Орлова // 
Транспорт: наука, образование, производство: Сборник научных 
трудов Международной научнопрактической конференции, Ро-
стов-на-Дону, 23–26 апреля 2019 года. Том 5. – Ростовна-Дону: 
Ростовский государственный университет путей сообщения, 2019. 
– С. 173- 176.
11. Кормаков Л. Ф. Методические основы организационного про-
ектирования машинно-технологических станций / Л. Ф. Кормаков, 
О. В. Рогожина // Экономика сельскохозяйственных и перерабаты-
вающих предприятий. – 2000. – № 1. – С. 22–23.
12. Кузьмин В. Н. Использование сельскохозяйственной техники в 
современных условиях. — М.: Росинформагротех, 2005. — 384с.
13. Лихолетова, Н. В. Современные аспекты аграрного предпри-
нимательства в России / Н. В. Лихолетова, Я. В. Коженко, А. В. Носа-
чев // Заметки ученого. – 2023. – № 2. – С. 217-220.

14. Лобас, Ю. Н. Статистические закономерности процессов в эко-
номической деятельности организации / Ю. Н. Лобас, О. А. Матвее-
ва // Наука и образование: хозяйство и экономика; предпринима-
тельство; право и управление. – 2021. – № 3(130). – С. 35-37.
15. СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО В РОССИИ. 2023. Режим доступа: https://
rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Sel_xoz-vo_2023.pdf
16. Ушаков, А. Е. Современные проблемы организации техни-
ческого сервиса / А. Е. Ушаков // Инновационные тенденции 
развития российской науки : Материалы XVI Международной на-
учно-практической конференции молодых ученых, Красноярск, 
29–31 марта 2023 года. – Красноярск: Красноярский государствен-
ный аграрный университет, 2023.
17. Федеральная государственная информационная система 
учета и регистрации тракторов, самоходных машин и прицепов 
к ним. Режим доступа: http://usmt.mcx.ru/opendata/7708075454-
statistika_po_aktualnoy_tekhnike_po_vidam_vladeltsev
18. Шистеев, А.В. Особенности эксплуатации машинно-трактор-
ного парка крестьянско-фермерских хозяйств в АПК Иркутской 
области / А.В. Шистеев, А.И. Аносова, А.А. Гусев, М.К. Бураев // На-
учно-практический журнал «Вестник ИрГСХА». – № 77. – Иркутск, 
2016.. – С.154-157.
19. Impact of digital transformation and innovation on the 
development of the fuel and energy complex / N. Puzyrny, Z. Petrova, 
A. Povorina [et al.] // IOP Conference Series: Earth and Environmental 
Science : 3, Mining, Production, Transmission, Processing and 
Environmental Protection, Moscow, 21 апреля 2021 года. – Moscow, 
2021. – P. 012027. – DOI 10.1088/1755-1315/808/1/012027.
20. Kovaleva, E. V. Quality as an Integral Component of the 
Reproduction of Technical Resources in Agriculture / E. V. Kovaleva // 
AgroTech. AI, Big Data, IoT. – Singapore : Springer Singapore, 2022. – P. 
129-137.

 References:
1. Avdeeva, T. T. Voprosy prostranstvennoj organizacii sel'skoj jeko-
nomiki i upravlenie razvitiem sel'skih soobshhestv / T. T. Avdeeva, T. G. 
Lavrova // Municipal'naja akademija. – 2018. – № 1. – S. 34-43.
2. Anesjanc, S. A. Organizacionnye formy predprijatij, ih genezis, raz-
vitie i sovremennye vidy / S. A. Anesjanc, O. V. Timchenko, O. B. Chern-
enko // Pervyj jekonomicheskij zhurnal. – 2023. – № 6(336). – S. 33-
38. 
3. Belozerov, A. N. Innovacionnoe razvitie mashinno-traktornyh agre-
gatah v agropromyshlennyh kompleksah / A. N. Belozerov, L. V. Fisu-
nova // Nedelja molodezhnoj nauki-2023 : Sbornik trudov Vserossijskoj 
nauchno-prakticheskoj konferencii, Tjumen', 01–31 marta 2023 goda. 
– Tjumen': Gosudarstvennyj agrarnyj universitet Severnogo Zaural'ja, 
2023. – S. 1327-1335. 
4. Vihrova A.V. Specifika agrarnogo predprinimatel'stva / A.V. Vihrova 
// Voprosy nauki i obrazovanija. – 2018. – №2. – S.43-48
5. Zhuravlev S.Ju. Proizvodstvennyj opyt organizacii tehnicheskogo ser-
visa mashin v APK/ S.Ju. Zhuravlev // Izvestija Orenburgskogo gosudarst-
vennogo agrarnogo universiteta-2022.- № 2 (94).2022.- S. 160-165.

100100



Статья поступила в редакцию 21.03.2024; принята к публикации 13.05.2024

6. Zotov, V. B. Upravlenie jekologicheskim ozdorovleniem okru-
zhajushhej sredy na urovne rajona / V. B. Zotov, A. V. Pyshkina // 
Municipal'naja akademija. – 2023. – № 1. – S. 108-114. – DOI 
10.52176/2304831X_2023_01_108.
7. Kovaleva E.V. Jekonomicheskaja ocenka kachestva tehnicheskih 
resursov APK// Monografija. – Irkutsk: OOO «Megaprint», 2017 – 174 s.
8. Kovaleva, E. V. Problemy ob#ektivnoj jekonomicheskoj ocenki 
kachestva produkcii / E. V. Kovaleva, N. A. Puzyrnyj // Innovacionnaja 
jekonomika i obshhestvo. – 2018. – № 3(21). – S. 63-68.
9. Kovaleva, E. V. Formirovanie osnovnyh strategicheskih napravlenij 
razvitija cifrovoj transformacii kompanij v sel'skom hozjajstve / E. V. 
Kovaleva, N. V. Arzamasceva // Mezhdunarodnyj nauchnyj zhurnal. – 
2022. – № 4(85). – S. 45-54. – DOI 10.34286/1995-4638-2022-85-4-
45-54. 
10. Kolycheva, Zh. Ja. Motivacija i stimulirovanie truda v uslovijah in-
novacionnoj dejatel'nosti / Zh. Ja. Kolycheva, A. L. Orlova // Transport: 
nauka, obrazovanie, proizvodstvo: Sbornik nauchnyh trudov Mezhdun-
arodnoj nauchnoprakticheskoj konferencii, Rostov-na-Donu, 23–26 
aprelja 2019 goda. Tom 5. – Rostovna-Donu: Rostovskij gosudarstven-
nyj universitet putej soobshhenija, 2019. – S. 173- 176.
11. Kormakov L. F. Metodicheskie osnovy organizacionnogo proek-
tirovanija mashinno-tehnologicheskih stancij / L. F. Kormakov, O. V. 
Rogozhina // Jekonomika sel'skohozjajstvennyh i pererabatyvajushhih 
predprijatij. – 2000. – № 1. – S. 22–23.
12. Kuz'min V. N. Ispol'zovanie sel'skohozjajstvennoj tehniki v sovre-
mennyh uslovijah. — M.: Rosinformagroteh, 2005. — 384s.
13. Liholetova, N. V. Sovremennye aspekty agrarnogo 
predprinimatel'stva v Rossii / N. V. Liholetova, Ja. V. Kozhenko, A. V. No-
sachev // Zametki uchenogo. – 2023. – № 2. – S. 217-220.
14. Lobas, Ju. N. Statisticheskie zakonomernosti processov v jekonomi-
cheskoj dejatel'nosti organizacii / Ju. N. Lobas, O. A. Matveeva // Nauka 
i obrazovanie: hozjajstvo i jekonomika; predprinimatel'stvo; pravo i 
upravlenie. – 2021. – № 3(130). – S. 35-37.
15. SEL''SKOE HOZJaJSTVO V ROSSII. 2023. Rezhim dostupa: https://
rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Sel_xoz-vo_2023.pdf
16. Ushakov, A. E. Sovremennye problemy organizacii tehnicheskogo 
servisa / A. E. Ushakov // Innovacionnye tendencii razvitija rossijskoj 
nauki : Materialy XVI Mezhdunarodnoj nauchno-prakticheskoj konfer-
encii molodyh uchenyh, Krasnojarsk, 29–31 marta 2023 goda. – Kras-
nojarsk: Krasnojarskij gosudarstvennyj agrarnyj universitet, 2023.
17. Federal'naja gosudarstvennaja informacionnaja sistema ucheta 
i registracii traktorov, samohodnyh mashin i pricepov k nim. Rezhim 
dostupa: http://usmt.mcx.ru/opendata/7708075454-statistika_po_
aktualnoy_tekhnike_po_vidam_vladeltsev
18. Shisteev, A.V. Osobennosti jekspluatacii mashinno-traktornogo 
parka krest'jansko-fermerskih hozjajstv v APK Irkutskoj oblasti / A.V. 
Shisteev, A.I. Anosova, A.A. Gusev, M.K. Buraev // Nauchno-prakticheskij 
zhurnal «Vestnik IrGSHA». – № 77. – Irkutsk, 2016.. – S.154-157.
19. Impact of digital transformation and innovation on the develop-
ment of the fuel and energy complex / N. Puzyrny, Z. Petrova, A. Povo-

rina [et al.] // IOP Conference Series: Earth and Environmental Science 
: 3, Mining, Production, Transmission, Processing and Environmental 
Protection, Moscow, 21 апреля 2021 года. – Moscow, 2021. – P. 
012027. – DOI 10.1088/1755-1315/808/1/012027.
20. Kovaleva, E. V. Quality as an Integral Component of the Reproduc-
tion of Technical Resources in Agriculture / E. V. Kovaleva // AgroTech. 
AI, Big Data, IoT. – Singapore : Springer Singapore, 2022. – P. 129-137.

101101



Влияние трудовых ресурсов 
на развитие регионального 
агропродовольственного рынка

The impact of labor resources on the 
development of the regional agri-food 
market

Людмила Романовна Слепнева 
ФГБОУ ВО «Восточно-Сибирский государственный 
университет технологий и управления», доктор 
экономических наук, профессор, декан Факультета 
экономики и управления, ORCID: 0000-0002-5603-6665; Scopus 
Author ID: 57189521492; SPIN-код: 9150-2733 Author ID: 639921, 
Россия, г. Улан-Удэ 
e-mail: slluro@mail.ru

Lyudmila R. Slepneva
East Siberian State University of Technology and Management, 
Doctor of Economics, Professor, Dean of the Faculty of Economics 
and Management, ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5603-6665; 
Scopus Author ID: 57189521492; SPIN code: 9150-2733 Author ID: 
639921, Ulan-Ude, Russia, e-mail: slluro@mail.ru

УДК 332.143
DOI: 10.52176/2304831X_2024_02_102
EDN: EYFKUB

Эржена Батожаргаловна Найданова 
ФГБОУ ВО «Восточно-Сибирский государственный 
университет технологий и управления», кандидат 
экономических наук, доцент, доцент кафедры 
экономической теории, мировой экономики, 
государственного и муниципального управления 
Факультета экономики и управления, ORCID: 0000-0002-9487-
2664; Scopus Author ID: 57214221197; SPIN-код: 6357-1173, Author 
ID: 795346,  Россия, г. Улан-Удэ 
e-mail: Erzhena_bolotova@mail.ru

Erzhena B. Naydanova
East Siberian State University of Technology and Management, 
PhD in Economics, Associate Professor, Associate Professor of 
the Department of Economic Theory, World Economy, Public 
and Municipal Administration, Faculty of Economics and 
Management, ORCID:http://orcid.org/0000-0002-9487-2664; Scopus 
Author ID: 57214221197; SPIN code: 6357-1173, Author ID: 795346, 
Ulan-Ude, Russia, e-mail: Erzhena_bolotova@mail.ru

102102
© Найданова Э. Б., Слепнева Л. Р., Тушкаева Л. В., Ямбаева О. Б., 2024

https://doi.org/10.52176/2304831X_2024_02_102
https://www.elibrary.ru/EYFKUB


Лариса Владимировна Тушкаева 
ФГБОУ ВО «Бурятская государственная сельскохозяйственная 
академия им. В.Р. Филиппова», Директор центра довузовской 
подготовки и приема абитуриентов, ORCID: 0009-0007-9127-6393; 
SPIN-код: 2959-3385, Author ID: 757614, 670000, Россия, г. Улан-Удэ

Larisa V. Tushkaeva
Buryat State Agricultural Academy named after V.R. Filippov, 
Director of the Center for Pre-university Training and Admission 
of Applicants, ORCID: https://orcid.org/0009-0007-9127-6393 ; SPIN 
code: 2959-3385, Author ID: 757614, 670000, Ulan-Ude, Russia, e-mail: 
lary78@mail.ru

Оксана Бакасовна Ямбаева
ФГБОУ ВО «Байкальский государственный  университет», 
кандидат экономических наук, доцент, доцент кафедры 
экономики предприятий и предпринимательской 
деятельности, SPIN-код: 6291-1201, AuthorID: 588486, Россия, г. 
Иркутск
e-mail: ergodoeva.oksana@mail.ru

Oksana B.Yambaeva
Baikal State University, PhD in Economics, Associate Professor, 
Associate Professor of the Department of Economics of Enterprises 
and Entrepreneurial Activity, SPIN-code: 6291-1201, AuthorID: 
588486, Russia, Irkutsk, 
e-mail: ergodoeva.oksana@mail.ru

 Аннотация.
Современный мир развивается быстрыми темпами благо-
даря внедрению в жизнь инновационных технологий, при 
этом роль и значимость трудовых ресурсов остаются неиз-
менными. От правильно выстроенного управленческого 
решения, грамотной кадровой политики зависит развитие 
отрасли, региона, страны. Сегодня аграрная сфера является 
одним из приоритетных направлений в России, призванной 
обеспечивать продовольственную безопасность. В процес-
се реализации аграрной политики агропродовольственный 
рынок выступает ключевым элементом для достижения 
поставленных задач. В статье рассмотрены основные пара-
метры функционирования агропродовольственного рынка на 
региональном уровне и определено влияние на его развитие 
обеспеченностью трудовыми ресурсами. Проведенный ана-
лиз состояния трудовых ресурсов в аграрной отрасли региона 
свидетельствует об их сокращении, что приводит к кадровому 
«голоду». Обозначенные авторами проблемы требуют сроч-
ного комплексного решения в целях повышения кадровой 
привлекательности региона.

 Ключевые слова. 
Трудовые ресурсы, агропродовольственный рынок, регион, 
Республика Бурятия.

 Abstract. 
The modern world is developing rapidly due to the introduction 
of innovative technologies, while the role and importance of 
labor resources remain unchanged. The development of the in-
dustry, region, and country depends on a well-structured man-
agement decision and a competent personnel policy. Today, the 
agricultural sector is one of the priority areas in Russia, designed 
to ensure food security. In the process of implementing agricul-
tural policy, the agri-food market is a key element for achieving 
the set goals. The article considers the main parameters of the 
functioning of the agri-food market at the regional level and 
determines the impact on its development by the availability of 
labor resources. The analysis of the state of labor resources in the 
agricultural sector of the region indicates their reduction, which 
leads to a personnel "famine". The problems identified by the 
authors require urgent comprehensive solutions in order to in-
crease the personnel attractiveness of the region.

 Keywords. 
Labor resources, agri-food market, region, Republic of Buryatia.

103103



Введение
Современная демографическая си-

туация в стране вызывает некоторые опа-
сения, связанные с прогрессирующими 
каждый год темпами снижения числен-
ности населения. Сокращение числа 
работоспособного населения является 
проблемой, которая охватила все сферы 
деятельности. Однако одной из базовых, 
жизнеобеспечивающих сфер выступает 
аграрная. От уровня развития агропро-
довольственного рынка зависит продо-
вольственная  независимость населения 
страны, обеспеченность отечественными 
продуктами питания. Поэтому важность 
и высокая значимость формирования ка-
дровых ресурсов, способных развивать и 
наращивать потенциал в этой сфере, не-
сомненно, велика. 

Особенно остро вопрос обеспеченно-
сти кадрами стоит в регионах Дальнево-
сточного федерального округа, который 
является географически отдаленным, за-
нимающим довольно обширную терри-
торию, и при этом имеет невысокую плот-
ность населения. Конечно, каждый регион 
в округе обладает своими особенностя-
ми, которые приумножают кадровый по-
тенциал или, наоборот, уменьшают его. 
Со стороны государства принимаются 

различного характера меры направлен-
ные на повышение кадровой привлека-
тельности регионов Дальнего Востока. 
Возможно, со временем этот вопрос 
будет решен и в регионы потекут «реки» 
специалистов. Но сегодня можно увидеть 
отрицательную тенденцию миграции мо-
лодых специалистов за более лучшими 
условиями жизни в центр России. 

Основная часть
Одним из регионов Дальневосточного 

федерального округа является Республи-
ка Бурятия, которая до 2018 г. входила в 
состав Сибирского федерального окру-
га. Республика является регионом с ха-
рактерными природными и этническими 
особенностями. Суровые климатические 
условия, отягощенные невысокими пока-
зателями уровня жизни предопределяют 
отток населения как из региона в большие 
города, так и из сельской местности в го-
родскую внутри самого региона, тем са-
мым формируя дефицит кадров на селе. 
На рисунке 1 представлена динамика 
численности населения в регионе.    

Согласно статистическим данным за 
период исследования численность насе-
ления как в России, так и в республике 
имеет отрицательную динамику. Такая 

Рисунок 1. Численность населения Республики Бурятия и России [3]
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тенденция во много была обусловлена вы-
соким уровнем смертности вследствие 
распространения коронавирусной ин-
фекции. Также на сокращение численно-
сти влияет отток населения в другие реги-
оны. Так, в  2023 г. численность населения 
в республике сократилась на 1,07% по 
сравнению с 2018 г. при этом можно на-
блюдать небольшой прирост – 0,3% в 2019 
г. по отношению к 2018 г., но с 2019 г. уже 
наблюдается спад показателя. 

Распределение занятости в регионе 
среди различных сфер деятельности дик-
туется многими факторами. И одним из 
ключевых является простота и быстрота по-
лучения дохода. В аграрной сфере очень 
много рисков, которые носят неконтроли-
руемый характер [2]. Например, стихий-
ные бедствия, которые во многом влияют 
на рентабельность производства сельско-
хозяйственной продукции. В связи с этим, в 
сельскохозяйственной отрасли невысокая 
доля занятых работников от общей числен-
ности занятых в Бурятии (рис.2).  

В 2022 г. среднегодовая численность за-
нятых в экономике сократилась на 16117 
чел. или на 4,3%. При этом можно увидеть 
динамику занятости неоднозначного ха-
рактера. В 2020 г. наблюдается самое 

низкое значение рассматриваемого 
показателя – 352813 чел., а уже  в 2021 г. 
значение показателя возросло на 5,1%. В 
сельском хозяйстве тренд повторяется -  в 
2020 г. число занятых было самое низкое, 
а в 2021 виден рост. Но общая тенденция 
в отрасли имеет негативную тенденцию. 
В 2022 г. по сравнению с  2018 г. средне-
годовая численность занятых в сельском 
хозяйстве сократилась на 16,3%. Такое яв-
ление можно связать с общим трендом 
на снижение численности жителей в ре-
спублике по разным причина – смерть, 
урбанизацией, переход в другие сферы 
деятельности, где доход более высокий. 
Мигрируют сельские жители в городскую 
местность для повышения уровня своей 
жизни. Ведь на селе в современных ус-
ловиях довольно сложно иметь высокое 
качество жизни, получать достойный до-
ход и пользоваться благами технического  
прогресса [6]. 

Изучая гендерный аспект трудовых ре-
сурсов в функционировании агропро-
довольственного рынка можно отметить, 
превалирующую долю мужчин, что являет-
ся нормальным явлением в данной сфе-
ре, учитывая специфику ведения сель-
хозпроизводства (рис.3). 

Рисунок 2. Среднегодовая численность занятых в Республике Бурятия, чел. [3]
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Численность женщин в республике на 
протяжении периода исследования доволь-
но статична. Но есть провалы показателя в 
2020-2021 гг. По мужчинам можно увидеть 
небольшую динамику в сторону снижения 
значения показателя в 2022 г. по сравнению 
с 2018 г. на 15,2% или на 3,6 тыс.чел. 

Во многом уровень образования влия-
ет на эффективность и результативность 
деятельности. В развитии агропродоволь-
ственного рынка этот вопрос также является 
достаточно важным, поскольку професси-
онализм, квалификационные навыки  по-
зволяют выявлять проблемы на начальной 
стадии ведения хозяйственной деятельности 
и предотвращать распространения нега-
тивных последствий от неправильно приня-
тых управленческих решений. На рисунке 
4 отражена структура занятых в аграрной 
сфере, дифференцированных по уровню 
образования.  

Доля занятых в аграрной сфере, име-
ющих высшее профессиональное обра-
зование составляет 9-10%, при этом в 2022 
г. на 0,5% показатель сократился по срав-
нению с 2018 г. Наибольший удельный вес 
в структуре принадлежит занятым, имею-
щим среднее профессиональное обра-
зование и их доля в 2022 г. году увеличилась 
на 3,5% по отношению к 2018 г. Также на-
блюдается рост доли занятых со средним 
общим и основным общим образовани-
ем. Нельзя не отметить, что эта тенденция 
вызывает некоторые опасения. Сокраще-

ние работников с высшим образованием 
и увеличение доли с общим образовани-
ем не позволит в будущем эффективно 
развивать агропродовольственный рынок. 
Учитывая все тренды современной эко-
номики, нацеленные на цифровизацию 
и модернизацию, работникам, не имею-
щим специальных знаний и компетенций, 
будет сложно управлять производственным 
процессом [1]. 

Развитие агропродовольственного рын-
ка происходит под воздействие различный 
факторов, но по нашему мнению, одним 
из наиболее важных является достаточный 
кадровый ресурс, который может отвечать 
всем требованиям и вызовам современ-
ного общества. Дефицит кадров, недо-
статочный уровень образования с вытека-
ющими пробелами в профессионализме 
приводят к недополучению прибыли сель-
хозорганизаций, снижению эффектив-
ности производства в аграрной сфере. В 
таблице 1 представлены обобщающие 
показатели развития агропродовольствен-
ного рынка в Республике Бурятия за период 
2018-2022 гг. 

Общая картина по основным показате-
лям позволяет судить о положительных изме-
нениях в развитии агропродовольственного 
рынка. Так, производство сельхозпродукции 
в 2022 г. по сравнению с 2018 г. увеличилось 
на 26,2%, валовой сбор зерновых – на 62,1%, 
поголовье скота по всем видам также име-
ет положительную динамику. 

Рисунок 3. Численность мужчин и женщин, работающих в сельском хозяйстве, 
тыс. чел. [3]
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Таблица 1
Основные показатели развития агропродовольственного рынка Республики Бурятия [3]

Показатели 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2022 г.
Отклонения 

2022 г. к 
2018 г., %

1. Производство 
сельхозпродукции, руб.

16213,5 16492,7 17054,4 19366,3 20457,7 126,2

2. Валовой сбор с.-х. культур:
- зерновые и зернобобовые 
культуры (в весе после 
доработки), тыс.т.

72,0 86,5 84,4 122,3 116,7 162,1

- картофель, тыс.т. 117,3 115,0 117,4 104,4 102,6 87,5
- овощи, всего, тыс.т. 41,5 39,0 38,1 36,3 37,6 90,6
3. Поголовье скота:
- КРС, гол. 328,8 327,1 330,7 330,7 336,4 102,3
- свиньи, гол. 116,2 122,7 129,5 129,5 128,3 110,4
- овцы и козы, гол. 279,7 272,7 280,0 280,0 289,9 103,6
4. Производство основных 
продуктов животноводства:
- скот и птица в убойном 
весе, тыс.т.

61,8 37,4 38,0 42,2 70,5 114,1

- молоко, тыс.т. 134,8 121,7 110,2 100,0 91,5 67,9
- яйца, млн.шт. 82,4 86,7 94,6 94,3 93,3 113,2
- шерсть (в физическом 
весе), т

501 421 423 440 451 90,0

5. Обеспеченность с.-х. 
организаций с.-х. машинами:
- приходится тракторов на 
1000 га пашни, шт.

1 1 1 1 1 100

- приходится пашни на один 
трактор, га

851 941 1123 1175 1275 149,8

6. Рентабельность проданных 
товаров, %

15,3 18,2 16,1 19,1 -0,7 -4,6

Рисунок 4. Структура занятых  в аграрной сфере по уровню образования в 
Республике Бурятия,  % [3]
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Однако в большей части рассматри-
ваемые показатели не дают возможности 
сформировать тренд на благоприятное 
развитие агропродовольственного реги-
онального рынка. Ведь несмотря на уве-
личение поголовья скота, производство 
основных видов сельхозпродукции сокра-
щается в рассматриваемом периоде, 
а показатели прироста по производству 
мяса и яиц не позволяют судить о высокой 
продуктивности.  

Во многом повышение показателей 
деятельности в отрасли региона были 
достигнуты благодаря активному госу-
дарственному содействию посредством 
реализации госпрограмм по поддержке 
аграрного сектора страны и регионов. Не-
обходимость в инвестиционных вложениях 
в модернизацию материально-техниче-
ской базы сельхозорганизаций, инноваци-
онные проекты продиктована технологич-
ной отсталостью аграрного сектора [7]. 
Результаты господдержки выражаются в 
темпах роста по основным показателям 
развития агропродовольственного рынка 
региона. 

Значительная часть мер господдержки 
направлена на товарный сектор агропро-
довольственного рынка, к которому отно-
сятся фермеры и сельхозорганизации. 
Финансирование аграриев производится 
из федерального и регионального бюд-
жетов. Так, в 2022 г. направлено 926,5 млн. 
рублей (ФБ – 442,3 млн. руб., РБ – 484,2 
млн. руб.), с ростом к уровню 2021 года 
на 87 млн. рублей или 3,9% [2]. Также для 
поддержки производства в хозяйствах на-
селения в перечень программных меро-
приятий включены меры государственной 
поддержки «самозанятых» граждан – вла-
дельцев личных подсобных хозяйств, при-
меняющих налог на профессиональный 
доход.

В целях увеличения объемов произ-
водства продукции животноводства  в 
республике реализуются крупные инве-
стиционные проекты, направленные сти-
мулирование мясной подотрасли. В рас-
тениеводстве существенные темпы роста 
отмечаются в товарном секторе, специа-
лизирующихся на производстве картофе-
ля и овощей, возделывании технических и 

масличных культур. Валовой сбор карто-
феля увеличился на 10,5% к уровню 2021 г., 
овощей – на 19,8%.

Продолжается техническое перевоору-
жение отрасли. В 2022 г. хозяйства респу-
блики обновили парк техники на общую 
сумму 466 млн. руб., из которых 110 млн. 
руб. – это средства республиканского 
бюджета. Всего было закуплено 220 еди-
ниц техники, 120 единиц – при помощи го-
сударственной поддержки [4].

Заключение
Сегодня в России, а также в ее регио-

нах есть ряд проблем, связанных с кадро-
выми ресурсами в агропродовольствен-
ном секторе. Несомненно, особую роль 
в этом сыграли и сдерживающие факто-
ры – сезонность производства, нестабиль-
ность доходов. Высокие риски недополу-
чения прибыли [5]. Основным участником 
агропродовольственного рынка выступа-
ют сельские территории, что накладыва-
ет определенную зависимость развития 
рынка от численности сельских жителей. 
В Республике Бурятия сегодня наблюда-
ется сложная ситуация, продиктованная 
массовым оттоком жителей республики 
в другие регионы, а также урбанизация 
внутри Бурятии. Все это сказывается на 
уровне развития аграрного сектора. на 
снижении многих показателей, отвеча-
ющих за эффективность производства 
сельхозотрасли.

Для решения кадрового вопроса стоит 
обратиться к более эффективные мерам 
кадрового управления, направленным на 
заинтересованность специалистов-агра-
риев оставаться в регионе и своих селах. В 
условиях жесткого дефицита кадров в от-
расли органам власти  нужно направить 
все внимание на формирование кра-
ткосрочной политики по привлечению ра-
ботников из других территорий в рамках 
реализации Госпрограмм по поддержке 
развития аграрного сектора. Поскольку 
посредством  увеличения уровня кадровых 
ресурсов можно стимулировать работу 
механизмов, отвечающих за уровень кон-
курентоспособности всего региона в це-
лом в рамках стратегического социаль-
но-экономического развития территории.
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Проблематика малого и среднего 
бизнеса (МСП) в России на протяжении 
нескольких десятилетий находится в поле 
зрения отечественных специалистов. МСП 
представляет важный сектор экономики, 
оказывающий непосредственное влияние 
на рост ВВП в стране, формирующий кон-
курентный рынок, решающий актуальные 
социальные проблемы, в числе которых 
- обеспечение роста числа самозанятых, 
создание новых рабочих мест, предостав-
ление гражданам необходимых товаров и 
услуг и др. Это гибкая и динамичная фор-
ма бизнеса, способная не только мобиль-
но и гибко заполнять рыночные ниши, но 
и помогать развиваться более крупному 
бизнесу [6].

Объектом исследования являются про-
блемы развития малого и среднего бизне-
са в России.

Предметом исследования – модульный 
подход как ключевой инструмент оценки 
эффективности МСП и решения его си-
стемных проблем.

В рамках исследования были рассмо-
трены следующие задачи:

показать состояние и перспективы раз-
вития малого и среднего бизнеса в Рос-
сии в рамках национального проекта 
«Малое и среднее предпринимательство 
и поддержка индивидуальной предприни-
мательской инициативы».

Выявить проблемные аспекты МСП в РФ 
и определить пути их решения на основе 
модульного подхода.

Представить методику модульного под-
хода как инструмент оценки эффектив-
ности малого и среднего бизнеса. 

В основе исследования лежит на-
циональный проект «Малое и среднее 

предпринимательство и поддержка ин-
дивидуальной предпринимательской ини-
циативы» (далее – Проект), включающий в 
себя комплекс мер государственной под-
держки МСП в России [12].

На основании эмпирических дан-
ных, научной литературы и официаль-
ных источников можно отметить, что при 
функционировании Проекта возникает 
ряд проблем, требующих безотлагатель-
ного оперативного решения. Так, по дан-
ным Росстата, доля МСП в ВВП РФ остает-
ся неизменной с 2019 года и составляет 
20%, в то время как в США этот показа-
тель держится на уровне 50%, а в Китае 
60–70%. Следует обратить внимание и 
на другую важную проблему, обозна-
ченную Председателем Правительства 
РФ М.В. Мишустиным на стратегической 
сессии «О развитии малого и среднего 
предпринимательства» [3], которая со-
стоялась 5 сентября 2023 года. Несмотря 
на стабильное количество малых и сред-
них предприятий в России (6 млн.), пода-
вляющее большинство из них составляют 
микропредприятия, вклад которых в эко-
номику страны незначителен [4]. Важно 
стимулировать динамику внутри сектора 
малого и среднего бизнеса и обеспечить 
комфортный и быстрый переход от ми-
кро- к малым предприятиям и выше. Для 
решения поставленной проблемы Мини-
стерству экономического развития было 
поручено разработать комплекс мер 
поддержки отечественного бизнеса до 
конца 2023 года, с учетом того, что дан-
ные меры станут основой развития МСП 
на новом этапе реализации националь-
ного проекта с 2024 по 2030 годы в рамках 
Стратегии развития РФ до 2030 года [3].
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 Аннотация.
В проведенном исследовании рассматривается вопрос акту-
альных проблем развития малого и среднего бизнеса на тер-
ритории РФ и предлагается их решение на основе модульного 
подхода – универсального инструмента оценки эффективно-
сти МСП.
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 Abstract. 
The conducted research examines the issue of urgent problems 
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Анализ проблем МСП позволяет утвер-
ждать о необходимости формирования 
универсального подхода для оперативно-
го определения эффективности реали-
зации целевых средств поддержки МСП в 
проекции Федеральных округов Россий-
ской Федерации, с учетом существую-
щих в них трудовых, инфраструктурных и 
финансовых ресурсов. Систематизация 
и обработка полученных данных позво-
лят в дальнейшем проводить оценку эф-
фективности реализации проекта МСП в 
целом и обоснованно принимать управ-
ленческие решения по оперативному 
устранению возникающих проблем [8]. 

При формировании такого подхода 
целесообразно учитывать показатели - 
критерии оценки результативности про-
екта на трех уровнях: федеральном, ре-
гиональном и муниципальном. Помимо 
этого, разработка и применение модуль-
ного подхода предусматривает опреде-
ление и учет источников финансирования 
относительно каждого проекта. 

Модульный принцип дает возможность 
абстрагироваться от исследования второ-
степенных элементов изучаемой систе-
мы, рассмотреть совокупность ключевых 
входящих и выходящих системных элемен-
тов, не зацикливаясь на отдельно взятой 
части. Данный подход поможет, с одной 
стороны, детально подойти к решению 
проблем МСП, с другой - в обобщенном 
виде представить выявленные недостатки 
и преимущества развития малого и сред-
него бизнеса в проекции Федеральных 
округов РФ, регионов и т.д.

Основными компонентами, формиру-
ющими модульный подход к оценке биз-
неса, будут выступать:

1. доля МСБ в ВВП;
2. доля занятых в сфере МСБ относи-

тельно уровня занятости по стране;
3. доля производимых видов продук-

ции;
4. доля выручки;
5. коэффициент поддержки МСБ 

(включая все виды поддержки, финансо-
вые и нефинансовые).

При оценке эффективности малого и 
среднего бизнеса первый и пятый компо-
ненты остаются константами, три других 

будут изменять свои значения в процессе 
анализа ситуации на конкретном уровне 
управления (федеральном, региональ-
ном, муниципальном).

Ранее оценка эффективности рас-
сматриваемого нами национального 
проекта развития МСП осуществлялась 
с использованием метода YoY (year over 
year), в рамках которого сравнительный 
анализ показателей проводился в гори-
зонтальной плоскости. Благодаря унифи-
кации системы оценки с помощью мо-
дульного подхода появилась возможность 
транспонировать полученные значения в 
вертикальную плоскость.

На основе модульного подхода раз-
работана шкала оценки уровня эффек-
тивности реализации проекта поддержки 
МСП со следующими интервалами:

от - ∞ до 0,5 – наименее эффективная 
реализация проекта;

от 0,5 до 1 – проект реализуется эф-
фективно;

от 1 до +∞ наиболее эффективная реа-
лизация проекта.

Таким образом, благодаря исполь-
зованию модульного подхода к оцен-
ке ресурсного обеспечения малого и 
среднего бизнеса, можно определить 
эффективность реализации проекта под-
держки МСП и действующих на его базе 
программ от Федеральных округов до му-
ниципальных образований на территориях 
субъектов РФ. 

Проблема формирования модульно-
го подхода к оценке параметров разви-
тия МСП в РФ требует безотлагательного 
решения. Низкая доля МСП в экономике 
страны обусловлена, во-первых, нехват-
кой кадровых ресурсов, во-вторых, де-
фицитом эффективных государственных 
программ поддержки бизнеса, в-третьих, 
отсутствием устойчивого среднего клас-
са. Попытки локального решения отдельно 
взятой проблемы не приведут к реально-
му улучшению сложившейся ситуации, 
поэтому для системной положительной 
динамики в сфере МСП необходимо ис-
пользование комплексного, модульного, 
подхода к оценке ресурсного обеспече-
ния бизнеса в России [11].
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 Аннотация.
Во всех странах все чаще уделяется внимание снижению эко-
логического воздействия на окружающую среду, вследствие 
чего развитие экологически чистых транспортных средств 
становится приоритетным направлением. Электротранспорт 
является одним из возможных решений данной проблемы, 
однако его распространение сдерживается рядом техниче-
ских, организационных и юридических аспектов. Авторами 
исследования проведен анализ проблем и выявлены основ-
ные препятствия для развития отрасли электротранспорта, а 
также проанализированы основные тенденции по развитию 
электро-заправочных станций, помогающих развитию дан-
ной отрасли. В заключение авторы выдвинули гипотезу с 
лучшим решением для реализации собственного проекта, а 
также определили основные риски, с которыми можно стол-
кнуться во время реализации данного проекта. Результаты 
исследования могут быть использованы для разработки стра-
тегий и планов развития электрозарядной инфраструктуры.

 Ключевые слова. 
Электромобили, электробусы, элетротранспорт, зарядная 
инфраструктура, ЭЗС, тенденции развития ЭЗС, проблемы 
отсутствия спроса к электромобилям.

 Abstract. 
In all countries, attention is increasingly being paid to reducing 
the environmental impact on the environment, as a result of 
which the development of environmentally friendly vehicles is 
becoming a priority. Electric transport is one of the possible solu-
tions to this problem, but its spread is hampered by a number of 
technical, organizational and legal aspects. The authors of the 
study analyzed the problems and identified the main obstacles 
to the development of the electric transport industry, as well as 
analyzed the main trends in the development of electric filling 
stations that help the development of this industry. In conclu-
sion, the authors put forward a hypothesis with the best solution 
for the implementation of their own project, and also identified 
the main risks that can be encountered during the implementa-
tion of this project. The results of the study can be used to devel-
op strategies and plans for the development of electric charging 
infrastructure.

 Keywords. 
Electric vehicles, electric buses, electric vehicles, charging infra-
structure, gas stations, trends in the development of EHS, prob-
lems of lack of demand for electric vehicles.

Введение
В современном мире всё более остро 

встает вопрос снижения экологического 
загрязнения окружающей среды. В таком 
контексте развитие экологически чистых ви-
дов транспорта является одним из основных 
аспектов. Очевидные преимущества элек-
тротранспорта в целом и электромобилей 
(ЭМ) в частности, сдерживаются в распро-
странении рядом нерешенных проблем. 

Недостаточно развития электрозарядная 
инфраструктура является одной из основ-
ных проблем в данной отрасли. Отсутствие 
достаточного количества зарядных станций 
и неравномерное распределение их по 
площади не позволяет спокойно передви-
гаться как между городами, так и на боль-
шие расстояния от них, что несомненно 
значительно замедляет процесс перехода 
на ЭМ.

В связи с вышеуказанным, анализ про-
блем и современных тенденций развития 
электрозарядной инфраструктуры является 
крайне актуальным и важным направлени-
ям для исследований. Данная статья приво-
дит их анализ, который позволит определить 
основные препятствия для развития отрасли 
электротранспорта, а также разработать 
перечень рекомендаций для улучшения 
привлекательности перехода на ЭМ.

Основная часть
Согласно данным Автостат Инфо (Ри-

сунок 1), на 2023 год большая часть объе-
ма продаж приходится на автомобили с 
бензиновым двигателем (94,02%) и на авто-
мобили с дизельным двигателем (2,82%), в 
то время как на ЭМ и гибриды приходится 
суммарно 3,16% (почти в 2 раза больше, 
чем в прошлом году). Несмотря на это, за 
1 – 2 квартал 2023 года продажи новых ЭМ 
выросли на 244% по сравнению с аналогич-
ным периодом 2022 года, а за 1 – 3 квартал 
уже на 642%, что говорит о стремительном 
росте спроса к данной продукции и как 
следствие, о необходимости развития за-
рядной инфраструктуры [15].

По прогнозам Минэкономразвития, доля 
ЭМ в Российской федерации (РФ) должна 
составить 15% к 2030 году. Для подкрепле-
ния данного прогноза реализуются такие 
программы государственной поддержки, 
которые направлены на увеличение числа 
быстрых зарядок к 2030 году в 10 раз - кон-
цепции развития производства и использо-
вания электротранспорта в России до 2030 
год. Отмечается, что наиболее целесоо-
бразной является установка двух ЭЗС на не 
более чем 100 км догори общего пользова-
ния [7].
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В рамках исследования рассмотрим 
основные проблемы (мешающие разви-
тию отрасли), современные тенденции 
развития электро-заправочных станций 
(ЭЗС) и предварительный облик оптималь-
ной ЭЗС для решения этих проблем.

1. Проблемы, имеющиеся в отрасли
На данный момент отрасль ЭМ име-

ет ряд определенных барьеров, которые 
сдерживают ее развитию [19]. Рассмотрим 
основные, сдерживающие отрасль в РФ.

Автостат проводил онлайн-опрос в но-
ябре 2022 года с выборкой 3 000 автовла-
дельцев, который показал, что:

1) готовы рассмотреть к покупке ЭМ – 
32,4%;

2) затруднились ответить – 27,4%;
3) не готовы рассмотреть к покупке 

ЭМ – 40,3% [18].

На вопрос: «Какие обстоятельства могут 
способствовать принятью решения о покуп-
ке ЭМ» были следующие ответы (Рисунок 
2). На вопрос можно было давать несколь-
ко ответов. 

Как видно из результатов опроса, боль-
шая часть респондентов отметила в каче-
стве стимулов к покупке ЭМ: снижение цен 
на ЭМ, рост сети зарядных станций, сниже-
ние стоимости обслуживания и увеличение 
запаса хода. 

Автостат также проводил опрос руково-
дителей таксопарков в сентябре 2023 года 
с выборкой (110 человек), в ходе которого 
руководители указывали сложности, кото-
рые мешают им внедрить ЭМ в такси (Ри-
сунок 3) [20].

На основание выше приведенных дан-
ных можно сделать вывод, что основная 

Рисунок 1. Рынок легковых автомобилей по типу топлива, ед. за 2022-2023 гг.

Рисунок 2. Обстоятельства способствующие принятия решении о покупке
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проблема, волнующая потенциального 
покупателя ЭМ в России – это недостаточ-
но развития инфраструктура ЭЗС [10; 11]. 
Рассмотрим основные трудности в этом 
аспекте, которые требуют решения:

• отсутствие или очень маленькое 
количество ЭЗС для ЭМ у дома и за гра-
ницей города. Большая доля ЭЗС распо-
лагается на дорогах местного значения 
~51,9% [16];

• расположение существующих 
ЭЗС не позволяют оптимально построить 
маршрут передвижения ЭМ из-за боль-
ших расстояний между ЭЗС [8];

• дефицит мощности. Во многих ме-
стах, где было бы удобно установить ЭЗС 
зачастую отсутствуют свободные мощно-
сти для подключения. В качестве примера 
рассмотрим установку ЭЗС на автоза-
правках. Всего 10-15% автомобильных за-
правок в России имеют свободные элек-
тросетевые мощности (не менее 60 кВт) 
необходимые для подключения быстрых 
ЭЗС [21];

• высокая стоимость услуг техниче-
ского присоединяя ЭЗС к электросетям. 
На 2023 год стоимость в среднем доходит 
до 3 – 4 миллион рублей;

• высокая стоимость ЭЗС. Требуют-
ся весомые затраты на закупку и обслу-
живание современной ЭЗС. На 2023 год 
стоимость ЭЗС мощностью 120кВт варьи-
руются от 3 до 5 миллион рублей. Обслу-
живание отличается от региона установки, 
но включает в себя расходы на сервисное 

обслуживание, собственные нужды стан-
ции (электроэнергия, интернет, техпод-
держка) и на поддержание прилегающей 
территории в доступности;

• ограничения по установки стацио-
нарных ЭЗС на подземных паркингах жи-
лых и торговых комплексов;

• отсутствие универсальных систем 
для аварийного запуска и/или заряда, 
полностью разрядившегося ЭМ.

2. Современные тенденции, имею-
щиеся в отрасли 

Одним из направлений технических ин-
новаций, помогающих развитию отрасли 
ЭМ, является создание мобильных, мо-
дульных, а также стационарных ЭЗС с си-
стемой накопления энергии (СНЭ) и ис-
пользующих для питания возобновляемые 
источники энергии (ВИЭ) которые позволя-
ют сделать ЭЗС автономными. 

Все перечисленные направления могут 
в частично решить трудности, возникаю-
щие при развитии инфраструктуры ЭЗС.

Рассмотрим существующие сегодня 
на рынке решения различных производи-
телей:

1) SPARKCHARGE разработали 
Roadie Portable (Рисунок 4) – это мобиль-
ное ЭЗС, предназначенное для автоном-
ной и быстрой зарядки ЭМ. Оно является 
модульным, благодаря чему появляется 
возможность адаптации его емкости под 
необходимые потребности. Емкость 
встроенной СНЭ в одном модуле состав-
ляет 3,45 кВтч, выходное напряжение со-

Рисунок 3. Сложности перехода на новую бизнес-модель
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Рисунок 4. Roadie Portable от компании SPARKCHARGE

Рисунок 5. Nissan E-NV от компании VOLT2GO
ставляет 150-500 вольт постоянного тока, а 
максимальная мощность 20кВт [13]. При-
близительная стоимость использования 
может составлять от 30 рублей за 1 кВтч.

Такое решение может использоваться 
в качестве:

• выездной ЭЗС для заряда ЭМ по за-
просу;

• в качестве мобильной ЭЗС на пар-
ковках, при этом потребуется только 1 точ-
ка для заряда всех комплектов;

• универсальной системы для ава-
рийного запуска и/или заряда, полностью 
разрядившегося ЭМ;

• индивидуальной ЭЗС для поездки 
на большое расстояние для построения 
оптимального маршрута. 

2) VOLT2GO адаптировали машину 
марки Nissan E-NV под передвижную ЭЗС 
(Рисунок 5). В результате получилось за-
рядная станция с высокой мобильностью 
способная приехать по указанной точке и 
подзарядить автомобиль с мощностью до 
100 кВт (CHAdeMO 100 кВт и CCS Combo 
2 100 кВт). Емкость встроенной СНЭ в 60 
кВтч, способна пройти до 20 зарядных ци-
клов за 24 часа суммарной емкостью до 
100 кВтч. При этом такая конфигурация 
имеет высокую стоимость оборудования 

и как следствие дорогой тариф заряд-
ки: Зарядная сессия с выездом до 10кВтч 
стоит 3000 рублей. Приблизительная стои-
мость использования 300 рублей за 1 кВтч. 
[12]. 

Такое решение может использоваться 
в качестве:

• выездной ЭЗС для заряда ЭМ по за-
просу;

• универсальной системы для ава-
рийного запуска и/или заряда, полностью 
разрядившегося ЭМ.

ElectroPoint разработали сразу два ва-
рианта инновационных ЭЗС:

3) ElectroPoint СПГ (Рисунок 6) – уста-
новка, являющаяся автономной ЭЗС (Элек-
трохаб), которая работает на сжижением 
природном газе (СПГ) и как следствие не 
требует подключения с стационарным 
электросетям. Благодаря этому установ-
ка ЭЗС занимает сравнительно мало вре-
мени. Такая конфигурация способна за-
ряжать до 8 автомобилей при мощности 
60 кВт или 4 автомобиля при мощности 120 
кВт. [14; 12]. Приблизительная стоимость 
использования может составлять от 60 ру-
блей за 1 кВтч.

Такое решение может использоваться 
в качестве:
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• быстрое развертывание сразу не-
скольких ЭЗС в черте города или за его 
чертой;

• решения для увеличения плотности 
размещения ЭЗС;

• альтернативного источника энер-
гии для мест с дефицитом свободных 
мощностей.

4) ElectroPoint Мобил (Рисунок 7) – 
адаптированная машина марки IVECO 
под передвижную ЭЗС. Также является 
мобильной зарядной станцией, которая 
способна приехать по указанной точке и 
подзарядить автомобиль. Но в отличии от 
решения VOLT2GO, компания ElectroPoint 
используют в место аккумуляторов гене-
ратор, работающий на СПГ. За один выезд 
возможно зарядить до 12 машин, мощ-
ность заряда составляет 50 кВт (CHAdeMO 
и CCS type 2). Стоимость тарифа мень-
ше предыдущим решением, но остается 
также довольно высокой по сравнению 
со стационарными аналогами. Прибли-
зительная стоимость использования 50 ру-
блей за 1 кВтч [2].

Такое решение может использоваться 
в качестве:

• выездной ЭЗС для заряда ЭМ по за-
просу;

• универсальной системы для ава-
рийного запуска и/или заряда, полностью 
разрядившегося ЭМ.

5) CATL разработали CATL BESS 
Charging Station (Рисунок 8) – это установ-
ка, имеющая встроенную СНЭ в 500 кВтч 
и способная заряжаться как от городской 
сети, так и от солнечных батарей, благода-
ря чему получается весьма универсальная 
ЭЗС. Так как имеется возможность заря-
жаться от ВИЭ (солнечными панелями), то 
предусмотрена возможность продажи 
свободной электроэнергии в городские 
сети. Одновременно может заряжаться до 
6 машин, мощностью до 120 кВт [1]. При-
близительная стоимость использования 
может составлять от 40 рублей за 1 кВтч.

Такое решение может использоваться 
в качестве:

• решения с быстрым развертывани-
ем сразу нескольких ЭЗС в черте города 
или за его чертой;

• решения для увеличения плотности 
размещения ЭЗС;

• альтернативного источника энер-
гии для мест с дефицитом свободных 
мощностей.

6) EV Safe Charge разработали ZIGGY 
(Рисунок 9) – это роботизированная мо-

Рисунок 6. ElectroPoint СПГ от компании ElectroPoint

Рисунок 7. ElectroPoint Мобил от компании ElectroPoint
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бильная ЭЗС, которая способна пере-
двигаться по парковке до необходимого 
парковочного места, чтобы подзарядить 
автомобиль. Имеется возможность для 
дополнительной монетизации, благодаря 
возможности вывода рекламы на корпус. 
У данной ЭЗС отсутствуют расходы, связан-
ные с установкой стационарных систем. 
Емкость и мощность данной ЭЗС произво-
дителем не указаны [3]. Оценочная мощ-
ность ЭЗС на борту ZIGGY составляет до 
11кВт, а запасенная мощность до 60кВтч. 
Приблизительная стоимость использования 
может составлять от 60 рублей за 1 кВтч.

Такое решение может использоваться в 
качестве:

• выездной ЭЗС для заряда ЭМ по за-
просу;

• в качестве мобильной ЭЗС на пар-
ковках, при этом потребуется только 1 точ-
ка для заряда всех комплектов.

7) LIGHTNING energy адаптировали 
обыкновенный автомобильный прицеп в 

Lightning Mobile (Рисунок 10) – являющей-
ся передвижной ЭЗС и по аналогии с ЭЗС 
на базе автомобилей получилось отличное 
мобильное решение, которое при необхо-
димости можно модернизировать в стаци-
онарную версию с подключением к питаю-
щим сетям. Емкость встроенной СНЭ от 210 
кВтч до 420 кВтч, одновременно может заря-
жаться до 5 машин, мощностью до 80 кВт [5]. 
Приблизительная стоимость использования 
может составлять от 50 рублей за 1 кВтч.

Такое решение может использоваться в 
качестве:

• решения с быстрым развертывани-
ем сразу нескольких ЭЗС в черте города 
или за его чертой на время проведения 
мероприятий;

• выездной ЭЗС для заряда ЭМ по за-
просу;

• универсальной системы для ава-
рийного запуска и/или заряда полностью 
разрядившихся ЭМ или в качестве ЭЗС во 
время стихийных бедствий.

Рисунок 8. CATL BESS Charging Station от компании CATL

Рисунок 9. ZIGGY от компании EV Safe Charge

Рисунок 10. Lightning Mobile от компании LIGHTNING energy
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8) Electric Era представили PowerNode 
(Рисунок 11) – стационарная ЭЗС со 
встроенной СНЭ, с интегрированной си-
стемой ВИЭ (солнечными панелями), а 
также возможностью балансировки мощ-
ности на базе искусственного интеллек-
та. Внедрение искусственного интеллекта 
в программное обеспечение позволяет 
наиболее эффективно обеспечивать се-
ансы заряда ЭМ, предсказывать нагрузку 
на сети, оказывать помочь в отслеживание 
счета за коммунальные услуги. За счет 
встроенной СНЭ получается обеспечить 
функцию быстрой зарядки для ЭМ. Заяв-
ленный срок окупаемости от 1 до 3 лет 
[4]. Приблизительная стоимость использо-
вания может составлять от 45 рублей за 1 
кВтч.

Такое решение может использоваться 
в качестве:

• решения с быстрым развертывани-
ем в черте города или за его чертой;

• решения для увеличения плотности 
размещения ЭЗС;

• альтернативного источника энер-
гии для мест с дефицитом свободных 
мощностей;

• решение для подключения к сети с 
мощностью ниже, чем пиковая мощность 
ЭЗС.

9) TOUCH и СПбПУ совместно раз-
работали TOUCH Swift (Рисунок 12) – ста-
ционарная быстрая ЭЗС с встроенной 
СНЭ, с функцией системы балансиров-
ки мощности, что крайне важно при де-
фиците электроэнергии. Возможна ин-
теграция с ВИЭ (солнечными панелями). 
Мощность зарядной станции до 152 кВт, 
емкость встроенной батареи 50 кВтч [17].  
Приблизительная стоимость использова-
ния может составлять от 40 рублей за 1 
кВтч.

Такое решение может использоваться 
в качестве:

• решения с быстрым развертывани-
ем в черте города или за его чертой;

• решения для увеличения плотности 
размещения ЭЗС;

• решение для подключения к сети с 
мощностью ниже, чем пиковая мощность 
ЭЗС.

Также на сегодняшний день существу-
ют решения, проработанные, но не реа-
лизованные для открытой эксплуатации. В 

Рисунок 11. PowerNode от компании Electric Era

Рисунок 12. TOUCH Swift от компаний TOUCH и СПбПУ
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частности, ПСС предложили два концепту-
альных проекта:

10) AC ХАБЫ (Рисунок 13) – представ-
ляют из себя группу медленных ЭЗС (до 
32 станций), объеденные в единую сеть 
управления. Благодаря чему появляется 
возможность балансировать выходную 
мощность каждой ЭЗС учитывая, как на-
грузку на сеть, так и количество подклю-
ченных ЭМ. И как следствие, возможности 
без потери эффективности на порядок 
снизить итоговую мощность хаба на фоне 
обычных ЭЗС.

Такое решение может использоваться 
в качестве:

• решения с быстрым развертывани-
ем в черте города или за его чертой;

• решения для увеличения плотности 
размещения ЭЗС.

11) DC ХАБЫ (Рисунок 14) – представ-
ляет из себя группу быстрых ЭЗС, объе-
денные в единую сеть управления, а так-
же с интегрированным питанием от ВИЭ 
(солнечными панелями) и встроенной 

СНЭ. Благодаря чему появляется возмож-
ность не только балансировать мощность 
каждой ЭЗС, но и возможность возврата 
электроэнергии в городские сети, когда 
это необходимо [9].

Такое решение может использоваться 
в качестве:

• решения с быстрым развертывани-
ем в черте города или за его чертой;

• решения для увеличения плотности 
размещения ЭЗС;

• решение для подключения к сети с 
мощностью ниже, чем пиковая мощность 
ЭЗС.

Были рассмотрены основные решения, 
которые имеются на рынке и представ-
ленные проекты, которые не успели реа-
лизоваться в виду различных обстоятельств.

Сделаем сводное сравнение всех ре-
шений, чтобы можно было выявить аспекты, 
которые требуют улучшения (Таблица 1). 
Оранжевым выделены данные, которые не 
подтверждены производителем, а получе-
ны аналитически или расчетным методом.

Рисунок 13. AC ХАБЫ от компаний ПСС

Рисунок 14. DC ХАБЫ от компаний ПСС
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Таблица 1
Сводное сравнение всех решений

Параметры
Решения

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Тип ЭЗС, 

мобильное 
(М) / 

стационарное 
(С)

М М С М С М М/ С С С С С

Тип основного 
источника 
энергии: 

электроэнергия 
(Э) / СПГ.

Э Э. СПГ СПГ Э Э Э Э+ВИЭ Э Э Э

Емкость 
встроенной 
СНЭ, кВтч.

Кратно 
3,45 60 Подвод 

топлива 2666 500 60 210..
420

нет 
данных 50 нет 

данных
нет 

данных

Макс. 
количество 

заряжаемых 
машин в день, 

шт

8 20 192 12 20 8 15 6 4 480 нет 
данных

Макс. 
количество 

одновременно 
заряжаемых 
машин, шт.

1 1 8 1 6 1 5 1 3 32 нет 
данных

Мощность 
заряда, кВт. 20 100 60/120 50 120 11 80 нет 

данных 152 22 нет 
данных

Стоимость 
тарифа 

заряда, руб. за 
1кВтч.

30 300 60 50 40 60 50 45 40 нет 
данных

нет 
данных

Возможность 
интеграции с 
ВИЭ, да / нет.

нет да нет нет да нет да да да нет да

На основании анализа рассмотренных 
решений, можно сделать вывод о высо-
кой стоимости всех рассмотренных ре-
шений относительно классических ЭЗС. 
Наименьшая стоимость для конечного по-
требителя характерная для ЭЗС с аккуму-
ляторами и возможностью использования 
стационарной сети. Также важным крите-
рием является количество возможных сце-
нариев использования рассмотренных 
решений. 

В качестве оптимального решения 
предлагается создание ЭЗС, которая по-
зволит решить часть трудностей, возникаю-
щих при развитии инфраструктуры ЭЗС с 
наименьшей стоимостью и максимально 
широким спектром сценариев использо-
вания.

3. Облик оптимальной ЭЗС для реше-
ния проблем развития отрасли ЭМ

В основе гипотезы лежит идея созда-
ния мобильной-модульной ЭЗС, которая 
будет способная передвигаться по пло-
щади парковки и заряжать ЭМ на лю-

бом парковочном месте. Модульность 
позволит использовать станцию как в 
составе с подвижной платформой, так 
и стационарно с функцией расшире-
ния доступной мощности и в качестве 
резервной ЭЗС, которая может поме-
ститься в багажник ЭМ или легкового ав-
томобиля. При этом данное решение  
может быть инвестиционно-привлека-
тельным [6].

Можно выделить 4 основных риска, с 
которыми можно столкнуться при реали-
зации данного проекта:

1) недостаточные инвестиции для ре-
ализации проекта;

2) отсутствие необходимых компе-
тенций команды для реализации проекта;

3) невозможность осуществления 
технологии;

4) не востребованность продукта на 
рыке. 

Проведем оценку данных рисков, а так-
же подберем мероприятия для сокраще-
ния последствий влияния (Таблица 2).
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Таблица 2
Риски реализации проекта

№ Риск Влияние 
(1-5)

Вероятность 
(1-5) Оценка Мероприятие

1 Недостаточные инвестиции 
для реализации проекта 5 4 20

Поиск инвестора и проведение 
дополнительного раунда 
инвестиций 

2
Отсутствие необходимых 
компетенций команды для 
реализации проекта

5 2 10
Привлечение дополнительного 
персонала по договору оказания 
услуг

3 Невозможность 
осуществления технологии 5 2 10

Мониторинг доступных 
технологических решений. 
Анализ решений конкурентов. 
Корректировка технологических 
требований финального продукта.

4 Не востребованность 
продукта на рыке 4 3 12

Углубленное проведение 
маркетинговых и рыночных 
исследований

На основание оценки рисков (см. Та-
блица 2) можно сделать вывод, что наи-
более опасным риском является воз-
можность «недостаточных инвестиций для 
реализации проекта», следовательно, 
основная часть мероприятий должна быть 
посвящена минимизации воздействия 
данного риска.

Заключение
Был рассмотрен перечень основных 

проблем, которые сдерживают развитие 
отрасли ЭМ. Одними из основных про-
блем, ограничивающей желание при-
обретать ЭМ являются недостаточное 
количество зарядных станций, дефицит 
свободных мощностей в больших горо-
дах, ограничения по размещению в кры-
тых парковках, а также высокая стоимость 
технического присоединения к электриче-
ским сетям.

После выявления проблем были рас-
смотрены основные тенденции, суще-
ствующие на рынке в области развития 
ЭЗС, которые помогают нивелировать вы-
явленные проблемы.

В нашей стране не сформированы 
окончательные требования к описанным 
выше ЭЗС, а потенциальные потребители 
не до конца понимают экономическую и 
организационную целесообразность по-
добных станций. В первую очередь все 
выше перечисленные решения будут ин-
тересны крупному бизнесу, который либо 
предоставляет услуги по одновременной 
зарядке ЭМ в узлах пересечения крупных 

магистралей, вблизи аэропортов и т.д., 
либо владеет крупным флотом ЭМ (сер-
висы шеренга, такси, аренды). Отдельные 
решения могу быть интересны сервисным 
центрам, службам помощи на дороге и 
частным потребителям.

Подробную оценку экономической 
составляющей и выработку технического 
описания аналогичной мобильной заряд-
ной станции авторы планируют выпустить 
в отдельной статье.
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 Аннотация.
В настоящее время многие страны мира успешно реализуют 
концепцию перехода к экономике замкнутого цикла, которая 
основана, прежде всего, на переработке вторичного сырья, 
минимизации отходов производства и потребления.
Переработка и утилизация отходов по-прежнему не теряет 
всей своей актуальности и востребованности в России. Боль-
шая часть отходов не подвергается переработке, при этом эти 
отходы являются ценным вторичным сырьем для производ-
ства.
В статье рассматривается раздельный сбор отходов и его 
роль в системе обращения с ТКО. С учетом зарубежного опыта 
проводится оценка преимуществ подобной системы. Рассмо-
трение ИТ-решений в части переработки подчеркивает всю 
актуальность вопроса.

 Ключевые слова. 
Экономика замкнутого цикла, ТКО, раздельный сбор отходов.

 Abstract. 
Currently, many countries of the world are successfully imple-
menting the concept of transition to a circular economy, which 
is based primarily on recycling, minimizing production and con-
sumption waste.
Recycling and disposal of waste still does not lose all its relevance 
and relevance in Russia. Most of the waste is not recycled, while 
this waste is a valuable secondary raw material for production.
The article discusses the separate collection of waste and its role 
in the MSW management system. Taking into account foreign 
experience, an assessment of the advantages of such a system is 
carried out. Consideration of IT solutions in terms of processing 
emphasizes the relevance of the issue.

 Keywords. 
Closed cycle economy, MSW, separate waste collection.
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«Люби землю. Она не унаследована 
тобой у твоих родителей, она одолжена 
тобой у твоих детей».

Девиз няндомских активистов

Введение
Несмотря на многочисленные про-

тесты жителей территорий Европейской 
части России, где планируется создание 
новых мусорных полигонов, и отрицатель-
ные мнения научной общественности, 
продолжают плодиться все новые и новые 
проекты размещения свалок ТКО, причем 
на наиболее неприспособленных для это-
го территориях [3,4]. 

Примером такого непродуманного и 
крайне опасного как для экологии, так и 
систем водоснабжения может служить 
проект полигона вблизи г. Няндома в мно-
гострадальной Архангельской области 
(где не так давно удалось остановить со-
здание крупного полигона в Шиесе).

Не прекращаются попытки «испортить» 
земли в Котласском и Холмогорском му-
ниципальных округах и г. Коряжма, где 
также запланировано строительство му-
сороперерабатывающих комплексов.

Негативной с точки зрения экологии яв-
ляется ситуация на планируемом полиго-
не «Островский», который предполагают 
расположить в бывших карьерах по до-
быче песчано-гравийной смеси в Выборг-
ском районе Ленинградской области. 

Основная часть
Остановимся более подробно на про-

блемах, связанных с проектом полигона в 
г. Няндома, рис. 1. 

В декабре 2023 года Няндомским рай-
онным судом рассмотрен коллективный 
иск инициативной группы граждан к Фе-
деральной службе по надзору в сфере 
природопользования, о признании недей-
ствительным положительного заключения 
государственной экологической экспер-
тизы по проектной документации «Ком-
плекс захоронения твёрдых коммуналь-
ных отходов в Няндомском районе».

В основу Иска было положено отри-
цательное заключение на проект ученых 
Института водных проблем РАН и ряда не-
зависимых экспертов, в которых обосно-
вана опасность указанного полигона для 
экологии и водных ресурсах района, так 
как объект будет располагаться на водос-
боре подземных и поверхностных вод. Ме-
сто его размещения выбрано неудачно, 
на заболоченной территории. Болота явля-
ются областью питания местной гидросе-
ти, и их осушение необратимо нарушит 
режим поверхностных водотоков.

Решением суда в удовлетворении ад-
министративного искового заявления от-
казано, хотя в соответствии с  42 статьей 
Конституции РФ, каждый имеет право на 
благоприятную окружающую среду, а это 
означает возможность жить в благоприят-

Рисунок 1. Расположение полигона (красно-белый квадрат) в 2.5 км к северо-
востоку от г. Няндома
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ных условиях, не наносящих вреда жизни 
и здоровью.

Но, к сожалению, местные муниципаль-
ные органы стоят не на стороне населения 
и не прислушиваются к мнению авторитет-
ных ученых и специалистов.

В результате разведочных работ, прове-
денных в конце XX века, установлено Нян-
домское месторождение подземных вод. 
Одним из основных эксплуатационных 
горизонтов этого месторождения являет-
ся верхнеказанский, ограниченный снизу 
уфимским водоупором. В настоящее вре-
мя верхнеказанский горизонт эксплуати-
руется водозабором     г. Няндома, а чет-
вертичные воды - сельскими населенными 
пунктами. 

Следует отметить, что в геолого-гидро-
геологическом отношении выбранный 
участок не соответствует требованиям СП 
2.1.7.1038-01 «Гигиенические требования к 
устройству и содержанию полигонов для 
ТКО»:

- в вертикальном разрезе отсутствуют 
водоупорные породы; 

- грунтовые воды залегают на глубинах от 
0,4 до 1,1м;

- северо-западная часть заболочена, 
мощность торфа достигает 2 м.

Согласно нормативным документам, 
под полигоны не используются болотные 
массивы глубиной более 1 м. Размеще-
ние полигонов недопустимо в зонах сани-
тарной охраны на водосборной площади 
поверхностных и подземных водных объек-
тов, используемых в качестве источников 
водоснабжения населения. 

Учитывая, что уровень грунтовых вод зале-
гает на глубине менее 1 м, эту территорию 
можно смело отнести к подтопленной, а 
при сезонных колебаниях уровня в весен-
не-осенний периоды возможен выход грун-
товых вод на поверхность с последующим 
затоплением территории.

При эксплуатации полигонов твердых 
коммунальных отходов основной экологи-
ческий ущерб происходит за счет образо-
вания фильтрата и биогаза в толще свалоч-
ного тела.

Для уменьшения негативного воздей-
ствия полигонов на экосистемы необходи-
мо выбирать площадки их размещения с 

учетом геологического строения и глубины 
залегания уровня грунтовых вод, обладаю-
щими естественной защищенностью.

Под естественной защищенностью 
мы понимаем минимизацию рисков за-
грязнения грунтовых (подземных) вод в на-
рушенных условиях. Естественной защи-
щенностью обладают перекрывающие 
водоносные горизонты непроницаемые 
отложения, препятствующие вертикально-
му проникновению загрязняющих веществ 
с поверхности земли в грунтовые воды. 

Защищенность подземных вод зависит 
от трех групп факторов – природных, тех-
ногенных и физико-химических. 

К основным природным факторам от-
носятся мощность, литология, фильтраци-
онные свойства пород, перекрывающих 
сверху подземные воды, глубину залегания 
грунтовых вод.

К техногенным факторам можно отне-
сти условия нахождения загрязняющих ве-
ществ  на поверхности земли и характер 
их проникновения в подземные воды. 

Физико-химические факторы – это 
специфические свойства загрязняющих 
вод и фильтрационные свойства, сорбиру-
емость, время распада, взаимодействие 
с породами и водами (сорбция и десор-
бция).

Миграция фильтрата в грунтовые 
воды приводит к загрязнению окружаю-
щей среды токсичными органическими 
и неорганичными соединениями. Чтобы 
фильтрат не попал в подземные воды, не-
обходим противофильтрационный экран 
и защитные дренажные системы. Но, как 
показывает практика, они зачастую не 
дают желаемого эффекта (Рузский рай-
он Московской области, полигон Щелка-
ново).

Северные экосистемы весьма уязвимы 
к техногенной нагрузке, поэтому окончания 
функционирования полигона ТКО вернуть 
их к естественному состоянию будет не-
возможно.

Расчеты, положенные в основу нашего 
заключения на проект полигона, показыва-
ют, что время достижения фильтратом из 
отстойника поверхности верхнеказанского 
горизонта напрямую зависит от фильтра-
ционных свойств пород зоны аэрации, и на 
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многовариантной основе составило около 
30 суток. 

На территории г. Няндома эксплуатиру-
ются около 50 водозаборных скважин, из 
которых более 10 используют воды верхне-
казанского горизонта. При откачке воды из 
скважины понижается ее уровень с обра-
зованием воронки депрессии, имеющей 
в плане форму близкую к кругу. Радиус 
воронки зависит от проницаемости пород 
и времени работы водозабора (50 лет), и 
в нашем случае составил 3 300 метров, 
при этом расстояние от границ города до 
планируемого полигона – 2,5 км, т.е. он 
оказывается в зоне влияния водозабора, и 
загрязнения от ТКО обязательно достигнут 
городских скважин.

Фильтрация загрязняющего вещества 
будет иметь нисходящее направление, 
и поэтому любой прорыв с участка захо-
ронения или компостирования приведет 
к ухудшению качества водоносного гори-
зонта, питающего окружающие населен-
ные пункты.

Следующим объектом нашего рас-
смотрения является планируемый мусор-
ный полигон (комплекс по переработке 
отходов – КПО) на Карельском перешейке 
на месте карьера «Островский», который 
находится в 450 м от болота «Островское» 
и в 16 км от Финского залива и Курортного 
района г. Санкт-Петербурга (Сестрорецк, 
Зеленогорск).

На планируемой площади в 122 га на 
40 га будет размещаться завод по пере-
работке мусора, а на остальных хране-
ние и компостирование отходов.

Именно в данном месте находится об-
ласть питания Гдовского горизонта, не за-
щищенная сверху водонепроницаемыми 
отложениями. Это одна из самых высоких 
точек (171 м,  лемболовские высоты) Ка-
рельского перешейка. Именно на Лем-
боловской возвышенности берут начало 
все реки Карельского перешейка, такие 
как Сестра, Охта и многие другие, кото-
рые затем по системе рек и озер попа-
дают в Финский залив и Ладожское озеро.

Территория представляет собой два 
действующих карьера по добыче песча-
но-гравийной смеси, заполненных водой 
на глубину 3 метра. На расстоянии 1000 м 

от территории КПО «Островский» плани-
руется организация ООПТ «Термоловский» 
и «Северо-Ингерманландский». 

Территорию промплощадки по типу 
подтопляемостн в естественных условиях 
можно отнести к сезонно (ежегодно) под-
топляемой. Для сельской местности за 
критический уровень подтопления прини-
мается глубина залегания уровня грунто-
вых вод 2,0 м.   

Что касается направления потока грун-
товых вод, можно отметить следующее:

Отметки поверхности воды в карьере в 
юго-восточной и юго-западной частях со-
ставляют в среднем 136 м, а поверхность 
болота Островского - около 130 м. 

Это говорит о возможной разгруз-
ке грунтовых вод с территории карьера 
в местную гидрографическую сеть на 
Юго-Юго-Востоке, включая болото Остров-
ское.  

Общими характерными чертами для 
территории, определяющими особенно-
сти гидрогеологических условий, являются 
избыточное увлажнение, преобладающий 
равнинный характер рельефа и отсут-
ствие регионального выдержанного водо-
упора.

 Площадка строительства полиго-
на сложена песчаными и суглинисты-
ми грунтами. Исключить проникновение 
фильтрационных вод полигона в подзем-
ные горизонты можно за счет сочетания 
естественного геологического барьера и 
системы гидроизоляции основания поли-
гона (искусственного противофильтраци-
онного экрана).

Расчет водного баланса показал, что 
если дно полигона покрыто защитным 
экраном, то в карьере будет аккумулиро-
ваться до 500 мм осадков в год (с обра-
зованием фильтрата), и утилизация этой 
воды потребует значительных материаль-
ных затрат. 

По данным проектировщиков, в слу-
чае возникновения аварийной ситуации, 
связанной с нарушением сплошности 
гидроизоляционного экрана ложа поли-
гона, максимальное время просачива-
ния фильтрата до фактического уровня 
грунтовых вод составит менее одного года 
(около 200 суток фильтрация через нару-
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шенный экран и 60 суток через зону аэра-
ции до грунтовых вод). 

Наши расчеты времени достижения 
фильтратом уровня подземных вод при 
прорыве защитного экрана через дно по-
лигона дали результаты, близкие к пред-
ставленным проектировщиками. 

Создание на участке отработанных ка-
рьеров месторождения "Островское" по-
лигона ТКО, являющегося источником опас-
ного загрязнения формирующихся здесь 
поверхностных и подземных вод, а также 
воздушной среды и почвы, недопустимо. 

Связано это с тем, что территория Лем-
боловской возвышенности является обла-
стью питания гдовского горизонта, основ-
ного водоносного комплекса Карельского 
перешейка.

Учитывая движение подземных вод в 
сторону Финского залива, со временем 
возможно загрязнение и источников водо-
снабжения, расположенных в береговой 
зоне.

В настоящее время местные экоакти-
висты продолжают борьбу за сохранение 
природы Карельского перешейка. По их 
данным, разрешение на строительство 
еще не получено, продолжаются суды, 
пока без принятия решений о назначении 
экспертизы проекта.

В Швеции, законодательство которой в 
части воздействия полигонов на окружаю-
щую среду гораздо строже российского, 
как показывают многолетние наблюдения 
за законсервированными свалками, спу-
стя много лет они остаются контурами 
постоянного загрязнения грунтовых  вод и 
окружающих территорий [1,2].

Еще одним проектом, правда не свя-
занным непосредственно с организацией 
полигонов ТКО, но также способным ока-
зать существенное негативное влияние на 
экологическую обстановку окружающей 
территории, являются планы по созданию 
песчано-гравийного карьера на берегу р. 
Оки рядом с. Большое Хорошово в Туль-
ской области. 

Санитарно-защитная зона карьера со-
ставляет  500 м. В эту зону попадает как 
река Ока, так и с. Большое Хорошово.

Согласно Водному кодекса Российской 
Федерации, в границах водоохранных зон 

запрещается разведка и добыча обще-
распространенных полезных ископаемых. 
Карьер как раз и будет находиться в во-
доохранной зоне реки Оки, и подвержен 
риску затопления в период прохождения 
высоких паводков. Эксплуатация карьера 
приведет к нарушению водного режима 
как поверхностных, так и подземных вод и 
создает существенные риски надежности 
водоснабжения окрестных населенных 
пунктов, что может выразиться в понижении 
уровней воды в близлежащих колодцах и 
ухудшении качества воды окско-тарусско-
го водо¬носного горизонта. Размещение 
и эксплуатация карьера создаст риски 
оползневых явлений в близлежащем по-
селке. 

Заключение
Практически на всех рассмотренных 

объектах, экоактивисты терпят поражение 
в борьбе за сохранение родной земли, и 
это происходит во многом за счет бездей-
ствия муниципальной власти.

Поэтому считаем крайне важным до-
нести мнение ученых и специалистов для 
предотвращения опасных для экологии по-
следствий размещения полигонов твердых 
коммунальных отходов на непригодных для 
этого территориях.

Работа проводилась в рамках научной 
программы Института водных проблем, 
проект № FMWZ-2022-0001
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 Аннотация.
В данной статье рассматриваются возможные последствия 
повышения минимального размера оплаты труда для орга-
низаций, основным видом деятельности которых выступает 
обеспечение транспортной безопасности на объектах транс-
портной инфраструктуры. Автором проведен анализ рынка 
оплаты труда в данном сегменте, рассмотрены возможные 
последствия несоблюдения трудового законодательства в от-
ношении неприменения минимального размера оплаты тру-
да при установлении ставки работникам организации. Сделан 
вывод о том, что изменение размера минимального размера 
оплаты труда может привести к нарушениям со стороны ра-
ботодателей, влекущим привлечение к административной от-
ветственности в виде штрафа, приостановления деятельности 
или дисквалификации. Но в рассматриваемой сфере трудовой 
деятельности высок уровень толерантности работников к воз-
можным нарушениям, что ведет низкой мотивации в защите 
своих трудовых прав.

 Ключевые слова. 
Минимальный размер оплаты труда, переработка, подразде-
ление транспортной безопасности, рыночная цена.

 Abstract. 
This article discusses the possible consequences of increasing 
the minimum wage for organizations whose main activity is 
ensuring transport security at transport infrastructure facilities. 
The author analyzed the wage market in this segment and con-
sidered the possible consequences of non-compliance with labor 
legislation in relation to the non-application of the minimum 
wage when setting wages for employees of the organization. 
It is concluded that changing the minimum wage may lead to 
violations on the part of employers, resulting in administrative 
liability in the form of a fine, suspension of activity or disqualifi-
cation. But in this area of work activity, the level of tolerance of 
workers to possible violations is high, which leads to low moti-
vation in protecting their labor rights.

 Keywords. 
Minimum wage, processing, transport security division, market 
price.

Введение
Вопросы рынка труда, взаимодействия 

работодателей и их работников, пробле-
матика оценки и оплаты труда неизменно 
вызывают интерес среди специалистов 
– как отечественных, так и иностранных. 
В центре внимания исследователей вы-
ступают общие вопросы развития рынка 
труда и его региональной составляющей 
[1], анализ взаимоотношений субъектов 
наемного труда с работодателями [2], в 
том числе и в муниципальной сфере де-
ятельности [3], отношения между работо-
дателем и сотрудниками и их влияние на 
организационную структуру и стратегию 
развития компании [4, 5], влияние моти-
вации на производительность труда ра-
ботников [6, 7]. Несомненно, что крайне 
сложно переоценить государственное 
влияние на рынок труда [8], а также регу-
лирование развития регионального рынка 
труда с помощью различных инструмен-
тов [9]. 

Одним из подобных инструментов ре-
гулирования рынка труда и обеспечения 
социальной защищенности работников 
выступает минимальный размер опла-
ты труда (далее – МРОТ), который зако-
нодательно установлен Федеральным 
законом № 82-ФЗ от 19.06.2000 года «О 

минимальном размере оплаты труда» 
[10]. В соответствии с требованиями дан-
ного федерального закона работнику га-
рантирована заработная плата не ниже 
МРОТ. При этом МРОТ подлежит ежегод-
ной индексации, принимая во внимание, 
что Россия сохраняет мощный потенциал 
развития в современных сложных услови-
ях, что требует принятия важных стратеги-
ческих управленческих решений государ-
ственного уровня [11].

Цель данной статьи заключается в оцен-
ке возможных последствий повышения 
МРОТ для организаций, основным видом 
деятельности которых выступает обеспе-
чение транспортной безопасности на 
объектах транспортной инфраструктуры.

Теоретические исследования
Статья 3 Федерального закона № 82-

ФЗ от 19.06.2000 года «О минимальном 
размере оплаты труда» регламентирует 
вопросы применения МРОТ для следую-
щих целей: регулирования оплаты труда, 
установления размера пособий по вре-
менной нетрудоспособности, беремен-
ности и родам, а также прочих целей 
обязательного страхования. Применение 
минимального размера оплаты труда для 
других целей не допускается. 
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В статье 133 Трудового кодекса РФ [12] 
прописаны правила оплаты труда работ-
никам, отработавшим норму рабочего 
времени и выполнившим нормы труда.

Статья 133.1. Трудового кодекса РФ 
определяет возможность устанавливать 
в субъекте Российской Федерации реги-
ональным соглашением иной, более вы-
сокий размер минимальной заработной 
платы. 

Основная часть
С 01.01.2024 г. МРОТ в абсолютном вы-

ражении вырос на 3000 рублей или на 
18,47% по сравнению с предыдущим го-

дом. Если обратиться к исторической 
справке и проанализировать индексацию 
по годам (на примере 2013-2024 гг.), то 
видно, что наибольшие скачки по увели-
чению МРОТ можно наблюдать во второй 
половине 2016 года – МРОТ был увели-
чен на 20,89%, в абсолютном выражении 
это увеличение на 1296 рублей,  далее 
с 01.01.2018 г. – тогда МРОТ увеличили на 
21,65%, что в абсолютном выражении со-
ставило 1689 рублей, с 01.05.2018 г. было 
незначительное и постепенное увеличе-
ние, вплоть до 2024 года. Данные об изме-
нении МРОТ в Российской Федерации в 
2013-2024 гг. отображены в табл. 1.

Таблица 1
Изменение МРОТ в Российской Федерации в 2013-2024 гг. (составлено автором по 

данным Росстат)
Дата Размер МРОТ Абсолютная    величина Процент индексации, %

С 01.01.2013 5205,00 - -
С 01.01.2014 5554,00 349,00 6,70
С 01.01.2015 5965,00 411,00 7,40
С 01.01.2016 6204,00 239,00 4,00
С 01.07.2016 7500,00 1296,00 20,89
С 01.07.2017 7800,00 300,00 4,00
С 01.01.2018 9489,00 1689,00 21,65
С 01.05.2018 11163,00 1674,00 17,64
С 01.01.2019 11280,00 117,00 1,04
С 01.01.2020 12130,00 850,00 7,54
С 01.01.2021 12792,00 662,00 5,45
С 01.01.2022 13890,00 1098,00 8,58
С 01.06.2022 15279,00 1389,00 10,00
С 01.01.2023 16242,00 963,00 6,30
С 01.01.2024 19242,00 3000,00 18,47

Повышение МРОТ на 3000 рублей с 
01.01.2024 г. навряд ли сильно обеспокоит 
работодателей – подразделения транс-
портной безопасности в крупных субъ-
ектах Российской Федерации, где по 
данным статистики уровень заработной 
платы достаточно высок и этот скачок ни-
коим образом не повлияет на дальней-
шую экономическую составляющую де-
ятельности. Разумеется, рассматривать 
организации, в которых заработная плата 
как раз укладывается в МРОТ, а остальное 
выплачивается в конверте необходимости 
нет. Данное повышение ударило скорее 
по подразделениям транспортной безо-
пасности, оказывающих услуги по защите 
объектов транспортной инфраструктуры 

от актов незаконного вмешательства в 
регионах. Особенно если это регионы с 
особыми климатическими условиями или 
районы Крайнего Севера и приравнен-
ные к ним местности. Заработная плата 
таких работников увеличивается на район-
ный коэффициент, а у работников, выпол-
няющих трудовые обязанности в районах 
Крайнего Севера и приравненных к ним 
местностях еще и на северную надбавку. 
Данное требование прописано в ряде за-
конодательных актов, прежде всего Трудо-
вом кодексе РФ, а также в региональных и 
местных нормативных актах. 

Если переложить это на цифры, то ми-
нимальная заработная плата работни-
кам, выполняющих трудовые обязанности 
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в сфере защиты ОТИ от АНВ, например в 
Вологодской области должна составлять 
22128,30 рублей при условии отработки 
нормы рабочего времени в месяц, а у 
работников, например, в Архангельской 
области, где действует еще и северная 
надбавка – 32711,40 рублей.  Работники 
- специалисты в сфере защиты трудятся 
на условиях скользящего графика (сут-
ки через трое) и суммированного учета 
рабочего времени. Необходимо сразу 
отметить, что полная норма рабочего вре-
мени в год для работников, работающих 
на условиях сменной работы, скользяще-
го графика, 40-часовой рабочей недели 
– одинакова! Все что работник отработает 
свыше считается переработкой и опла-
чивается в повышенном размере. Норма 
рабочего времени на 2024 год составляет 
1979 часов. 

Не для кого не является секретом ин-
формация, что практически в любой от-
расли существует такое понятие, как 
рыночная цена данного вида труда и к 
сожалению, на сегодняшний день она не 
всегда дотягивает до положенного МРОТ, 
особенно это касается низкоквалифици-
рованного труда. Альтернативную работу 
в регионе найти очень сложно. Контингент 
зачастую состоит из пенсионеров (граж-
данских, военных, ведомственных), у кото-
рых данный вид работы – это подработка 
и какая-то прибавка к пенсии и людей с 
низкой социальной ответственностью, 
которые не заинтересованы ни в чем. В 
среднем при графике сутки через трое у 
работника выходит в месяц семь-восемь 
смен. Таким образом стоимость одной 
смены составляет приблизительно 2950,00 
рублей с налогом у работников в Вологод-
ской области и 4362,00 рубля у работников 
в Архангельской области. Не нужно забы-
вать о страховых взносах, размер которых 
составляет 30% от ФОТ и плюс процент на 
взносы от несчастных случаев и профес-
сиональных заболеваний. 

По опыту предыдущих лет можно от-
метить, что цена государственного кон-
тракта на защиту объектов транспортной 
инфраструктуры от актов незаконного 
вмешательства не подразумевает увели-
чение выделенных бюджетных средств хотя 

бы на процент повышения МРОТ, а иногда 
при нечистой конкуренции еще и снижа-
ется. Да, он индексируется на процент 
инфляции, но не более, т.е. все затраты, 
связанные с повышением оплаты труда 
работникам лежат исключительно на ра-
ботодателе. 

Ранее в своих статьях и исследовани-
ях [13, 14] автор уже описывал все риски 
и затраты при ведении данного вида биз-
неса, начиная с получения аккредитации 
подразделения транспортной безопас-
ности, аттестации сотрудников (иногда 
по нескольким категориям, что является 
обязательным требованием конкурсной 
документации), приобретения спецодеж-
ды и спецоснастки, дорогостоящего обо-
рудования, приобретения дополнительных 
лицензий, прохождения ежегодных медо-
смотров, обучения и тренировки сотруд-
ников. Замотивировать к качественному 
выполнению своих должностных обязан-
ностей большинство сотрудников (здесь 
не говорится обо всех) повышением за-
работной платы тоже не получается.  Зна-
чительная часть работников этой отрасли 
(здесь не идет речь про пенсионеров) и 
трудоустраивается в ПТБ по причине того, 
что не имеет желания напрягаться. На не-
многочисленных заводах, которые функ-
ционируют в данных регионах, где требу-
ются квалифицированные работники и 
соответственно предлагается высокая за-
работная плата нужно много и плодотвор-
но трудиться. 

Данные неутешительные выводы сде-
ланы не на пустом месте, а по итогам 
проведения проверки знаний и того, как 
исполняются должностные обязанности 
сотрудниками подразделения транспорт-
ной безопасности.   Обходы в соответ-
ствие с условиями контракта проводятся 
не в требуемом количестве, сотрудники 
могут покинуть свое рабочее место (пост) 
(даже в случае острой необходимости) 
без предупреждения начальника под-
разделения, могут появиться на работе в 
нетрезвом виде. Не говоря уже о том, что 
знание закона «О транспортной безопас-
ности» № 16-ФЗ от 09.02.2007 г. [15] являет-
ся очень поверхностным. Перечисленные 
аспекты являются очень нежелательными 
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и губительными для подразделения транс-
портной безопасности, как для юридиче-
ского лица по многим причинам. Во-пер-
вых, при проверке Заказчиком, и прочих 
органов власти такие нарушения могут 
вызвать и наложение административных 
штрафов, и расторжение контракта, и 
лишение аккредитации. Но главное, что в 
период нестабильной ситуации в стране 
и постоянной угрозы террористических 
актов это может привести к последнему. 
Естественно, повышать заработную плату 
за некачественную работу при постоян-
ной угрозе как минимум лишиться бизне-
са, а как максимум быть привлеченным 
к уголовной ответственности работода-
телю совсем не хочется. Тем более как 
было описано выше этот момент никак не 
сказывается на качестве исполнения свих 
трудовых обязанностей. Те работники, 
которые добросовестно выполняли свои 
обязанности и далее будут добросовест-
но их выполнять. 

Итак, исходя из вышеизложенного, сто-
ит задуматься как действовать работода-
телю в данной ситуации, когда момент 
принципиальности довлеет над законно-
стью. Неисполнение закона – это большая 
ответственность, как в финансовом, так и 
юридическом аспекте. Меры ответствен-
ности за нарушения законодательства в 
сфере оплаты труда предусмотрены ста-
тьями 5.27 ч. 6 и 5.27. ч. 7 КоАП Российской 
Федерации [16].  

Несомненно, что руководство компа-
нии самостоятельно для себя решает нуж-
но ли ему при использовании тех или иных 
схем идти на риски. 

Первый вариант – это сократить штат 
сотрудников, то есть убрать недобросо-
вестных и предоставить ответственным, 
положительным и лояльно настроенным 
к организации работникам возможность 
больше зарабатывать, но исключительно 
за счет переработок. То есть работнику 
предоставляется по графику большее 
количество смен, чем положено и в аб-
солютном выражении заработная плата, 
разумеется, растет. Претензий со сто-
роны налоговых органов нет по причине 
того, что заработная плата превышает 
МРОТ и вроде бы все нормально. Сотруд-

ники больше работают и соответственно 
больше зарабатывают. В конце года при 
суммированном учете рабочего време-
ни вылезает огромное количество часов 
переработки, которое согласно ст. 152 
Трудового кодекса РФ оплачивается сле-
дующим образом – первые два часа в по-
луторном размере, последующие часы в 
двойном размере. Не все работники это 
знают (или не хотят пользоваться своими 
знаниями, так как дорожат работой и ра-
ботодателем), чем и пользуется в данном 
случае работодатель. Достаточно опас-
ная схема, потому что в данном случае 
работодатель попадает в очевидную за-
висимость от настроения работника и его 
знаний трудового законодательства. Опять 
же момент заболеваний, отпусков и про-
чих, разрешенных законодательством от-
сутствий на рабочем месте может поста-
вить работодателя перед фактом, что пост 
будет просто некем закрыть. И главное 
работа в выходные дни запрещена тру-
довым законодательством, кроме исклю-
чительных случаев. Работник может быть 
привлечен к работе в выходные дни при 
производственной необходимости, но в 
таком случае это оплачивается в двойном 
размере либо по желанию работнику мо-
жет быть предоставлен другой выходной.

Вариант – не платить районный коэф-
фициент и северную надбавку. Как пока-
зывает опыт этот момент работники как 
раз знают и навряд ли получится сэконо-
мить, используя этот ресурс.

Еще один вариант не оплачивать время 
обеда и время отдыха при 24-х часовой 
рабочей смене. То есть вопрос якобы с 
оплатой переработок уже не будет стоять 
так остро. Очень опасный вариант. Тем 
более, что были преценденты и судебные 
решения в пользу работников. Что такое 
обеденное время? Согласно ст. 106 Тру-
дового кодекса РФ – это время в течение 
рабочего дня для приема пищи и отдыха, 
которым работник может распоряжать-
ся по своему усмотрению, в том числе 
и покидая рабочее место. Деятельность 
подразделений транспортной безопас-
ности по защите объектов транспортной 
инфраструктуры от актов незаконного 
вмешательства должна осуществляться 
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круглосуточно. То есть в любом случае 
пост должен быть закрыт и если не опла-
чивать обеденное время и понимать воз-
можность оставления рабочего места, то 
необходимо вводить замену обедающего 
работника на это время и обеспечивать 
круглосуточное дежурство. Экономии 
не видно, в любом случае труд заменяю-
щего должен быть оплачен. Резюмируя 
вышесказанное можно сделать следую-
щий вывод, если работник может покинуть 
рабочее место, то данное время ему не 
оплачивается, если производственная не-
обходимость вынуждает работника при-
нимать пищу, не покидая рабочего места, 
то оплачивается. 

Заключение
По итогам вышеизложенного можно 

сделать основной вывод – все приведен-
ные выше нарушения в случае их выявле-
ния грозят работодателю привлечением к 
административной ответственности в виде 
штрафа, а если это нарушение будет 
считаться повторным, то возможно прио-
становление деятельности или дисквали-
фикация. Также не стоит забывать о том, 
что все доплаты работникам необходимо 
будет произвести, доплатить установлен-
ные законодательством налоги и взносы, 
также работник может потребовать ком-
пенсировать моральный вред и проценты 
за задержку выплаты заработной платы. 

Рекомендации
Разумеется, каждый работодатель са-

мостоятельно выбирает вариант решения 
рассмотренных в данной статье проблем. 
Кто-то, заведомо зная всю меру ответ-
ственности, принципиально идет на нару-
шения, надеясь, да и понимая менталитет 
данного контингента, который скорее все-
го не будет жаловаться в государственные 
органы. Либо в случае неблагоприятно-
го варианта работодатель готов оплатить 
штраф и доплатить то, что положено по 
закону. Но это будет потом. Автор не мо-
жет настаивать или предлагать какие-то 
схемы взаимодействия, которые бы обе-
зопасили и устроили всех. В любом слу-
чае решение только за работодателем.
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 Аннотация.
Статья посвящена вопросам профессиональной подготов-
ки студентов в сфере управления и экологии, позволяющей 
принимать участие при поддержке современных научных 
достижений и технологий в решении многих задачи в рам-
ках международного диалога. С целью выявления интереса 
студентов к проблемам экологии городов, стран и планеты в 
целом, а также к негативной деятельности промышленных 
комплексов и различных предприятий, авторы провели ис-
следование, дающее представление о владении студентами 
межкультурными навыками и умениями для участия в про-
ектах, связанных с реализацией экологических программ и 
инновационных проектов на муниципальном, федеральном 
и международном уровне. Авторов интересовали проблемы 
лингвистического (иноязычного) характера, с которыми, воз-
можно, уже сталкивались студенты, или иноязычные трудно-
сти, которые могут возникать в процессе участия в междуна-
родных проектах в рамках профессиональной деятельности в 
перспективе. Представленные результаты демонстрируют по-
нимание студентами значимости вопросов экологической по-
литики, проблем реализации зеленых технологий, создание 
городских экосистем, применение искусственного интеллекта 
в области экологической безопасности в рамках их професси-
онального направления в процессе обучения, а также важно-
сти работы с иноязычными (английскими) научно-информа-
ционными источниками и веб-ресурсами профессиональной 
направленности с целью повышения персонального уровня 
экологической культуры и ответственности.

 Ключевые слова. 
Экология, межкультурная коммуникация, профессиональ-
ное развитие, государственное управление, муниципальное 
управление, проекты, иностранный язык.

 Abstract. 
The article is devoted to the problem of professional training 
of students in the field of management and ecology.  It gives 
them the opportunity to take part with the support of mod-
ern scientific achievements and technologies in solving many 
problems within the international dialogue. In order to identify 
students’ interest in environmental problems of cities, countries 
and the planet as a whole, and in the negative activities of in-
dustrial complexes and plants, the authors conducted a study 
on students’ possession of intercultural skills and abilities to 
participate in projects related to the implementation of environ-
mental programs and innovative projects at different levels. The 
authors were interested in problems of a linguistic nature that 
students have already dealt with, or language difficulties that 
may arise in the process of studying or participating in interna-
tional projects as part of their professional activities in the future. 
The results demonstrate the understanding of the importance 
of environmental policy issues, the problems of implementing 
green technologies, the creation of urban ecosystems, and the 
use of AI in the environmental safety within the framework of 
their professional direction in the learning process.  The authors 
underline the importance of learning foreign languages and 
the increasing of personal level of environmental culture and 
responsibility.

 Keywords. 
Ecology, intercultural communication, professional develop-
ment, public administration, municipal administration, projects, 
foreign language.

Введение
Запрос современного общества на 

формирование и воспитание профес-
сиональных управленцев, ориентиро-
ванных на экологическую безопасность 
общества, актуален в 21 веке. [1]. В насто-
ящее время в рамках техногенных вызовов 
и решений сопутствующих в этой связи 
проблем природопользования админи-
страция на местном уровне вынуждена 
заниматься вопросами, связанными с оз-
доровлением окружающей среды и оп-
тимизацией соответствующих процессов 
[2]. Наука и техника меняют жизнь совре-
менного общества, ускоряя современную 
промышленную систему, улучшая каче-
ство жизни населения, внедряя процессы 
механизации и автоматизации. Однако 
экономическое развитие часто приводит к 

нанесению ущерба окружающей экоси-
стеме, что ведет к нарушению экологиче-
ского баланса. Благосостояние человека 
включает в себя развитую экономическую 
систему, полноценную и мирную среду 
обитания, стабильную и безопасную со-
циальную сферу, а также свободную и 
открытую политическую платформу, в ко-
торой экономический рост является лишь 
одной частью. 

В настоящий момент глобальное воз-
действие человека на Землю характеризу-
ется глубоким переплетением социальных 
и экологических проблем. Социально-э-
кологическая трансформация индустри-
альных обществ требует серьезных изме-
нений во всех аспектах жизни. Поскольку 
глобальный спрос на экологические ре-
сурсы продолжает превышать возможно-
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сти экосистем, можно спрогнозировать 
дальнейшие изменения в экологической 
области. Такое чрезмерное потребление 
экологических ресурсов запускает цеп-
ную реакцию неблагоприятных экологи-
ческих последствий, ускоряя деградацию 
экосистем и ставя под угрозу как экологи-
ческую стабильность, так и благополучие 
человека, поскольку истощает жизненно 
важные активы естественной биосферы. 

Одним из ключевых вопросов, связанных 
с системой взаимодействия человека и 
земли, является выявление потенциальных 
точек, где экосистемы в настоящее вре-
мя сталкиваются или будут сталкиваться с 
перегрузкой. Чтобы решить эту проблему 
необходимо понимать взаимосвязь меж-
ду экосистемой и социальной системой 
для привлечения к разрешению значимых 
вопросов специалистов из разных сфер, 
что приведет к более глубокому понима-
нию потенциального будущего состояния 
экосистемных ресурсов и человеческих 
потребностей. 

Чрезвычайно важно улучшить регио-
нальную экологическую среду и экономи-
ку, тем самым улучшая благосостояние 
людей путем оптимизации простран-
ственного расположения экосистем и 
определения областей, которые нужда-
ются в экологическом восстановлении в 
пределах национального земельного про-
странства. Беспорядочное освоение при-
родных ресурсов усугубило дисбаланс 
качества регионального развития, а также 
несогласованность между развитием и 
охраной природных ресурсов, в резуль-
тате чего экологические и экономические 
проблемы становятся все более серьез-
ными, угрожая устойчивому развитию че-
ловечества [3].

Что касается взаимосвязи между эко-
системой и социально-экономическим 
развитием в городской среде, следует 
отметить, что экосистема является осно-
вой как социального, так и экономическо-
го развития, и кроме того, в этом случае 
следует учитывать существенное влияние 
экономической деятельности, например, 
промышленное производство и потребле-
ние энергии приводит к загрязнению окру-
жающей среды и изменению климата [4].

За последние десятилетия климато-
логи и гидрологи зарегистрировали ра-
стущее число беспрецедентных экстре-
мальных погодных явлений с быстрым 
наступлением. Эти природные явления 
имеют серьезные последствия для город-
ских территорий как в мире в целом [5], 
так и в России в частности. Климатиче-
ские сдвиги и проблемы таких изменений 
затронули некоторые регионы и зоны Рос-
сийской Федерации. Что касается север-
ных регионов, то там эксперты фиксиру-
ют процессы, связанные с потеплением, 
которые провоцируют таяние участков 
вечной мерзлоты. В результате чего мест-
ные власти вынуждены решать проблемы 
возникновения и последствия не только 
лесных пожаров (зона распространения 
и интенсивность которых в 2019-2020 гг. 
превысила уровень предыдущих отме-
ток) и наводнений, но и вопросы техно-
генных катастроф [6].

Кроме того, глобальное потепление, 
таяние вечной мерзлоты привело к тому, 
что Арктика переходит в категорию стра-
тегически важных и вместе с тем критиче-
ски опасных и уязвимых объектов [7].

Наряду с существующими пробле-
мами, остро встает вопрос последствий 
процесса урбанизации. В настоящее 
время урбанизация оказывает серьез-
ное влияние на экосистемы Земли и этот 
процесс имеет тенденцию к дальнейше-
му развитию. Как известно, урбанизация 
является результатом изменения числен-
ности городского и сельского населения 
и представляет собой социально-эконо-
мическое развитие между ними. Следу-
ет заметить, что этот процесс охватывает 
как урбанизацию населения, так и урба-
низацию земель. Последствия миграции 
населения могут оказать существенное 
влияние на общество, культуру и окружа-
ющую среду. С одной стороны, благопри-
ятная экологическая среда необходима 
для поддержания выживания человека и 
устойчивого развития городов. С другой 
стороны, урбанизация может негативно 
влиять на экологическую среду из-за не-
рационального потребления ресурсов, 
выбросов загрязняющих веществ и бес-
планового освоения земель. 
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Процесс урбанизации ведет к пере-
распределению производства, разде-
лению труда на предприятиях, а также 
способствует укреплению финансовых 
структур, которые, в свою очередь, обе-
спечивают значительную финансовую 
поддержку для строительства городского 
транспорта, развития городской инфра-
структуры и городской недвижимости. 

Негативные эффекты разрастания 
городов значительны и могут привести к 
ускорению процессов глобального поте-
пления из-за транспортного загрязнения, 
повышения процента стихийных бедствий, 
очистки стоков и пополнения грунтовых 
вод, перераспределению земель, так как, 
города расширяются за счет других видов 
землепользования, в основном сельского 
хозяйства.

 Вопрос взаимодействия процессов ур-
банизации с развитием городской эколо-
гии является актуальным. Городская эколо-
гия — динамично развивающаяся область 
исследований, значение которой возрас-
тает в свете ускоряющейся урбанизации 
во всем мире. Урбанизация может повли-
ять на здоровье и благополучие людей в 
городах, одновременно способствуя гло-
бальному кризису в сфере экологии. С 
ростом урбанизации растет и необходи-
мость противодействия этим проблемам, 
равно как и значение области городской 
экологии. 

Сегодня городская экология не только 
пытается раскрыть экологические законо-
мерности и связанные с ними функции и 
механизмы в городах, но также поддер-
живает городские экосистемные услуги, 
природные проблемы и городское разви-
тие, благоприятное для биоразнообразия. 
Города являются критически важными со-
циально-экологическими системами во 
всем мире. Устойчивая модель городско-
го развития представляет собой глубокую 
связь естественного экологического поля 
и городского общества. Хорошие экоси-
стемы и пригодные для жизни социальные 
системы обеспечивают бесперебойную 
работу экономики. 

В свою очередь, сильная экономика яв-
ляется предпосылкой для «зеленой» транс-
формации. Следовательно, городскую 

трансформацию нельзя рассматривать 
исключительно с точки зрения зеленой 
экологии. Это должно быть органическое 
объединение экологических благ, эконо-
мических выгод и социального обеспече-
ния. Города должны играть важную роль в 
качестве полюсов экономического роста, 
а также способствовать региональному 
экономическому росту, оптимизировать 
промышленную структуру, создавать 
больше возможностей для трудоустрой-
ства и поглощать избыточное население, 
что означает, что они должны продолжать 
действовать как экономические центры 
[8]. Процесс урбанизации в развиваю-
щихся регионах происходит очень бы-
стро, зачастую быстрее, чем способность 
правительств разрабатывать и применять 
надлежащие стратегии городского пла-
нирования.

 Хотя города являются центрами инно-
ваций, экономического роста и социо-
культурного развития, они также стано-
вятся местами серьезных экологических 
проблем, растущего экономического и 
социального неравенства, а также поли-
тической и социальной нестабильности. 
Глобальные экологические изменения и 
урбанизация являются важными вопроса-
ми и тесно взаимосвязаны.

 На сегодняшний день более половины 
населения мира проживает в городских 
районах и по прогнозам уже к 2050 году 
более двух третей населения мира будет 
считаться городским. Таким образом, од-
ной из основных задач городского плани-
рования является подготовка пространств 
для растущего числа людей, одновремен-
но развивая и поддерживая города как 
устойчивые и пригодные для жизни. Когда 
городские зеленые зоны подвергаются 
все большему давлению, например, из-
за продолжающегося преобразования 
земель под жилье и транспорт, становится 
очевидно, что для поддержания благополу-
чия человека необходимо регулирование 
природных катаклизмов.

Глобальные экологические измене-
ния, урбанизация, технический прогресс, 
цифровизация являются важными между-
народными вопросами и тесно взаимос-
вязаны [9]. В настоящее время экологам 
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крайне важно найти более эффективные 
способы общения с широкой обществен-
ностью и политиками. В нашей стране 
создаются компании, которые привлека-
ют общественность и власти к проблемам 
экологии [10].

Важное значение представляет такое 
направление деятельности как экологи-
ческие изыскания, которые проводятся 
изыскательскими организациями с со-
блюдением экологических стандартов в 
соответствии с нормативными докумен-
тами. В круг предоставляемых услуг входят 
как согласования в органах надзора, эко-
логическое нормирование, составление 
отчетов для предоставления в специали-
зированные структуры, так и оценка нало-
говых обязательств согласно требованиям 
природоохранного и налогового законо-
дательства. Такие компании занимаются 
аналитической работой и аудитом эколо-
гической документации компании. В рам-
ках требований заказчика и имеющихся 
лицензий могут осуществлять и другие 
виды работ с учетом современных тен-
денций развития экологии. 

Следует отметить, что тренд на эко-
логию и защиту окружающей среды ак-
туален во всех сферах жизни, а в про-
мышленных отраслях и производствах 
представляет особую важность. В насто-
ящее время крупные промышленные 
компании и корпорации занимаются мо-
дернизацией своих производств, а также 
реализацией экологических проектов и 
программ на высоком техническом уров-
не. Такого рода подходы со стороны про-
мышленников позволяют снижать уровень 
наносимого вреда окружающей среде 
и экологии в зоне производственной дея-
тельности, и что немаловажно, дает воз-
можность экономить ресурсы.

В современных условиях принципы 
устойчивого развития считаются не только 
глобальным трендом, но и важной базо-
вой составляющей долгосрочного сотруд-
ничества в рамках отдельной страны, и, 
в частности, Российской Федерации. В 
этом случае государство, бизнес и граж-
данское общество, объединив усилия 
в рамках развития основных экологиче-
ских треков, могут совместно не только 

определять направления экономическо-
го роста территорий нашей страны, но 
и заниматься обеспечением рыночного 
преимущества. 

Партнерство и участие в федеральных 
экологических проектах предоставляют 
компаниям более широкие возможности 
коммуникации с самой разнообразной 
аудиторией. Привлекая свои корпоратив-
ные команды, у компаний появляется воз-
можность не только расширять специаль-
ные компетенции сотрудников и повышать 
их профессиональную мотивацию, но и 
разрабатывать свои концепции экологи-
ческих проектов, усиливать свои позиции 
на рынке, а также создавать свой уникаль-
ный экологичный мерч.

В силу этих обстоятельств будущим 
специалистам необходимы различные 
навыки, такие как коммуникация и инте-
грация знаний, тайм-менеджмент, опыт 
сбора средств и эффективное взаимо-
действие с заинтересованными сторона-
ми и лицами, принимающими решения. 
В странах с разнообразными социаль-
но-экологическими проблемами и рабо-
той научных систем, обусловленной бюд-
жетными и политическими колебаниями, 
возможность играть эффективную роль 
становится решающей. Эффективное 
участие бизнеса в социально значимых и 
экологических проектах требует от специ-
алистов компании глубоких знаний, акту-
альных навыков и практического опыта. В 
рамках современного развития управ-
лением социально-экологическими кон-
фликтами компаниям могут заниматься 
не только долгосрочными инициативами, 
но обучением своих сотрудников. Разви-
тие компетенций в сфере экологии, каче-
ства и охраны окружающей среды, а так-
же, к примеру, зеленой экспертизы будет 
играть положительную роль в корпоратив-
ной деятельности и прогнозировании фи-
нансовых рисков и перспектив компании. 
Занимаясь улучшением социальных усло-
вий и снижением экологических рисков в 
зонах своего присутствия, компании смо-
гут более эффективно поддерживать как 
собственные научные технологии, раз-
работки и процессы, так и использовать 
инновационные подходы к управлению 
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непосредственно производством и сни-
жением финансовых и иных угроз.

Методология 
Для выявления интереса студентов к 

вопросам и проблемам экологического 
характера, рационального природополь-
зования, сохранения окружающей среды, 
а также к экологическому оздоровлению в 
рамках подготовки экологически направ-
ленных программ и реализации проектов 
на государственном уровне и в регио-
нах, авторы разработали модель опроса 
и провели исследование в три этапа с 
привлечением студентов второго и треть-
его курсов. Следует указать, что в фокус 
интересов авторов входили вопросы, свя-
занные с отношением обучающихся к 
негативным последствиям деятельности 
производственных комплексов и опреде-
ленных промышленных предприятий.  Уро-
вень негативного воздействия в зоне реги-
ональных территорий, муниципальных 
образований или городских поселений, 
а также на уровне районов (сельских или 
городских) в ходе опроса представлял 
особый интерес.

Необходимо обратить внимание, что 
в опросе принимали участие студенты 
(117 участников) Государственного уни-
верситета управления образовательной 
программы (бакалавриат) направлений 
38.03.01 – «Экономика», 38.03.02 – «Ме-
неджмент», 38.03.04 – «Государственное и 
муниципальное управление, и 05.03.06 – 
«Экология и природопользование». 

В опросный лист помимо вопросов, 
связанных с проблемами экологического 
характера на федеральном и муници-
пальном уровнях, авторы включили ряд во-
просов, которые помогли бы определить 
трудности межкультурного общения и 
коммуникативного характера в процессе 
участия студентов в международных и ло-
кальных проектах экологической направ-
ленности. Следует отметить, что авторов 
интересовали вопросы, которые были свя-
заны с представлением опрашиваемых о 
необходимости и важности владения на-
выками и умениями межкультурного об-
щения, имеющимся у них опыта участия 
в экологических программах и проектах 

федерального и международного значе-
ния.

 Традиционно в таких опросах авторов 
интересовали проблемы лингвистическо-
го (иноязычного) характера, с которыми, 
вероятно, уже сталкивались студенты, или 
возможные иноязычные трудности, кото-
рые могут возникать в процессе участия в 
международных проектах в рамках про-
фессиональной деятельности в перспек-
тиве.

На предварительном этапе вопросы 
были сформулированы таким образом, 
чтобы у респондентов была возможность 
оценить свое понимание и отношение к 
экологическим проблемам, проектам и 
технологиям по предупреждению эколо-
гических катастроф и экологическому 
мониторингу, а также корпоративной от-
ветственности бизнеса, необходимости 
привлечения и непосредственного  их 
участия в разработке и реализации про-
грамм,  связанных с решением проблем 
экологического характера, эффективно-
му использованию природных ресурсов и 
производственных возможностей, реали-
зации стратегических программ в аркти-
ческой зоне и др. в условиях цифровой и 
эколого-ориентированной экономики.

Участникам опроса предлагали отве-
тить на ряд вопросов, которые отражали 
их интерес и отношение к следующим 
проблемам:

• принципиального интереса к про-
блемам окружающей среды и эффек-
тивному осуществлению экологической 
политики в стране и мире; 

• оценке уровня требований в обла-
сти экологической безопасности к дея-
тельности промышленных предприятий и 
других производственных структур; а так-
же участие органов государственной вла-
сти и местного самоуправления в указан-
ных мероприятиях; 

• важности реализации экологиче-
ских проектов, а также необходимости 
привлечения бизнес-структур и обще-
ственных организаций к разработке и уча-
стию в названных экологических процес-
сах и мероприятиях;

• понимания проблем реализации 
природоохранных функций органов вла-
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сти и управленческого инструментария 
ресурсосбережения в системе экологи-
ческого менеджмента;

• понимания перспектив искусствен-
ного интеллекта и существующих возмож-
ностей аналитики данных в рамках их 
внедрения в процессы оптимизирования 
промышленных технологий;

• понимания возможностей и пер-
спектив использования искусственного 
интеллекта в области экологической без-
опасности;

• понимания существующих трудно-
стей и возможных проблем, связанных с 
развитием городских экосистем, экоус-
луг и экологического оздоровления окру-
жающей среды; 

• важности решения экологических 
проблем арктических территорий.

В опросном листе авторами были 
предусмотрены вопросы, которые мож-
но рассматривать как ряд потенциальных 
проблем межкультурного характера и 
лингвистических ситуаций разной степени 
трудности, возникающих в рамках про-
фессионального иноязычного общения. 
Кроме того, авторам было важно устано-
вить уровень умений и опыт студентов в ис-
пользовании материалов различных иноя-
зычных (англоязычных) научных и новостных 
платформ и ресурсов, а также опреде-
лить возможности участников опроса в ра-
боте с законодательными актами разного 
уровня и документами в рамках корпора-
тивной деятельности, такие как: 

• интерес к участию в междуна-
родных проектах и государственных про-
граммах экологической направленности 
в рамках профессиональной деятельно-
сти; 

• привлекательность профессио-
нального диалога с зарубежными (англо-
язычными) специалистами, аналитиками 
и экспертами в рамках реализации ме-
роприятий для улучшения экологической 
ситуации в стране и мире; 

• лингвистические трудности различ-
ного характера при подготовке к публич-
ным выступлениям в рамках професси-
ональной деятельности на иностранном 
(английском) языке, а также при участии в 
переговорном процессе и спорных ситу-

ациях; при работе с разного рода корпо-
ративными документами; при подготовке 
иноязычных текстовых материалов; 

• важность и необходимость работы 
с иноязычными (английскими) специаль-
ными научными и информационными 
источниками, а также веб-ресурсами 
профессиональной направленности с 
целью повышения профессионального и 
карьерного уровня, расширения опыта в 
рамках экологической культуры и деятель-
ности; и более того, повышения личной от-
ветственности за безопасность окружаю-
щей среды.

На втором этапе авторы провели клас-
сификацию полученных данных с после-
дующим анализом и интерпретацией 
ответов респондентов. Это позволило 
установить степень информированно-
сти участников опроса, их возможности и 
опыт работы в рамках иноязычной  среды, 
а также уровень вовлеченности в пробле-
мы экологической безопасности и про-
цессы по защите окружающей среды.

На последующем, заключительном, 
этапе авторы приступили к разработке 
структуры учебного пособия и темати-
ческих модулей, принимая во внимание 
результаты и данные проведенного ис-
следования.  В результате, авторский ана-
лиз и оценка данных позволили выделить 
наиболее значимые темы и проблемы, 
что позволило разработать учебное по-
собие «State and Municipal Management: 
Ecological and Innovative Projects» («Го-
сударственное и муниципальное управ-
ление: экологические и инновационные 
проекты»). Авторы считают, что указанное 
выше пособие может быть рекомендо-
вано для включения в учебный процесс 
на 3 курсе образовательной програм-
мы (бакалавриат) направлений 38.03.01 
– «Экономика», 38.03.02 – «Менеджмент»,  
38.03.04 – «Государственное и муници-
пальное управление,  и 05.03.06 – «Эколо-
гия и природопользование». 

В процессе работы над учебным посо-
бием авторам удалось из официальных 
источников информации на иностранном 
(английском) языке собрать и обработать 
оригинальный текстовый материал, что 
позволило разработать задания профес-
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сионально направленного характера. В 
учебное пособие были включены практиче-
ские задания дискуссионного формата с 
привлечением аутентичных аудио и видео 
материалов, официальных презентаций, 
отчетов, пресс-релизов и новостных мате-
риалов известных компаний и организа-
ций. Содержательно тематика текстового 
материала касалась наиболее актуальных 
проблем, связанных с защитой и поддер-
жанием высокого качества окружающей 
среды, эффективным использованием 
природных ресурсов, стратегическими 
перспективами восстановления природ-
ного баланса в рамках устойчивого соци-
ально-экономического развития городских 
и сельских районов; и др.

Указанные выше практические за-
дания учебного пособия носят целевой 
характер и направлены на вовлечение 
обучающихся в автономную или группо-
вую работу, предусматривают обсуж-
дение оригинальных решений в рамках 
проблем экологической безопасности, 
повышают уровень экологической культу-
ры студентов, привлекают их внимание к 
вопросам экологической политики, про-
блемам реализации зеленых технологий,  
создания городских экосистем, примене-
ния искусственного интеллекта в области 
экологической безопасности в рамках их 
профессионального направления в про-
цессе обучения. 

Результаты
Представленные ниже данные иссле-

дования (142 студентов 2-3 курсов) указы-
вают в целом на понимание и интерес к 
вопросам экологической политики и эко-
логической безопасности. 

В результате опроса выявлено, что 135 
(95,07 %) респондентов подтверждают зна-
ние и понимание экологических проблем 
не только в России, но и в мире в целом. 
Они  как будущие специалисты понимают 
важность отказа всех стран от националь-
ного, экономического и экологического 
эгоизма и необходимости разработки 
адекватных мер по преодолению эколо-
гического кризиса и сохранению окружа-
ющей среды.

131 (92,25 %) студентов проявляют устой-
чивый интерес к участию в реализации 
экологических проектов внутри страны, и в 
частности на международном уровне.

134 (94,37 %) опрошенных согласны с 
тем, что важную роль играют обществен-
ные организации и предпринимаемые 
ими инициативы, которые направлены на 
сохранение природы и здоровья людей.

129 (90,84 %) студентов считают, что 
необходимо принимать эффективные 
меры для улучшения экологической ситу-
ации и снижения вредного воздействия на 
окружающую среду,  рационально ис-
пользовать природные ресурсы,  вводить 
новые экологические стандарты в стране 
и мире, заниматься финансированием 
проектов по развитию возобновляемых 
источников энергии.

Более 107 (75,35 %) опрошенных заявили 
о своем интересе к работе с иностран-
ными (англоязычными) научными и специ-
альными источниками информации и 
веб-ресурсами; а также с иностранными 
(англоязычными) специалистами в разных 
сферах в рамках международных фору-
мов, проектов и программ.

Обсуждение
Было установлено, что студенты пони-

мают актуальность имеющихся в мире 
на различных уровнях экологических про-
блем. Более того, ответы демонстрируют 
понимание значимости проведения эко-
логического мониторинга и более точного 
прогнозирования природных катастроф и 
последствий промышленной деятельно-
сти, а также использования искусствен-
ного интеллекта и аналитики данных для 
оптимизирования процессов и снижения 
объемов потребления ресурсов на произ-
водствах.

В ответах участников исследования 
можно наблюдать проявление стойкого 
интереса к участию в проектах экологиче-
ской направленности, которые могут быть 
реализованы на международном уровне.

Для авторов на начальном этапе было 
важно установить уровень владения ан-
глийским языком. Было выявлено, что не-
смотря на существующие лингвисти-
ческие трудности, студенты обладают 
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необходимыми лингвистическими навы-
ками, которые можно рассматривать как 
достаточные и приемлемые для участия 
в проектах с иноязычной (англоязычной) 
составляющей в рамках университета. А 
также участники опроса продемонстри-
ровали требуемые знания и способности, 
позволяющие им работать с иноязычными 
(англоязычными) как научными, так и про-
фессиональными источниками инфор-
мации и специальными платформами. 

По полученным результатам  и данным 
опроса можно говорить, что участие сту-
дентов в мини-проектах с англоязычной 
составляющей представляет определен-
ную значимость в рамках  реализации 
проектной деятельности. А также можно 
рассматривать расширение существу-
ющего формата проектной работы на 
уровне университета.  В связи с этим в 
перспективе можно переключить внима-
ние студентов  на существующие вопро-
сы и достаточно актуальные проблемы в 
сфере экологии и окружающей среды. 
Более того в связи с вышесказанным авто-
ры обращают внимание на  возможность 
повышения эффективности организации 
образовательного процесса и реализа-
ции профессиональной подготовки по 
ряду направлений обучения. 

Заключение
Понимание обучающимися на ста-

дии обучения в университете причин воз-
никновения экологических проблем и их 
серьезных социальных, экономических 
и политических последствий, а также ин-
новационных возможностей и принципов 
новейших технологий, которые использу-
ются для защиты окружающей среды и со-
кращения негативного воздействия на ее 
составляющие, даст возможность им как 
будущим специалистам в рамках их про-
фессиональной деятельности эффектив-
но и осознанно принимать участие в му-
ниципальных и государственных проектах 
и программах, направленных  на развитие 
экономики и безопасность страны. Более 
того, такой уровень подготовки позволит 
обучающимся более ответственно отно-
ситься к проблемам окружающей среды 
и экологической стабильности, а также в 

будущем при поддержке современных 
научных достижений и технологий прини-
мать участие в решении многих задачи в 
рамках международного диалога.
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 Аннотация.
Рынок труда является одним из основных компонентов 
экономической системы, определяющим ее состояние и 
развитие. Он представляет собой экономическую среду, в 
которой компании и работники вступают в конкуренцию 
друг с другом, чтобы установить объем занятости и уровень 
оплаты труда. В связи, с чем в статье проведен анализ рынка 
труда и тенденций его развития в Тульской области. Выявле-
ны причин и динамика безработицы в различных группах 
населения. Проанализирован коэффициент напряженности 
на рынке труда по отдельным районам Тульской области. 
Сделаны выводы о наиболее и наиболее конкурентоспособ-
ных и востребованных профессиональных сферах региона. 
Предложены направления эффективного решения пробле-
мы развития рынка труда в Тульской области позволяющие 
улучшить бизнес-климат, привлечь инвестиции и создать 
новые рабочие места.
 Ключевые слова. 
Рынок труда, мобильность, безработица, напряженность на 
рынке труда, статистический анализ, стратегия, эффектив-
ность, социально-экономическое развитие региона.

 Abstract. 
The labor market is one of the main components of the economic 
system that determines its state and development. It represents 
an economic environment in which companies and workers 
compete with each other to establish employment volume and 
pay levels. In this connection, the article analyzed the labor 
market and its development trends in the Tula region. The 
causes and dynamics of unemployment in various groups of 
the population have been identified. The coefficient of tension 
in the labor market for certain areas of the Tula region was 
analyzed. Conclusions were drawn about the most competitive 
and demanded professional areas of the region. Directions for an 
effective solution to the problem of labor market development 
in the Tula region have been proposed to improve the business 
climate, attract investment and create new jobs.

 Keywords. 
Labor market, mobility, unemployment, labor market tension, 
statistical analysis, strategy, efficiency, socio-economic 
development

Введение
В случаях, когда количество рабочей силы, 

предложенной работодателям, соответству-
ет потребностям хозяйствующих субъектов в 
найме соответствующих специалистов, до-
стигается равновесие на рынке труда. Этот 
баланс способствует определению раци-
онального и приемлемого для всех сторон 
уровня заработной платы для работников и 
стабильности на рынке труда в целом. Одна-
ко различные факторы, такие, например как 
технологические изменения, социально-э-
кономические условия и государственное 
регулирование, могут оказывать негативное 
влияние на формирование спроса и пред-
ложения рабочей силы, временно нарушая 
равновесие на рынке труда и снижая пока-
затели экономики региона. 

Спрос на рабочую силу зависит от состо-
яния экономики, включая уровень производ-
ства, инвестиций и потребительского спроса. 
Предложение рабочей силы, в свою очередь, 
определяется численностью населения, его 
квалификацией, образованием, опытом ра-
боты и желанием работать.

В результате конкурентной борьбы на 
рынке труда работодатели стараются найти 
наиболее подходящих кандидатов для своих 
вакансий по оптимальной цене. Работники, 
в свою очередь, стремятся получить работу с 
наивысшей возможной оплатой труда и при-
емлемыми условиями труда.

Рынок труда является динамичным и по-
стоянно меняющимся. Он подвержен влия-
нию различных экономических и социальных 
факторов, таких как технологический про-
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гресс, изменения в законодательстве, демо-
графические изменения, конкуренция и т. д. 
Эти факторы могут влиять на спрос и предло-
жение рабочей силы, что приводит к измене-
ниям в уровне занятости, оплаты труда и об-
щей экономической ситуации в стране [1].

Главными проблемами рынка труда в 
Тульской области на сегодняшний момент 
является:

1. Недостаток квалифицированных специ-
алистов. В регионе необходимо повысить 
количество людей с высшим и средним об-
разованием, способных удовлетворять ра-
стущие потребности предприятий различных 
отраслей;

2. Низкая заработная плата. В Тульской об-
ласти средний уровень доходов работников 
значительно ниже среднероссийского уров-
ня. Это отрицательно сказывается на стиму-
лировании развития рынка труда и удержа-
нии квалифицированных специалистов в 
регионе;

3. Неравномерное распределение рабо-
чей силы по отраслям экономики. В регионе 
наблюдается дефицит работников в сель-
ском хозяйстве и строительстве, в то время 
как в некоторых других отраслях (например, 
в сфере информационных технологий) име-
ется избыток рабочих мест.

4. Низкая мобильность трудовых ресурсов. 
Многие жители Тульской области предпочи-
тают работать и проживать в более крупных 
городах, таких как Москва или Санкт-Петер-
бург, где предложение рабочих мест и зара-
ботная плата выше.

Для решения этих проблем необходимо 
провести системную работу по привлечению 
инвестиций в регион, созданию условий для 
развития малого и среднего бизнеса, а так-
же улучшению качества образования и повы-
шению доступности профобразования.

Более того, важно улучшить условия труда 
и заработную плату, чтобы сделать регион 
более привлекательным для специалистов и 
удержать их в Тульской области [2].

Основная часть
Проведем статистический анализ теку-

щей ситуации на рынке труда в Тульской об-
ласти: количество безработных, уровень за-
нятости, динамика изменения показателей в 
других соседних регионах, городах Тульской 
области.

Анализ состава рабочей силы помогает 
лучше понять динамику занятости, требова-
ния рынка труда и обеспечивает основу для 

разработки политики занятости и образова-
ния [3].

Численность и состав рабочей силы Туль-
ской области по периодам 2016-2023 гг. 
представлены в таблице 1 [4]:

В период с 2016 по 2023 год численность 
рабочей силы Тульской области сократилась 
с 803.3 тыс. человек до 790.0 тыс. человек. Со-
ставляющие эту численность, занятые, снизи-
лись с 770.0 тыс. человек в 2016 году до 761.7 
тыс. человек в 2023 году. Безработные также 
уменьшились с 33.2 тыс. человек в 2016 году 
до 28.2 тыс. человек в 2023 году. Если рассмо-
треть гендерный аспект, то мужчины в 2016 
году составляли 404.2 тыс. человек, а в 2023 
году – 396.8 тыс. человек. Занятые мужчины 
снизились с 386.2 тыс. человек в 2016 году до 
382.4 тыс. человек в 2023 году, а безработные 
мужчины уменьшились с 18.0 тыс. человек до 
14.4 тыс. человек за тот же период.

Женщины в рабочей силе Тульской обла-
сти в 2016 году насчитывали 399.1 тыс. чело-
век, а в 2023 году – 393.2 тыс. человек. Занятые 
женщины уменьшились с 383.9 тыс. человек 
в 2016 году до 379.3 тыс. человек в 2023 году. 
Безработные женщины снизились с 15.2 тыс. 
человек в 2016 году до 13.9 тыс. человек в 2023 
году. В процентном соотношении занятые 
составляли подавляющее большинство чис-
ленности рабочей силы, сохраняя свою долю 
в пределах 95.6% - 96.4% в различные годы. 
Безработные варьировались в пределах 3.6% 
- 4.4%. Гендерные различия в процентном со-
отношении также отражают стабильность: 
доля занятых мужчин и женщин в рабочей 
силе сохраняла примерно одинаковые зна-
чения, а доля безработных мужчин и женщин 
имела небольшие колебания.

Численность безработных определяется 
как разница между предложением и спро-
сом на рабочую силу на рынке труда. Обыч-
но наблюдается преобладание предложения 
над спросом на рабочую силу, что объектив-
но приводит к возникновению безработицы. 
Важно отметить, что существуют ситуации, 
когда на отдельных участках рынка труда (на-
пример, в региональном или по видам дея-
тельности контексте) может наблюдаться об-
ратная динамика [5].

Численность безработных в Тульской об-
ласти по периодам 2016-2023 гг. представле-
на в таблице 2 [4]:

Анализ численности безработных в Туль-
ской области с 2016 по 2023 год предоставля-
ет важные инсайды в динамику и характери-
стики безработицы в регионе. В соответствии 
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с данными выборочного обследования рабо-
чей силы, общая численность безработных в 
среднем за год снизилась с 33.2 тыс. человек 
в 2016 году до 28.2 тыс. человек в 2023 году. 
Это свидетельствует о некотором снижении 
уровня безработицы в регионе в указанный 
период. Из анализа подразделов таблицы 2 
видно, что категории студентов, учащихся и 
пенсионеров занимают существенную долю 
в общей численности безработных. Процент 
студентов, учащихся и пенсионеров среди 
безработных увеличивается с 18.1% в 2016 
году до 32.6% в 2023 году. Это может указывать 
на определенные вызовы в системе трудоу-
стройства для этих групп населения.

Женщины составляют значительную часть 
безработных, и их доля увеличилась с 45.8% 
в 2016 году до 49.3% в 2023 году. Это может 
отражать особенности рынка труда и про-
блемы трудоустройства, с которыми стал-
киваются женщины в рассматриваемом 
регионе. Лица, проживающие в сельской 
местности, также представляют собой зна-
чительную категорию безработных. Их доля 
среди безработных увеличилась с 22.9% в 

2016 году до 32.6% в 2023 году, что может сви-
детельствовать о специфических трудностях 
трудоустройства в сельских районах [5].

Сравнение данных выборочного обсле-
дования с данными министерства труда и 
социальной защиты Тульской области, от-
носящимися к численности безработных, 
зарегистрированных в органах службы за-
нятости населения, позволяет выявить значи-
тельные различия. Отношение численности 
зарегистрированных безработных к общей 
численности безработных показывает, что в 
2016 году это отношение составляло 20.5%, 
а в 2023 году снизилось до 8.2%. Это может 
свидетельствовать о недооценке реально-
го уровня безработицы при использовании 
данных только из официальных источников.

Таким образом, анализ численности 
безработных в Тульской области подчерки-
вает необходимость более глубокого по-
нимания причин и динамики безработицы 
в различных группах населения и регионах 
для разработки эффективных стратегий по 
борьбе с этим социально-экономическим 
явлением.

Таблица 1
Численность и состав рабочей силы [4]

Показатели
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Таблица 2
Численность безработных [4]

 Приведем динамику численности рабо-
чей силы, занятых и безработных в тыс. чел. 

(рисунок 1) за 2023 год [6]: 

Рисунок 1. Динамика численности рабочей силы, занятых и безработных [6]
На графике видно каждый месяц проис-

ходило уменьшение рабочей силы и числа 
занятых работников.

Прогнозируем распределение численно-

сти безработных Тульской области по срав-
нению с ее соседями за периоды 2021-2023 
гг. (таблица 3) [8]: 

Таблица 3
Количество безработных в Тульской области по сравнению с ее соседями [8]

Показатели
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Анализируя данные таблицы 3, регионами 
в период с 2021 по 2023 год, можно выделить 
несколько ключевых тенденций. В начале рас-
сматриваемого периода (2021 год), Тульская 
область занимала четвертое место среди 
регионов по численности безработных, пре-
вышая только Липецкую, Калужскую и Орлов-
скую области. Однако к 2023 году Тульская 
область утратила этот статус, снизившись на 
одну позицию в рейтинге. Этот спад можно от-
следить по уровню безработицы, который со-
кратился с 4.4% в 2021 году до 3.6% в 2023 году. 
Важным аспектом анализа является сравне-
ние процентного соотношения численности 
безработных в каждом регионе относительно 
общего населения. Г. Москва и Московская 
область демонстрируют относительно низкие 
уровни безработицы в 2021-2023 годах (от 2.2% 
до 3.6%), что может быть связано с более раз-
нообразной экономикой и большим количе-
ством предложений вакансий.

Калужская и Липецкая области также по-
казывают снижение уровня безработицы в 
этот период, от 4.7% до 3.9% и от 4.3% до 3.7% 
соответственно. Это может свидетельство-
вать о некоторых положительных тенденциях в 
этих регионах в сфере занятости. Однако, в 
отличие от других регионов, в Тульской обла-
сти уровень безработицы сократился менее 
значительно, оставаясь в пределах от 4.4% до 
3.6%. Это может указывать на более сложные 
вызовы в обеспечении рабочих мест и тру-
доустройстве населения в данном регионе. 
Нельзя не отметить, что Орловская и Рязанская 
области также показывают снижение уровня 
безработицы, однако они все равно остаются 
выше, чем в Тульской области. Это может сви-
детельствовать о том, что, несмотря на сниже-
ние уровня безработицы, Тульская область все 
равно сталкивается с конкуренцией в сфере 
занятости с соседними регионами. Таким 
образом, анализ прогнозируемого распре-
деления численности безработных в Тульской 
области в сравнении с ее соседями за пери-
од 2021-2023 гг. выявляет сложную динамику в 
региональной занятости, требующую допол-
нительных исследований для выработки эф-
фективных стратегий по сокращению безра-
ботицы и поддержке трудоустройства.

Рассмотрим статистическую информа-
цию о ситуации на регистрируемом рынке 
труда Тульского региона по городам в 2023 г. 
(таблица 4) [7]:

Анализируя статистическую информацию 
о ситуации на регистрируемом рынке труда 
Тульского региона по городам в 2023 году, 

представленную в таблице 4, можно выделить 
несколько ключевых аспектов. Общая числен-
ность граждан, ищущих работу в регионе, 
составляет 2621 тыс. человек. Из этого общего 
числа 2295 тыс. человек являются безработны-
ми. Коэффициент напряженности на рынке 
труда оценивается на уровне 0,1, что может 
свидетельствовать о некоторой стабильности 
и относительно низком давлении на рынке 
труда в сравнении с другими регионами.

Рассмотрим ситуацию в отдельных горо-
дах и районах Тульского региона.

Например, в городе Тула, который являет-
ся крупным центром, численность граждан, 
ищущих работу, составляет 760 тыс. человек, 
а безработных – 637 тыс. человек. Уровень без-
работицы в Туле оценивается на невысоком 
уровне в 0,19%, что может свидетельствовать 
о более благоприятной трудовой ситуации в 
данном городе. Среди других городов мож-
но выделить Алексин, где уровень безработи-
цы составляет 0,4%, Белев – 0,54%, Киреевск 
– 0,47%. Эти показатели говорят о том, что не-
смотря на общий низкий уровень безработи-
цы в регионе, в отдельных городах могут возни-
кать более выраженные трудовые проблемы. 
Стоит обратить внимание на такие населен-
ные пункты, как Плавск, Суворов и Каменский 
район, где уровень безработицы превышает 
0,5%. Это может свидетельствовать о неста-
бильности на рынке труда в данных местах и 
требует дополнительного анализа факторов, 
влияющих на эту ситуацию.

Анализируя коэффициент напряженно-
сти на рынке труда, можно сказать, что в ряде 
городов и районов он остается на низком 
уровне (0,1), что указывает на относительную 
устойчивость ситуации. Однако, например, в 
Каменском районе этот показатель состав-
ляет 0,4, что может свидетельствовать о более 
выраженных трудовых трудностях. Таким об-
разом, подобный анализа помогает выявить 
основные тенденции: наибольшее количество 
безработных в каком-либо конкретном горо-
де, причины безработицы в каждом населен-
ном пункте, профессиональные навыки и 
спрос на рабочую силу в различных отраслях 
экономики городов, а также перспективные 
направления для развития рынка труда.

Целенаправленные усилия в области тру-
доустройства и поддержки рынка труда могут 
включать в себя разработку программ про-
фессиональной переподготовки, создание 
рабочих мест, поддержку предприниматель-
ства, проведение мероприятий по активиза-
ции трудовой деятельности и многое другое.
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Вакансии в Тульской области в данный 
момент имеют низкий уровень конкуренции 
в пользу соискателя. Статистика говорит, что 
на одну вакансию приходится всего лишь 3,3 
активных резюме. Это означает, что работо-
датели имеют небольшой выбор кандида-
тов, что, в свою очередь, благоприятно влияет 
на соискателей. Такой уровень конкуренции 
считается сниженным, так как на рынке тру-
да считается нормой от 5 до 6 резюме на 
одно предложение о работе.

При таких условиях работодатели имеют 
возможность выбирать из достаточного числа 
кандидатов, в то время как соискатели не ис-
пытывают острой борьбы за рабочие места, 
но при этом они все равно стараются быть 
конкурентоспособными. Это может подтол-
кнуть соискателей к проявлению большей ак-
тивности и индивидуальному подходу в своих 
резюме и интервью, чтобы выделиться среди 
остальных кандидатов.

Уровень конкуренции за рабочие места 
среди соискателей: количество активных ре-

зюме на вакансию в 2023 году представлен 
на рисунке 2 [4]:

В 2023 году наблюдался высокий уровень 
конкуренции в определенных профессио-
нальных сферах региона. Например, наи-
большее количество резюме на одну вакан-
сию приходилось на профессиональные 
сферы «Юристы» (6,5 резюме на вакансию) 
и «Наука, образование» (5,5 резюме на ва-
кансию). Однако, оба этих показателя нахо-
дятся в пределах нормы.

В то же время, 7 профессиональных сфер 
столкнулись с ярко выраженным недостат-
ком кадров. На одну вакансию в этих сфе-
рах приходилось менее одного резюме. Эти 
сферы включают «Медицину, фармацевти-
ку» (0,9 резюме на вакансию), «Строитель-
ство, недвижимость» (0,7), «Банки, инвести-
ции, лизинг» (0,7), «Рабочий персонал» (0,6), 
«Консультирование» (0,2), «Домашний пер-
сонал» (0,3) и «Добычу сырья» (0,1).

Такие показатели говорят о том, что в этих 
сферах имелся значительный недостаток 

Таблица 4
Статистика безработных Тульского региона по отдельным субъектам за 2023 г. [7]
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квалифицированных кадров, и работодате-
ли сталкивались с острой нехваткой персо-
нала. Это может означать, что соискателям, 
имеющим подходящие навыки и опыт ра-
боты в этих сферах, предоставляются при-
влекательные возможности для трудоустрой-
ства. Работодатели могут быть более готовы к 
предложениям и переговорам соискателей, 
в связи с ограниченным количеством доступ-
ных кандидатов [9,10].

В ходе подробного анализа данных, 
представленных в чате, был осуществлен 
обширный обзор информации о рабочей 
силе, безработице и ситуации на рынке тру-
да в Тульской области за период с 2016 по 
2023 годы. Рассмотренные таблицы и ста-
тистические показатели позволяют выделить 
ключевые тенденции в динамике занятости, 
структуре рабочей силы и уровне безрабо-
тицы в данном регионе. В период с 2016 по 
2023 год общая численность рабочей силы 
Тульской области сократилась с 803.3 тыс. 
человек до 790.0 тыс. человек. Заметным 
трендом является снижение численности за-
нятых, что может свидетельствовать о слож-
ностях в обеспечении трудоустройства в ре-
гионе. Однако, стабильность в процентном 
соотношении числа занятых сохраняется в 
пределах 95.6% - 96.4%.

По гендерному аспекту, женщины со-
ставляют значительную часть рабочей силы и 
безработных в Тульской области. Доля жен-
щин среди безработных варьирует, одна-
ко сохраняет относительную стабильность, 
а процент занятых женщин подвергается 
небольшим колебаниям в пределах 95.5% 
- 96.7%. В контексте численности безработ-

ных, анализ таблицы 2 показывает сниже-
ние общей численности с 33.2 тыс. человек 
в 2016 году до 28.2 тыс. человек в 2023 году. 
Процент студентов, учащихся и пенсионе-
ров среди безработных увеличивается, что 
может свидетельствовать о трудностях тру-
доустройства в этих группах. Уровень без-
работицы снижается в ряде регионов, но 
некоторые, включая Тульскую область, стал-
киваются с конкуренцией на рынке труда.

Заключение
Обобщая полученные данные, можно от-

метить, что Тульская область сталкивается с 
вызовами в обеспечении трудоустройства и 
снижения безработицы, несмотря на общую 
стабильность на рынке труда. Важно продол-
жить мониторинг трудовой ситуации, выявлять 
факторы, влияющие на рынок труда в раз-
личных группах и регионах, и разрабатывать 
адаптивные стратегии поддержки занятости. 
Реализация эффективных мер позволит 
смягчить трудовые трудности и способство-
вать стабильному развитию Тульского регио-
на в будущем.

Ситуация на рынке труда Тульской об-
ласти в среднесрочной перспективе будет 
определяться темпами восстановления эко-
номики. В будущем жителям будет труднее 
найти работу из-за ожидаемого небольшого 
снижения численности рабочей силы и ро-
ста уровня безработицы. Одной из ключевых 
характеристик будущей ситуации на рынке 
труда будет увеличение возраста работников, 
так как поколение 1990 и 2000 годов, вступаю-
щее в трудоспособный возраст, достаточно 
малочисленное. Повышение пенсионного 

Рисунок 2. Уровень конкуренции в Тульской области в 2023 году [4]
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возраста также приведет к продлению трудо-
вой жизни людей старшего возраста.

Однако, в 2024 году ситуация может улуч-
шиться из-за нехватки кадров. Компании бу-
дут охотнее собеседовать и нанимать людей 
зрелого возраста, пенсионеров, инвалидов, 
студентов и молодых мам. Также будет воз-
растать спрос на сотрудников без опыта.

Прогноз специалистов Минэкономразви-
тия Тульской области показывает, что к 2025 
году уровень безработицы составит 4,1% ра-
бочей силы. Несмотря на рост безработицы, 
темпы её роста будут невысокими [11].

В заключение, можно сказать, что для эф-
фективного решения проблем рынка труда 
в Тульской области необходимо объединить 
все возможные ресурсы и принять комплекс-
ный подход [11]. 

Меры по поддержке предприниматель-
ства, разработка и реализация программ 
поддержки мобильности работников, ин-
формационные кампании о вакансиях, 
облегчение процедур переезда и трудоу-
стройства для мигрантов, обучение на базе 
потребностей предприятий, организация 
курсов по приобретению новых компетенций 
- все это способствует подготовке специали-
стов, востребованных на рынке труд а также 
созданию инновационной инфраструктуры 
все это может содействовать улучшению 
имиджа региона, а как следствие привлече-
нию дополнительных инвестиций и созданию 
новых рабочих мест в текущих геополитиче-
ских условиях [13].

Государство, бизнес и общество должны 
совместными усилиями стремиться к ста-
бильному развитию экономики и улучшению 
социально-трудовой сферы в Тульской обла-
сти [14].
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 Аннотация.
Предприниматели России сталкиваются с вызовами, обу-
словленными нестабильными экономическими условиями. 
Развитие бизнеса ограничивается как внутренними, так 
и международными экономическими препятствиями, в 
числе которых инфляция, девальвация рубля, повышение 
ключевой ставки и законодательные ограничения. В до-
полнение, бизнес-планирование усложняется постоянным 
появлением новых непредсказуемых обстоятельств, ока-
зывающих влияние на бизнес-операции с почти месячной 
регулярностью. Однако даже на фоне этих трудностей, 
многие предприятия в различных секторах находят пути 
для масштабирования и использования существующих воз-
можностей. В статье предлагаются направления, имеющие 
перспективы роста в ближайшее время.
 Ключевые слова. 
Бизнес, рынок, предпринимательство, управление, масшта-
бирование, диверсификация, импортозамещение, фран-
чайзинг.

 Abstract. 
Russian entrepreneurs face challenges caused by unstable 
economic conditions. Business development is limited by both 
domestic and international economic obstacles, including 
inflation, devaluation of the ruble, increase in the key rate 
and legislative restrictions. In addition, business planning is 
complicated by the constant emergence of new unpredictable 
circumstances that impact business operations on an almost 
monthly basis. However, even amid these challenges, many 
businesses across various sectors are finding ways to scale and 
take advantage of existing opportunities. The article suggests 
areas that have growth prospects in the near future.

 Keywords. 
Business, market, entrepreneurship, management, scaling, 
diversification, import substitution, franchising.
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Введение 
Масштабируемость предприятия отра-

жает его способность адекватно адапти-
роваться и наращивать операционную 
деятельность в соответствии с растущими 
объемами. Этот аспект является ключевым 
для гарантирования долговременного успе-
ха организации, так как он способствует 
сохранению операционной эффективно-
сти, оптимизации ресурсного потенциала 
и увеличению рентабельности [1].

Неважно, какой у компании бизнес: 
ларьки с фруктами, крупная сеть с техни-
кой, салон красоты. Если компания хочет 
долго работать на рынке и увеличивать при-
быль, ей обязательно придется расширять-
ся. Это связано с жизненным циклом биз-
неса. Если он не будет развиваться и расти, 
то перейдет в стадию стагнации, а потом 
погибнет.

Почему важно масштабировать биз-
нес? Масштабирование снижает риски. 
Дело в том, что предприниматель может 
управлять только бизнес-процессами, ко-
торые происходят внутри компании. При 
этом сам рынок нестабилен, и на нем 
постоянно происходят изменения. Некото-
рые из них могут навредить работе бизне-
са [2].

К примеру, предприниматель открыл 
продуктовый магазин. Он долго работает в 
плюс, и клиенты его любят, потому что там 
всегда свежая выпечка и хороший мясной 
отдел. Первое, что ему угрожает — это кон-
куренты: если рядом откроется крупный 
сетевой магазин, небольшой точке будет 
сложно бороться за покупателей. Но есть 
и другие угрозы, не такие очевидные. На-
пример, поставщики могут сильно поднять 
цены, а арендодатель — не продлить дого-
вор. Или просто перекопают дорогу, пере-
крыв основной автомобильный трафик [3].

Если у компании только одна точка, эти 
проблемы могут поставить под угрозу ее 
существование. А если предприниматель 
вовремя задумался о расширении и от-
крыл несколько магазинов, бизнес не по-
гибнет и даже сможет поддержать убыточ-
ную точку, пока ситуация не наладится.

Основная часть
Как понять, что компания готова к мас-

штабированию? Основные факторы:

• Рынок требует масштабирования. На-
пример, в нише нет конкурентов или они 
слабые, появилась возможность расши-
рить географию присутствия. Тогда мас-
штабирование — это способ занять макси-
мальную долю рынка и заработать больше.

• Продукт востребован. Если в заведе-
нии постоянные очереди или запись рас-
писана на недели вперед, вывод однознач-
ный: пора расширяться.

• Бизнес налажен, стабильно приносит 
прибыль более полугода, а предпринима-
тель хорошо понимает и контролирует все 
процессы. Это самый распространенный 
сценарий: даже если у компании нет оче-
редей или возможностей для полного за-
хвата рынка, но она крепко стоит на ногах 
— это хорошая база для развития [4].

Как масштабировать бизнес? Этот во-
прос сложный. Из-за того, что нужно учи-
тывать множество факторов и специфи-
ку бизнеса, каждой компании придется 
разработать собственный сценарий. Хотя 
универсального решения нет, собраться с 
мыслями поможет анализ. Сначала нужно 
оценить рынок и работу компании, выбрать 
стратегию и продумать, как посчитать ее 
эффективность. Поговорим о каждом 
шаге подробнее [5].

Шаг 1. Оценка рынка.
Анализ рынка поможет оценить пер-

спективы бизнеса, понять, что ему угрожает 
и стоит ли вообще заниматься расширени-
ем. Что нужно включить в анализ:

Стоимость рынка. Это количество денег, 
которое покупатели готовы потратить на 
конкретную услугу или товар. Рассчитать по-
казатель можно разными способами. Про-
ще всего воспользоваться формулой [6].

 Целевая аудитория × Уровень потребле-
ния × Средний чек

• Целевая аудитория показывает, сколь-
ко человек будут потенциально пользовать-
ся товарами и услугами компании. Напри-
мер, компания собирается открыть салон 
красоты для собак. Скорее всего, клиента-
ми будут люди, у которых есть постоянный 
доход, например, мужчины и женщины 
старше 25-ти лет.

Определить, сколько человек в городе 
подходит под такое описание можно раз-
ными способами: проверить официаль-
ную статистику или зайти в популярную соц-
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сеть и выставить фильтры на определенный 
возраст и локацию. Допустим, получилось 
около 600 000 человек.

Но нам нужно учитывать только людей, у 
которых есть собака. Здесь тоже поможет 
статистика: по данным ВЦИОМ собак дер-
жит примерно 38% россиян. Значит, наша 
ЦА — около 228 000 человек.

• Уровень потребления - количество то-
варов и услуг, которые потребляет один 
человек за определенный период, напри-
мер, год. Точно рассчитать этот показатель 
трудно: данные можно брать из опросов, 
исследований и анкет. Но иногда прове-
сти такое исследование невозможно или 
дорого, поэтому придется ориентировать-
ся на собственные предположения. На-
пример, длинношерстной собаке нужна 
стрижка примерно раз в месяц. Но хозяева 
не всегда регулярно водят питомцев в са-
лоны, а есть собаки, которым не требуется 
постоянная стрижка, а достаточно мытья и 
стрижки когтей раз в полгода. По пример-
ным подсчетам, определяем, что одна со-
бака посещает салон примерно 4 раза в 
год.

• Средний чек. Это сумма, которую в 
среднем тратит клиент в заведении за один 
раз. Обычно эти данные есть у любой ком-
пании, которая следит за своими процес-
сами. Если нет, ее легко посчитать: нужно 
общую выручку за период (в нашем слу-
чае — год) разделить на количество покупа-
телей.

Конкуренция. При масштабировании 
конкурентный анализ помогает выявить, с 
кем предстоит делить рынок и каковы шан-
сы компании занять свое место на нем. 
Если подробно изучить, что и как делают 
конкуренты, можно найти возможности, ко-
торые выделят вашу компанию и привлекут 
больше клиентов [7].

Например, маленькому груминг-сало-
ну сложно бороться с крупной федераль-
ной сетью. Но такие игроки ориентируются 
на среднего покупателя. Небольшой биз-
нес может работать с конкретным сег-
ментом ЦА: например, заниматься подго-
товкой собак к выставкам. Или расширить 
аудиторию и предлагать уходовые проце-
дуры для кошек.

Анализ конкурентов нужно сопоставлять 
со стоимостью рынка. К примеру, если ры-

нок маленький, а конкуренция на нем вы-
сокая, возможно, нет смысла масштаби-
роваться в этой же нише и стоит поискать 
другие возможности.

Внешние факторы. На работу бизнеса 
влияют обстоятельства, которые совсем 
не зависят от продавцов товаров и услуг: 
например, изменения в законодательстве, 
международная политика, инфляция. Ино-
гда их можно предугадать, а иногда — нет, 
но важно все равно следить за тем, как об-
стоит ситуация в стране [8].

Шаг 2. Оценка внутренних ресурсов.
Когда компания определила, какие воз-

можности на рынке у нее есть, стоит понять, 
есть ли у нее ресурсы на борьбу с угроза-
ми. Первое, что нужно оценить — капитал, 
который можно вложить в масштабирова-
ние. Лучше всего использовать собствен-
ные средства, но часто у компании по-
просту нет лишних денег. Здесь возникает 
парадокс: в стратегическом планировании 
масштабирование снижает риски, а в так-
тическом сильно повышает. Поэтому, если 
речь о расширении на заемные средства, 
важно тщательно все взвесить. Что еще 
понадобится для расширения, зависит от 
специфики бизнеса. Стоит проверить как 
долго продукт компании будет актуальным 
и хватит ли для работы трудовых и матери-
альных ресурсов, например, техники или 
оборудования [9].

Шаг 3. Выбор стратегии.
Существует три основных типа стратегий 

расширения: горизонтальная, вертикальная 
и изменение параметров бизнес-модели.

Горизонтальная стратегия. Это способ 
масштабирования за счет количественно-
го увеличения, копирования бизнес-моде-
ли. Горизонтальным расширением можно 
считать открытие новых точек в пределах од-
ного города или разных регионов страны.

Вертикальная стратегия. Это способ 
расширения, при котором компания бе-
рет на себя работу поставщика или поку-
пателя. Например, розничная компания 
наращивает объем продаж, чтобы заку-
паться у производителя напрямую, в обход 
посредника. Или сама становится оптовой 
компанией или производителем.

Изменение параметров бизнес-моде-
ли. К нему относится расширение про-
дуктового ассортимента. Например, если 
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компания продает керамическую плитку, 
она может добавить в ассортимент и дру-
гие товары для ремонта: например, обои 
и сопутствующие товары — клей, затирку, 
инструменты. Иногда можно менять другие 
параметры бизнес-модели. К примеру, 
запустить онлайн-продажи. Какую страте-
гию выбрать, зависит от специфики бизне-
са [10]. 

Шаг 4. Расстановка контрольных точек.
Допустим, анализ показал, что перспек-

тива для развития есть, и компания опре-
делилась со стратегией. Но масштабиро-
ваться без целей нельзя, иначе компания не 
сможет понять, какой эффект принесло 
расширение: прибыль или убытки.

Плановые показатели помогут бизнесу 
принимать решения в процессе роста. 
Если предприниматель поймет, что выйти 
на плановые показатели не получается, он 
сможет оперативно принять решение: най-
ти выход или закрыть проблемную точку, что-
бы не потерять больше денег.

Масштабировать нужно любой бизнес. 
Это снижает риски в долгосрочном перио-
де: чем крупнее компания, тем лучше она 
противостоит угрозам внешней среды. Счи-
тается, что компания готова к расширению, 
если она стабильно приносит прибыль хотя 
бы полгода, на ее товары и услуги высокий 
спрос или есть возможность занять домини-
рующие позиции на рынке. Универсальной 
стратегии масштабирования не существу-
ет: у каждой компании будет собственный 
сценарий. Самое важное — проанализи-
ровать состояние рынка и определить, ка-
кие перспективы есть у компании, что ей 
угрожает и сможет ли бизнес справиться 
с угрозами с помощью собственных ре-
сурсов. Если перспективы есть, можно пе-
реходить к выбору стратегии расширения. 
Обязательно нужно рассчитать примерную 
прибыль за период, точку безубыточности и 
окупаемости. Они помогут определить це-
лесообразность расширения.

Одним из важных направлений является 
импортозамещение. В 2022 году россий-
ский рынок покинули сотни иностранных 
брендов. На их место приходят новые ино-
странные компании, однако российские 
предприятия также активно захватывают ос-
вободившиеся рыночные сегменты и укре-
пляют свои позиции. Импортозамещение 

является одним из ключевых бизнес-трендов 
2023 года и, как ожидается, сохранит свою 
важность и в 2024 году. В настоящее время 
рынок предоставляет множество свобод-
ных ниш, от экономического до преми-
ального сегмента, которые российские 
компании еще предстоит освоить [11]. 
Это означает, что бизнес, оперирующий в 
сферах с растущим спросом, имеет все 
шансы на расширение вместе с этими на-
правлениями.

Рекомендации следующие. Предпри-
нимателю следует анализировать потенци-
альные возможности для роста предприя-
тия, исследовать рыночные ниши, которые 
в настоящее время демонстрируют дина-
мичное развитие, с целью их освоения или 
предоставления услуг в этих сегментах. 
Имеет смысл рассмотреть расширение 
ассортимента товаров в рамках существу-
ющих логистических схем, если они уже 
налажены в вашем бизнесе. Диверсифи-
кация, ориентированная на замещение 
импорта, способствует повышению устой-
чивости бизнеса и может способствовать 
увеличению объема продаж.

Еще одним направлением является 
франчайзинг. Франчайзинг возобновляет 
своё присутствие на российском рынке, 
что обусловлено множеством факторов. 
Отток технологий из страны привёл к увели-
чению спроса на проверенные бизнес-мо-
дели. Франчайзинг также способствует 
экономии ресурсов, поскольку позволяет 
концентрировать затраты в рамках одного 
бренда, достигая благодаря объединению 
экономии на масштабе во всём, начиная 
от логистики и заканчивая закупкой сырья.

Наблюдается недостаток сетевых ком-
паний, способных предложить рынку вы-
сококачественные автоматизированные 
решения. Бизнес-сообщество заинтере-
совано в приобретении франшиз с уже 
налаженными технологическими процес-
сами, чтобы избежать необходимости их 
самостоятельной разработки [12].

Рекомендации следующие. Владель-
цам стабильных и успешных бизнесов с 
чёткой моделью, отлаженными процесса-
ми и известным брендом стоит рассмо-
треть возможность развития франчайзинга. 
Франчайзинг обеспечивает шансы на мас-
штабирование бизнеса без значительных 
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капиталовложений. Однако необходимо 
быть готовым к тщательному отбору фран-
чайзи и контролю за их деятельностью, что-
бы гарантировать высокий уровень сер-
виса и качества продукции. Использовать 
потенциал существующих сильных фран-
шиз в своей отрасли для развития своего 
бизнеса.

Другое направление развития - новые 
рынки. Известны случаи успешного расши-
рения бизнеса российских предпринима-
телей за рубежом, в частности, их проник-
новения на рынок через открытие офисов в 
таких местах, как Дубай, что способствует 
масштабированию деятельности, приоб-
ретению качественного сырья и продвиже-
нию бренда на международном уровне.

Рекомендации следующие. Важно осу-
ществить анализ собственной продукции 
и услуг с целью определения потенциа-
ла их внедрения на новых рынках. Активно 
использовать возможности для импорта и 
экспорта в стратегии ведения бизнеса.

Еще одно направление - новые техно-
логии. Одной из стратегий для расширения 
бизнеса в 2024 году является интеграция но-
вых информационных технологий или со-
здание уникального ИТ-продукта. В эпоху 
цифровой трансформации и автоматиза-
ции, как государственные, так и коммер-
ческие структуры стремятся к оптимиза-
ции процессов с помощью CRM-систем, 
чат-ботов, облачных хранилищ и прочих 
инструментов, облегчающих выполнение 
повседневных задач. Однако для предпри-
нимателей критически важно своевремен-
но адаптироваться к новым изменениям, 
поскольку отставание в технологическом 
развитии может обернуться значительными 
финансовыми потерями [13].

Разработка индивидуальных ИТ-реше-
ний является отдельной категорией, которая 
может преобразить бизнес. Информаци-
онные технологии позволяют эффективно 
преодолевать географические барьеры, 
и если вы обнаружите инновационную и 
востребованную идею, это может стать ка-
тализатором для расширения вашего биз-
неса на новые рынки.

Рекомендации следующие. Надо оце-
нить, какие процессы в бизнесе подлежат 
автоматизации с помощью доступных на 
рынке инструментов или разработок, соз-

данных по индивидуальному заказу. Разра-
ботайте ИТ-продукт, который будет отвечать 
на запросы рынка и позволит вам расши-
рять деятельность, используя его в качестве 
основы для масштабирования.

И конечно, поиск новых источников фи-
нансирования. Для достижения масштаби-
рования бизнеса требуются дополнитель-
ные финансовые ресурсы, и существует 
множество путей их привлечения. Одной 
из возможностей является сотрудничество 
с фондами, поддерживающими малый 
бизнес, открытыми для стартапов различ-
ной специализации, от биотехнологий до 
микроэлектроники [14]. Альтернативный 
подход заключается в привлечении част-
ного капитала и реализации совместных 
инвестиционных проектов. В России суще-
ствует значительное количество квалифи-
цированных инвесторов, заинтересован-
ных в инвестициях в бизнес без участия в его 
операционной деятельности. Для компа-
ний, уже имеющих несколько рабочих то-
чек, варианты включают продажу долей или 
организацию акционерного общества для 
запуска розничных операций с помощью 
средств инвесторов.

Рекомендации следующие. Надо ис-
следовать методы привлечения частного 
финансирования, включая возможности и 
связанные с этим риски, поскольку не все 
предприятия способны масштабироваться 
и выполнять обязательства перед инвесто-
рами. Следует оценивать реальный по-
тенциал компании. Учитывать возможные 
колебания рыночных условий. Привлекать 
частный капитал, опираясь на проверен-
ные и надежные бизнес-модели. Импле-
ментировать автоматизацию и цифровые 
технологии, чтобы подготовить бизнес к 
масштабированию.

Заключение
Фундаментальной обязанностью каждо-

го предпринимателя является инициирова-
ние изменений и активизация процессов, 
способствующих развитию компании. Дея-
тельность в сложных условиях стимулирует 
укрепление устойчивости и роста. Важно 
не просто обнаруживать потенциальные 
возможности, но и эффективно использо-
вать их.
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 Аннотация.
В данной статье осуществляется анализ рисков, возникаю-
щих в процессе реализации государственных закупок Осо-
бое внимание в статье уделяется проблеме недобросовест-
ного поведения поставщиков, а также роли использования 
информационных технологий в процесс минимизации ука-
занных рисков. Эффективность государственных и муници-
пальных закупок является критически важной для достиже-
ния национальных и региональных целей развития, требует 
усиленного внимания к процессам их управления, влияет на 
качество жизни общества и социально-экономическую ста-
бильность. Авторами статьи предлагается создание нового 
инструмента контроля над исполнением государственного 
контракта. В качестве предложения выдвигается концепция 
интеграции функционала мониторинга исполнения контрак-
тов в информационную систему ЕИС Закупки, что должно, по 
мнению авторов работы, существенно повысит эффектив-
ность управления рисками, связанными с процессом госу-
дарственных и муниципальных закупок.
 Ключевые слова. 
Государственные и муниципальные закупки, контрактная 
система в сфере закупок, подрядные организации, государ-
ственный заказчик, электронная платформа.

 Abstract. 
This article conducts an analysis of the risks arising in the process 
of implementing government procurements. The article pays 
special attention to the issue of suppliers' dishonest behavior, as 
well as the role of using information technologies in the process 
of minimizing these risks. The efficiency of government and 
municipal procurements is critically important for achieving 
national and regional development goals, requires heightened 
attention to their management processes, and affects the quality 
of life of society and socio-economic stability. The authors of the 
article propose the creation of a new tool for controlling the 
execution of government contracts. As a proposal, the concept 
of integrating contract execution monitoring functionality into 
the procurement information system «EIS Procurements» is put 
forward, which, in the opinion of the authors, should significantly 
increase the efficiency of risk management associated with the 
process of government and municipal procurements.

 Keywords. 
State and municipal procurement, state order, contracting 
organizations, state customer, electronic platform.

Введение
В настоящее время, проблема эф-

фективности осуществления государ-
ственных и муниципальных закупок 
является одним из самых актуальных во-
просов с точки зрения управления теку-
щими организационными и процедур-
ными процессами. Основной целью 
контрактной системы в сфере закупок 
является качественное, эффективное, 
оптимальное удовлетворение потребно-
стей государства в обеспечении реали-
зации национальных, региональных, ло-
кальных целей и задач государственной 
деятельности, а также последователь-
ного стабильного и комплексного раз-
вития всех сфер общественной жизни, 
территорий страны. Система государ-
ственных и муниципальных закупок явля-
ется основополагающим механизмом 
реализации государственной политики 
в различных областях и в конечном счете 
оказывает значительное влияние на все 

общество, в зависимости от позиции 
рассмотрения. 

Для государства:
• Реализация целей и задач государ-

ственной и муниципальной политики.
• Повышение уровня благосостояния 

населения страны.
• Формирование стабильного и эф-

фективного рычага влияния и регулиро-
вания динамичных сфер общественной 
жизни (здравоохранение, рынки, обще-
ственные блага и т д.).

• Поддержание экономической, со-
циальной стабильности, безопасности.

• Оптимальное и эффективное пе-
рераспределение ресурсов.

Для общества:
• Повышение уровня качества жизни 

населения страны.
• Удовлетворение общественных по-

требностей.
• Стабилизация общественных отно-

шений.
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Для экономических субъектов рынка:
• Экономическое развитие.
• Стабильность в развитии органи-

зации.
• Получение гарантированной 

прибыли.
Таким образом, можно сделать вы-

вод, что от качества и эффективности 
реализации данного механизма зави-
сит общее состояние общественных 
взаимоотношений, качественного со-
стояния и развития государства в разных 
направлениях его деятельности. В связи с 
изложенным, государству необходимо 
уделять особое внимание процессу ор-
ганизации управления государственных 
и муниципальных закупок, в том числе 
используя информационные техноло-
гии для минимизации рисков в области 
надлежащего исполнения поставщика-
ми предмета закупок. 

Целью данной работы является рас-
смотрение различных видов рисков, 
связанных с государственными и муни-
ципальными закупками, а также выра-
ботка предложений по минимизации 
данных рисков с использованием ин-
формационных технологий.

Для проведения исследова-
ний использовались норматив-
но-правовые документы [1 – 7], 
материалы из научных изданий  
[8 – 15], информация с сайта «ЕИС За-
купки» [16].

Основная часть
Система государственных и муни-

ципальных закупок регулируется феде-
ральными законами и нормативно-пра-
вовыми актами [1 – 7], которые являются 
ключевым элементом для определения 
отношений между государством, об-
щественным сектором и частным биз-
несом. К ним относятся:

- Гражданский кодекс РФ, который 
занимается урегулированием правоот-
ношений, связанных в первую очередь с 
гражданско-правовыми договорами и 

сделками, а также определением прав 
и обязанностей сторон, прав на резуль-
таты интеллектуальной деятельности.

- Налоговый кодекс РФ, устанавлива-
ющий порядок налогообложения юри-
дических лиц, доходов, получаемые от 
договоров и сделок, а также порядок 
уплаты налогов.

- Трудовой кодекс РФ.
- Земельный кодекс РФ.
- Федеральный закон «О защите кон-

куренции» от 26.07.2006 № 135-ФЗ.
- Федеральный закон «О закупках 

товаров, работ, услуг определёнными 
видами юридических лиц» от 18.07.2011  
№ 223-ФЗ.

- Федеральный закон «О контрактной 
системе в сфере закупок товаров, ра-
бот, услуг для нужд государства и муни-
ципалитетов» от 05.04.2013 № 44-ФЗ.

- И другие правовые акты. 
В основе контрактной системы заку-

пок товаров, работ, услуг лежит слож-
ная структура участников, включающая 
федеральные органы власти, органы 
исполнительной власти субъектов РФ, 
органы местного самоуправления, го-
сударственные корпорации, к приме-
ру такие как «Росатом», «Роскосмос», 
а также заказчики и участники закупок.  
Система предусматривает использова-
ние единой информационной системы 
для оптимизации процессов закупок, 
кроме случаев, когда это не предусмо-
трено законом.

Принципы, на которых базируется си-
стема закупок, включают в себя откры-
тость и прозрачность данных о закупках, 
а также обеспечение: поддержания кон-
курентной среды, повышения профес-
сионализма заказчиков, стимулирования 
инноваций, достижения единства систе-
мы закупок, ответственности с целью до-
стижения своевременного и эффектив-
ного удовлетворения государственных и 
муниципальных нужд и др.

Вышеуказанные принципы и их реа-
лизация является основой для эффек-
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тивного управления процессами и 
процедурами государственных и муни-
ципальных закупок. 

Соблюдение и реализация прин-
ципов проявляется на каждом этапе и 
элементе осуществления управления 
государственными и муниципальными 
закупками (рис. 1), а также воплощает-
ся в результате использования опреде-
ленного инструментария:

• государственная поддержка: суб-
сидирование, системы поощрений, об-
мена опытом;

• использование информационных и 
технологических инструментов обеспе-
чения государственных закупок;

• сотрудничество с посредниками.

От качества и оптимальности исполь-
зования инструментария, его постоян-
ной модернизации и интегрирования в 
систему взаимоотношений в процессе 
реализации государственных закупок 
зависит результат и эффект, оказыва-
емый на объект закупок, а в конечном 
счете на всю область и ее цель, с точки 
зрения государства. В настоящее вре-
мя в Российской Федерации (РФ), в 
общем, эффективность реализации 
механизма государственных закупок и 
применение различных инструментов 
является одним из основных вопросов, 
который государство решает, применяя 
различные меры по противодействию 
возникающих на разном этапе рисков 

Размещение 
государственных 

заказов

Планирование 
государственных 
и муниципальных 

закупок

Элементы осуществления управления 
государственными закупками

Заключение 
государственных 

контрактов
Контроль 

исполнения
Законодательное 

регулирование

Рисунок 1. Элементы осуществления управления государственными закупками

Таблица 1
Риски возникающие в процессе осуществления государственных и муниципальных 

закупок
Стороны 

государственных и 
муниципальных закупок
(Заказчик - государство, 

Частный сектор - 
поставщик)

Риски (опасности)

Заказчик

Осуществление нечестной конкуренции поставщиком.
Неэтичное поведение поставщика.
Возможность нанесения убытков сторонним (третьим) лицам. 
Вероятность заключения соглашения с финансово неустойчивым и 
некомпетентным поставщиком. 
Опасность невыполнения или ненадлежащего выполнения 
поставщиком договоренностей. 
Риск получения товаров низкого качества или 
неудовлетворительного исполнения услуг.

Поставщик

Опасность задержек в осуществлении финансирования. 
Вероятность ухудшения условий на рынке. 
Риск отказа от подписания контракта победителем торгов после их 
выигрыша.
Опасность неверного понимания условий, изложенных в 
документах о закупке. 
Риск в установленном размере начальной максимальной 
стоимости контракта.
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и проблем. Основные проблемы и ри-
ски, существующие в настоящее вре-
мя в РФ, в сфере осуществления госу-
дарственных и муниципальных закупок 
представлены в табл. 1:

В данном случае, в первую очередь 
нами будут рассмотрены и проанали-
зированы риски, возникающие у госу-
дарства в процессе реализации проце-
дуры государственных и муниципальных 
закупок, так как реализация потребно-
стей государства в достижение его це-
лей и задач является приоритетной.

Анализируя приведенные в табли-
це риски, можно понять, что основным 
обобщающим признаком указанных 
рисков является недобросовестность 
поведения поставщика товаров/услуг. 
С целью управления данным риском и 
устранения возникающих в процессе ор-
ганизации процедуры закупки проблем, 
государством создаются и интегрируют-
ся различные виды технологий, в том чис-
ле информационные технологии.

Информационные технологии игра-
ют сегодня ключевую роль, в том числе в 
сфере государственных и муниципаль-
ных закупок, преобразуя и оптимизируя 

процедуры закупки, повышая их про-
зрачность и эффективность. За более 
чем 10 лет в этой области произошли 
значительные изменения благодаря 
IT-решениям. Рассмотрим в целом не-
сколько направлений их применения в 
сфере закупок:

- создание единой электронной пло-
щадки, что дает возможность для про-
ведения закупочных процедур в элек-
тронном формате, а также ведет к 
упрощению процесса подачи заявок, 
снижению издержек участников, увели-
чению числа участников, сокращению 
времени на проведение закупок;

- развитие системы электронного до-
кументооборота: минимизация бумаж-
ного документооборота и переход на 
электронный формат ведения докумен-
тации при проведении конкурсов на за-
купку, что позволяет увеличить скорость 
обмена документами, снизить вероят-
ность ошибок и потерь документов, а 
также ведет к росту удобства хранения 
документов;

- создание и развитие баз данных и 
реестров, т.е. создание унифициро-
ванных баз данных о поставщиках, кон-

Таблица 2
Общий алгоритм реализации процедуры государственных закупок 

(с применением ЕИС)
Этап Этап реализации процедуры государственных закупок

1 Формирование плана-графика проведения закупок в соответствии с утвержденным федеральным 
бюджетом

2 Принятие решения по вопросу проведения закупки
3 Проведение работ по подготовке всей необходимой технико-экономической документации на 

закупку товаров/услуг

4 Проведение работ по подготовке документации о проведении самого конкурса на закупку (в ней 
указываются все условия по проведению конкретной закупки, к примеру, требования к поставщику, 
сроки подачи заявок от участников конкурса и т.п.)

5 Формирование конкурсной комиссии 
6 Публикация извещения о начале конкурса
7 Публикация тендера в единой информационной системе (ЕИС) 
8 Осуществление приема заявок от участников конкурса, в установленные в извещении сроки 
9 Аккредитация и отсев несоответствующих требованиям организаторов конкурса заявок от 

участников конкурса 

10 Рассмотрение конкурсной комиссией конкретных предложений от участников конкурса
11 Определение на основе анализа и оценки всех предложений участников конкурса победителя 

конкурса 

12 Получение участником конкурса информации о победе, заключение с победителем конкурса 
контракта 

13 Исполнение победителем конкурса контракта
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трактах, ценах, что позволяет облегчить 
анализ и принятия решений, повысить 
прозрачности рынка, противодейство-
вать монополизму, а также вести мони-
торинг и выявлять нарушения в сфере за-
купок, улучшать качество планирования  
закупок.

Таким образом, применение инфор-
мационных технологий в сфере госу-
дарственных и муниципальных закупок 
не только повышает их эффективность 
и прозрачность, но и способствует бо-
лее широкому включению малого и 
среднего бизнеса в процессы закупок, 
обеспечивает лучший контроль за рас-
ходованием бюджетных средств и спо-
собствует борьбе с коррупцией.

На данный момент внедрение ин-
формационных технологий в РФ приме-
няется практически на всех этапах про-
цедуры реализации государственных 
закупок (табл. 2), в частности почти ка-
ждая стадия процедуры сопровождает-
ся с взаимодействием с Единой инфор-
мационной системой в сфере закупок 
«ЕИС Закупки» [16], которая представ-
ляет из себя единую государственную 
платформу содержащую открытую ин-
формацию по следующим направле-
ниям/функциям:

• Планирование (планы графики, 
планы закупок, размещаемые государ-
ственными организациями)

• Контракты и договоры (реестры 
контрактов и договоров).

• Организации (реестры постав-
щиков, заказчиков).

• Мониторинг и отчетность (отчеты 
по договорам и контрактам).

• Контроль и аудит (реестры жа-
лоб, недобросовестных поставщиков, 
результаты аудита).

• Документы (все остальные доку-
менты, касающиеся закупок).

В первую очередь работа данной 
платформы позволяет наиболее эф-
фективно управлять рисками заключе-
ния контракта с недобросовестными 

поставщиками на начальных этапах 
(в табл. 2 стадии:1, 2, 6, 7, 8), позволяя в 
большей степени контролировать и от-
сеивать заявки и предложения от подоб-
ных контрагентов, и в последствии осу-
ществлять полноценный мониторинг по 
наиболее подходящим организациям. К 
сожалению, данная платформа не учи-
тывает мониторинг и контроль текущего 
исполнения контракта начиная со ста-
дии заключения его с поставщиком то-
вара/услуги (в табл. 2 стадии: 12 и 13). В 
следствии чего, стадия исполнения кон-
тракта подвергается большим рискам 
манипуляции со стороны поставщиков. 
В результате, могут возникнуть такие ри-
ски и проблемы, как:

• Риск неисполнения или ненадле-
жащего исполнения обязательств.

• Риск поставки некачественного то-
вара, некачественное оказание услуги.

• Повышение стоимости.
• Потеря времени.
• Увеличение расходов.
• Возникновение конфликтных си-

туаций с общественностью.
Использование таких инструментов 

как аудит и экспертиза при приемке 
поставленных товаров и оказанных ус-
луг (отражается в системе «ЕИС Закуп-
ки»), способствует решению проблемы 
недобросовестности поставщиков ча-
стично, так как не позволяет отслеживать 
процесс исполнения контракта постав-
щиков в настоящем времени. Учитывая 
все вышеприведённое, авторами пред-
лагается возможное решение, которое 
будет учитывать данный фактор риска. 

Предлагается сформировать и ин-
тегрировать в систему «ЕИС Закупки» 
(либо путем формирования служебной 
системы отчётности) функционал от-
слеживания и контроля оказания услуг, 
поставки товаров поставщиком в теку-
щий момент времени, который может 
быть реализован следующим образом:

• Для отслеживания текущего ис-
полнения поставщиком оказания услуги 
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по государственному и муниципально-
му заказу предлагается создание отдель-
ной интернет вкладки со сформирован-
ной онлайн таблицей, предполагающий 
отражение информации: наименова-
ние услуги по контракту, состав услуги, 
разделение этапов выполнения услуги 
с отображением статуса выполнения 
(количество, процентное отношение 
выполненных работ) с возможностью 
прикрепления фотоматериалов, под-
тверждающих факт выполнения этапа  
работ.

• Предусмотреть электронный ме-
ханизм взаимодействия поставщика и 
заказчика в формате обратной связи 
и возможностью оставлять коммента-
рии, замечания, претензии, опровер-
жения, с целью реализации принципов 
открытости, реализации контроля со 
стороны государственного заказчика и 
поставщика, и внешних органов госу-
дарственной власти, осуществляющих 
контрольно-надзорные функции над 
осуществлением процедур закупок.

• Предусмотреть возможность 
прикрепления к каждому этапу и стадии 
выполнения работ (онлайн таблица) по-
ставщиком подтверждающих докумен-
тов (акты выполнения, приемки и т д).

• Предусмотреть в предложенной 
системе взаимодействия поставщиков 
и государственных заказчиков возмож-
ность отслеживания и контроля над про-
цедурой закупок контрольно-надзор-
ными органами с целью оперативной 
проверки всех возникающих в процес-
се конфликтов и проблем, предотвра-
щения манипуляций со стороны постав-
щика, сбора оперативной отчетности.

Для отслеживания поставки товаров 
предполагается аналогичный меха-
низм, как при оказании услуги постав-
щиком, но со следующими отличиями: 
так как поставка товара поставщиком в 
большинстве случаев не предполагает 
разделение на этапы работ, предлага-
ется возможность отслеживания това-

ра по этапам доставки (отображение 
документов передвижения), качеству 
товара при приемке (соответствие при-
нятого товара с изначально требуемым) 
с возможностью онлайн отображения 
документального подтверждения и фо-
томатериалами со специальными мет-
ками по геолокации, позволяющее под-
твердить местоположение, состояние, 
наличие привезенного товара.

Заключение
Таким образом, данное предложе-

ние позволит повысить оперативный 
контроль над исполнением контрак-
та, повысить эффективность закупки, 
снизить приведенные в работе риски 
для заказчика. Кроме того, уменьшится 
вероятность возникновения проблем с 
неисполнением контракта и качеством 
работ (услуг), что позволит государ-
ственному заказчику наиболее эффек-
тивно достигать целей и задач по раз-
витию сфер общественной жизни и в 
конце концов удовлетворению государ-
ственных потребностей в поддержании 
в стране стабильности и безопасности.

173173



 Список источников:
1. «Гражданский кодекс Российской Федерации (часть 
первая)» от 30.11.1994 № 51-ФЗ (ред. от 11.03.2024). [Элек-
тронный ресурс] – Режим доступа: https://clck.ru/3AQE8H 
(дата обращения: 14.04.2024 г.)
2. «Гражданский кодекс Российской Федерации (часть 
четвертая)» от 18.12.2006 № 230-ФЗ (ред. от 30.01.2024). 
[Электронный ресурс] – Режим доступа: https://clck.
ru/3AQEBz (дата обращения: 14.04.2024 г.)
3. «Налоговый кодекс Российской Федерации (часть пер-
вая)» от 31.07.1998 № 146-ФЗ (ред. от 23.03.2024). [Элек-
тронный ресурс] – Режим доступа: https://clck.ru/3AQEEw 
(дата обращения: 14.04.2024 г.)
4. «Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая)" 
от 05.08.2000 № 117-ФЗ (ред. от 22.04.2024) (с изм. и доп., 
вступ. в силу с 01.05.2024). [Электронный ресурс] – Режим 
доступа: https://clck.ru/3AQEHe (дата обращения: 14.04.2024 г.)
5. Федеральный закон от 26.07.2006 № 135-ФЗ (ред. от 
19.04.2024) «О защите конкуренции». [Электронный ре-
сурс] – Режим доступа: https://clck.ru/3AQEMc (дата обра-
щения: 19.04.2024 г.).
6. Федеральный закон от 18.07.2011 № 223-ФЗ (ред. от 
04.08.2023) «О закупках товаров, работ, услуг отдельны-
ми видами юридических лиц». [Электронный ресурс] – 
Режим доступа: https://clck.ru/3AQEUH (дата обращения: 
19.04.2024 г.).
7. Федеральный закон от 05.04.2013 № 44-ФЗ (ред. от 
14.02.2024) «О контрактной системе в сфере закупок то-
варов, работ, услуг для обеспечения государственных 
и муниципальных нужд» (с изм. и доп., вступ. в силу с 
25.03.2024). [Электронный ресурс] – Режим доступа: 
https://clck.ru/3AQEYj (дата обращения: 19.04.2024 г.).
8. Данилова С.Н. Проблемы и направления развития кон-
трактной системы в условиях цифровизации управления 
// В сборнике: Возможности цифровизации и глобальные 
вызовы: ожидания и реальность. Саратов: Издательство 
"Саратовский источник", 2023. – С. 9-12. – EDN PHEYMT.
9. Данилова С.Н. Анализ направлений развития контракт-
ной системы в Российской Федерации // В сборнике: Тен-
денции и проблемы социально-экономического развития 
России в условиях цифровизации. Саратов: Издательство 
"Саратовский источник", 2022. – С. 34-37. – EDN UGNLGJ.
10. Зотов В.Б., Исаева М.И., Царапов М.Н. Традиции и спо-
собы взаимодействия государства и гражданского обще-
ства // Муниципальная академия. – 2023. – № 4. – С. 15-
20. – DOI: 10.52176/2304831X_2023_04_15.
11. Кабытов П.П. Анализ содержания и структуры контракт-
ной системы в сфере закупок товаров, работ, услуг для обе-

спечения государственных и муниципальных нужд». Вест-
ник Санкт-Петербургского университета. Право. – 2020. №3. 
– С. 601–624. DOI 10.21638/spbu14.2020.305. EDN: RAXXFQ
12. Картавых К.Е. Обеспечение экономической безопас-
ности в сфере управления государственными закупками: 
дис.… канд. экон. наук: 08.00.05 / Картавых Ксения Ев-
геньевна. – Киров, 2020. – 222 с. [Электронный ресурс] – 
Режим доступа: https://search.rsl.ru/ru/record/01010245740 
(дата обращения: 10.04.2024).
13. Козлова, О. Ю. Направления совершенствования 
управления муниципальным имуществом // В сборнике: 
Современная экономика и управление: подходы, концеп-
ции, модели. Саратов: Саратовский социально-экономи-
ческий институт (филиал) федерального государственного 
бюджетного образовательного учреждения высшего обра-
зования "Российский экономический университет им. Г.В. 
Плеханова", 2016. – С. 110-114. – EDN VUNBLD.
14. Пономарев А.А. Управление системой государственных 
закупок на основе совершенствования бизнес-процессов: 
дис.… канд. экон. наук: 5.2.6 / Пономарев Александр Ана-
тольевич. – Пермь, 2023. – 180 с. [Электронный ресурс] – 
Режим доступа: https://search.rsl.ru/ru/record/01012450916 
(дата обращения: 18.04.2024).
15. Торгашев Р. Е. Анализ государственных закупок и за-
казов для государственных нужд как одного из инстру-
ментов поддержки предпринимательства Российской Фе-
дерации // Муниципальная академия. – 2023. – № 3. – С. 
121-131. – DOI 10.52176/2304831X_2023_03_121.
16. ЕИС Закупки. Разделы сайта. [Электронный ресурс] – 
Режим доступа: https://zakupki.gov.ru/epz/main/public/
siteMap.html (дата обращения: 08.04.2024).

 References:
1. "Civil Code of the Russian Federation (Part One)" No. 51-FZ 
of November 30, 1994 (edition of March 11, 2024). [Electronic 
resource] - Access mode: https://clck.ru/3AQE8H (accessed: 
14.04.2024).
2. "Civil Code of the Russian Federation (Part Four)" No. 230-
FZ of December 18, 2006. [Electronic resource] - Access mode: 
https://clck.ru/3AQEBz (accessed: 14.04.2024).
3. "Tax Code of the Russian Federation (Part One)" No. 146-FZ 
of July 31, 1998. [Electronic resource] - Access mode: https://
clck.ru/3AQEEw (accessed: 14.04.2024).
4. "Tax Code of the Russian Federation (Part Two)" No. 117-FZ 
of August 5, 2000. [Electronic resource] - Access mode: https://
clck.ru/3AQEHe (accessed: 14.04.2024).
5. Federal Law No. 135-FZ of July 26, 2006 «On Protection of 

174174



Статья поступила в редакцию 01.05.2024; принята к публикации 13.05.2024

Competition» (ed. from 19.04.2024). [Electronic resource] - Ac-
cess mode: https://clck.ru/3AQEMc (accessed: 19.04.2024).
6. Federal Law No. 223-FZ of July 18, 2011 «On Procurement 
of Goods, Works, Services by Certain Types of Legal Entities» 
(ed. from 04.08.2023). [Electronic resource] - Access mode: 
https://clck.ru/3AQEUH (accessed: 19.04.2024).
7. Federal Law No. 44-FZ of April 5, 2013 (edition of Febru-
ary 14, 2024) "On the Contract System in the Procurement of 
Goods, Works, Services for State and Municipal Needs" (ed. 
from 25.03.2024). [Electronic resource] - Access mode: https://
clck.ru/3AQEYj (accessed 19.04.2024).
8. Danilova S.N. Problems and directions of the develop-
ment of the contract system in the conditions of digitalization 
management. // In the collection: Possibilities of digitalization 
and global challenges: expectations and reality. Saratov: Pub-
lishing house "Saratovsky istochnik", 2023. – Pp. 9-12. - EDN 
PHEYMT.
9. Danilova S.N. Analysis of the development directions of the 
contract system in the Russian Federation. // In the collection: 
Trends and problems of socio-economic development of Russia 
in the conditions of digitalization. Saratov: Publishing house 
"Saratovsky istochnik", 2022. – Pp. 34-37. – EDN UGNLGJ.
10. Zotov V.B., Isaeva M.I., Tsarapov M.N. Traditions and 
methods of interaction between the state and civil society. 
// Municipal Academy. – 2023. – No. 4. – Pp. 15-20. – DOI 
10.52176/2304831X_2023_04_15.
11. Kabytov P.P. Analysis of the content and structure of the 
contracting system for the procurement of goods, work, and 
services for state and municipal needs. // Vestnik of Saint Pe-
tersburg University. Law. –2020. – No.3. –  Pp. 601–624. DOI 
10.21638/spbu14.2020.305. 
12. Kartavykh K.E. Ensuring economic security in the field of 
state procurement management: dis....cand. econ. sciences: 
08.00.05 / Kartavykh Ksenia Evgenyevna. – Kirov, 2020. – 222 
p. [Electronic resource] – Access mode: https://search.rsl.ru/
ru/record/01010245740 (accessed: 10.04.2024).
13. Kozlova O.Y. Directions for improving the management of 
municipal property. // In the collection: Modern economy and 
management: approaches, concepts, models. Saratov: Saratov 
Social-Economic Institute (branch) of the Federal State Budget 
Educational Institution of Higher Education "Russian Economic 
University named after G.V. Plekhanov", 2016. - Pp. 110-114. - 
EDN VUNBLD.
14. Ponomarev A.A. Management of the state procurement 
system based on the improvement of business processes: 
dis....cand. econ. sciences: 5.2.6 / Ponomarev Alexander Ana-
tolyevich. – Perm, 2023. – 180 p. [Electronic resource] - Ac-

cess mode: https://search.rsl.ru/ru/record/01012450916 (ac-
cessed: 18.04.2024).
15. Torgashev R.E. Analysis of public procurement and orders for 
state needs as one of the tools for supporting entrepreneurship 
in the Russian Federation // Municipal Academy. – 2023. – No. 
3. – Pp. 121-131. – DOI 10.52176/2304831X_2023_03_121.
16. «EIS Procurements». Site sections. [Electronic resource] 
- Access mode: https://zakupki.gov.ru/epz/main/public/
siteMap.html (accessed:08.04.2024).

175175



Совершенствование 
стратегического планирования 
социально-экономических 
процессов Республики Мордовия

Improvement of strategic planning 
of socio-economic processes of the 
Republic of Mordovia

УДК 338.2
DOI: 10.52176/2304831X_2024_02_176
EDN: GSGBGO

Валерий Владимирович Олейников
ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г.В. Плеханова», доцент кафедры 
государственного и муниципального управления, кандидат 
юридических наук, доцент, ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9537-
5048, Web of Science Researcher ID: https://www.researcherid.com/
rid/H-1543-2018, SPIN-код: 5154-1320, AuthorID: 767187.
117997, Россия, Москва, Стремянный переулок, д. 36.
e-mail: oleynikov.vv@rea.ru

Valery Vladimirovich Oleynikov
Plekhanov Russian University of Economics, Associate Professor of the 
Department of State and Municipal Administration, Candidate of Legal 
Sciences, Associate Professor, ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9537-
5048, Web of Science Researcher ID: https://www.researcherid.com/
rid/H-1543-2018, SPIN-код: 5154-1320, AuthorID: 767187.
117997, Russia, Moscow, Stephanny Lane, 36.
e-mail: oleynikov.v@rea.ru

Ксения Сергеевна Лопатникова
ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г.В. Плеханова», магистр кафедры 
государственного и муниципального управления, студент, ORCID: 
https://orcid.org/0009-0007-6015-4078, Web of Science Researcher ID: 
https://www.webofscience.com/wos/author/record/KIH-8851-2024.
117997, Россия, Москва, Стремянный переулок, д. 36.
e-mail: sensit0508@icloud.com

Ksenia Sergeevna Lopatnikova
Plekhanov Russian University of Economics, Master of the Department 
of State and Municipal Administration, student, ORCID: https://orcid.
org/0009-0007-6015-4078, Web of Science Researcher ID: https://www.
webofscience.com/wos/author/record/KIH-8851-2024.
117997, Russia, Moscow, Stephanny Lane, 36.
e-mail: sensit0508@icloud.com

176176
© Олейников В. В., Лопатникова К. С., 2024

https://doi.org/10.52176/2304831X_2024_02_176
https://www.elibrary.ru/GSGBGO


 Аннотация.
Исследование стратегического планирования социально-э-
кономических процессов является необходимым элемен-
том региональной политики, так как умение принимать 
решения в условиях нестабильной экономической ситуации 
способствует укреплению субъекта на рынке, и как след-
ствие воздействует на повышение его конкурентоспособ-
ности, чем и обусловлена актуальность рассматриваемой 
темы. В рамках работы проведена оценка современного 
состояния региона, а также предложены мероприятия по 
устранению диагностированных проблем. Также в работе 
представлены управленческая и экономическая эффектив-
ности, подтверждающие достоверность и необходимость 
внедрения рекомендаций.
 Ключевые слова. 
Социально-экономические процессы, стратегическое плани-
рование социально-экономических процессов, прогнозиро-
вание социально-экономических процессов, региональная 
политика, ВРП, Республика Мордовия.

 Abstract. 
The study of strategic planning of socio-economic processes is 
an essential element of regional policy, as the ability to make 
decisions in the conditions of an unstable economic situation 
contributes to strengthening the subject in the market, and 
as a consequence affects its competitiveness, which is why 
the topic under consideration is relevant. As part of the work, 
an assessment of the current state of the region was carried 
out, as well as proposed measures to eliminate diagnosed 
problems. The paper also presents managerial and economic 
efficiency, confirming the reliability and the need to implement 
recommendations.

 Keywords. 
Socio-economic processes, strategic planning of socio-economic 
processes, forecasting of socio-economic processes, regional 
policy, GRP, Republic of Mordovia.

Введение
Проблема исследования заключает-

ся в выявлении недостаточной эффек-
тивности стратегического планирования 
социально-экономических процессов в 
Республике Мордовия, ограничивающей 
региональные возможности в улучшении 
качества жизни населения и повышении 
его конкурентоспособности.

Актуальность исследования заключа-
ется в улучшении благосостояния насе-
ления региона и повышении конкурен-
тоспособности региона, посредством 
совершенствования стратегического 
планирования социально-экономиче-
ских процессов.

Объектом исследования выступает со-
циально-экономическое развитие Респу-
блики Мордовия.

Предмет исследования – стратегиче-
ское планирование социально-экономи-
ческого развития Республики Мордовия.

Целью работы является разработка 
рекомендаций по совершенствованию 
стратегического планирования социаль-
но-экономических процессов Республи-
ки Мордовия.

В соответствии с поставленной целью в 
рамках работы были определены следу-
ющие задачи:

• исследовать теоретические осно-
вы социально-экономических процессов 
субъекта Российской Федерации;

• проанализировать реализацию 
Стратегии социально-экономического 
развития Республики Мордовия до 2025 
года;

• оценить современное социаль-
но-экономическое развитие Республики 
Мордовия;

• диагностировать проблемы стра-
тегического планирования социально-э-
кономических процессов Республики 
Мордовия;

• разработать мероприятия по со-
вершенствованию выявленных проблем;

• обосновать эффективность пред-
ложенных мероприятий.

Гипотеза исследования - совершен-
ствование методов стратегического пла-
нирования социально-экономических 
процессов в Республике Мордовия приве-
дет к повышению уровня жизни населения 
и укреплению конкурентоспособности 
региона.

В процессе исследования используют-
ся теоретические и количественные мето-
ды анализа информации, так как они по-
зволяют рассмотреть проблему с разных 
ракурсов.
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Основная часть
Социально-экономическими процес-

сами являются изменения в обществе, 
воздействующие на его благосостояние, 
экономическую стабильность, условия 
безопасности и прочее [3, с.21; 5].

Понимание функционирования соци-
ально-экономических процессов способ-
ствует формированию эффективной и 
работоспособной региональной полити-
ки, способствующей улучшению социаль-
ных показателей региона, таких как:

– валовой региональный продукт;
– среднегодовая численность насе-

ления;
– среднедушевые денежные доходы 

населения и другие [1; 6].
Основополагающим документом, 

отражающим стратегическое плани-
рование социально-экономических 
процессов региона, является Стратегия 
социально-экономического развития Ре-
спублики Мордовия до 2025 года (далее 
– Стратегия). Оценка стратегического до-
кумента выявила несоответствие прогно-
зируемых показателей к фактическим на 
период с 2010 по 2020 гг.

Посредством линейной регрессии 
были спрогнозированы статистические 
показатели на 2015 и 2020 год, которые 
подтверждают некомпетентность госу-
дарственных служащих Минэкономики 
Республики Мордовия и формальность 
составления Стратегии региона.

Объектом анализа был выбран пока-
затель валового регионального продукта, 
прогнозные значения которого не подтвер-
дились ни разу с 2010 по 2020 год в разре-
зе двух сценариев развития субъекта.

В связи с тем, что прогнозируемые по-
казатели валового регионального продук-
та не совпали ни по одному сценарию 
развития региона, на основании статисти-
ческих данных с 2003 по 2014 и с 2008 по 
2019 гг., были спрогнозированы точечный и 
интервальный прогнозы на 2015 и 2020 год 
(таблица 1).

На основании точечного прогноза было 
выявлено, что значения ВРП на 2015 год со-
ставят 174 367,08 млн. рублей, в то время как 
прогнозные значения стратегии составляют  
215 501,2  млн. рублей (согласно 1 сцена-

рию) и 269 906,9 млн. рублей (согласно 2 
сценарию).

В то же время, фактический показатель 
ВРП на 2015 год составил 180 352,3 млн. ру-
блей, что на 5 985,22 млн. рублей больше, 
чем точечный авторский прогноз и на 35 
148,9 и 89 554,6 млн. рублей меньше, чем 
заявленные значения стратегии развития 
региона.

На основании точечного прогноза было 
выявлено, что значения валового регио-
нального продукта на 2020 год составят 
268 126,2 млн. рублей, в то время как про-
гнозные значения стратегии составляют 
337 687,2 млн. рублей (согласно 1 сцена-
рию) и 430 593,6 млн. рублей (согласно 2 
сценарию).

В то же время, фактический показатель 
ВРП на 2020 год составил 268 963,1 млн. ру-
блей, что на 836,9 млн. рублей больше, чем 
точечный авторский прогноз и на 68 724,1 и  
161 630,5 млн. рублей меньше, чем заяв-
ленные значения стратегии развития реги-
она.

На основании полученных значений, 
было выявлено, что посредством мето-
да линейной регрессии в разрезе МНК и 
интервального прогноза были получены 
достоверные значения валового регио-
нального продукта, с величиной аппрок-
симации 0,98, что гарантирует точность 
данных. Сравнивая фактические и спро-
гнозированные показатели, было выявлено 
минимальное расхождение данных при 
точечном прогнозе и полное соответствие 
с интервальным прогнозом.

Помимо того, что статистические дан-
ные, на которые опираются региональные 
власти при составлении программ раз-
вития территории не соответствуют фак-
тическим и сильно завышены, что в свою 
очередь сказывается на отставание всех 
социальных показателей субъекта, следу-
ет отметить отсутствие актуализации стра-
тегического документа.

Стратегия была принята государствен-
ным собранием региона 25 сентября 2008 
года, после этого изменения вносились 
лишь единожды Законом субъекта от 19 
июня 2017 года [2].

Так, на протяжении 14 лет базовый 
стратегический документ не обновлялся и 
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не актуализировался, что влияет на приня-
тие решений государственных служащих 
в рамках разработки региональных про-
грамм развития территории, а также на 
отношение потенциальных инвесторов.

В таблице 2 представлена динамика 
социально-экономических показателей 
Республики Мордовия с 2010 по 2022 год. 
Анализ данных констатирует критические 
показатели демографии, рынка труда, а 
также бюджетной обеспеченности регио-
на. 

Резюмируя, можно сделать вывод об 
отсутствии эффективности реализации 
региональной политики. Отсутствие про-
фессиональной оценки социально-эко-
номических процессов влияет на резуль-
тативность принимаемых решений и как 
следствие Республика Мордовия является 
регионом аутсайдером по многочислен-

ному перечню социальных показателей.
На основании изучения социально-эко-

номического положения региона, а также 
реализации Стратегии субъекта был ди-
агностирован перечень проблем Респу-
блики Мордовия:

– отсутствие высококвалифициро-
ванных кадров прогнозной деятельности;

– низкий уровень использования эко-
номико-математических методов при 
обосновании целевых показателей;

– отсутствие актуализации Страте-
гии региона.

В связи с этим, считаю необходимым 
открыть на базе факультета математики и 
информационных технологий МГУ им Н.П. 
Огарева новый профиль прикладной ма-
тематики и информатики, тем самым по-
зволив региону подготовить собственных 
узкопрофильных специалистов.

Таблица 2
Динамика социально-экономических показателей Республики Мордовия в период  

с 2010 по 2022 гг. (составлено автором на основе [8])

Показатель 2010 2015 2022
Абсолютное 

изменение, +- Темп роста, %

2022/
2015

2022/
2010

2022/
2015

2022/
2010

Общая численность 
населения, человек 833263 807453 776407 -31046 -56856 96,2 93,2

Естественная убыль (-) 
населения, человек - 5132 - 3528 -6544 -3016 -1412 185,5 127,5

Миграционный прирост, 
убыль (-) населения, 
человек

- 2154 2093 -3523 -5616 -1369 -168,3 163,6

Доля экономически 
активного населения, % 55,3 55,2 54,9 - 0,3 - 0,4 99,5 99,3

Среднедушевые денежные 
доходы населения,  
руб. в месяц

11055 17573 25 367 7794 14312 144,4 229,5

ВРП, млн. руб 105343 180352 303023 122671 197679 168,0 287,7

Таблица 1
Соотношение фактических значений ВРП с прогнозными на 2015 и 2020 гг. 

(разработано автором самостоятельно)
2015 год

Показатель Фактическое 
значение

Прогноз из 
Стратегии

Точечный 
прогноз

Интервальный 
прогноз

Сценарий 1 ВРП, млн. 
Рублей 180352,3

215501,2
174367,1

154518,5 -
194215,6Сценарий 2 269906,9

2020 год

Показатель Фактическое 
значение

Прогноз из 
Стратегии

Точечный 
прогноз

Интервальный 
прогноз

Сценарий 1 ВРП, млн. 
Рублей 268963,1

337687,2
268126,2

241694,4 –
294558,0Сценарий 2 430593,6
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Для открытия нового направления необ-
ходимо иметь высококвалифицирован-
ных специалистов профиля. В связи с тем, 
что на факультете преподаватели владе-
ют смежными специальностями, они мо-
гут пройти курсы по повышению квалифи-
кации или переподготовки. Тем самым, в 
вузе появятся специалисты широкого про-
филя, у студентов знания актуальной про-
граммы и высокооплачиваемого уровня, 
а у региона эксперты, задействованные 
в разработке стратегических документов.

Также, все большую популярность 
в стране набирают базовые кафедры 
компаний в вузах, которые представля-
ют собой структурные подразделения 
университета, созданные вместе с ком-
панией-партнером. Партнерами обыч-
но выступают лидеры рынка, такие как 
«Сбербанк», «Яндекс» и другие.

Создание базовой кафедры от компа-
нии, сфера деятельности которой ана-
литическая деятельность и Data Science, 
также позволит региону обучить студентов 
математическим методам прогнозиро-
вания.

Не менее важной проблемой также яв-
ляется отсутствие актуализации Стратегии 
региона. На период с 2010 по 2022 год в 
регионе 3 раза сменилось руководство, 
но изменения в основополагающий стра-
тегический документ вносились лишь еди-
ножды в 2017 году.

В связи с чем, считаем целесообраз-
ным внести изменение в Закон Респу-
блики Мордовия от 1 октября 2008 года 
№94-З «О Стратегии социально-экономи-
ческого развития Республики Мордовия до 
2025 года», дополнив статьей 2 следующе-
го содержания: «Актуализация Стратегии 
социально-экономического развития Ре-
спублики Мордовия до 2025 года должна 
осуществляться не реже 1 раза в 5 лет». Из-
менить последующую нумерацию статей.

А также провести ротацию кадров, 
дабы избежать последующей стагнации 
процесса, и усилить контроль, посред-
ством формирования специальной не-
коммерческой организации, в число 
компетенций которой будут включены ре-
гулярный анализ и мониторинг стратегиче-
ской документации региона.

Управленческая эффективность реко-
мендаций:

– около 50% преподавателей фа-
культета математики и информационных 
технологий МГУ им Н.П. Огарёва пройдут 
курсы повышения квалификации к 2026 
году;

– количество специалистов приклад-
ной математики и информатики увеличи-
лось на 60% к 2026 году;

– установлено сотрудничество меж-
ду МГУ им Н.П. Огарева и крупной IT-ком-
панией;

− проведено 450 лекций и практиче-
ских занятий узкопрофильными квалифи-
цированными специалистами к 2027 году;

− актуализирована Стратегия соци-
ально-экономического развития Респу-
блик Мордовия до 2025 года;

− повышена точность составления 
стратегических документов и региональ-
ных программ развития территории;

− снижен уровень коррумпирован-
ности в органах государственной власти и 
другие.

Методом линейного прогноза был рас-
считан объем ВРП в период с 2023 по 2025 
год после внедрения мероприятий по со-
вершенствованию стратегического плани-
рования социально-экономических про-
цессов Республики Мордовия.

К 2026 году объем произведенных това-
ров и услуг на территории региона, увели-
чится на 40% по сравнению с 2022 годом 
и составит 424 232,2 млн. рублей (рисунок 
1).

После внедрения предложенных меро-
приятий был спрогнозирован объем ВРП 
Республики Мордовия с 2023 по 2025 год. 
Величина достоверности аппроксимации 
равна: R^2 = 0,93, в то же время уравнение 
тренда: y = 21306*x + 140919, что означает, 
что предлагаемые рекомендации можно 
реализовать в будущем, так как прогноз 
достоверен и приближен к реальности.

На основании построенной линии 
тренда и спрогнозированном объеме 
произведенных товаров и услуг на 2023 год 
показатели составят 363 627; за 2024 год – 
393 929; за 2025 – 424 232 млн. рублей. 

Отклонение составляет 48 907 млн. ру-
блей и показывает погрешность 
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в прогнозировании, в связи с возможно-
стью возникновения воздействующих фак-
торов, таких как: коррупционная среда; 
инфляция; и другие.

При оптимистическом прогнозе объем 
валового регионального продукта к 2025 
году составит 473 139 млн. рублей, что на 
35,5% больше настоящего прогноза (+124 
031 млн. рублей) и на 56,1% больше, чем в 
2022 году (+170 116 млн. рублей).

При пессимистическом прогнозе объ-
ем валового регионального продукта к 
2025 году составит 375 325 млн. рублей, 
что на 7,5% больше настоящего прогноза 
(+26 217 млн. рублей) и на 23,8% больше 
данных 2022 года (+72 302 млн. рублей) 
(рисунок 1).

Резюмируя, отметим, что при различных 
вариациях полученных прогнозных значе-
ний показатели валового регионального 
продукта на период с 2023 по 2025 года 
увеличатся в сравнении с предполагае-
мыми прогнозными значениями на дан-
ный момент.

Заключение
В рамках работы были выявлены про-

блемы стратегического планирования 
социально-экономических процессов 
Республики Мордовия, а также предло-
жены мероприятия по их устранению. Все 

поставленные задачи исследования были 
рассмотрены и представлены в работе. 

Совершенствование стратегического 
планирования социально-экономических 
процессов неотъемлемая часть государ-
ственной политики,  в связи с тем, что эти 
явления воздействуют на благосостояние 
граждан, экономическую стабильность и 
условия безопасности [4; 7].

Реализация предложенных мер по-
способствует улучшению социально-э-
кономического положения региона, а 
также укреплению Республики Мордовия 
как на внутренней, так и на международ-
ной арене.

Рисунок. 1. Динамика прогноза ВРП на период с 2014 по 2025 гг. после внедрения 
предложенных мероприятий, млн. рублей (разработано автором самостоятельно)
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 Аннотация.
В статье рассматриваются вопросы использования ис-
кусственного интеллекта (ИИ) для устойчивого развития 
крупного города. Анализируется практика применения ин-
формационных технологий, в том числе инструменты «ум-
ного города». Определяются особенности данного процесса, 
выявляются возможности и ограничения применения ИИ 
для устойчивого развития мегаполиса. В качестве реше-
ния выявленных проблем предлагаются организационные 
механизмы для лучшего использования возможностей 
искусственного интеллекта в целях устойчивого развития 
мегаполиса.
 Ключевые слова. 
Искусственный интеллект, устойчивое развитие, ESG-кон-
цепция, урбанизация, мегаполис, сбалансированное управ-
ление, ситуационное и процессное управление, организаци-
онные механизмы.

 Abstract. 
The article discusses the use of artificial intelligence (AI) for the 
sustainable development of a large city. The practice of using 
information technologies, including smart city tools, is analyzed. 
The features of this process are determined, the possibilities 
and limitations of using AI for the sustainable development 
of a megalopolis are revealed. As a solution to the identified 
problems, organizational mechanisms are proposed to better 
use the capabilities of artificial intelligence for the sustainable 
development of the metropolis.

 Keywords. 
Artificial intelligence, sustainable development, ESG concept, 
urbanization, megapolis, balanced management, situational 
and process management, organizational mechanisms.

Введение
Происходящие в мире процессы ур-

банизации делают актуальными вопросы 
устойчивого развития территории, обеспе-
чивая интересы настоящего и будущего 
поколений. Это предполагает согласова-
ние экономических, социальных и эколо-
гических интересов в управлении крупным 
городом. Как будет решаться эта стра-
тегическая задача во многом зависит от 
применения передовых методов и техно-
логий государственного и муниципального 
управления. Одной из интенсивно развива-
ющихся современных технологий является 
применение искусственного интеллекта 
(ИИ) в различных сферах общественной 
жизни. Цель данной статьи состоит в опре-
делении возможностей и ограничений при-
менения ИИ для устойчивого развития мега-
полиса.

Для достижения поставленной цели не-
обходимо решить следующие задачи: 

1) проанализировать проблемы и 
определить задачи по устойчивому разви-
тию мегаполиса;

2) продемонстрировать динамику 
развития искусственного интеллекта и его 
применение в управлении крупным горо-
дом;

3) охарактеризовать уровни развития 
ИИ и определить возможности использова-
ния искусственного интеллекта для устойчи-
вого развития крупного города;

4) выявить ограничения использования 
ИИ в отечественной практике управления 

мегаполисом для устойчивого развития тер-
ритории;

5) определить организационные ме-
ханизмы для реализации возможностей 
использования искусственного интеллекта 
в целях устойчивого развития мегаполиса.

Объектом исследования является устой-
чивое развитие мегаполиса, а предметом 
-применение технологий ИИ для эффек-
тивной реализации данного процесса.

Гипотезой исследования является пред-
положение, что для устойчивого развития 
крупного города применение технологий 
искусственного интеллекта должно быть 
обоснованным с учетом его возможностей 
и ограничений. Кроме того, следует умело 
интегрировать данные технологии в органи-
зационные механизмы и специфику разви-
тия каждого мегаполиса.

Для подтверждения данной гипотезы ис-
пользовались следующие методы исследо-
вания: обобщение научных публикаций для 
выявления основных направлений иссле-
дования в сфере управления устойчивым 
развитием крупного города; анализ эмпи-
рических данных для определения трендов 
и тенденций развития ИИ и его применения 
в различных сферах общественной жизни; 
систематизация проблем и задач устойчи-
вого развития мегаполиса и их сопостав-
ление с возможностями и ограничениями 
использования ИИ.

Научной новизной данной работы являет-
ся рассмотрение возможностей и ограни-
чений применения искусственного интел-
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лекта с позиции обеспечения устойчивого 
развития мегаполиса. Результатом чего ста-
ли рекомендации по использованию орга-
низационных механизмов по успешному 
применению ИИ для реализации концеп-
ции устойчивого развития крупного города.

Основная часть
Одной из 17 глобальных и взаимосвя-

занных целей устойчивого развития всего 
международного сообщества, провозгла-
шенных в Генассамблеей ООН в 2015 году, 
является устойчивое развитие городов и на-
селенных пунктов. 

К исследованию различных аспектов 
управления устойчивым развитием терри-
тории авторы данной публикации обра-
щались не раз. Наиболее комплексные 
работы, посвященные экосистеме совре-
менного мегаполиса [15;17] затрагивают 
вопросы сбалансированного развития  
трех основных подсистем: экономической, 
экологической и социально-политической. 
Осуществить это наиболее эффективно, 
по мнению авторов, возможно на основе 
применение современных информаци-
онно-коммуникационных технологий. Се-
годня данные технологии применяются в 
различных сферах общественной жизни, в 
том числе и в государственном и муници-
пальном управлении и такое явление полу-
чило свое название с прилагательным «ум-
ный» («умное государство», «умный город»), 
что определяет оптимизацию как произ-
водственно-хозяйственных, так и управлен-
ческих процессов, осуществляемых на 
различных уровнях вплоть до умного дома, 
цеха и личного потребления [1]. 

Использование государственных техно-
логий (гостех) позволяет принимать опти-
мальные решения посредством так назы-
ваемых «цифровых двойников» объектов 
управления. Ими могут выступать отдель-
ный гражданин, организация, физические 
объекты, целые города и регионы [9; 13]. 
Подобные объекты-двойники позволяют на 
основе симуляции и имитации процес-
сов моделировать различные варианты и 
последствия от принимаемых управленче-
ских решений. Например, при проектиро-
вании строительства зданий и сооружений 
можно смоделировать объект градострои-
тельства и проследить его жизненный цикл, 

а также его влияние на другие городские 
объекты и жизнедеятельность граждан [2]. 
Так цифровые двойники города объединя-
ют в единую цифровую систему аналитику 
«умного дома», управление обществен-
ным транспортом, сервисы безопасности, 
экологический мониторинг, прогнозирова-
ние чрезвычайных ситуаций и распознава-
ние по биометрическим данным. 

В основе функционирования «умного го-
рода» лежит три основные инновационные 
информационные технологии [8; 12]:

Во-первых, это работа с большими объ-
емами данных (Big Data) для эффективно-
го управления городским хозяйством. На 
основе сбора, хранения и анализа боль-
ших массивов информации становится 
возможным решать практические город-
ские задачи: принимать решения по опти-
мизации транспортных и людских потоков; 
находить в режиме реального времени 
интересующий объект или субъект; стро-
ить прогнозные модели большой точности 
и даже предсказывать поведение граждан. 
Вся аналитика больших данных по уровням 
своего использования делится на четыре 
группы: описательная, задачей которой 
является выявление характерных свойств 
и связей данных друг с другом; диагности-
ческая функция больших данных связана с 
выявлением причинно-следственных связей 
и установления закономерностей; предик-
тивная аналитика связана с разработкой 
прогнозов и предсказаний в поведении 
объекта исследования; прескриптивная 
(предписывающая, предписательная) на-
правлена на поддержку разработки обо-
снованного решения и автоматизацию 
данного процесса. 

Во-вторых, большие объемы данных, со-
бираемые с различных фиксирующих, в 
том числе мобильных устройств (планшет, 
мобильный телефон, камера, ноутбук и 
др.) далее необходимо аналитически об-
рабатывать. Для этого используются облач-
ные и мобильные вычисления. Облачное 
хранение и соответствующая обработка 
информации дают неограниченное чис-
ло аналитической обработки, в том числе 
в режиме реального времени. Однако для 
этого необходима развитая технология для 
связи пятого поколения 5G. В России пока 
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данная технология не получила широкого 
применения и используется только в пилот-
ных проектах. Кроме того, для использова-
ния связи 5G необходимы сверхвысокие 
частоты, единоличными пользователями ко-
торых является Министерство обороны РФ и 
РосКосмос. Также до конца не исследова-
ны последствия сверхвысоких радиочастот 
на здоровье граждан, пользователей дан-
ных технологий [3].

И, наконец, при развитии последнего 
поколения связи 5G станет возможным по-
всеместное дистанционное управление 
объектами пользования, посредством тех-
нологии «интернет вещей» (IoT). При этом 
станет возможным удаленное взаимодей-
ствие не только в цепочке «человек-устрой-
ство», но и дистанционное взаимодействие 
машин и устройств друг с другом без уча-
стия человека. В этом случае следует гово-
рить уже не об разрозненных технологиях 
«интернета вещей» (IoT) и искусственного 
интеллекта  (AI), а их симбиозе под назва-
нием «искусственный интеллект вещей»  
(АIoT). 

Такая цифровая трансформация объ-
ектов управления делает возможным инте-
грировать различные факторы и процессы 
и прогнозировать разнообразные вариан-
ты при их изменении, т.е. позволяет прини-
мать оптимальное решение в зависимо-
сти от ситуации. В данном случае самым 
простым способом принятия решений 
может быть алгоритмический процесс 
посредством последовательной оценки 
выполнения (невыполнения) определенных 
условий. Более же комплексные сложные 
решения лучше принимать с использова-
нием искусственного интеллекта (ИИ). При 
этом ИИ относится к самообучающимся 
системам, который на основе обработки 
накопленной информации может сам 
генерировать и применять полученные 
знания, но уже к другим объектам в совер-
шенно новых ситуациях  [4]. При этом объ-
ект с искусственным интеллектом должен 
обладать следующими компетенциями: 
учиться, собирая информацию об окру-
жающей среде, осмысливать эти данные 
и извлекать из них концепции, функциони-
ровать в условиях неопределенности, при-
нимать решения и действовать без внешне-

го контроля. В этом смысле ИИ становится 
незаменимым для управления устойчивым 
развитием, где основной целью является не 
просто оптимизация ресурсов на основе 
использования накопленного опыта (ин-
формации), а выработка инновационных 
и адаптированных к изменениям управлен-
ческих решений.

Идею интеграции искусственного интел-
лекта и  всего человечества впервые еще 
в 2009 году предложила международная 
компания IBM, которая сформулировала 
концепцию «умной планеты», чтобы добить-
ся гармоничного сосуществования высо-
котехнологичных компьютерных систем и 
человеческого разума. Цель данной систе-
мы – сделать планету умнее, чтобы сохра-
нить ее для будущих поколений [18].

Глава министерства экономическо-
го развития РФ, Максим Решетников 
15.03.2024 года сообщил, что наша страна 
входит в десятку стран-лидеров по объему 
вычислительных мощностей искусственно-
го интеллекта [11]. Для дальнейшего успе-
ха применения данных технологий в эконо-
мической и общественной жизни россиян, 
по словам министра, следует развивать 
фундаментальные основы вычислитель-
ных технологий для их оптимизации. Од-
ной из целей национальной программы 
по развитию искусственного интеллекта 
является укрепление доверия населения 
к современным технологиям ИИ. Кроме 
того  следует отметить неравномерный 
характер развития информационных тех-
нологий в устойчивом управлении террито-
рией. Так на Москву приходится 93% всех 
инвестиций в данные технологии, всего 2% 
- на Санкт-Петербург, а оставшиеся 5% на 
остальные регионы [10].

Применение ИИ за последние несколь-
ко лет характеризуется ускоренными тем-
пами. В этой связи всемирно известный 
бизнесмен-предприниматель Илон Маск 
высказал свое предположение-опасение, 
что  в 2025 году ИИ станет умнее любого 
человека, а к 2029 — всех жителей Земли 
[6]. Для того, чтобы данная тенденция не по-
влияла негативно на устойчивое развитие 
настоящих и будущих поколений человече-
ства, международное сообщество иници-
ировало создание Глобального партнер-
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ства по искусственному интеллекту (Global 
Partnership on Artificial Intelligence, сокра-
щённо GPAI), которое было официально 
учреждено 15.06.2020 г. Основными прин-
ципами данного мультистейкхолдерского  
образования являются следующие поло-
жения: содействие технологий ИИ инклю-
зивному росту, устойчивому развитию и 
благополучию; приоритетность человече-
ских ценностей и справедливости на всем 
жизненном цикле ИИ-систем; транспа-
рентность и (максимально возможная) 
объяснимость ИИ-алгоритмов; надежность, 
безопасность и устойчивость ИИ-систем; 
подотчетность ИИ-акторов [16]. 

Рассматривая искусственный интеллект 
через призму цифрового умного горо-
да, необходимо оценивать устойчивость 
развития самого ИИ. В отличие от цифро-
визации процессов управления крупным 
городом, которые можно заранее запро-
граммировать на основе определенных 
алгоритмов, ИИ сам обучается принимать 
соответствующие решения и может в буду-
щем самостоятельно без участия человека 
определять перспективы развития мегапо-
лиса. «Умный город», используя информа-
ционные технологии интегрирует управле-
ние различными городскими сферами 
(транспорт, энергетика, безопасность) для 
повышения качества городской жизни и 
обеспечения экологической устойчивости 

на основе оптимального использования 
ресурсов. Однако, на практике получается 
так, что «умный город», как правило, боль-
ше сосредоточен на экономических зада-
чах в ущерб социальным и экологическим. 
Поэтому следует говорить не просто об 
«умном», но и еще устойчивом мегаполи-
се. В данном контексте следует согласить-
ся с мнением исследователей, которые 
определяют характер устойчивости разви-
тия мегаполиса не столько экономией и 
оптимизацией ресурсов в интересах бу-
дущих поколений, но, прежде всего, сба-
лансированием трех составляющих: об-
щественной, технической и политической 
[14]. То есть когда граждане мотивированы 
и могут эффективно использовать совре-
менные технологии, а власти проводят со-
ответствующую разумную  политику и госу-
дарственный мониторинг для соблюдения 
общенациональных интересов.  На се-
годняшний день цифровизация умного го-
рода и региона позволяет гражданам са-
мим в интерактивном режиме участвовать 
в моделировании ситуации, путем оценки 
инфраструктурных проектов и качества их 
выполнения [7]. 

Оценить необходимость и важность ис-
пользования искусственного интеллекта для 
устойчивого развития мегаполиса можно 
на основе описания характеристик уров-
ней развития ИИ (таблица 1) [14].

Таблица 1
Характеристика уровней развития искусственного интеллекта

Уровни Название Характеристика Примечание
Первый Реактивные 

машины
Узкий искусственный интел-
лект, который реагирует на 

внешние события и действует 
по заданному алгоритму, 

заранее не планируя само-
стоятельно свои действия 

Все существующие сегодня ИИ: 
чат-боты, виртуальные помощники, 
беспилотные автомобили и т.д. Из-
вестен случай, что беспилотный ав-
томобиль сбил пешехода, который 
переходил дорогу в неположенном 

месте

Второй Независимый 
искусственный 

интеллект

Третий Сознательный 
ИИ

Общий искусственный ин-
теллект. Системы ИИ могут 

учиться, воспринимать, пони-
мать и действовать как люди. 

При этом действия данных 
объектов с ИИ независимы от 

указаний человека

Концепция в разработке. Исполь-
зование роботов-андроидов для 

интеллектуального решения задач, 
которые могут принимать самосто-
ятельные решения в зависимости от 

ситуации

Четвертый Сверх-ИИ Искусственный сверхинтел-
лект. Аккумулирует интеллек-
туальный потенциал челове-
чества и становится намного 

лучше во всем, что делает

Пока существует лишь на уровне 
гипотез. ИИ получает не только спо-
собность к осознанной деятельно-

сти, но и обладает самосознанием 
в понимании движущих убеждений, 

желаний и эмоций
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Если третий и четвертый уровни развития 
ИИ это еще перспективные технологии для 
устойчивого развития мегаполиса, то узкий 
искусственный интеллект уже стал реаль-
ностью в практике муниципального управ-
ления. Популярность использования узкий 
искусственный интеллект завоевал благо-
даря следующим возможностям: 

– использование различных инди-
каторов (слуховых, визуальных, текстовых, 
тактильных) для комплексного восприятия 
информации (например, распознавание 
граждан и оценка окружающей экологи-
ческой ситуации); 

– установление причинно-следствен-
ной связи и принятие решений (например, 
системы медицинской диагностики); 

– предвидение событий на основе 
установления закономерностей (напри-
мер, прогнозирование погоды); 

– автоматическое извлечение знаний 
и распознавание шаблонов в восприятии 
информации (например, выявление фей-
ковых новостей); 

– интерактивное общение, имею-
щее заранее установленную цель (напри-
мер, социальные роботы или чат-боты); 

– логические рассуждения и извлече-
ние понятий (например, развитие теории 
из предпосылок, проверка гипотез).

По мере усложнения и расширения 
масштабов решения задач ИИ повыша-
ется и его уровень автономии, т.е. незави-
симости от влияния человека. Так нулевой 
уровень автономии соответствует полно-
му контролю человека за принимаемыми 
ИИ решениями. Первый и второй уровни 
подразумевает принятие решений чело-
веком с помощью ИИ. Если на втором 
уровне ИИ может лишь частично участво-
вать в принятии решений, давая опреде-
ленные рекомендации и советы. То третий 
уровень автономии предполагает только 
одобрением человеком, а четвертый ред-
кое вмешательство человека в разработ-
ку решений только при непредвиденных 
обстоятельствах. Пятый уровень предпо-
лагает полную автономию ИИ от человека 
при разработке и принятии решения. В ре-
зультате эволюция ИИ предполагает пере-
ход от простой автоматизации (на первых 
уровнях автономии) до полной автономно-

сти и независимости от действий человека. 
Если при автоматизации ИИ действует по 
заранее установленному человеком алго-
ритму (шаблону), то при автономии он уже 
способен сам принимать нестандартные 
решения по ситуации. При этом при пере-
ходе на более высокий уровень автономии 
одновременно растут возможности ИИ, но 
и увеличиваются риски негуманного ре-
шения. Поэтому ИИ должен обладать еще 
определенной этичностью и ответственно-
стью, а это уже высший уровень самосо-
знания, о необходимости которого мы уже 
упоминали выше по тексту. 

Таким образом, чтобы ИИ способство-
вал устойчивому развитию города, необ-
ходимо учитывать в управлении данные 
нюансы и ограничения, а также внедрять 
действенные организационные механиз-
мы для реализации преимуществ исполь-
зования искусственного интеллекта. Основ-
ными факторами успеха для этого будут 
определенные сферы улучшения ИИ.

В устойчивом развитии территории 
(мегаполиса) заинтересованы различные 
стейкхолдеры (представители власти, биз-
неса, научного сообщества и, конечно же, 
сами граждане). Поэтому оценка ими ис-
пользования ИИ для устойчивого развития 
крупного города поможет выявить возника-
ющие при этом проблемы и сопротивле-
ния. Вот почему инициатива по внедрению 
ИИ в практику устойчивого развития мега-
полиса должна принадлежать не разра-
ботчикам, а исполнителям этих решений. 
С этим же связан и вопрос о доверии ис-
кусственному интеллекту, цели использо-
вания которого должны быть понятны не 
только его разработчикам, но, прежде все-
го, пользователям данных решений.

С функцией использования ИИ связаны 
еще такие требования к нему как гибкость 
и доступность. Гибкость определяется де-
централизованным применением данной 
технологии с учетом особенностей разви-
тия территории, а доступность или демо-
кратичность использования предполагает 
отсутствие элитарного характера из-за 
сложности или дороговизны данной техно-
логии. Для устранения данных последствий 
следует избегать монополизации при 
производстве ИИ. Конкуренция в данной 
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сфере производства создаст условия для 
повышения качества и дифференциации 
интеллектуального продукта и будет спо-
собствовать снижению его стоимости по-
требления.

Решение этических вопросов при при-
менении ИИ для устойчивого развития ме-
гаполиса связаны с соблюдением уважи-
тельного отношения к человеку, учет его 
потребностей и интересов. Для успешной 
реализации разработанной в нашей стра-
не национальной стратегии развития ИИ до 
2030 г. Альянсом в сфере искусственного 
интеллекта разработан соответствующий 
Кодекс Этики [5]. С использованием дан-
ных принципов и правил поведения следу-
ет проводить мониторинг этичности приме-
нения ИИ. При этом следует использовать 
риск-ориентированный подход, предпо-
лагающий дифференциацию контроля 
в зависимости от степени отклонения от 
данных этических стандартов. Мониторинг 
и контроль использования ИИ связан с во-
просами регулирования для соблюдения 
сбалансированности интересов разных 
стейкхолдеров, а также учета обществен-
ных потребностей (социальных, эколо-
гических), которым часто противоречат 
экономические цели и задачи. Для этого 
необходимо предоставить всем заинтере-
сованным сторонам права совместного 
пользования в цифровой среде, чтобы каж-
дый стейкхолдер смог получить опреде-
ленные преимущества от ИИ.

Заключение
Таким образом, применение искус-

ственного интеллекта в управлении мега-
полисов не означает автоматическое по-
явление устойчивого характера развития. 
Наоборот, применение ИИ без учета ин-
тересов и потребностей стейкхолдеров, 
урбанистических возможностей может 
привести к различным негативным послед-
ствиям и дополнительным необоснован-
ным затратам.

Для устойчивого развития крупного го-
рода недостаточно использования ИИ с 
целью повышения технологичности про-
цессов для экономии различных инфра-
структурных ресурсов мегаполиса. Кроме 
того, совершенствование отдельных сфер 

городской жизни с применением ИИ, как 
правило, имеет фрагментарный харак-
тер, так как нацелено на решение разно-
родных проблем и достижение не связан-
ных друг с другом целей без применения 
целостного подхода. Результатом этого 
является отсутствие положительного синер-
гетического эффекта от использования 
ИИ. В этой связи необходим координаци-
онный механизм посредством действий и 
реализации политики органов власти круп-
ного города, а также вовлечения в данный 
процесс всего населения мегаполиса. 
Таким образом, для устойчивого урбаниз-
ма необходима координация множества 
систем ИИ, действующих в наших городах, 
ведь устойчивость подразумевает мышле-
ние и действие исходя из целого, а не от-
дельных частей всей совокупности экоси-
стемы.
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 Аннотация.
В данной статье рассмотрены меры повышения инвестици-
онной привлекательности региона, в частности – Республики 
Северная Осетия-Алания. Предложены конкретные рекомен-
дации для улучшения привлекательности региона для инве-
стирования, включая актуализацию нормативной базы, повы-
шение транспарентности инвестиционной сферы, улучшение 
экологической безопасности, поддержку квалифицированных 
кадров, расширение инструментария поддержки среднего и 
малого бизнеса и другие мероприятия.

 Ключевые слова. 
Инвестиционная привлекательность, инвестиционный климат, 
меры поддержки, инвестиции, инвестиционный потенциал, 
Республика Северная Осетия-Алания.

 Abstract. 
This article discusses measures to increase the investment attrac-
tiveness of the region, in particular the Republic of North Osset-
ia-Alania. Specific recommendations are proposed to improve the 
investment preference of the region, including updating the regu-
latory framework, increasing transparency in the investment sector, 
improving environmental safety, supporting qualified personnel, 
expanding the tools to support small and medium-sized businesses 
and other activities.

 Keywords. 
Investment attractiveness, investment climate, support measures, 
investments, investment potential, Republic of North Ossetia.

Введение
В настоящее время инвестиции играют 

важную роль в обеспечении финансо-
вой устойчивости региона и достижении 
равновесия между доходами и расхо-
дами в его бюджете. В этой связи регио-
нальные органы управления особенно 
заинтересованы в создании благоприят-
ных условий для привлечения инвестиций 
в субъекты Российской Федерации [3]. 
Инвестиционная политика — это деятель-
ность, нацеленная на обеспечение бла-
гоприятной предпринимательской среды, 
что по своей сущности оказывает влияние 
на экономическую структуру региона и в 
итоге приводит к незначительной или зна-
чительной трансформации, что является 
фактором, влияющим на экономический 
рост. Это включает максимизацию выгоды 
от эффективного использования регио-
нальных ресурсов (потенциал региона), 
а также развитие и применение ранее 
неиспользованных механизмов и инстру-
ментов повышения инвестиционной при-
влекательности. 

Основное влияние на инвестиционную 
привлекательность региона оказывает ин-
вестиционная политика, проводимая ор-
ганами государственной власти региона. 
Тема исследования инвестиционной при-
влекательности региона является востре-
бованной и актуализируется в нынешних 
реалиях [9].

В ходе написания научно-исследова-
тельской работы были использованы раз-
личные методы, к которым в первую оче-
редь относятся анализ, системный подход 

и метод обобщения. Также с целью каче-
ственного проведения научно-исследова-
тельской работы были применены струк-
туризация информации и синтез. 

Анализ, системный подход, метод 
структурирования, обобщение и синтез 
являются основными методами проведе-
ния научно-исследовательской работы. 
Они позволяют установить закономерно-
сти и связи между явлениями и объектами, 
выявить причины и следствия, определить 
тенденции развития и прогнозировать бу-
дущее, чем и обусловлен их выбор в дан-
ной работе.

Анализ как метод исследования, кото-
рый заключается в разборе объекта на со-
ставляющие части, выделении их свойств 
и характеристик, а также определении 
взаимосвязей между ними, использовал-
ся наибольшее количество раз. Анализ 
позволяет получить более глубокое по-
нимание объекта и выявить его сильные 
и слабые стороны, что подчеркивает его 
важность в научно-исследовательской ра-
боте.

Применение анализа и синтеза позво-
лило рассмотреть подходы различных ав-
торов к понятию государственной инвести-
ционной политики, её задачи и функции в 
развитии страны. Благодаря системному 
подходу изучено содержание и формы 
реализации государственной политики в 
сфере инвестиций. С помощью обобще-
ния и структуризации информации со-
ставлены выводы по итогам научно-иссле-
довательской работы.

Важно отметить, что в Стратегии соци-
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ально-экономического развития Севе-
ро-Кавказского федерального округа на 
период до 2030 года предусмотрена реа-
лизация общесистемных мер повышения 
инвестиционной привлекательности субъ-
ектов СКФО [3,11]. за счет создания терри-
торий с преференциальными режима-
ми, что может явиться залогом успешного 
развития и дальнейшего процветания ис-
следуемого региона [7].

Теоретико-методологической основой 
изучения особенностей повышения инве-
стиционной привлекательности региона, 
стали работы отечественных ученых: П.И. 
Вахрина, А.С. Нешитого, Л.Л. Игониной, 
Н.В. Киселевой, Т.В. Боровиковой и др., ма-
териалы периодических изданий, посвя-
щенные вопросам повышения инвестици-
онной привлекательности региона. 

Практическая значимость исследова-
ния заключается в том, что оно предпо-
лагает разработку конкретных рекомен-
даций по внедрению эффективных мер 
и инструментов для улучшения инвести-
ционной инфраструктуры, повышения 
качества и количества инвестиций в госу-
дарственные объекты. Это может помочь 
повысит эффективность работы органов 
государственной власти и обеспечить 
более эффективное использование ре-
сурсов. Оптимизация использования ин-
вестиционных ресурсов и сокращение 
негативного воздействия будет способ-
ствовать устойчивому развитию отрасли и 
сбалансированному влиянию на социаль-
но-экономическое развитие государства. 
Кроме того, исследование может быть по-
лезным для специалистов, занимающихся 
вопросами формирования и реализации 
государственной инвестиционной поли-
тики, а также для студентов и исследо-
вателей, изучающих рассматриваемую 
тему. Выводы и предложения по результа-
там исследования помогут в дальнейшем 
анализе с целью улучшения и повышения 
эффективности реализации рассматри-
ваемого направления государственной 
политики.

Основная часть
Основными звеньями повышения ин-

вестиционной привлекательности и про-

ведения успешной инвестиционной 
политики региона является управление ин-
вестиционным потенциалом и присущи-
ми инвестиционными рисками. Соответ-
ственно для повышения инвестиционной 
привлекательности региона органы госу-
дарственной власти субъекта РФ должны 
проводить инвестиционную политику, ори-
ентированную на развитие инвестицион-
ного потенциала и снижение инвестици-
онных рисков.

На сегодняшний день в научной литера-
туре встречается множество механизмов 
и инструментов повышения инвестицион-
ной привлекательности региона, исполь-
зуемых как для привлечения отечествен-
ных, так и зарубежных инвестиций [7]. В 
основном благодаря эффективной ре-
гиональной инвестиционной политике ре-
шаются следующие задачи:

– реализация региональных инвести-
ционных и других проектов;

– развитие региональной инфра-
структуры;

– развитие в регионе социальной 
сферы;

– развитие в регионе инвестицион-
ного и экономического потенциала [8].

Исходя из этого, необходимо отобра-
зить наиболее полный механизм повыше-
ния инвестиционной привлекательности 
Республики Северная Осетия-Алания, 
представленный на рисунке 1. 

На основе рисунка 1 можно отметить, 
что первоначально формируется систе-
ма целей и приоритетов развития субъ-
екта РФ совместно с законодательными 
и исполнительными органами власти ре-
гиона. После этого на основе мониторин-
га и анализа социально-экономического 
развития выявляются проблемы, решение 
которых не обеспечено ресурсами. Сле-
дующим этапом является определение 
потребности в инвестициях, необходимо-
го объема и источников, что вытекает из 
анализа инвестиционной привлекательно-
сти и потенциала региона. Также в рам-
ках механизма инвестиционной полити-
ки разрабатываются цели тактического и 
стратегического характера на основе вы-
явленных проблем. Отраслевыми органа-
ми исполнительной власти субъекта РФ по 
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инициативе частных инвесторов и других 
заинтересованных субъектов разрабаты-
ваются инвестиционные проекты, из кото-
рых в дальнейшем формируется реестр 
инвестиционных проектов региона.

Одним из важнейших элементов регио-
на для потенциального инвестора является 
наличие инвестиционно-привлекательной 
среды, в которой существуют рентабель-
ные предприятия, имеющие инвестицион-
но-привлекательные характеристики. Пер-
воочередная цель инвестора – получение 
прибыли при минимальных вложениях, что 
возможно для предприятий, которые нахо-
дятся в эффективной институциональной, 
экономической и правовой среде [11].

При отсутствии региональной среды с 
вышеперечисленными характеристика-
ми вероятно, что предприятия региона и 
иные хозяйствующие субъекты не будут 
иметь высоких финансовых и экономи-
ческих показателей, при этом возможно 
сокращение их численности. Также не-
маловажными факторами при принятии 
инвестиционного решения о вхождении в 
определенный региональный инвестици-
онный проект являются наличие добросо-
вестного партнера, возможность страхо-
вания капитала от возможных внутренних 
негативных региональных условий, нивели-
рование негативных характеристик нало-
говой и финансовой систем [14]. В инте-
ресах инвестора принимать участие не в 
краткосрочных проектах, а долгосрочных 
с прозрачной структурой и понятной си-
стемой взаимоотношений с экономи-

ческими агентами и органами власти, 
именно поэтому важна прозрачность 
коммуникаций со всеми ключевыми аген-
тами в ходе реализации инвестиционных 
проектов, как и долгосрочная инвестици-
онная поддержка, льготы и другие приви-
легии [12].

В области применения механизмов ре-
ализации инвестиционной политики регио-
на существует два ключевых направления:

– развитие нормативно-правового 
регулирования;

– развитие эффективной рыночной 
инфраструктуры [7].

В первом направлении основное вни-
мание уделяется предоставлению потен-
циальным инвесторам благоприятной 
правовой среды, с помощью которой 
инвестор способен использовать полный 
перечень своих прав, при этом регио-
нальные органы власти обеспечивают их 
соблюдение.

Во втором направлении основное 
внимание направлено на обеспечение 
эффективной экономической среды, 
способствующей благоприятному вза-
имодействию каждого экономического 
субъекта региона с потенциальным инве-
стором [7].

Для повышение инвестиционной при-
влекательности Республики Северная 
Осетия-Алания, остро нуждающейся в 
привлечении отечественных и зарубежных 
инвестиций, в современной экономиче-
ской обстановке необходимо выстраи-
вать результативную и работающую си-

Рисунок 1. Механизм повышения инвестиционной привлекательности Республики 
Северная Осетия-Алания
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стему стимулирования как внутренних, так 
и внешних инвесторов. Сегодня является 
важным не только налоговое стимулиро-
вание и предоставление государствен-
ных заказов, но и другие виды поддержки 
инвесторов, например, развитие инфра-
структуры, в том числе и инвестиционной, 
развитие государственных коммуникаций 
с представителями бизнеса, существую-
щими и потенциальными инвесторами, 
продвижение и развитие потенциала ре-
гиона и др. [14].

Нельзя не согласиться с тезисом о том, 
что инвестиции являются значимым фак-
тором в поддержании устойчивого состо-
яния бюджета - как федерального, так и 
регионального, местного [12]. Проблема 
дисбаланса между доходами и расхо-
дами регионального бюджета отчасти 
может быть решена при помощи привле-
чения инвестиций. Региональные органы 
управления особенно заинтересованы в 
создании благоприятных условий для при-
влечения инвестиций в субъект [5]. Значи-
мость инвестиций в социально-экономи-
ческом развитии территории выражается 
в следующем: без инвестиций невозмож-
но расширение производства, развитие 
отраслей экономики, промышленности; 
социальное развитие (образование, куль-
тура, здравоохранение) [6;7]. 

Согласно методическим разработкам 
Министерства экономического развития 
Российской Федерации, инвестицион-
ная привлекательность и инвестиционная 
активность являются структурными эле-
ментами инвестиционного климата [2; 8]. 
Так, инвестиционный климат напрямую 
коррелирует с социально-экономиче-
скими условиями региона и оказывает 
влияние на уровень инвестиций в регио-
не. Это некий базис, который включает 
совокупность устойчивых факторов (гео-
графическое положение, инфраструкту-
ра региона).

При всем своем потенциале Респу-
блика Северная Осетия-Алания по ин-
дексу инвестиционной преференциаль-
ности среди регионов страны находится 
на среднем уровне. Для того, чтобы озву-
чить свои предложения и рекомендации 
необходимо выделить основные направ-
ления повышения инвестиционной при-
влекательности [8;13;14], которые опре-
делены в таблице ниже.

В таблице 1 были выделены основ-
ные, перспективные направления по-
вышения инвестиционной привлека-
тельности РСО-Алания. Республика 
является регионом с перспективными 
сферами туризма, агропромышленного  
комплекса.

Таблица 1
Основные направления повышения инвестиционной привлекательности РСО-Алания [8]
Наименование 
направления

Сущность

Агропромышлен-
ный комплекс

развитие агропромышленного комплекса, в том числе увеличение объемов произ-
водства сельхозпродукции для обеспечения продовольственной безопасности

Промышленный 
комплекс

Развитие современного промышленного комплекса, производящего конкуренто-
способную продукцию, ориентированного на перспективные рынки сбыта и обеспе-
чивающего воспроизводство и эффективную коммерциализацию инновационных 
решений с использованием научного потенциала региона

Туризм – комплексное развитие внутреннего и въездного туризма
– формирование и продвижение туристского продукта
– усиление социальной роли туризма
– увеличение доступности услуг туризма, отдыха и оздоровления для всех жителей 
региона

Цифровая эконо-
мика

Создание экосистемы цифровой экономики, в которой данные в цифровой форме 
являются ключевым фактором производства во всех сферах социально-экономиче-
ской деятельности

Транспорт Развитие транспортно-логистической инфраструктуры
Инновации, техно-
логии

Внедрение и развитие технологий на стратегически важные объекты социально-эко-
номического развития, способствующих экономии ресурсов, энергии и сохранению 
природы.

Социальные про-
екты

Строительство новых объектов здравоохранения, отдыха, культуры, спорта, социаль-
ного обслуживания, инфраструктуры ЖКХ, жилищного строительства в муниципаль-
ных образованиях
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Развитие промышленности на основа-
нии научно-технического потенциала субъ-
екта является приоритетным направлением 
повышения инвестиционной привлекатель-
ности. Также не стоит забывать и о разви-
тии социально важных проектов, таких как 
строительство образовательных объектов 
(школ, детских садов, колледжей), жилых 
помещений и объектов коммунальной ин-
фраструктуры. [1]

Исходя из проведенного анализа соци-
ально-экономического развития региона 
и оценки состояния его инвестиционной 
привлекательности были выявлены основ-
ные перспективные направления повыше-
ния инвестиционной привлекательности и 
создания благоприятного инвестиционного 
климата. 

Как видно из вышеперечисленного, ад-
министрация РСО-Алания проводит актив-
ную региональную политику по улучшению 
инвестиционной привлекательности регио-
на, применяя как финансовые, так и нефи-
нансовыми меры региональной поддерж-
ки.

Основополагающей мерой поддержки 
является финансирование инвестиционных 
проектов, для поддержки бизнеса созданы 
специализированные органы управления, 
помогающие бизнесу преодолевать адми-
нистративные барьеры и проходить необ-
ходимые процедуры быстро и эффектив-
но. [9]

Для достижения наиболее явного эф-
фекта и улучшения позиций РСО-Алания в 
национальном рейтинге инвестиционной 
привлекательности предлагаются следую-
щие мероприятия: 

– Необходимо обеспечить актуализа-
цию действующей нормативной правовой 
базы в области инвестиционной деятельно-
сти, а также обновить и продлить Стратегию 
инвестиционного развития Республики Се-
верная Осетия-Алания до 2025 года.

– Обеспечить открытость и прозрач-
ность информации об инвестиционной 
деятельности республики, для устранения 
административных препятствий и обеспе-
чения инвесторам полной информации о 
возможных объектах инвестирования, что 
поможет им принимать обоснованные 
экономические решения [14].

– Для минимизации экологическо-
го вреда предлагаем следующие меры: 
разработка и внедрение экологических 
безопасных способов производства; со-
здание эффективной системы утилиза-
ции отходов; поддержка и предостав-
ление льгот компаниям, использующим 
безопасные для окружающей среды тех-
нологии производства.

– Сохранению в регионе квалифи-
цированных кадров могут помочь такие 
меры, как увеличение заработной платы 
специалистов, продвижение инновацион-
ных кластеров занятости, улучшение усло-
вий труда [4].

– Необходимо расширить инстру-
ментарий мер поддержки среднего и 
малого бизнеса путем внедрения новых 
практик. Например, повысить доступность 
заемного финансирования для среднего 
и малого бизнеса при помощи создания 
Единого центра кредитования, выступаю-
щего в роли безвозмездного финансово-
го брокера.

– Необходимо создать «витрину» ин-
вестиционных проектов, где будут публи-
коваться предложения для инвестирования 
с паспортами проектов согласно пер-
спективным направлениям.

– Организовывать на постоянной ос-
нове стратегические сессии по поиску 
инвестиционных решений. Встречи между 
представителями власти и бизнеса будут с 
целью поиска решений как по отдельной 
отрасли, так и по нескольким отраслям [13].

Как видно из вышеперечисленного, ад-
министрация РСО-Алания проводит актив-
ную региональную политику по улучше-
нию инвестиционной привлекательности 
региона, применяя как финансовые, так 
и нефинансовыми меры региональной 
поддержки.

Основополагающей мерой поддерж-
ки является финансирование инвестици-
онных проектов, для поддержки бизнеса 
созданы специализированные органы 
управления, помогающие бизнесу пре-
одолевать административные барьеры и 
проходить необходимые процедуры бы-
стро и эффективно. [9]

Для достижения наиболее явного эф-
фекта и улучшения позиций РСО-Алания в 
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национальном рейтинге инвестиционной 
привлекательности предлагаются следую-
щие мероприятия: 

Необходимо обеспечить актуализа-
цию действующей нормативной правовой 
базы в области инвестиционной деятель-
ности, а также обновить и продлить Стра-
тегию инвестиционного развития Респу-
блики Северная Осетия-Алания до 2025 
года.

Обеспечить открытость и прозрачность 
информации об инвестиционной дея-
тельности республики, для устранения 
административных препятствий и обеспе-
чения инвесторам полной информации о 
возможных объектах инвестирования, что 
поможет им принимать обоснованные 
экономические решения.

Для минимизации экологического вре-
да предлагаем следующие меры: разра-
ботка и внедрение экологических безо-
пасных способов производства; создание 
эффективной системы утилизации отхо-
дов; поддержка и предоставление льгот 
компаниям, использующим безопасные 
для окружающей среды технологии про-
изводства.

Сохранению в регионе квалифициро-
ванных кадров могут помочь такие меры, 
как увеличение заработной платы специ-
алистов, продвижение инновационных 
кластеров занятости, улучшение условий 
труда [4].

Необходимо расширить инструмента-
рий мер поддержки среднего и малого 
бизнеса путем внедрения новых практик. 
Например, повысить доступность заемно-
го финансирования для среднего и мало-
го бизнеса при помощи создания Едино-
го центра кредитования, выступающего в 
роли безвозмездного финансового бро-
кера.

Необходимо создать «витрину» инве-
стиционных проектов, где будут публико-
ваться предложения для инвестирования с 
паспортами проектов согласно перспек-
тивным направлениям.

Организовывать на постоянной осно-
ве стратегические сессии по поиску ин-
вестиционных решений. Встречи между 
представителями власти и бизнеса будут 
с целью поиска решений как по отдель-

ной отрасли, так и по нескольким отрас-
лям.

От глобальных мер по повышению ин-
вестиционной привлекательности РСО-А-
лания перейдем к предложениям по реа-
лизации инвестиционных проектов.

Одним из приоритетных направлений 
региональной инвестиционной политики 
республики является туризм, а именно ре-
креационный вид туризма. Это очень попу-
лярное и перспективное место с потенци-
алом для развития как для внутреннего, так 
и внешнего туризма. Поэтому предлага-
ется проект по созданию рекреационного 
глэмпинга вблизи озера с целью увеличить 
туристический поток и пропагандировать 
здоровый образ жизни, повысить инвести-
ционный потенциал региона.

Заметим также, что для РСО-Алания 
одним из главных приоритетных направ-
лений является агропромышленный ком-
плекс. Поэтому мы предлагаем проект 
по созданию агропромышленного парка, 
который в будущем станет точкой роста 
агропромышленного РСО – Алания.

Для РСО-Алания одним из главных при-
оритетных направлений является аграр-
но-промышленный комплекс. Поэтому 
мы предлагаем проект по созданию ин-
вестиционного аграрно-промышленного 
парка, который в будущем станет точкой 
роста агропромышленной РСО-Алания. 
Уникальной особенностью концепции 
аграрно-промышленного парка является 
ориентация на сдачу в аренду готовых и 
современных производственных площа-
дей. Аграрно-промышленный парк имеет 
ряд преимуществ, а именно: для бизнеса 
(минимизация затрат на приобретение 
оборудования); для региона (повышение 
продовольственной безопасности, и по-
вышение инвестиционного потенциала).

Заключение
Таким образом, механизм повышения 

инвестиционной привлекательности Ре-
спублики Северная Осетия-Алания осу-
ществляется на взаимосвязи правовых, 
нормотворческих, экономических, соци-
альных и других процессов. Эффективная 
реализация мер повышения инвестицион-
ной привлекательности Республики Се-
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верная Осетия-Алания требует комплекс-
ного подхода, координации усилий всех 
заинтересованных сторон, обособленных 
мер и инструментов, которые в совокуп-
ности должны образовывать результатив-
ный механизм управления инвестициями. 
Примерами основных инструментов реа-
лизации механизма повышения инвести-
ционной привлекательности Республики 
Северная Осетия-Алания являются финан-
совые и нефинансовые инструменты, 
деятельность органов власти по повыше-
нию инвестиционной привлекательности 
и повышению потенциала региона. На 
сегодняшний день инвестиции являются 
важнейшим источником обеспечения со-
циального и экономического развития ре-
гиона и, как следствие, достижения целей 
устойчивого развития территорий. 

Важно отметить, что при увеличенном 
уровне инвестиционного потенциала ре-
гион постепенно сможет достичь поло-
жительной динамики повышения инвести-
ционной привлекательности Республики 
Северная Осетия-Алания, что является ре-
зультатом комплексной работы как орга-
нов власти, так и бизнеса.

При этом необходимо отметить, что 
активность в сфере инвестирования, и ин-
вестиционная привлекательность региона 
имеют потенциал к дальнейшему повы-
шению и достижению наилучших резуль-
татов. Кроме того, существуют такие про-
блемы, как износ промышленной техники 
и инфраструктуры производства. Не стоит 
забывать и о том, что РСО-Алания является 
дотационным регионом.

Государственные меры поддержки, 
предпринимаемые руководством ре-
спублики, показывают определенные 
результаты, однако не несут в себе каче-
ственных изменений и долгосрочных ре-
зультатов. Именно поэтому часть данной 
работы была посвящена рекомендациям 
по повышению инвестиционной привле-
кательности РСО-Алания, были сформу-
лированы и предложены мероприятия, 
например, такие как создание реестра 
инвестиционных площадок и единого 
центра кредитования среднего и малого 
бизнеса, а также предложены инвестици-
онные проекты с высокой степенью бюд-

жетной и социальной значимостью. Тема 
исследования инвестиционного потенци-
ала и привлекательности региона для ин-
вестирования остается востребованной и 
актуализируется в нынешних реалиях.
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 Аннотация.
В данном исследовании основное было уделено оценке су-
ществующего инструментария финансирования инфраструк-
туры, с акцентом на инфраструктурные бюджетные кредиты, 
предоставляемые регионам Российской Федерации. В работе 
были использованы разнообразные методы, в том числе: 
анализ, метод обобщения, сравнительный анализ, синтез. В 
данной работе были исследованы влияние инфраструктур-
ных бюджетных кредитов на экономику страны и ее регионов, 
зависимость долговой нагрузки и бюджетных вложений, в 
также были определены первоочередные проблемы, свя-
занные с инфраструктурным кредитованием, и предложены 
возможные способы их решения.

 Abstract. 
In this study, the main focus was on evaluating the existing 
infrastructure financing tools, with an emphasis on infrastructure 
budget loans provided to the regions of the Russian Federation. 
Various methods were used in the work, including: analysis, 
generalization method, comparative analysis, synthesis. In this 
paper, the impact of infrastructure budget loans on the economy 
of the country and its regions, the dependence of the debt burden 
and budget investments were investigated, and priority problems 
related to infrastructure lending were identified and possible ways 
to solve them were proposed.
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Введение
Жилищные условия населения страны, 

доступ к энергетическим ресурсам, циф-
ровой и телефонной связи, медицинским 
услугам и озлённым территориям сказы-
вается на образе жизни человека, его про-
фессиональной активности, а также его 
психическом и эмоциональном состоянии. 

Для обеспечения экономического ро-
ста страны необходимо осуществление 
значительных вложений в ее инфраструк-
туру, развитая инфраструктура в свою оче-
редь позволяет осуществлять эффективное 
функционирование в городах и регионах. 

Например, в истории можно просле-
дить влияние транспортной инфраструкту-
ры на экономическое развитие: развитие 
транспортной инфраструктуры позволяло 
снижать торговые издержки, давая возмож-
ность регионам развивать те сферы эко-
номики, где они наиболее конкурентоспо-
собны.

Объекты инфраструктуры, в том числе, 
стимулируют экономику страны следую-
щим образом [5, 7]:

1. Инфраструктурная экосистема вы-
ступает ключевым элементом в поддержа-
нии различных операций во всех секторах 
экономики, от промышленного производ-
ства до местного и международного то-
варооборота. К примеру, для того, чтобы  
современное сельскохозяйственное про-
изводство с достаточной эффективностью 
покрывало нужды потребителей, необходи-
ма обширная инфраструктура, включаю-
щая в себя перевозку различных удобрений 
и пестицидов, доставку самой сельскохо-
зяйственной продукции до потребителя в 
больших масштабах и с высокой скоро-
стью, что, соответственно, невозможно без 
развитой сети дорог, железнодорожных пу-
тей и использования прочих транспортных 
средств.

2. Разнообразные инфраструктурные 
объекты, в том числе автомобильные и же-
лезные дороги, морские и речные порты, 
аэропорты, энергетические объекты, тру-
бопроводы для топлива различного вида, 
телекоммуникационные структуры, а так-
же образовательные, финансовые и меди-
цинские учреждения представляют собой 
основу, которая обеспечивает беспере-

бойную работу индустриальной экономи-
ки. Более того, усовершенствование сетей 
автомобильных дорог и железнодорожных 
путей способствует укреплению междуна-
родного статуса Российской Федерации.

Однако, значимость обновления город-
ских коммунальных сетей и социальных 
учреждений не уступает по важности в дан-
ном вопросе, так как их развитие позволяет 
повысить заинтересованность инвесторов 
со стороны крупных бизнес-акторов из дру-
гих стран, поддерживающих дружеские 
или нейтральные отношения с Россией.

3. Кроме того, повышение качества и 
расширение инфраструктурных объектов 
играет значительную роль в ускорении эко-
номического прогресса страны, не толь-
ко улучшая условия жизни населения, но и 
стимулируя производительность факторов 
производства. В различных областях эконо-
мики, от металлургии и машиностроения 
до производства медицинских изделий и 
лекарственных препаратов, происходит 
эффект синергии за счет реализации ин-
фраструктурных инициатив, что, в свою 
очередь, открывает путь к следующему эта-
пу индустриализации. 

В качестве примера приведем РЖД: в 
2023 году перевозчик значительно увели-
чил сумму инвестиций в обновление под-
вижного состава, повысив их количество в 
полтора раза в сравнении с предыдущим 
годом. Такие действия позволили не только 
поддержать курс на импортозамещение, 
но и оказали значительное влияние на стро-
ительную сферу: в 2023 году России уда-
лось достичь роста уровня использования 
отечественных строительных материалов 
до 93,3% при постройке объектов социаль-
ного значения.

4. Реализация проектов в сфере транс-
портной инфраструктуры также позволяет 
сократить различия между экономически-
ми возможностями регионов страны и их 
населения. Развитие транспортной инфра-
структуры позволяет жителям различных от-
даленных регионов осуществлять поиск ра-
боты без необходимости переезда. Кроме 
того, развитие инфраструктуры поддержи-
вает запуск инвестиционных инициатив на 
уровне муниципалитетов. Стимулирование 
пространственного развития имеет и дол-
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госрочную перспективу, т.к. оно помогает 
удерживать население от массового пере-
селения в большие города, чтобы в конеч-
ном итоге развивать и повышать экономику 
родных городов и поселений. 

Инструменты финансирования инфра-
структуры

Для реализации масштабных планов, 
поставленных перед собой региональны-
ми органами власти и федеральным пра-
вительством Российской Федерации по 
развитию и обновлению инфраструктуры, 
критически важно развивать инструмента-
рий инвестиционной политики в соответ-
ствии с нынешними реалиями. 

За последние несколько лет появились 
новые инновационные механизмы для ин-
вестиций в инфраструктуру. Однако, в 
свете амбициозности стоящих перед го-
сударством задач, необходимо обратить 
внимание на усовершенствование инстру-
ментов, ориентированных на стимулиро-
вание инфраструктурных вложений, в осо-
бенности на региональном уровне.

Пространственное развитие в стране 
получило мощный импульс в виде програм-
мы «Инфраструктурное меню» [9]. Данная 
инициатива направлена на социально-эко-
номическое развитие России и улучшение 
жизни ее граждан посредством обеспече-
ния им доступа к необходимым удобствам 
и услугам. В комплекс таких мер входит 
множество инструментов, однако, особо 
следует отметить инфраструктурные бюд-
жетные кредиты (ИБК), который стал одним 
из самых капиталоемких. 

Инфраструктурные бюджетные кредиты 
(ИБК) являются одним из наиболее эффек-
тивных инструментов для развития россий-
ских регионов, строительства жилья и соз-
дания новых рабочих мест. 

Данный вид бюджетного кредита предо-
ставляется бюджету субъекта Российской 
Федерации на цели финансового обе-
спечения реализации инфраструктурных 
проектов, отобранных в соответствии с по-
становлением Правительства РФ от 14 июля 
2021 г. № 1189 [10]. 

Это длинные дешевые деньги: субсиди-
рование характеризуется низкой стоимо-
стью заимствований (3% в год) и длительным 
периодом погашения, начиная от пятнадца-

ти лет. В 2021 году программа продемон-
стрировала огромный масштаб, спрос 
регионов уже тогда более чем в два раза 
превысил предусмотренный лимит.

Инфраструктурные бюджетные кредиты 
являются инструментом с мультипликатив-
ным эффектом. При смещении акцента 
на развитие инфраструктуры при помощи 
ИБК, появилась возможность смягчить огра-
ничения, наложенные санкциями, и обе-
спечить рост экономики. 

Инструментарий, предусмотренный 
мерами господдержки, предназначен для 
масштабного обновления инфраструкту-
ры, что в конечном итоге поспособствует 
достижению главной цели нацпроекта «Жи-
лье и городская среда» [14] — заметному 
улучшению качества жизни россиян. 

Состояние инфраструктуры в России 
2019-2024 гг.

В последние несколько десятков лет 
процесс развития инфраструктуры в Рос-
сийской Федерации происходил бесси-
стемно: в проектах пространственного 
развития не хватало четкой структуры и дол-
госрочного плана, отсутствовала единая 
статистическая база и параметры оценки 
состояния имеющейся инфраструктуры. 
Регионы и федеральные власти инвести-
ровали в транспортный сектор, жилищ-
но-коммунальное хозяйство, энергетику, 
благоустройство городов, строительство 
школ и больниц, при этом горизонт плани-
рования составлял не более двух-трёх лет, а 
утверждённые стратегии развития зачастую 
просто не выполнялись. 

В 2019 году данная ситуация привела к 
тому, что ни один регион страны не смог 
достичь максимального индекса развития, 
как в целом, так и по отдельным секторам 
экономики (Рисунок1). 

В 2019 году присутствовала необходи-
мость в дополнительных инвестициях для 
всех основных инфраструктурных сфер.

В 2019 году больше всего отставал 
транспортный сектор, где оценка состав-
ляла лишь 3,24 балла из 10 (в среднем по 
стране). В то же время, сфера коммуналь-
ных услуг и телекоммуникаций имели ин-
дексы 6,89 и 6,48 соответственно. Данные 
показатели можно объяснить большей при-
влекательностью ЖКХ и телекоммуникаций 
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для инвесторов, а также меньшим количе-
ством издержек. 

К 2021 году после периода адаптации к 
последствиям пандемии в стране наблю-
дался значительный прогресс на рынке ин-
фраструктурных проектов, в особенности 
это было заметно в социальной сфере и 
развитии городской среды. 

Объём средств инфраструктурных бюд-
жетных кредитов в России на период 2021–
2025 годов составил 1 трлн рублей. 

Вложенные государством 1 трлн руб. 
были распределены между 83 регионами 
для реализации 944 проектов. Более поло-
вины из них направлены на создание ком-
мунальной инфраструктуры [15].

В 2021 году на треть возросло количе-
ство проектов государственно-частного 
партнерства. Рост был отмечен не только 
в объемах капиталовложений, но также и в 
структуре инвестиций – доля частных инве-
стиций заметно возросла.

В 2021 году по объемам инвестиций пре-
жде всего лидировали транспортный сег-
мент, инфраструктура социальной сферы 
и сферы коммунального хозяйства и энер-
гетики [4].

Быстрое восстановление к 2022 году 
было возможно благодаря новым мерам, 
программам и инструментам государ-
ственной поддержки инфраструктурного 
развития, в т.ч. в связи с постановлением 
Правительства Российской Федерации от 
14.07.2021 г. № 1190 " Об утверждении Пра-
вил предоставления, использования и воз-
врата субъектами Российской Федерации 

бюджетных кредитов, полученных из феде-
рального бюджета на финансовое обе-
спечение реализации инфраструктурных 
проектов". 

Согласно оценкам региональных орга-
нов власти, уже в первый год реализации 
программы, использование ИБК позволило 
осуществить запуск ряда инфраструктур-
ных инициатив, в результате которых было 
введено в эксплуатацию около 7 миллио-
нов квадратных метров жилого фонда, со-
здано более 57 тысяч новых рабочих мест и 
привлечено более 802 миллиардов рублей 
из частного сектора. Наиболее внушитель-
ные результаты отмечены в Московской об-
ласти, г. Санкт-Петербурге, Свердловской 
области, Тюменской области и Рязанской 
области [1].

К 2022 году последствия пандемии все 
еще имели воздействие на экономику 
страны, однако, регионы столкнулись с но-
выми потрясениями. В условиях усиления 
международного напряжения, введения 
беспрецедентных ограничительных мер, 
разрыва транспортно-логистических цепо-
чек и хозяйственных связей, экономическая 
стабильность в регионах снизилась. 

Новый кризис впервые отразился на обо-
роте инфраструктурных сфер в апреле 
2022 года: по отношению к марту этот пока-
затель упал на 5,4% – меньше, чем в первый 
месяц пандемии (−9,4%). 

Больше всего в данном случае постра-
дали сферы пассажирских воздушных пе-
ревозок, складской и автомобильной логи-
стики [1].

Рисунок 1. Диапазоны отраслевых индексов и индекса развития инфраструктуры [2]
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Решения, принятые на федеральном 
уровне по предоставлению кредитной по-
мощи местным бюджетам, оказали поло-
жительное влияние, снизив зависимость ре-
гионов от займов на открытом рынке. 

Для поддержки регионов была проведе-
на реструктуризация ИБК: даты выплат кре-
дитов, срок погашения которых был назна-
чен на 2022 год, были перенесены на более 
поздний срок; была произведена замена 
рыночного долга бюджетными кредитами, 
которые должны были оплатить в 2022-м; 
были предоставлены казначейские креди-
ты в размере 10% ННД (доля налоговых и не-
налоговых доходов).

Объем регионального долга в 2023 году 
увеличился, достигнув объема в 2,8 милли-
арда рублей (прирост в 12,7%), что является 
самым высоким значением за последнее 
десятилетие и соответствует прогнозам, со-
ставленным аналитиками в 2022 году. 

Такой рост объясняется выдачей инфра-
структурных бюджетных кредитов регио-
нам, а также замещением коммерческих 
долгов. 

Несмотря на возросший объем долга, 
долговая нагрузка оставалась стабильной, 
близкой к показателю 2021 года, составляя 
20,9%, благодаря более быстрому росту 
налоговых и неналоговых доходов (Рису-
нок2).

Кроме того, кардинальные трансфор-
мации затронули и структуру долга. 

Бюджетные кредиты в составе долговых 
обязательств и ранее демонстрировали 
превосходство, а по итогам 2022 года они 
стали занимать рекордный 71%, что на 15,6 
п. п. выше, чем в 2021-м. 

Рост доли бюджетных кредитов в структу-
ре общего госдолга регионов вырос с 71,0 
до 77,4% к 2023 году (Рисунок 3).

Во многих регионах было отмечено уве-
личение долговых обязательств, в 2023 году 
только 10 из них удалось изменить ситуа-
цию – там задолженность сократилась (в 
2024 году снижение наблюдалось в 11 ре-
гионах). 

Наиболее заметный рост был зафик-
сирован в Тюменской области, дам долг 
увеличился более чем в шесть раз. Такие 
кардинальные изменения связаны с полу-
чением крупного инфраструктурного кре-
дита на сумму в 4,8 миллиарда рублей и 
предоставлением государственных гаран-
тий регионом в 2022 году [12]. 

К первому кварталу 2023 года инфра-
структурные затраты регионов РФ достигли 
325,9 миллиардов рублей, что на 65,5% пре-
вышает показатели предыдущего года. 

Такое увеличение можно объяснить до-
статочно низким финансированием в на-
чале прошлого 2023 года, в то же время, 
когда региональные власти в связи с воз-
никшей экономической и геополитической 
неопределенностью существенно снизили 
финансирование из бюджетных средств. В 

Рисунок 2. Долговая нагрузка регионов на 2016-2024 гг. [11]
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последующие несколько месяцев наблю-
далось медленное наращивание темпов 
финансирования.  

В то же время, заметный рост расходов 
на инфраструктурные проекты в начале 
2023-го года, наиболее вероятно, был отме-
чен в связи с отложенным спросом на за-
пуск проектов, а также из-за определенных 
мер государственной поддержки [13].

В результате использования государ-
ственных инфраструктурных бюджетных 
кредитов (ИБК), в России было успешно 
реализовано более 200 проектов только за 
2023 год. Отдельное внимание было уделе-
но обновлению и модернизации систем 
коммунального хозяйства, на которое было 
направлено более половины всех инфра-
структурных проектов [3].

И уже в 2024 году президентом было оз-
вучено решение о снижении долговой на-
грузки на регионы и списании двух третей 
долга по бюджетным кредитам.

Президент обозначил решение облег-
чить финансовые обязательства субъектов 
в рамках бюджетного кредитования, ан-
нулировав около 1,2 триллиона рублей их 
долгов, что эквивалентно 200 миллиардам 
рублей ежегодно с 2025 по 2028 год. 

Такое решение открывает возможность 
для регионов перенаправить освободивши-
еся средства на поддержку инвестиций и 
инфраструктуры. 

Однако, программа списания не каса-
ется долгов, связанных с инфраструктур-
ными бюджетными кредитами, которые 
стартовали в 2021 году. Несмотря на это, 
выплаты по этим кредитам, которые будут 
поступать в федеральный бюджет с 2024 
года, будут реинвестированы обратно в ре-
гионы. Такая стратегия подразумевает на-
ращивание портфеля инфраструктурных 
кредитов для регионов на 250 миллиардов 
рублей ежегодно, начиная с 2025 года.

По мере завершения 2023 года, стало 
ясно то, что интенсивный период восстанов-
ления, следующий за 2022 годом, подошел 
к завершению. Ожидается, что темпы эко-
номического роста в регионах замедлятся, 
особенно учитывая предыдущий успешный 
период. 

Основное воздействие на темпы эконо-
мического развития конкретных регионов 
будут оказывать их отраслевая специали-
зация и территориальные особенности, 
что может привести к неравномерности в 
росте. 

Сохраняющееся воздействие внешне-
политических неопределенностей и огра-
ничений скорее всего указывает на тренд 
к замедлению темпов развития экономик 
местных территорий. 

В настоящее время поддержка эконо-
мики идет за счет оборонной промышлен-
ности. Жилищное строительство, которое 

Рисунок 3. Структура долговой нагрузки регионов 2019-2023 гг. [11]
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способствовало экономическому росту в 
2023 году, наиболее вероятно сдаст свои 
позиции в связи со снижением уровня 
ипотечного кредитования. Такая тенденция, 
наиболее вероятно, сохранится и в 2024 
году.

Кроме того, в регионах наблюдается 
огромное давление из-за нехватки рабо-
чей силы. Перспективы роста в 2024-2025 
году маловероятны, учитывая демографи-
ческие изменения.

Несмотря на то, что стратегия импорто-
замещения приносит результаты, достиже-
ние необходимых показателей не является 
моментальными. 

В условиях внешнего экономического 
давления, каждый регион и отрасль эконо-
мики испытывает «индивидуальную» нагруз-
ку. Соответственно, необходимо учитывать 
специфику в каждом отдельном случае. 

Проблематика и перспективы развития
Текущая внешнеполитическая, экономи-

ческая и социальная обстановка предпо-
лагает различные сложности при осущест-
влении намеченных планов. 

В первую очередь, существует пробле-
матика повышения стоимости строитель-
ных материалов и компонентов, вкупе с 
нарушениями в цепях поставок, что доста-
точно серьезно влияет на финансовую эф-
фективность инфраструктурных проектов. 

Повышение в цене заемных средств, ко-
торое обусловлено повышением ключевой 
ставки Банком России, затрудняет процесс 
привлечения капитала для инвесторов. В то 
же время, согласно законодательству, для 
получения инфраструктурных бюджетных 
кредитов требуется привлечение финанси-
рования из внебюджетных источников, при-
чем их доля должна быть не меньше разме-
ра самого кредита. Подобные сложности 
безусловно снижают привлекательность 
таких проектов для инвесторов.

Поэтому, для снижения вероятности 
наступления подобных событий, а также 
для оптимизации процесса мониторинга 
поступлений в бюджет, следует провести 
инициативу по внесению соответствующих 
изменений в нормативно-правовую базу 
страны и ее субъектов в части возможности 
передачи финансовым органам субъек-
тов РФ.

Во-вторых, для того, чтобы субъект полу-
чил инфраструктурный бюджетный кре-
дит, региональный проект должен успеш-
но пройти процесс отбора, в котором 
зачастую лидируют субъекты со значитель-
ным опытом в разработке и реализации 
аналогичных проектов (например, Москва 
и Санкт-Петербург). 

Также, следует отметить, что формаль-
но государство не исключает регионы с 
высоким уровнем долга из списка воз-
можных кандидатов на получение ИБК. 
Однако, анализ выдачи ИБК в 2021 году по-
казывает, что по большей части существу-
ет корреляция между размером кредита 
и долговой нагрузкой региона.

В то же время, более крупные и инве-
стиционно-привлекательные субъекты 
имеют больше возможностей для финан-
сирования. 

В контексте возврата заемных средств, 
значительная их доля направлена на 
разработку автодорожной сети и соо-
ружение объектов для транспорта. Эти 
инвестиции предназначены для использо-
вания в рамках проектов, финансируе-
мых через дорожные фонды, что отража-
ет узкоспециализированное направление 
этой финансовой поддержки.

В зоне риска увеличения задолжен-
ности, будут регионы, у которых она со-
ставляет более 75%. На начало 2024 года 
к таким регионам относились Мордовия 
(94%), Удмуртия (82%), Хакасия (80%), Ев-
рейская АО (79%), Калмыкия (77%) и Ар-
хангельская область (77%) (Рисунок 4). 

 Более того, рост общего объема бюд-
жетных кредитов вызывает беспокойство. В 
2024 году планируется, что суммарные вы-
платы по погашению региональных креди-
тов достигнут 208,1 миллиарда рублей, что 
значительно превышает прошлогодний 
показатель в 48,4 миллиарда рублей [6].

На практике, в России существуют 
определенные инструменты по снижению 
долговой нагрузки для регионов. 

Региональные власти, например, име-
ют право обратиться за реструктуризаци-
ей обязательств по бюджетным кредитам 
в пределах остатков не погашенной на 
дату реструктуризации задолженности. 
Альтернативный подход включает в себя 
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возможность списания долга по бюджет-
ным кредитам, предоставленным субъ-
ектам в 2021–2022 гг., в том случае, когда 
региональные власти активно демонстри-
руют прогресс в развитии инфраструкту-
ры и привлечении инвестиций. 

Сумма долга может быть сокращена 
за счет налогов, уплаченных благодаря ин-
вестиционным проектам.

Более того, Министерство финансов 
Российской Федерации разработало 
инициативу, направленную на охрану ре-
гиональных бюджетов от роста закреди-
тованности. Этот проект подразумевает 
уменьшение вероятности чрезмерного 
скопления долга, особенно возникающе-
го в результате инвестиционных действий. 
Среди мер, предложенных Минфином, 
– ограничение предоставления регио-
нам казначейских кредитов инвестици-
онного характера (ИБК и СКК) исходя из 
уровня их госдолга с учетом бюджетной 
обеспеченности, отказ инвесторам в ме-
рах поддержки в случае невыполнения  
ими обязательств по предыдущим проек-
там и др.

Для исполнения грандиозных планов по 
ускоренному развитию инфраструктуры, 
необходимо повышать гибкость инвести-
ционных механизмов и предоставлять ре-
гионам доступ к заложенным в бюджете 
средствам до наступления запланирован-
ных сроков, в случае готовности к более 
скорому запуску их инициатив. 

Ресурсы, освобожденные в результате 
сокращения бюджетных займов, должны 

быть направлены на укрепление полномо-
чий на местном уровне.

Заключение
В сфере бюджетного кредитования ре-

гионов, принципы устойчивого развития 
играют значительную роль при форми-
ровании стратегических целей, в частно-
сти в реализации стабильных механизмов 
финансирования. В России, стабильность 
региональных бюджетов укрепляется за 
счет повышения роли бюджетного креди-
тования, что ведет к двухстороннему эф-
фекту: с одной стороны, это способствует 
уменьшению дефицита и долговой нагруз-
ки субъектов, а с другой стороны, является 
следствием эффективного использования 
заемных средств.

Государство уже сейчас добилось сни-
жения зависимости регионов от коммер-
ческих заимствований на рынке. Однако, 
необходимо провести реорганизацию 
бюджетных расходов регионов страны, в 
частности расходов на обслуживание име-
ющегося долга, чтобы повысить действую-
щий уровень долговой надежности субъек-
тов Российской Федерации, переместив 
их в категорию, имеющую среднюю или 
высокую долговую стабильность.

Внедрение инструментов инфраструк-
турных бюджетных кредитов способствует 
оптимизации традиционных государствен-
ных бюджетных стратегий. Это открыва-
ет путь к привлечению новых финансовых 
средств, которые будут направлены на ре-
ализацию инфраструктурных проектов в 
рамках различных программ.

Рисунок 4. Распределение регионов по уровню долговой нагрузки [8]



 Список источников:
1. Аналитический обзор «Инфраструктура в условиях санкций: рейтинг 
устойчивости проектов» // InfraOne Research – 2022. – [Электронный ресурс]. 
URL: https://roscongress.org/materials/infrastruktura-v-usloviyakh-sanktsiy-
reyting-ustoychivosti-proektov/ 
2. Аналитический обзор. Инфраструктура России: индекс развития // 
InfraOne Research. – 2019. – [Электронный ресурс]. URL: https://roscongress.
org/materials/infrastruktura-rossii-indeks-razvitiya/ 
3. Более 200 объектов инфраструктуры ввели в эксплуатацию за год за счет 
бюджетных кредитов // Информационное агентство ТАСС. – 2024. – [Элек-
тронный ресурс]. URL:  https://tass.ru/ekonomika/19714555 
4. Буренков А.В., Тодовянская А.В. Развитие инфраструктуры: ключе-
вые принципы качественных инфраструктурных инвестиций // Известия 
СПбГЭУ. 2022. №5-1 (137).– [Электронный ресурс]. URL:  https://roscongress.
org/materials/razvitie-infrastruktury-klyuchevye-printsipy-kachestvennykh-
infrastrukturnykh-investitsiy-/ 
5. Зотов, В. Б. Территориальное управление – практический опыт и до-
стижения : Социальное, экономическое и градостроительное развитие 
Юго-Восточного административного округа г. Москвы / В. Б. Зотов. – Москва : 
Общество с ограниченной ответственностью "ОнтоПринт", 2018. – 36 с. – ISBN 
978-5-00121-048-1. – EDN XPLNIL.
6. Инфраструктура в регионах: долговая нагрузка и бюджетные вложе-
ния в отрасль // Sherpa Group – 2023. – [Электронный ресурс]. URL:  https://
sherpagroup.ru/analytics/n4n4jrx 
7. Инфраструктурная политика: достижения новой России и вызовы 
будущего // Агентство политических и экономических коммуникаций – 
2023. – [Электронный ресурс]. URL: https://regcomment.ru/regions/rossiya/
infrastrukturnaya-politika-dostizheniya-novoj-rossii-i-vyzovy-budushhego/ 
8. Мосолкина Д., Бойко А. Долг российских регионов вырос за год на 14% // 
Ведомости – 2024. – [Электронный ресурс]. URL: https://www.vedomosti.ru/
economics/articles/2024/02/09/1019349-dolg-rossiiskih-regionov-viros 
9. Паспорт государственной программы Российской Федерации "Развитие 
федеративных отношений и создание условий для эффективного и ответ-
ственного управления региональными и муниципальными финансами" 
(утв. решением Правительства РФ, протокол от 28.12.2021 N 3) 
10. Постановление Правительства Российской Федерации от 14.07.2021 № 
1189 "Об утверждении Правил отбора инфраструктурных проектов, источ-
ником финансового обеспечения расходов на реализацию которых являются 
бюджетные кредиты из федерального бюджета бюджетам субъектов Россий-
ской Федерации на финансовое обеспечение реализации инфраструктурных 
проектов, и о внесении изменений в Положение о Правительственной ко-
миссии по региональному развитию в Российской Федерации" (88888888888) 
11. Тирских Т. В. Итоги 2023 года: региональные бюджеты и экономика вто-
рой год под санкциями // АО «Эксперт РА». – 2024. – [Электронный ресурс]. 
URL:  https://raexpert.ru/researches/regions/economic_regions_2023/ 
12. Тирских Т. В., Галиева Г.И. Проверка на прочность: региональные бюд-
жеты и экономика под натиском санкций // АО «Эксперт РА».  – 2023. – 
[Электронный ресурс]. URL:  https://raexpert.ru/researches/regions/economic_
regions_2022/#part1 
13. Тихонов А., Фомина Е. Инфраструктурные расходы регионов в I квартале 
2023 года выросли на 65,5% // ВЕДОМОСТИ. – 2023. – [Электронный ресурс]. 
URL:  https://www.vedomosti.ru/economics/articles/2023/06/07/978996-
infrastrukturnie-rashodi-regionov-virosli 
14. Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 года № 204 «О на-
циональных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации 
на период до 2024 года»
15. Шагиахметов И. Как инфраструктурные кредиты меняют экономику 
регионов // РБК. – 2023. – [Электронный ресурс]. URL:  https://www.rbc.ru/
opinions/finances/28/06/2023/649abf629a794735eec9e08c 

 References:
1. Analytical review "Infrastructure under sanctions: project sustainability rat-
ing" // InfraONE Research – 2022. – [Electronic resource]. URL: https://roscongress.
org/materials/infrastruktura-v-usloviyakh-sanktsiy-reyting-ustoychivosti-proek-
tov/ 
2. Analytical review. Infrastructure of Russia: development index // InfraONE 
Research. – 2019. – [Electronic resource]. URL: https://roscongress.org/materials/
infrastruktura-rossii-indeks-razvitiya/ 
3. More than 200 infrastructure facilities were put into operation during the 
year at the expense of budget loans // TASS News Agency. – 2024. – [Electronic 
resource]. URL:  https://tass.ru/ekonomika/19714555 
4. Burenkov A.V., Todovyanskaya A.V. Infrastructure development: key prin-
ciples of high-quality infrastructure investments // Izvestiya SPbGEU. 2022. 
No.5-1 (137).– [Electronic resource]. URL:  https://roscongress.org/materials/
razvitie-infrastruktury-klyuchevye-printsipy-kachestvennykh-infrastrukturnykh-
investitsiy-/ 
5. Zotov, V. B. Territorial management - practical experience and achievements: 
Social, economic and urban development of the South-Eastern administrative 
district of Moscow / V. B. Zotov. – Moscow: Limited Liability Company “OntoPrint”, 
2018. – 36 p. – ISBN 978-5-00121-048-1. – EDN XPLNIL.
6. Infrastructure in the regions: debt burden and budget investments in the in-
dustry // Sherpa Group – 2023. – [Electronic resource]. URL:  https://sherpagroup.
ru/analytics/n4n4jrx 
7. Infrastructure policy: achievements of the new Russia and challenges of the 
future // Agency for Political and Economic Communications – 2023. – [Electronic 
resource]. URL: https://regcomment.ru/regions/rossiya/infrastrukturnaya-politi-
ka-dostizheniya-novoj-rossii-i-vyzovy-budushhego/ 
8. Mosolkina D., Boyko A. The debt of Russian regions increased by 14 over the 
year% // Vedomosti – 2024. – [Electronic resource]. URL: https://www.vedomosti.
ru/economics/articles/2024/02/09/1019349-dolg-rossiiskih-regionov-viros 
9. Passport of the state program of the Russian Federation "Development of fed-
eral relations and creation of conditions for effective and responsible management 
of regional and municipal finances" (approved by the decision of the Government 
of the Russian Federation, Protocol No. 3 dated 12/28/2021) 
10. Resolution of the Government of the Russian Federation dated 07/14/2021 
No. 1189 "On Approval of the Rules for the selection of Infrastructure Projects, the 
source of financial support for the implementation of which are budget loans from 
the Federal Budget to the budgets of the subjects of the Russian Federation for 
financial support of the implementation of infrastructure projects, and on Amend-
ments to the Regulation on the Government Commission for Regional Develop-
ment in the Russian Federation" (88888888888) 
11. Tirskikh T. V. Results of 2023: regional budgets and the economy for the second 
year under sanctions // JSC Expert RA. – 2024. – [Electronic resource]. URL:  https://
raexpert.ru/researches/regions/economic_regions_2023/ 
12. Tirskikh T. V., Galieva G.I. Strength check: regional budgets and the economy 
under the onslaught of sanctions // JSC "Expert RA".  – 2023. – [Electronic resource]. 
URL:  https://raexpert.ru/researches/regions/economic_regions_2022/#part1 
13. Tikhonov A., Fomina E. Infrastructure expenditures of the regions in the first 
quarter of 2023 increased by 65.5% // VEDOMOSTI. – 2023. – [Electronic resource]. 
URL:  https://www.vedomosti.ru/economics/articles/2023/06/07/978996-infra-
strukturnie-rashodi-regionov-virosli 
14. Decree of the President of the Russian Federation dated May 7, 2018 No. 204 
"On National Goals and Strategic Objectives of the Development of the Russian Fed-
eration for the period up to 2024" 
15. Shagiakhmetov I. How infrastructure loans are changing the economy of re-
gions // RBC. – 2023. – [Electronic resource]. URL:  https://www.rbc.ru/opinions/fi
nances/28/06/2023/649abf629a794735eec9e08c

Статья поступила в редакцию 01.05.2024; принята к публикации 13.05.2024

208208



Повышение инвестиционной 
привлекательности Иркутской 
области в агропромышленном секторе

Increasing the investment attractiveness 
of the Irkutsk region in the agro-industrial 
sector

УДК 330.322.23
DOI: 10.52176/2304831X_2024_02_209
EDN: IPZAAH

Петрова Ольга Юрьевна
ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г.В. Плеханова», доцент кафедры 
государственного и муниципального управления, кандидат 
экономических наук, доцент
115054, Россия, Москва, Стремянный переулок, д.36
e-mail: petrova.oy@rea.ru
ФГБОУ ВО «Государственный университет управления», 
доцент кафедры государственного и муниципального 
управления, кандидат экономических наук, доцент
109542, Россия, Москва, Рязанский проспект, 99.
e-mail: oyu_petrova@guu.ru

Olga Yurievna Petrova 
Plekhanov Russian University of Economics
Associate Professor of the Department of State and Municipal 
Management, Candidate of
Economic Sciences, Associate Professor
36 Stremyanny lane, Moscow, Russia, 115054
e-mail: petrova.oy@rea.ru
State University of Management”, Associate Professor of the 
Department of State and Municipal Administration, Candidate 
of Economic Sciences, Associate Professor.
99 Ryazansky Avenue, Moscow, Russia,109542.
e-mail: oyu_petrova@guu.ru

Анастасия Юрьевна Дрындина 
ФГБОУ ВО «Российский экономический университет 
имени Г. В. Плеханова», студентка 4 курса кафедры 
государственного и муниципального управления
117997, Россия, Москва, Стремянный переулок, д.36
e-mail: anastasia.dryndina@mail.ru

Anastasia Yuryevna Dryndina 
Plekhanov Russian University of Economics, 4th year student of 
the Department of Public and Municipal Administration
36 Stremyanny Pereulok, Moscow, 117997, Russia
e-mail: anastasia.dryndina@mail.ru

209209
© Дрындина А. Ю., Петрова О. Ю., 2024
Муниципальная академия, 2024, № 2, c. 209–217.

https://doi.org/10.52176/2304831X_2024_02_209
https://www.elibrary.ru/IPZAAH


 Аннотация.
В данной статье рассмотрены проблемы инвестиционной 
привлекательности агропромышленного сектора Иркут-
ской области. На основе статистических и аналитических 
данных проведён анализ текущего инвестиционного со-
стояния АПК в Иркутской области. Даны оценки действую-
щим инструментам по привлечению инвестиций в регион, 
расположенный в суровых климатических условиях, а так-
же указаны недостатки их использования. По результатам 
исследования авторами предлагаются дополнительные 
меры повышения инвестиционного имиджа агропромыш-
ленного комплекса в Иркутской области.

 Ключевые слова. 
Повышение инвестиционного потенциала региона, инве-
стиционная привлекательность, агропромышленный сек-
тор, Иркутская область, развитие АПК.

 Abstract. 
This article discusses the problems of investment attractive-
ness of the agro-industrial sector of the Irkutsk region. Based 
on statistical and analytical data, the analysis of the current 
investment status of the agro-industrial complex in the Irkutsk 
region was carried out. The assessments of the current instru-
ments for attracting investments to the region located in harsh 
climatic conditions are given, as well as the disadvantages of 
their use are indicated. According to the results of the study, 
the author suggests additional measures to improve the in-
vestment image of the agro-industrial complex in the Irkutsk 
region.

 Keywords. 
Increase of investment potential, investment attractiveness, 
agro-industrial sector, Irkutsk region, development of agro-in-
dustrial complex.

Введение  
Агропромышленный сектор остаётся 

одним из привлекательных направлений 
среди инвестиций, поскольку обладает 
потенциалом для развития в России. Се-
верные регионы, в большинстве своём, 
остаются без внимания в связи с распо-
ложением в неблагоприятных природ-
но-климатических условиях. Однако, 
развитие агропромышленного сектора 
необходимо для поддержания жизнеде-
ятельности людей, проживающих на тер-
риториях, удаленных от центра, а также 
обеспечения продовольственной без-
опасности территорий [2]. В этой связи 
актуализируется поиск решений задачи 
повышения инвестиционного потенциала 
агропромышленного комплекса в Иркут-
ской области. 

Основная часть
Инвестиционная привлекательность ре-

гиона – один из показатель его социаль-
но-экономического развития. Инвестиции 
в агропромышленный сектор – один из 
способов реализации поддержания кон-
курентности на российском рынке. А при-
влечение инвестиций в регионы с суровы-
ми климатическими условиями – один из 
способов обеспечения его национальной 
безопасности. 

Агропромышленный сектор Иркутской 
области в 2022 г. занимает в валовом ре-

гиональном продукте 3% [1]. Производство 
сельского хозяйства в регионе от общего 
объёма сельскохозяйственного производ-
ства по России составляет 1%, в СФО 9%, 
что демонстрирует достаточно низкие по-
казатели [5]. 

Основными сельскохозяйственными 
отраслями региона являются животновод-
ство (60%) и растениеводство (40%). Ве-
дущие направления: молочное и мясное 
скотоводство, свиноводство, птицевод-
ство, овцеводство, производство зерна, 
картофеля и овощей. Общее количество 
сельскохозяйственных производителей со-
ставляет 493 участника. 

Стратегической целью развития сель-
ского хозяйства в Иркутской области ре-
гиональные органы власти ставят перед 
собой повышение уровня продоволь-
ственной безопасности за счёт обеспе-
чения населения качественной пищевой 
продукцией. Рассмотрим соотношение 
установленных норм потребления челове-
ком основных продуктов в год и потребле-
ние их в Иркутской области в табл. 1. 

Как следует из данных, регион не мо-
жет обеспечить население необходимы-
ми продуктами. Наихудшие показатели 
демонстрируют выращивание фруктов 
и ягод, овощей, производство молочной 
продукции, мяса и яиц. В связи с этим ре-
гиональным органам приходится закупать 
продукты из других регионов или стран, 
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что ведёт к дополнительным тратам из ре-
гионального бюджета.1

Однако объём произведённой продук-
ции и индекс производства растут неболь-
шими темпами. Часть произведённой 
продукции продаётся на экспорт в такие 
страны, как Республика Казахстан, Респу-
блика Белоруссия, Китай, Монголия и Таи-
ланд.

На рисунке 1 представлена динамика 
произведённой продукции в соотношении 
с индексом производства с/х.2

За последние 5 лет объём произведен-
ной продукции демонстрируют положи-
1  Составлено авторами по данным [1,10]
2  Составлено авторами по данным [11]

тельную динамику, проседая в 2019 г. по 
причине не урожайности. Рост объёмов 
производства обеспечивается за счёт ка-
питаловложений в основные средства 
АПК. За 5 лет увеличение произошло на 
16% по среднему значению за рассма-
триваемый период.

Региональные органы власти Иркутской 
области стараются привлечь инвесторов в 
агропромышленный комплекс для произ-
водства продукции на своей территории. 
Основным способом является реализация 
региональной программы «Развитие сель-
ского хозяйства и регулирование рынков 

Таблица 1
Соотношение нормы потребления основных продуктов питания человеком в год с 

потреблением основных продуктов питания в Иркутской области1

Основные 
продукты

Норма 
потребления 
(кг/год/чел)

Потребление в Иркутской области 
(кг/год/чел)

Отклонение от 
нормы в 2022 г. 

(%)
2018 2019 2020 2021

Мясо 73 68 69 69 71 -2,7
Молоко 325 195 194 195 201 -38,2

Яйца (шт.) 260 239 242 243 243 -6,5
Сахар 24 32 32 32 32 +33,3
Масло 

растительное
12 13,1 12,9 12,8 12,6 +5

Картофель 90 97 93 93 91 +1,1
Овощи 140 70 70 71 68 -51,4

Фрукты и ягоды 100 34 35 35 36 -64
Хлебные
продукты

96 105 106 106 107 +11,5

Рисунок 1. Соотношение объёма произведенной с/х продукции с индексом 
производства с/х с 2018 по 2022 гг.2
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сельскохозяйственной продукции, сырья и 
продовольствия» на 2019-2024 годы. В дан-
ной программе представлены различные 
меры поддержки инвесторов: льготное 
кредитование, возмещение капитальных 
затрат, предоставление грантов, умень-
шение ставок налогов на прибыль и иму-
щество, а также создание специальных 
институтов, поддерживающих инвесторов 
на протяжении реализации всего проек-
та.

Необходимо также отметить, что по 
инициативе региональных властей на тер-
ритории Иркутской области в 2016 г. был 
создан агропромышленный кластер, це-
лью создания которого явилось повыше-
ние конкурентоспособности продукции 
сельскохозяйственных производителей 
Иркутской области за счёт участия кла-
стера в обеспечении продовольственной 
безопасности региона, развитию средне-
го и малого предпринимательства в дан-
ном секторе и повышения уровня жизни 
населения. В 2016 г. участниками данного 
кластера было 12 крупных с/х компаний, 
работавших на территории области, по 
состоянию на 2022 год их количество уве-
личилось до 73. 

3  Составлено авторами по данным [3]

Внутри агропромышленного кластера 
сформировано ещё 3 кластера отличаю-
щихся друг от друга по виду производимой 
продукции: мясной, молочный и зерновой.

По проведённому анализу сельскохо-
зяйственной отрасли Иркутской области 
можно прийти к выводу, что она имеет 
стратегическое значение в функциони-
ровании и развитии экономики всего ре-
гиона. В этой связи региональные органы 
власти привлекают инвестиции в регион 
посредством предоставления финансо-
вых и нефинансовых мер, оказания помо-
щи МСП и развития региональных инвести-
ционных институтов. 

Сравним объём поступающих инвести-
ций в агропромышленный сектор среди 
регионов, входящих вместе с Иркутской 
областью, в Сибирский федеральный 
округ. На рис. 2 отражён объём инвести-
ций, поступающих в основной капитал 
АПК регионов СФО за 5 лет.3 

Как можно отметить по графику, посту-
пление инвестиций в АПК диверсифици-
ровано. Однако в большинстве регионов 
наблюдается повышение объёмов, что 
говорит об активизации данной отрасли. 
Наибольшие поступления направляются в 

Рисунок 2. Инвестиции в основной капитал АПК по регионам СФО с 2018 по 2022 гг. в 
(млн руб.)3
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Алтайский край, Красноярский край и Но-
восибирскую область. Наименьшие по-
ступления - в Республику Алтай, Республи-
ку Тыва и Республику Хакасия. Иркутская 
область находится в середине в поступле-
нии инвестиций в области АПК, изменения 
там минимальны. 

Теперь перейдём к более детальному 
рассмотрению инвестиций, поступающих 
непосредственно в Иркутскую область. 
Инвестиции, поступающие в АПК Иркут-
ской области, следует охарактеризовать, 
как пассивные, которые только поддер-
живают имеющееся производства, но не 
дают возможности создавать и внедрять 
новые инновационные технологии. Рас-
смотрим на рис. 3 объём инвестиций, по-
ступающих в основной капитал АПК с 2018 
по 2022 годы. 4

Наибольшая доля инвестиций неизмен-
но идёт на замену или покупку техники и 
оборудования, строительство зданий и 
сооружений, покупку скота и земельных 
участков. Это позволяет удерживать имею-
щийся объём производства в регионе, но 
никак не претендует стать лидером в этой 
нише среди регионов, входящих в СФО.

4  Составлено автором по данным [3,6]

За 2022 г. было реализовано 14 инве-
стиционных проектов, которые включали 
в себя обновление основных фондов или 
строительство дополнительных площадей 
для производства. Для такого региона, как 
Иркутская область, это является малым 
вложением [3,13]. 

Безусловно, АПК продолжает активное 
развитие на территории Иркутской об-
ласти в области привлечения инвестиций 
благодаря предлагаемым мерам под-
держки как для крупных инвесторов, так 
и для начинающих предпринимателей. 
Однако согласно оценке «РА Эксперт», 
проведённой на основе ESG критериев, 
Иркутская область обладает уровнем ин-
вестиционной привлекательности - «С», 
что характеризуется как высокий риск 
невыполнения обязательств, нерентабель-
ность, низкий доход, не окупаемость, что 
и демонстрирует статистические показа-
тели. 

Феноменом в сельском хозяйстве Ир-
кутской области является соотношение 
числа занятых с их заработной платой. 
Рассмотрим за 5 лет какие происходили 
изменения. Это отражено на рис. 4.

Рисунок 3. Динамика объёмов инвестиций, поступающих в основной капитал АПК 
Иркутской области с 2018 по 2022 гг. (млрд. руб.)4
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За 55лет рост заработной платы в Ир-
кутской области составил 62,2%, что являет-
ся рекордным значением среди региона 
СФО в данной отрасли. А вот численность 
занятых в с/х планомерно сокращается и 
за 5 лет составляет -22,1%. Сокращение 
численности рабочих не связано с вне-
дрением технологий, заменяющих труд 
человека. Это может свидетельствовать о 
непрестижности профессии фермера 
в сознании жителей данного субъекта. 
Такая проблема также была выделена в 
стратегии. Решением, с точки зрения вла-
стей, может выступать усиление взаимо-
действия между научными, образователь-
5  Составлено автором по данным [8,12]
6  Составлено автором по данным [3,7]

ными учреждениями, а также бизнесом 
для эффективного кадрового обеспече-
ния АПК и сокращение угрозы кадрового 
голода в данной отрасли [3,7]. 

Сравним изменение заработной 
платы, выплачиваемой работникам АПК 
в регионах, входящих в СФО. На рис. 5 
представлен график изменения зара-
ботной платы работникам отрасли АПК 
за 5 лет.6

Во всех субъектах РФ наблюдается уве-
личение заработной платы, что свидетель-
ствует о приведение её к конкурентно-
способной к ведущим по федеральным 
округам, например, как ПФО. В лидерах 

Рисунок 4. Соотношение количества занятых в АПК с з/п в АПК с 2018 по 2022 гг.5

Рисунок 5. Заработная плата, выплачиваемая работающим в отрасли АПК в 
регионах, входящих в СФО, с 2018 по 2022 гг. (руб.)6
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по уровню заработной платы становится 
Иркутская область. В 2022 г. заработная 
плата в этом регионе выше средней зара-
ботной платы по регионам СФО пример-
но на 22%.

Сложности производства с/х культур 
из-за суровых климатических условий, не-
желание людей работать в данном секто-
ре ведут к минимальному росту объемов 
производства и неисполнению стратегиче-
ской цели обеспеченность необходимыми 
продовольственными продуктами жителей 
Иркутской области, что доказывается ста-
тистическими данными. Из-за недопро-
изводства необходимых товаров регио-
нальным властям приходится закупать их у 
других субъектов или из стран, что может в 
какие-то моменты приводить к ухудшению 
качества предоставляемых товаров или их 
дефициту в торговой сети. Дополнительные 
издержки на транспортировку, а также не-
предвиденные обстоятельства поставщики 
переносят бремя на потребителей. В этой 
связи происходит рост цен на продоволь-
ственные товары [3]. На рис. 6 представле-
на динамика цен на необходимые товары 
в Иркутской области с 2018 по 2022 гг.7

В связи с ростом инфляции происходит 
постоянный рост цен даже на базовые то-
вары, и люди не всегда могут обеспечить 
себя полноценным сбалансированным 
7  Составлено автором по данным [3, 12]

питанием по базовой корзине продуктов, 
что также находит отражение см. табл. 1. 
Это обстоятельство создаёт угрозы продо-
вольственной безопасности для всего ре-
гиона [9].

Резюмирую проведённый анализ, сто-
ит отметить, что наблюдается повышение 
объёма привлекаемых инвестиций в Иркут-
скую область, за 5 лет рост произошёл на 
5,4%, как и объём произведённой продук-
ции – 30%. Однако использование привле-
каемых средств направлено на обновле-
ние основных фондов ферм без внедрения 
в их работу современных технологий, по-
зволяющих продукцию сделать конкурент-
носпособной. К тому же, на территории 
Иркутской области намечается кадровый 
дефицит агрономов, квалифицирован-
ных фермеров, что впоследствии может 
привести к снижению выпуска продукции.  
Самой важной проблемой данного реги-
она – реализация угрозы продовольствен-
ной безопасности в полномасштабном 
размере, что может повлечь за собой крах 
всей экономики Иркутской области.

Таким образом, авторами выделяются 
следующие проблемы неразвитости агро-
промышленного комплекса в Иркутской 
области, а именно: кадровый голод среди 
агрономов, квалифицированных ферме-
ров, а также усиление угрозы продоволь-

Рисунок 6. Динамика изменения цен продовольственных товаров в Иркутской 
области с 2018 по 2022 гг. (руб./тонн)7
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ственной безопасности в полномасштаб-
ном размере. 

В этой связи основными направлениями 
деятельности для  повышения инвестицион-
ной привлекательности региона является 
усиление взаимодействия учебных заве-
дений, в особенности среднего уровня, 
с местными производителями сельского 
хозяйства на базе федерального проекта 
«Профессионалитет», что позволит умень-
шить кадровый дефицит в отрасли АПК и 
стабилизирует её развитие за счёт привле-
чения высококвалифицированных специа-
листов в том количестве, который необхо-
дим в настоящий момент на рынке. Стоит 
отметить, что обеспечение квалифициро-
ванными кадрами будет также происхо-
дить с помощью, озвученного в Послании 
Президентом РФ в 2024 г., национального 
проекта «Кадры». Есть вероятность, что фе-
деральный проект «Профессионалитет» 
войдёт в состав национального проекта 
«Кадры» в связи успешной его реализаци-
ей. Взаимодействие агропромышленного 
комплекса Иркутской области в лице ре-
гиональных агропромышленным органи-
заций с учебными и исследовательскими 
институтами также может происходить по 
средствам проведения стажировок, прак-
тик, ярмарок, лекций, реализованных Цен-
тром кластерного развития. Второй мерой 
является предоставление грантов на ре-
ализацию проекта, совместного создан-
ного компаниями из агропромышленного 
и других кластеров, межкластерных про-
ектов, что увеличит инновационную состав-
ляющую применяемых технологий и повы-
сят конкурентоспособность выпускаемой 
продукции [4]. В общей сложности, реа-
лизация этих двух мер заставит инвесторов 
по-новому взглянуть на сельское хозяйство 
Иркутской области и вложить свои активы 
в данный сектор, что создаст более при-
влекательный инвестиционный климат для 
всего региона.

Предложенные меры способны повы-
сить инвестиционную привлекательность 
Иркутской области в связи с полным обе-
спечением специалистов в сельском хо-
зяйстве, а также предоставить новую сти-
мулирующую меру, не применяемую 
почти ни в одном регионе нашей страны.

Заключение
Поступление инвестиций в агропро-

мышленный сектор является одим из по-
казателей развитости региона. Иркутская 
область в большинстве своём привлекает 
инвесторов в области промышленности и 
в меньшей степени в сельскохозяйствен-
ной, что относительно логично по геогра-
фической и климатической расположен-
ности субъекта. Однако развитие науки и 
технологий позволяет выращивать продукты 
и в суровых климатических условиях, в ко-
торых находятся регион. Иркутская область 
не является лидером по привлекаемым ин-
вестициям в агропромышленный сектор 
среди субъектов СФО, хотя имеет потенци-
ал к развитию в связи имеющимися пусты-
ми территориями.

В Иркутской области реализуется ши-
рокий перечень мер, направленных на 
привлечение и удержание инвесторов в аг-
ропромышленный сектор, также создан и 
развивается агропромышленный кластер. 
Выявленными проблемами, угрожающи-
ми развитию АПК в субъекте, является про-
блемы неиспользования инновационных 
технологий и кадровый дефицит.

 В этой связи авторами было предложе-
но два направления для решения данной 
проблемы. В области кадрового дефици-
та в АПК предложено участие имеющихся 
СПО и ведущих организаций в федераль-
ном региональном проекте «Професси-
оналитет», а в последующем и участие в 
национальном проекте «Кадры», позволя-
ющий вырастить качественных специали-
стов, необходимых как работодателю, так 
и региону. Второй предложенной мерой, 
связанной с внедрением современных 
технологий, стало выделение грантовой 
помощи для реализации инновационных 
межкластерных проектов, что позволит соз-
давать конкурентноспособную продукцию. 

Таким образом, предложенные меры 
позволят обеспечить отрасль высокого 
уровня специалистами с практическим 
опытом и инновационными технологиями 
для создания продуктов, что позитивно от-
разится на инвестиционном имидже Ир-
кутской области и создаст поток новых ин-
вестиций.
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 Аннотация.
В данной статье проводится исследование, нацеленное 
на выявление потребности в создании стратегии соци-
ально-экономического развития для Москвы - города 
федерального значения. Анализ осуществляется путем 
выявления проблемных областей, возникающих в соци-
ально-экономическом развитии Москвы, и связанных с 
недостаточной эффективностью уже сформировавшейся 
системы стратегического планирования на территории го-
рода. Кроме того, рассматриваются перспективы форми-
рования стратегии социально-экономического развития с 
позиции выявления соответствующих подходов, базирую-
щихся на анализе имеющихся документов стратегического 
планирования Москвы. На основе полученных результатов 
исследования делается вывод относительно объективной 
необходимости разработки стратегии социально-эконо-
мического развития для Москвы как города федерального 
значения, а также предлагается концепция подхода к её 
формированию.

 Ключевые слова. 
Стратегическое планирование, стратегия социально-э-
кономического развития, город федерального значения, 
территориальное управление, развитие территорий.

 Abstract. 
In this article, a study is conducted aimed at identifying the 
need to create a socio-economic development strategy for 
Moscow, a city of federal significance. The analysis is carried 
out by identifying problematic areas that arise in the so-
cio-economic development of Moscow and are associated with 
the insufficient effectiveness of the already established strate-
gic planning system in the city. In addition, the prospects for 
the formation of a socio-economic development strategy are 
considered from the point of view of identifying appropriate 
approaches based on the analysis of available strategic plan-
ning documents in Moscow. Based on the results of the study, 
a conclusion is drawn regarding the objective need to develop 
a strategy for socio-economic development for Moscow as a 
city of federal significance, and a concept of an approach to its 
formation is proposed.

 Keywords. 
Strategic planning, socio-economic development strategy, 
federal city, territorial administration, territorial development.

Введение  
В современном мире крупные города 

играют ключевую роль в социально-эко-
номическом развитии территорий, что об-
условлено как их экономическим потен-
циалом, так и их ролью в формировании 
и внедрении инноваций в экономическую 
систему государства. Фактически, раз-
витие мегаполисов представляет собой 
устойчивую глобальную тенденцию, ведь 
именно в крупных городах зарождаются 
новые культурные течения, стили жизни и 
коммерческие инициативы [2]. Интенси-
фикация и ускорение всех форм соци-
ального взаимодействия, а также концен-
трация полномочий власти, определяют 
доминирующие позиции больших горо-
дов, в связи с чем состояние крупнейших 
городов, особенно столиц, в значительной 
степени определяет положение и конку-
рентоспособность стран и макрорегио-
нов на мировой арене.

В рамках обеспечения долгосрочной 
стабильности и укрепления ведущих пози-
ций Москвы важно разработать стратегию, 
которая учитывает не только особенности 
этого города, но и наилучший опыт наци-
онального и мирового масштаба, а также 

последние тенденции в развитии мегапо-
лисов. На текущий момент Москва лише-
на четко определенной стратегии соци-
ально-экономического развития (СЭР), что 
может негативно сказаться на общей дина-
мике социально-экономической системы 
города. Так, несмотря на стабильный эко-
номический рост и общее благополучие в 
социальной сфере, город сталкивается с 
рядом проблем, требующих комплексного 
подхода к их решению. При этом, учитывая 
уникальное положение столицы, многими 
авторами поднимается вопрос относитель-
но необходимости разработки стратегии 
социально-экономического развития для 
Москвы – так, в литературе отмечается, что 
в условиях быстро меняющегося глобаль-
ного контекста, более гибкий и адаптивный 
подход, не концентрирующийся на постро-
ении долгосрочных планов, может быть бо-
лее эффективным. Подобная двойствен-
ность мнений определяет необходимость 
проведения настоящего исследования, 
целью которого является установление по-
требности в стратегии социально-эконо-
мического развития для Москвы.

Основа формирования стратегии соци-
ально-экономического развития террито-
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рии вкладывается в понятие стратегическо-
го планирования, представляющего собой 
системный процесс, ориентированный на 
создание стратегического плана. Данный 
процесс предполагает анализ, оценку и 
прогнозирование факторов, влияющих на 
развитие территории. Важнейшими эта-
пами стратегического планирования явля-
ются формулирование целей и критериев 
управления, анализ проблем и окружаю-
щей среды, определение стратегических 
целей и конкурентных преимуществ, выбор 
оптимальных сценариев развития и про-
гнозирование социально-экономических 
тенденций. Все эти шаги направлены на 
разработку стратегии, способствующей 
устойчивому и эффективному развитию 
территории, адаптированной к её уникаль-
ным характеристикам и потенциалу. Гово-
ря о стратегии социально-экономического 
развития с точки зрения развития регионов 
(макрорегионов), то следует отметить её 
прикладную направленность, выражаю-
щуюся в формировании комплекса мер, 
направленных на достижение долгосроч-
ных социально-экономических целей го-
сударства в целом. Особое внимание при 
формировании стратегии субъекта РФ 
уделяется оценке вклада региона в дости-
жение обозначенных целей, который опре-
деляется на основе реальных предпосылок 
и ограничений развития региона, в связи с 
чем в рамках настоящего исследования 
особое внимание будет уделено изучению 
внутренних проблем Москвы, что впослед-
ствии позволит определить потребность 
города в стратегии социально-экономиче-
ского развития.

Основная часть
В настоящее время в городе федераль-

ного значения Москве, несмотря на поло-
жения Федерального закона N 172-ФЗ «О 
стратегическом планировании в Россий-
ской Федерации», отсутствует стратегия 
социально-экономического развития. При 
этом в 2012 году экспертами Российской 
академии народного хозяйства и государ-
ственной службы при Президенте Россий-
ской Федерации (РАНХиГС) и Националь-
ного исследовательского университета 
"Высшая школа экономики" (НИУ ВШЭ) [15] 

был разработан Проект стратегии соци-
ально-экономического развития Москвы 
на период до 2025 года, который так и не 
был утвержден. Здесь стоит отметить пози-
цию Мэра Москвы С. С. Собянина относи-
тельно отсутствия утвержденной стратегии 
СЭР в Москве. В своих высказываниях он от-
метил, что скорость развития города была 
настолько высока, что не позволяла сво-
евременно завершить разработку стра-
тегии. Динамичность процесса развития 
города делает любой объемный документ 
устаревшим ещё до его окончательного 
завершения. По мнению мэра, стратегия 
должна существовать, но не в виде жест-
кого документа. Вместо этого она должна 
служить площадкой для обсуждения и при-
нятия решений в различных ситуациях [19]. 
Действительно, сравнивая показатели про-
гноза социально-экономического развития 
Москвы, разработанные на базе Проекта 
стратегии СЭР Москвы до 2025 года (рис. 
1), можно заметить, что с прогнозными зна-
чениями примерно совпадает только по-
казатель численности занятых в экономике 
города, в остальных же случаях реальный 
уровень значительно превышает значения 
прогноза, как инерционного, так и актив-
ного сценариев. Фактически, точность про-
гноза составила порядка 35–45% в зависи-
мости от сценария развития, что является 
крайне низким показателем.

В этом контексте, учитывая очевидный 
прогресс в социально-экономическом 
развитии Москвы, который произошел 
без наличия всеобъемлющего докумен-
та, регулирующего эту область, возникает 
закономерный вопрос о необходимости 
создания стратегии социально-экономи-
ческого развития для города. 

Действительно, с одной стороны, 
можно отметить теоретическую и прак-
тическую сложность формирования 
подобного рода документа в связи со 
специфичностью статуса столицы и её 
структурным разнообразием. В Москве, 
городе федерального значения, находятся 
важные государственные структуры, вклю-
чая организации федерального, регио-
нального, общественного и политического 
характера. В городе также расположены 
ключевые транспортные узлы, националь-

220220



ные ситуационные центры, объекты фе-
деральной собственности и посольства 
иностранных государств. Присутствие 
этих элементов, имеющих национальное 
значение, подчеркивает необходимость 
более тесного взаимодействия Москвы с 
центральными органами власти и госу-
дарственной стратегией России в целом. 
Так, в контексте стратегического планиро-
вания социально-экономического разви-
тия Москвы следует отметить, что задачи 
и полномочия города в этой сфере не 
ограничиваются только его физическими 
и социально-экономическими аспекта-
ми. Они также определяются статусом и 
геополитическим положением столицы, 
что формирует уникальный контекст для 
разработки стратегии развития города, 
включающий в себя взаимодействие с го-
сударственными структурами и другими 
участниками процесса, что требует не 
только тщательного анализа, но и гибко-
сти в принятии стратегических решений. 
В таких условиях стратегия становится не 
только инструментом планирования, но и 
средством коммуникации, учитывая, что в 
современном управлении развитием тер-
ритории акцент смещается с материаль-
ных объектов на сферу социальных ком-
муникаций.

С другой стороны, в социально-эконо-
мическом развитии Москвы всё же на-
блюдаются проблемы, связанные преиму-
щественно с неравномерностью развития 
города, как социального, так и простран-
ственного.  Так, коэффициент фондов в 
Москве составил 15,5 в 2022 году, в то вре-
мя как нормальное значение индикатора 
не должно превосходить 12 и быть ниже 6 

[3, с. 903]. Коэффициент Джини, отража-
ющий степень равномерности распре-
деления доходов между людьми, за ана-
логичный период в Москве составил 0,412 
и 0,424 в 2021 году [20], указывая, с одной 
стороны, на относительно равномерное 
распределение концентрации доходов, 
однако, с другой стороны, исходя из офи-
циальных данных о распределении обще-
го объема денежных доходов населения в 
Москве (по 20% группам населения) в 2022 
году [20], можно заметить, что на долю 
группы населения с наивысшими дохода-
ми приходится практически 50% общего 
объема денежных доходов населения. 

К факторам, вызывающим возникно-
вение проблемы высокого уровня диф-
ференциации доходов применительно к 
городу Москве можно отнести: во-первых, 
объективное неравенство возможностей 
населения, когда уровень получаемого 
дохода зависит не только от приложенных 
усилий, но и от стартовых возможностей, 
на наличие которых отдельный индивид не 
может повлиять – так, 8,6% неравенства до-
ходов в Москве объясняется неравенством 
стартовых возможностей [4, c. 677-678]; 
во-вторых, пространственное неравен-
ство в Москве и, соответственно, неравно-
мерность распределения благ.

Пространственное неравенство или 
же дифференциация городских райо-
нов по социальному и имущественному 
признаку также является значимой угрозой 
дальнейшему развитию Москвы. Диффе-
ренциация районов Москвы выражается в 
неравномерности расселения горожан, 
уровня заработных плат, расположения 
объектов социальной инфраструктуры. 

Рисунок 1. Сравнение реальных и сценарных показателей, разработанных на базе 
Проекта стратегии СЭР г. Москвы до 2025 года. Составлено автором [16]
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Рисунок 2. Некоторые показатели дифференциации социально-экономического 

развития районов Москвы. Составлено автором [21]
Так, иллюстрацией к описанной про-

блеме могут послужить тепловые карты, 
составленные авторами (рис. 2), на осно-
вании которых можно сделать следующие 
выводы:

– в Москве наблюдается высокая 
доля перенаселенных районов, в основ-
ном спальных, расположенных на окра-
инах города, что обусловлено преиму-
щественно высокой стоимостью жилья в 
центральных районах. Подобное явление 
создает затруднения при планировании и 
обеспечении работы транспортной сети, 
которая испытывает значительные пере-
грузки из-за потоков движения от окраин к 
центру города. Разрешение данной про-
блематики требует комплексного подхо-
да и разработки соответствующих мер, 
направленных на оптимизацию городской 
инфраструктуры и обеспечение ком-

фортных условий проживания для жителей. 
Также следует отметить недонаселенность 
районов Новой Москвы, где плотность на-
селения варьируется от 30 до 2 000 человек 
на квадратный километр;

– среднемесячная заработная плата 
работников организаций в Москве варьи-
руется в пределах от 50 тысяч рублей, пре-
имущественно в спальных районах, до 250 
тысяч рублей в районах, где расположены 
крупные деловые и финансовые центры 
- подобная ситуация объясняет обозна-
ченную ранее проблему высокого уровня 
дифференциации доходов. Также на не-
равномерность деловой активности в Мо-
скве указывает и концентрация субъектов 
малого и среднего предпринимательства 
в центральном административном округе, 
где расположена необходимая для веде-
ния бизнеса инфраструктура и традици-
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онно более высокий спрос на товары и 
услуги, вызванный проживанием в центре 
преимущественно групп населения с наи-
большими доходами;

– расположение объектов социаль-
ной инфраструктуры также неравномер-
но и не зависит от плотности населения на 
той или иной территории, что приводит к 
их перегрузке или же, напротив, неполной 
эксплуатации.

В целом неравномерность социаль-
но-экономического развития районов го-
рода способствует усилению социального 
неравенства в обществе, тем самым сти-
мулируя развитие геттоизации - процесса 
сегрегации мест проживания определён-
ных групп населения, объединённых по 
какому-либо признаку, обычно этническо-
му или уровню доходов. Так, например, в 
Москве вследствие высокого уровня при-
бытия мигрантов из ближнего зарубежья 
сформировались гетто по национально-
му признаку в районах Люблино, Котель-
ники, Выхино [5, с. 17]. Риску образования 
гетто подвержены районы ВАО и ЮВАО 
из-за низкой транспортной доступности, 
высокой концентрации промышленных 
зон и крупных рынков, а также малораз-
витой культурно-досуговой инфраструк-
туры. Фактически, основной проблемой, 
которые вызывают процессы геттоизации, 
является обособление района от социаль-
но-экономической жизни остального горо-
да. Здесь следует отметить, что отношения 
между Москвой и её районами (муници-
палитетами), в отличие от других регионов 
РФ, в силу специфики города представля-
ют из себя единую систему с уже сформи-
ровавшимися тесными связями и изоляция 
любого элемента этой системы способна 
нарушить её функционирование. Отдель-
но следует также выделить проблему пе-
ренаселенности и неспособности города 
предоставить необходимое количество 
площадей для проживания, которая также 
способствует формированию геттоизиро-
ванных районов в городе. Так, общая пло-
щадь жилых помещений, приходящаяся 
в среднем на одного жителя Москвы, су-
щественно меньше значений показателя 
по ЦФО и России, и в 2022 году значение 
показателя составило 21,8 квадратных ме-

тров, в то время как средний показатель по 
России составил 28,2 метра квадратных 
за аналогичный период, при минималь-
ной норме предоставления площади жи-
лого помещения в 33 квадратных метра 
на одного человека или же 18 квадратных 
метров, если семья состоит из 3 и более 
человек. 

Таким образом, можно сделать вывод, 
что существенными для города Москвы яв-
ляются проблемы, связанные с его структур-
ной неоднородностью и неравномерным 
развитием районов. Подобные различия 
могут влиять на уровень жизни жителей и 
общую динамику развития городской сре-
ды, требуя внимательного анализа и раз-
работки соответствующих стратегий для 
устранения дисбалансов и обеспечения 
устойчивого развития всего города. Подоб-
ная неоднородность отражается в различи-
ях в уровне доходов, доступе к социальным 
услугам и возможностях развития для жи-
телей различных частей города. При этом 
усиление тенденций расслоения в обще-
стве, как социального, так и структурного, 
способно оказать негативное воздействие 
на экономику города в целом. В связи с 
этим стратегия социально-экономическо-
го развития города должна ориентировать-
ся на всестороннее развитие каждого рай-
она, как отдельно, так и в единой системе, 
для чего необходима консолидация дей-
ствий органов местного самоуправления 
и государственного управления. 

Заметим, что город Москва не является 
исключением и также сталкивается с об-
щенациональными проблемами, такими 
как естественная убыль населения, высо-
кий уровень инфляции и экологическое 
загрязнение, что в совокупности с описан-
ными ранее препятствиями формирует 
сложную систему вызовов. Прежде все-
го, сформировавшаяся многоуровневая 
система вызовов объясняется не только 
практической сложностью управления 
сложными нелинейными системами, но 
и отсутствием системного подхода к про-
блеме, что подтверждает необходимость 
создания единой стратегии социально-э-
кономического развития для Москвы. При 
этом следует отметить, что некоторые 
элементы социального и экономического 
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развития Москвы регулируются с помощью 
более специализированных, отраслевых 
документов стратегического планирова-
ния. К числу подобных документов отно-
сятся: Генеральный план города Москвы 
до 2035 года – документ стратегического 
планирования, устанавливающий основ-
ные направления, цели и задачи развития 
территории города [9] - заметим, что в ос-
нове документа лежит принцип сбаланси-
рованности развития территории, который 
выражается в создании новых центров де-
ловой активности и рабочих мест, что в бу-
дущем может помочь решить проблему 
неравномерного территориального разви-
тия города, упомянутую ранее; Инвестици-
онная стратегия Москвы на период до 2025 
представляет собой основанный на под-
держке реального экономического сек-
тора стратегический план, определяющий 
курс развития инвестиционной политики го-
рода, и ориентирован на стимулирование 
развития ключевых отраслей экономики, 
включая промышленность, IT и инноваци-
онные высокотехнологичные секторы [13]; 
Стратегия развития транспортной системы 
г. Москвы и Московской области на пе-
риод до 2035 года – определяет основные 
направления развития транспортной си-
стемы города Москвы и МО, и нацеленный 
на повышение транспортной доступности, 
экологичности и безопасности перевоз-
ок [8]; Стратегия национальной политики 
города Москвы на период до 2025 года – 
документ стратегического планирования, 
охватывающий преимущественно сферу 
межнациональных отношений внутри го-
рода путем гармонизации социальной и 
культурной среды Москвы [1].

Развитие социальной сферы осущест-
вляется в рамках социально-направленных 
государственных программ города Мо-
сквы, а именно:

– Развитие здравоохранения города 
Москвы (столичное здравоохранение) – 
ключевым направлением развития в дан-
ной сфере является обновление медицин-
ской инфраструктуры, включающее в себя 
модернизацию поликлиник, создание сети 
скоропомощных комплексов и новых объ-
ектов первичного и стационарного звеньев. 
Так, в период с 2020 по 2023 году было по-

строено 28 новых объектов и капитально 
отремонтировано 58 объектов в 2023 году 
[14];

– Развитие образования города Мо-
сквы (столичное образование) – в рамках 
программы осуществляется строительство 
новых зданий школ на территории города, 
количество которых за период с 2011 по 
2022 год составило 528 зданий. Реализуется 
проект «Московская электронная школа», 
включающий в себя базу образовательной 
информации для учителей и школьников, 
а также приложения, необходимые для 
процесса обучения. Развиваются проекты 
предпрофессионального и дополнитель-
ного образования. Также в 2022 году кон-
курентоспособность московских абитури-
ентов повысилась в среднем в 2,5 раза в 
сравнении с 2010 годом при поступлении 
на бюджетные места [10];

– Социальная поддержка жителей го-
рода Москвы – в рамках данной програм-
мы осуществляется социальная поддерж-
ка семей с детьми, старшего поколения, 
ветеранов отечественной войны и инвали-
дов в формате предоставления различных 
льгот и пособий. Также предусматривает-
ся перевод социальных услуг в электрон-
ный формат – с 2014 года по 2022 год ко-
личество электронных услуг увеличилось в 
1,6 раза. В рамках развития рынка труда 
более 14 тысяч человек получили помощь в 
открытии собственного бизнеса [11];

– Развитие культурно-туристической 
среды и сохранение культурного насле-
дия. В рамках программы реализуется 
развитие материально-технической базы 
сферы культуры. Развитие туризма, преи-
мущественно внутреннего, доля которого 
составляет 90% в общем туристопотоке 
Москвы, осуществляется за счет проведе-
ния различных выставок, мероприятий, а 
также коммуникационных и рекламных 
кампаний с целью продвижения Москвы 
как туристической дестинации на уже из-
вестных международных рынках [7];

– Спорт Москвы. Программа на-
правлена на привлечение жителей Москвы 
к здоровому образу жизни, расширение 
возможностей для занятий физической 
культурой и спортом, а также на обеспе-
чение развития соответствующей инфра-
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структуры. Так, удовлетворенность насе-
ления условиями для занятий физической 
культурой и спортом составила 79,0%, что 
на 2 п. п. превысило плановое значение и 
на 3 п. п. значение, достигнутое в 2021 году 
[6].

Прочие государственные программы 
охватывают сферы ЖКХ, нацеленной на 
гарантированное обеспечение потреби-
телей города Москвы необходимым набо-
ром коммунальных услуг при надежной 
и эффективной работе коммунальной 
инфраструктуры города; развития транс-
портной системы, основными трендами 
в сфере развития транспортной систе-
мы становится рост популярности обще-
ственного транспорта и повышение уров-
ня безопасности дорожного движения; и 
развития городской среды, нацеленное на 
благоустройство улиц [18]. Представлен-
ные государственные программы города 
Москвы не основаны на стратегиях разви-
тия и в большинстве своём не взаимоувяза-
ны с ними по целям и задачам. Подобная 
ситуация связана с тем, что государствен-
ные программы ориентированы на раз-
витие социальной сферы, в то время как 
установленные стратегические цели и при-
оритеты направлены преимущественно 
на обеспечение экономического роста 
города путем совершенствования инфра-
структурных и инвестиционных проектов. 
При этом, учитывая рассмотренные выше 
проблемы, связанные с высокой степенью 
социальной дифференциации населе-
ния, становится очевидной несостоятель-
ность рассмотренных программ в рамках 
данного направления, что обосновывает 
необходимость применения комплексно-
го программно-целевого подхода в про-
цессе стратегирования города.    

В свете изложенного, можно заключить, 
что при разработке планов для развития 
сложных и перспективных сфер регулято-
ры Москвы активно используют стратеги-
ческое планирование и формируют со-
ответствующие стратегии. Однако стоит 
подчеркнуть, что стратегии для некоторых 
ключевых секторов городской экономики, 
включая промышленность и торговлю, от-
сутствуют. Кроме того, эти документы не 
всегда полностью соответствуют друг дру-

гу, что может привести к нарушению це-
лостности стратегического планирования 
в столице, вызванного несоответствием 
взаимоувязанных между собой целей и 
приоритетов отдельных стратегий. В каче-
стве примера заметим, что в соответствии 
с Инвестиционными стратегиями Москвы, 
развитие транспортной инфраструктуры 
планируется осуществлять путем реали-
зации проектов государственно-частного 
партнерства. В свою очередь, Стратегия 
развития транспортной системы опреде-
ляет бюджет города Москвы как основной 
источник финансирования проектов, на-
правленных на совершенствование транс-
портной системы города. 

Отдельно следует отметить Стратегию 
«Москва «Умный город – 2030»», в основе 
которой лежит концепция умного города, 
и нацеленной на всестороннее развитие 
сферы цифровых технологий и их внедре-
ние в социально-экономическую систему 
города [17]. Несмотря на то, что документ 
охватывает все ключевые отрасли города, 
оценивает их состояние и устанавливает 
определенные приоритеты в их развитии, 
он не является стратегий в полном смысле 
данного понятия, поскольку не содержит в 
себе конкретных предложений по разви-
тию и, соответственно, плана (этапов) их 
реализации. В сущности, стратегия «Мо-
сква «Умный город – 2030»» представляет 
собой комплекс ключевых положений, ко-
торые задают направление развития столи-
цы и предусматривают разработку буду-
щих стратегических проектов. По мнению 
авторов, подобный подход в формирова-
нии Стратегий, в том числе социально-э-
кономического развития, наиболее целе-
сообразен и перспективен в отношении 
Москвы, поскольку позволяет упростить 
структуру документа, способствует согла-
сованию структурных элементов страте-
гии, обеспечивает консолидацию мнений 
органов государственной и муниципаль-
ной власти, исключает риск опережения 
реальными темпами развития города 
установленных стратегических целей.

При выработке стратегии социально-э-
кономического развития города феде-
рального значения необходимо учитывать 
как объективный уровень его развития, так и 
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особенности, характерные для такого типа 
территории. Важно также учитывать спец-
ифические факторы, которые воздейству-
ют на формирование стратегии развития. 
Основные особенности социально-эконо-
мической сферы города федерального 
значения, оказывающие влияние на содер-
жание стратегии развития, включают:

– высокую плотностью населения, 
обусловленную миграционными процес-
сами; ограниченность ресурсов, способ-
ствующую росту уровня социального нера-
венства, в связи с чем необходим особый 
подход к разработке социального блока 
стратегии для учета потребностей различ-
ных социальных групп;

– многообразие сфер и видов биз-
неса и высокая степень диверсификации 
экономики влекут за собой сложности при 
выявлении приоритетов развития городской 
экономики, особенно в контексте форми-
рования единой позиции делового сооб-
щества;

– наличие высокого уровня антро-
погенного загрязнения, вызванного обыч-
но высокой концентрацией предприятий 
промышленного производства и различ-
ных видов транспорта на относительно не-
большой территории, что предопределяет 
необходимость правового и экономиче-
ского регулирования сферы охраны окру-
жающей среды и экологии; 

– наличие роли культурного, истори-
ческого, духовного и интеллектуального 
центра – фактически, город федерально-
го значения косвенно выполняет задачу со-
хранения и воспроизводства культурного 
кода, присущего той или территории. Без-
условно, данную особенность можно от-
нести к большинству крупных городов Рос-
сии, однако город федерального значения 
в этом контексте предоставляет уникаль-
ные возможности для сохранения и пере-
дачи культурного кода, подчеркивая своим 
статусом связь с общенациональными 
ценностями и культурным наследием. При 
этом город федерального значения так-
же задает прогрессивный вектор социо-
культурного развития для других регионов. 
Соответственно, в стратегии социально-э-
кономического развития города феде-
рального значения особое место занима-

ет блок, посвященный имиджу, в котором 
должен быть сохранен баланс между тра-
диционными ценностями и новаторскими 
тенденциями в социокультурной сфере;

– высокий уровень развития транс-
портной инфраструктуры, способствую-
щий укреплению экономических связей 
между предприятиями города и внешними 
бизнес-структурами, как внутри самого го-
рода, так и за его пределами.

 Исходя из изложенных положений, 
при формировании стратегии социаль-
но-экономического развития целесоо-
бразно руководствоваться следующими 
принципами:

1. принцип консолидации действий 
местного и регионального управления, 
разрабатывающих стратегию города, 
предполагает объединение их усилий для 
определения приоритетов развития и уточ-
нения инструментов их достижения;

2. принцип равного участия бизнеса 
предполагает включение представителей 
крупного бизнеса и МСП в процесс фор-
мирования стратегии социально-эконо-
мического развития города федерального 
значения, что способствует учету интере-
сов бизнес-сообщества и определению 
приоритетных направлений инвестирова-
ния, поддерживаемых местными и регио-
нальными органами власти; 

3. принцип сочетания прямого и опо-
средованного участия населения в раз-
работке городской стратегии включает 
создание интерактивных площадок для 
диалога с гражданским обществом, кон-
тролирующим ресурсы и оценивающим 
результаты решения социальных задач;

4. принцип внешнего дополнения ре-
сурсов городской стратегии предусма-
тривает привлечение внешних инвестиций, 
стимулирование трудовой миграции и раз-
витие кооперации с другими регионами 
для повышения инвестиционной привлека-
тельности города, чему может поспособ-
ствовать создание индустриальных парков 
и кластеров за счет привлечения субъектов 
предпринимательства из других регионов;

5. принцип референтной выборки 
для стратегического анализа предполага-
ет создание выборки городов со схожими 
стартовыми условиями для формирова-
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ния стратегии социально-экономического 
развития.

Исходя из приведенных принципов, фор-
мирование стратегии социально-эконо-
мического развития города федерального 
значения требует учета ключевых, движу-
щих факторов, определяющих направле-
ние развития крупных городов. Описанные 
принципы представляют собой основу 
стратегии и обеспечивают эффективное 
взаимодействие между различными уров-
нями управления, бизнес-сообществом и 
населением, что является необходимым 
условием для устойчивого и сбалансиро-
ванного развития городской инфраструк-
туры и экономики.

Заключение
В современном контексте, характери-

зующемся неравномерным развитием 
города Москвы и отсутствием стабиль-
ности в стратегических подходах к его 
управлению, явно проявляется необходи-
мая потребность в разработке стратегии 
социально-экономического развития для 
Москвы, определяющей ключевые направ-
ления развития города и направленная на 
решение характерных для мегаполиса 
проблем. Основной момент, касающийся 
уникальности Москвы как объекта страте-
гического планирования, заключается в ее 
статусе города федерального значения 
и соответствующей степени воздействия 
на социально-экономическое положе-
ние страны в целом. Этот факт акценти-
рует внимание на важности разработки 
стратегических мероприятий, способных 
обеспечить устойчивое и равномерное 
развитие Москвы в целом и входящих в неё 
районов в частности.

Представляется, что наиболее рацио-
нальным подходом к данной проблеме 
является формирование стратегии на ос-
нове построения концептуальных тезисов 
развития с последующей разработкой со-
ответствующих стратегических проектов. 
Такой подход, позволяющий сперва со-
средоточиться на ключевых аспектах и про-
блемных областях социально-экономиче-
ского развития города, помогает упростить 
структуру стратегии в ее первоначальной 
форме и избежать несоответствия пред-

полагаемых вариантов развития города 
реальной ситуации. Существующий на-
бор документов стратегического планиро-
вания, определяющих важные для города 
области развития, способен послужить ос-
новой для формирования будущей стра-
тегии социально-экономического развития 
Москвы.

В целом, разработка стратегии соци-
ально-экономического развития Москвы 
должна основываться на современных тен-
денциях и трендах развития крупных горо-
дов. Важно учитывать движущие факторы, 
которые могут повлиять на будущее разви-
тие Москвы, и направить усилия на созда-
ние системы целевых показателей, отра-
жающих приоритеты городского развития 
и отвечающей нуждам бенефициаров.
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Введение
В настоящее время для продвижения 

территорий активно применяются разноо-
бразные маркетинговые инструменты [2].

Московская усадьба Деда Мороза в 
Кузьминках представляет собой комплекс 
сооружений, возведенных на площади, в 
центре которой круглый год стоит празд-
ничная елка. В усадьбе расположены те-
рема, тропа сказок, каток  и сказочный 
хвойный лес.

Однако не все жители города и туристы 
знают о том, что в столице есть своя рези-
денция Деда Мороза, которая работает 
круглый год, где всегда праздник. 

Множество отзывов за все время работы 
усадьбы доказывают, что это место заслу-
живает посещения каждого жителя и тури-
стов столицы хотя бы один раз в жизни. Для 
детей это место особенно привлекательно 
в зимний период, ведь именно здесь мож-
но поверить в новогодние истории и чудеса. 

В Кузьминской усадьбе Деда Моро-
за проходят множество развлекательных 
и познавательных мероприятий для детей 
летом и зимой, например, театральные 
постановки, экскурсии по территории и те-
ремам главных новогодних героев, множе-
ство различных квестов, мастер-классов по 
созданию новогодних игрушек, чаепитие с 

подарками. Все для того, чтобы принести 
детям и родителям много радости, позити-
ва, новых впечатлений, чтобы люди провели 
свой досуг с интересом и пользой. Именно 
поэтому продвижение Московской усадь-
бы Деда Мороза в Кузьминках очень важно 
для ее дальнейшего развития и повышения 
привлекательности для жителей и гостей 
столицы.

Основная часть
В настоящее время применение  мар-

кетинговых технологий в развитии терри-
торий является очень востребованным ин-
струментом в деятельности по повышению 
имиджа и привлечению туристов и мест-
ных жителей [1,3].

Идея создания Московской усадьбы 
Деда Мороза принадлежит доктору эко-
номических наук, профессору кафе-
дры государственного и муниципального 
управления Государственного универси-
тета управления, Советнику Мэра города 
Москвы Зотову Владимиру Борисовичу, ко-
торый на протяжении многих лет занимал 
должность Префекта Юго-Восточного ад-
министративного округа г. Москвы. 

Владимир Борисович в своих книгах 
вспоминает о том, что в 2002 году в парк 
"Влахернское-Кузьминки" прибыли артисты 
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 Аннотация.
В настоящее время использование маркетинговых инстру-
ментов и технологий для развития и продвижения территорий 
является высокоэффективным методом решения проблем, с 
которыми большинство территорий не могут справиться с по-
мощью традиционных управленческих методов.
Поэтому для улучшения репутации территории и ее продви-
жения, активно применяют инструменты маркетинга, которые 
позволяют привлечь внимание широкой аудитории, СМИ, а 
также представителей органов власти.
В данном исследовании приводится пример того, как Москов-
ская усадьба Деда Мороза может быть популяризирована с 
использованием современных маркетинговых инструментов. 
Зимой эта усадьба становится одним из наиболее привлека-
тельных мест в парке Кузьминки и представляет собой инте-
ресную площадку в новогодние праздники. 
Тем не менее, многие жители города и туристы не знают о ее 
существовании и организуемых там мероприятиях.

 Ключевые слова. 
Маркетинг, инструменты маркетинга, продвижение, рекла-
ма, флаеры.

 Abstract. 
Currently, the use of marketing tools and technologies for the 
development and promotion of territories is a highly effective 
method of solving problems that most territories cannot cope 
with using traditional management methods.
Therefore, to improve the reputation of the territory and its 
promotion, marketing tools are actively used, which allow at-
tracting the attention of a wide audience, the media, as well as 
representatives of government authorities.
This study provides an example of how the Moscow estate of 
Santa Claus can be popularized using modern marketing tools. 
In winter, this estate becomes one of the most attractive places 
in Kuzminki Park and is an interesting playground during the 
New Year holidays.
However, many residents of the city and tourists are not aware of 
its existence and the events organized there.

 Keywords. 
Marketing, marketing tools, promotion, advertising, flyers.



из Великого Устюга, представляющие ново-
годнего Деда Мороза. К тому времени уже 
была построена усадьба для российско-
го Деда Мороза в Вологодской области. 
Зимой того года было морозно и выпало 
много снега. Несмотря на холода, решено 
было показать гостям усадьбу парка и уса-
дебного ансамбля князей Голицыных. Все 
выглядело очень красиво, тихо и спокойно 
- словно зимняя сказка. Увидев эту волшеб-
ную картину, возникла идея о том, как здо-
рово было бы создать на этом месте Мо-
сковскую усадьбу Деда Мороза. Эту идею 
поддержал и мэр города Москвы Юрий 
Лужков.

В 2005 году произошло торжественное 
открытие Московской усадьбы Деда Мо-
роза. Ключи от его новых владений были 
торжественно переданы прибывшему на 
мероприятие Деду Морозу, где были по-
строены не только терем и почта, но также 
сказочный колодец, подкова и волшебная 
мельница-чудесница.

В 2006 году в усадьбе были построены 
и открыты еще три новых объекта - терем 
Снегурочки, терем Творчества и игровой 
спортивный городок. Архитектурой и ди-
зайном проекта занимались специалисты 
из Юго-Восточного округа, а терем Снегу-
рочки разрабатывали костромичи.

Для того чтобы Дедушка Мороз и Снегу-
рочка не скучали по родным краям, при-
везли 120 елочек из Великого Устюга, теперь 
тут настоящий волшебный лес. Для испол-
нения желаний все могут воспользовать-
ся услугами камня желаний и счастливой 
подковы или побродить по Тропе сказок. 
Здесь можно встретиться не только с Де-
дом Морозом и его внучкой Снегурочкой, 
тут обитают и другие сказочные обитатели 
волшебной резиденции.

В усадьбе проводится очень много инте-
ресных мероприятий, можно прокатиться 
на лошадях, покататься на коньках, посме-
яться в комнате кривых зеркал и многое 
другое. Работают кафе, аттракционы, су-
венирная лавка, можно заказать проведе-
ние праздника для ребенка и всей семьи.

В 2005 году Дед Мороз получил ключи 
от своего "нового дома". С этого момента 
жизнь в усадьбе стала бурно развиваться, 
количество новых теремов на территории 
постоянно растет. Например, к зимнему 
сезону 2022-2023 годов в усадьбе были по-
строены Терем Волшебства и Домик Шур-
шиков.

Посещая усадьбу, можно узнать не-
сколько удивительных фактов, таких как:

- в Московской усадьбе Деда Мороза 
расположен волшебный лес, состоящий 

Рисунок 1. Московская усадьба Деда Мороза в 2006 г.
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из 120 хвойных деревьев, которые были 
привезены из Великого Устюга в 2006 году и 
высажены самим Дедом Морозом, Снегу-
рочкой и их помощниками;

- в усадьбе Деда Мороза обитают уди-
вительные существа - Шуршики, трудолю-

бивые хранители волшебного леса: Кре-
пыш, Ворчун, Знайка, Милашка и Озорник, 
которые помогают Деду Морозу управлять 
хозяйством и следят за усадьбой;

- письма от детей Деду Морозу при-
нимаются в усадьбе круглый год, зимой 

Рисунок 2. Московская усадьба Деда Мороза в 2024 г.
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специальные почтовые ящики устанавли-
ваются в московских парках, а собирают 
их Снеговики - еще одни помощники Деда 
Мороза. Заветное письмо можно привезти 
в усадьбу лично или отправить по адресу: 
109472, г. Москва, Кузьминский лес, в Мо-
сковскую усадьбу Деда Мороза;

- в ноябре в усадьбе отмечаются дни 
рождения Деда Мороза.

На территории усадьбы есть множество 
различных достопримечательностей. 

Изюминкой Нового года является елка. 
Она расположена в московском особ-
няке Деда Мороза и стоит посреди Изум-
рудной площади. Рядом с ней находится 
сцена, где проводятся основные уличные 
гулянья. Основные терема - Терем Твор-
чества, Терем Снегурочки, Терем Деда 
Мороза, а также Терем Встреч и новая 
уникальная локация – Терем Волшебства в 
виде большого почтового ящика, Рисунок2.

Для посетителей открыты аттракционы 
и сувенирная лавка с большим ассорти-
ментом фирменных подарков.

Отдельно стоит упомянуть Терем Деда 
Мороза. На первом этаже проводятся 
встречи с посетителями. Летом тут часто 
скапливаются подарки, ведь волшебник 
заранее начинает готовиться к новогодним 
праздникам. На втором этаже распола-
гаются спальня с магическим зеркалом, 
которое помогает Деду Морозу следить 
за поведением детей в течение года, каби-
нет с уникальным ключом, открывающим и 
запирающим все двери усадьбы, и трон, 
прикоснувшись к которому можно быть 
уверенным в исполнении самого заветно-
го желания.

Терем Снегурочки - это царство госте-
приимства и уюта. Здесь есть печь, которую 
построил сам Емеля из сказки и которая 
помогает внучке Деда Мороза с кулинар-
ными делами. Также Снегурочка хранит 
в своем тереме волшебные предметы из 
различных сказок: молодильные яблоки, 
аленький цветочек и прочие.

Нельзя не упомянуть Тропу сказок, где 
посетителей ожидают 65 персонажей рус-
ских и иностранных сказок. Это не просто 
отдельно стоящие скульптуры, располо-
женные на территории парка, а персо-
нажи, замершие в самой гуще сюжета 

своей истории, захваченные посетителями 
врасплох. Каждая деталь здесь тщательно 
продумана и выполнена с любовью к де-
тям и их представлениям о чудесах.

 Также в усадьбе существуют экскурсии 
и квесты. В мастерской Деда Мороза есть 
три мастер-класса: «Пряничная мастер-
ская», «Волшебный колокольчик» и «Ма-
стерская игрушек».

 На территории усадьбы есть Тайный 
домик Деда Мороза. Гости Усадьбы так-
же могут посетить этот домик, зарядиться 
новогодним настроением и лично пооб-
щаться с Дедом Морозом. Также есть и 
индивидуальная программа «Здравствуй, 
Дедушка Мороз». Программа проводится 
в отдельном тереме и представляет собой 
индивидуальную встречу ребенка с Дедом 
Морозом и Снегурочкой. Здесь дети могут 
поведать о своих заветных желаниях Де-
душке Морозу, рассказать стих и получить 
подарок от волшебника, а также сфото-
графироваться на память.

Из интересных новогодних программ 
ребята могут посетить мультимедийный 
квест «Игрушечное королевство «Щелкун-
чика». Детей ждёт увлекательное путеше-
ствие и они смогут: посетить карманную 
мастерскую дядюшки Дроссельмейера, 
где благодаря заклинанию волшебника 
дети уменьшаются до размеров игрушек; 
могут отправиться к чудо-машине по про-
изводству солдатиков, плюшевых медведе-
й, роботов и кукол. Здесь детям предлага-
ют создать подкрепление для дальнейшей 
обороны королевства от крыс; направить-
ся к Шоколадному морю, а после в Чулан 
чудес.

По сказочному преданию, Крысиный ко-
роль когда-то спрятал орех-кракатук в са-
мом темном чулане – за семью печатями. 
Может быть, в этот раз он поступил также?! 
Одним из финальных этапов станет осада 
Марципанового замка.

Каждый сезон в усадьбе появляются но-
вые мастер-классы. Так, например, в связи 
с наступающей Масленицей, резиденция 
подготовила интерактивно-экскурсионную 
программу «Не всё Коту Масленица!». В 
праздничный период с 8 по 17 марта Чёр-
ный Кот будет ждать гостей, чтобы поиграть 
в известные русские забавы: поиск ингре-
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диентов для блинов, конкурсы с препятстви-
ями, а также игры на ловкость и скорость.

Нами был проведен опрос среди жи-
телей Москвы и Московской области, по-
зволивший выяснить вопросы о том, знают 
ли респонденты о существовании Москов-
ской усадьбы Деда Мороза в Кузьминках и 
проводимых там мероприятиях.

 По результатам опроса - 46,4% респон-
дентов не знают о существовании усадьбы.

Удалось выявить популярность москов-
ской резиденции Деда Мороза среди жи-
телей Юго-Восточного административного 
округа города Москвы: 

– 61,9% никогда не посещали усадьбу;
– 13,4% посещают резиденцию один раз 

в год;
– 12,4% посещают несколько раз в год;
– 12,3% посещали в детстве; 
– более  половины отпрошенных ре-

спондентов хотят больше узнать об усадь-
бе Деда Мороза и посетить её в этом году, 
так как их заинтересовала данная досто-
примечательность.

Множество положительных отзывов за 
все время работы Московской усадьбы 
Деда Мороза в Кузьминках  доказывают, что 
это место заслуживает посещения каждо-
го жителя столицы хотя бы раз в жизни. Для 
детей это место особенно привлекательно 
в зимний период, ведь именно здесь мож-
но поверить в новогодние истории и чуде-
са.

Поэтому для продвижения Московской 
усадьбы Деда Мороза в Кузьминках  не-
обходимо использовать современные ин-
струменты маркетинга, с помощью кото-
рых можно привлечь широкое внимание 
жителей и гостей столицы [4,5].

1. Реклама в социальных сетях. У Мо-
сковской усадьбы Деда Мороза есть ка-
нал в Телеграмме и ВКонтакте, где пери-
одически размещают главные новости и 
информацию о предстоящих событиях и 
мероприятиях, но количество подписчиков 
очень ограниченное, в частности для Мо-
сквы. Создание дополнительного канала в 
телеграмме от лица жителей города, кото-
рые будут вести личный блог, где будут рас-
сказывать о своих впечатлениях от походов 
в резиденцию, от посещения меропри-
ятий, рассказывать интересные события, 

все это сможет привлечь еще больше вни-
мания жителей и гостей столицы и усилить 
желание посетить Московскую усадьбу 
Деда Мороза.

Также у усадьбы есть свой канал на 
платформе YouTube, где раньше выклады-
вались интересные видео, однако этот ка-
нал работал с 2019 по 2020 год, и остался 
с очень низким количеством подписчиков. 
Живя в информационном обществе, где 
большой популярностью пользуются со-
циальные сети, было бы уместно создать 
новый информационный видеоканал, что 
также могло бы помочь привлечению боль-
шего числа посетителей.

2. Реклама на транспорте. Автобусы, 
маршрутки, метро, электрички — это то, 
чем пользуется большинство жителей горо-
да, которые каждый человек видит каждый 
день. И все эти средства можно также ис-
пользовать как инструмент продвижения в 
виде рекламы на транспорте.

 Часто автобусы, вагоны украшаются 
к праздникам, поэтому в зимний период 
можно украсить несколько вагонов метро, 
автобусов с рекламой резиденции Деда 
Мороза, что сразу будет привлекать к себе 
внимание, бросаться в глаза и повысит ин-
терес людей к данному культурному объ-
екту. Также реклама в магазине «Детский 
Мир» в центре Москвы могла бы привлечь 
огромное число посетителей для усадьбы, 
ведь огромное количество родителей и 
детей бывают в этом торговом комплексе 
каждый день. 

3. Флаеры. На сегодняшний день доволь-
но распространенным видом рекламы яв-
ляются флаеры – мини-листовки, которые 
раздают на улицах, чтобы привлечь клиен-
тов, поэтому еще одним видом рекламы 
для Московской усадьбы Деда Мороза яв-
ляется создание и распространение фла-
еров по городу.

Такие флаеры можно также будет раз-
местить на городских районных информа-
ционных досках, остановках общественно-
го транспорта, чтобы жители чаще видели 
информацию о Московской резиденции 
Деда Мороза в Кузьминках, особенно в но-
вогодние праздники.

На рисунке 3 показан  пример флаера 
Московской усадьбы Деда Мороза.
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Рисунок 3. Пример флаера Московской усадьбы Деда Мороза

Этот инструмент особенно пользуется 
популярностью среди молодежи, так как 
с помощью QR-кода можно получить всю  
информацию  через свой мобильный те-
лефон.

4. Реклама на телевидении и в Интер-
нете. Создание рекламного ролика о Мо-
сковской усадьбе Деда Мороза и различ-
ные PR- акции  могут стать интересными и 
важными  инструментами для популяриза-
ции этого места для жителей и гостей сто-
лицы.

Сильным впечатлением и хорошим ре-
кламным ходом  может стать создание и 
трансляция по федеральным и москов-
ским телевизионным  каналам видеороли-
ка проезжающего на санях Деда Мороза 
по главным улицам города, паркам, скве-
рам, который публично завлекает жителей 
и гостей Москвы посетить резиденцию, для 
поднятия новогоднего настроения вместе с 
ним и его друзьями.

Заключение
Таким образом, использование совре-

менных маркетинговых инструментов в 

продвижении Московской усадьбы Деда 
Мороза является весьма эффективным 
способом решения этой задачи.

 Московская усадьба Деда Мороза се-
годня является местом притяжения жителей 
и гостей столицы и приносит огромную ра-
дость не только детям, но и взрослым. Это 
место наделено невероятной новогодней 
атмосферой, помогает проводить время 
с пользой и интересом. Поэтому продви-
жение данной усадьбы так важно, ведь чем 
больше людей будет знать о таком месте, 
тем выше станет и посещаемость.

Сохранение традиций —  важная часть 
культуры русского народа, а Дед Мороз 
— это неотъемлемая часть нового года, од-
ного из главных праздников страны. Данная 
усадьба помогает сохранять и передавать 
эту традицию из поколения в поколение, а 
также она является культурным наследием, 
которое достойно внимания каждого граж-
данина нашей страны.
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Введение     
Обеспечение эффективного регулиро-

вания основных направлений интеграцион-
ных процессов в сфере энергетики Рос-
сии и стран Евразийского экономического 
союза (ЕАЭС) в контексте обеспечения на-
циональной энергетической безопасно-
сти – примерно так можно обозначить ма-
гистральную идею данного исследования. 
Особое внимание нами будет уделено, 
во-первых, той роли в сфере международ-
ной интеграции, которую играют субъекты 
правовых отношений, в частности коммер-
ческие  и некоммерческие юридические 
лица, а также публичные образования, 
во-вторых, правовому регламентирова-
нию тех направлений, которые  становятся 
актуальными в связи с прослеживаемой 
в последние годы регионализации миро-
вого энергетического рынка. К данным 
направлениям могут быть отнесены такие 
факторы как сам предмет правового ре-
гламентирования и его составные части, 
виды экспортируемого углеводородного 
сырья,  формы регионального сотрудниче-
ства и нормативно-правовые акты. Отдель-
но будет рассмотрен  метод регламенти-
рования отношений в сфере обеспечения 
национальной энергетической безопас-
ности, на котором мы остановимся бо-
лее подробно. При этом мы исходим из 

того, что в виду объективных причин, ЕАЭС, 
в принципе, можно рассматривать  в ка-
честве самостоятельного участника ми-
рового энергетического рынка или, иначе 
говоря, отдельного субъекта правовых от-
ношений. Как следствие, особую актуаль-
ность приобретают правовое регламен-
тирование взаимодействия России и ее 
партнеров с так называемыми третьими 
странами. В данную группу входят крупные 
игроки мирового энергического рынка, та-
кие, например, как Индия, Турция или Ки-
тай, а также  государства, экономики ко-
торых тесно связаны с экономиками стран 
ЕАЭС, такие как Таджикистан, Туркмени-
стан, Казахстан, Азербайджан и некото-
рые другие. Анализ отечественной научной 
литературы, посвященной обозначенной 
проблеме, демонстрирует отсутствие в 
академической среде однозначного и 
четкого понимания предмета и метода 
правового регулирования национальной 
энергетической безопасности и иных со-
пряженных правовых категорий.

Основная часть
Итак, на современном этапе в энерге-

тической сфере перед Российской Феде-
рацией стоят три основные цели, о которых 
часто пишут известные в стране ученые[5]. 
Иногда эти цели именуют «формулой 
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 Аннотация.
В статье рассматривается вопрос взаимодействия России и ее 
партнеров по ЕАЭС с третьими странами в контексте обеспе-
чения национальной энергетической безопасности. Автором 
акцентируется внимание на том, что обозначенная проблема 
носит комплексный характер и требует соответствующего 
всестороннего  межгосударственного регламентирования. 
Особое внимание уделяется таким вопросам, как определение 
предмета правового регулирования с учетом тех направлений, 
которые могут рассматриваться в качестве  его составных 
элементов, а также методу правового регламентирования. Ав-
тором подчеркивается, что эффективное обеспечение энерги-
ческой безопасности ЕАЭС в сфере  сотрудничества с третьими 
странами требует разработки собственной стратегии с учетом 
достижений современного гуманитарного знания. 
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ЕАЭС, регионализация мировой экономики, национальная 
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 Abstract. 
The article examines the issue of interaction between Russia and 
its EAEU partners with third countries in the context of ensuring 
national energy security. The author focuses on the fact that the 
identified problem is complex and requires appropriate compre-
hensive interstate regulation. Special attention is paid to such 
issues as the definition of the subject of legal regulation, taking 
into account those areas that can be considered as its constituent 
elements, as well as the method of legal regulation. The author 
emphasizes that effective provision of the energy security of the 
EAEU in the field of cooperation with third countries requires 
the development of its own strategy, taking into account the 
achievements of modern humanitarian knowledge.
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EAEU, regionalization of the world economy, national energy 
security, subject of legal regulation, method of legal regulation, 
interregional interaction.



трех Э», включающую в себя обеспечение 
энергетической безопасности, поддерж-
ку экономического роста, а также реше-
ние экологических проблем. Во-первых, 
в последние годы как никогда ранее стал 
актуальным вопрос обеспечения нацио-
нальной энергетической безопасности. 
Данное обстоятельство, как нам кажется, 
вызвано не столько постепенно возраста-
ющей ролью альтернативных источников 
энергии, сколько обостряющейся конку-
ренцией крупнейших игроков мирового 
рынка углеводородного сырья за доступ к 
традиционным углеводородам. Санкци-
онная политика крупнейших держав мира 
становится причиной переформатирова-
ния мирового рынка энергоресурсов, что 
в итоге, способствует его регионализации.  
Также, одной из причин актуализации энер-
гетической безопасности можно назвать 
усиление роли стран, которые, не обладая 
собственными запасами углеводородно-
го сырья, активно используют выигрышное 
географическое положение. Ярким при-
мером тому являются Турция, ставшая за 
последний десяток лет важным энергети-
ческим хабом [9] Примечательно, что еще 
совсем недавно подобная возможность 
известными экспертами не рассматри-
валась всерьез. Добавим, что данному 
примеру следуют и иные государства, на-
ходящееся намного в более тесных отно-
шениях с Российской Федерацией. Речь 
идет о некоторых странах Центральной 
Азии, реформы в энергетическом законо-
дательстве которых заслуживают особого 
внимания [1]. 

Во-вторых, остро стоит вопрос об обе-
спечении экономического роста.  Учитывая 
тот факт, что Россия – богатейшая страна в 
мире по запасам природных ископаемых, 
нельзя не обратить внимание на суще-
ственные проблемы в сфере распределе-
ния национального дохода. Основные по-
казатели благосостояния  россиян сложно 
назвать удовлетворительными. О необходи-
мости проведения взвешенной экономиче-
ской политики, направленной, в том числе 
и на поддержку малоимущих граждан и 
представителей иных социально уязвимых 
групп,  в последнее время неоднократно 
говорят первые лица страны. 

В-третьих, как нам видится, крайне важ-
но обеспечить экологическую безопас-
ность, в том числе в сфере энергетики. 
Заметим, что ряд исследователей вполне 
оптимистичны в данном вопросе, утверж-
дая, что сокращение выбросов парни-
ковых газов в итоге приведёт к снижению 
уровня загрязнения атмосферы и будет 
способствовать глобальному улучшению 
состояния окружающей среды [5]. Тем 
не менее, экологическая составляющая 
национальной безопасности все еще вы-
зывает обеспокоенность, как у представи-
телей гражданского общества, так и в ака-
демической среде [10].

Энергетическая безопасность страны – 
тема многогранная, по своей специфике 
междисциплинарная. Для решения задач, 
связанных с обеспечением национальной 
безопасности, необходимы глубокие по-
знания в экономической теории, политоло-
гии, географии, технических дисциплинах 
и особенно праве. Неким концептуальным 
стержнем в построении такой сложной 
конструкции как обеспечение энергети-
ческой безопасности, можно обозначить 
интеграционное направление, которое в 
последнее время изучается как самосто-
ятельная отрасль права или институт пра-
ва, рассматриваемый также в рамках 
парадигмы государственного управления 
[7]. Данное обстоятельство вызвано тем, 
что в современных условиях формы взаи-
модействия государств в области поста-
вок углеводородного сырья, в сфере его 
переработки и дальнейшей реализации, 
стремится к регионализации.  Как полага-
ют известные отечественные специалисты, 
«вектор развития и трансформации миро-
вого рынка энергетики можно охаракте-
ризовать как движение к регионализации 
энергетических рынков от общемирового 
энергетического рынка, что вызвано, в чис-
ле прочего, внедрением инновационных 
технологий добычи ресурсов» [5, с. 6]. Как 
известно, Российская Федерация  входит в 
число лидеров по объему поставок  нефти 
и природного газа. В последние годы ин-
теграционные процессы между Россий-
ской Федерацией, Арменией, Беларусью, 
Казахстаном и Кыргызстаном перешли на 
качественно более высокий уровень, в том 
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числе в сфере энергетики. Уже в ближай-
шей перспективе ожидается подписание 
наиболее значимых документов, которые 
будут регулировать, как предполагается, 
единый рынок углеводородного сырья в 
странах ЕАЭС [4]. Безусловно, в склады-
вающихся условиях   необходимость со-
вместной координации энергетической 
безопасности наших партнеров стано-
вится все более очевидной. Это легко объ-
яснимо, так как по причине тесного взаи-
модействия наших государств в сфере 
транспортировки углеводородного сырья, 
ее переработки и дальнейшей реализа-
ции третьим странам, российская эконо-
мика становится уязвима от стабильности 
экономических систем наших партнеров. 
Необходимо отметить, что правовое ре-
гулирование общественных отношений 
в сфере энергетики в ЕАЭС, в принципе, 
образует первый интеграционный уровень, 
имеющий свои существенные особен-
ности, как в определении предмета ре-
гламентирования, так и в выборе методов 
регулирования. Данное обстоятельство 
связано с тем, что становится очевидным 
присутствие наднационального регуля-
тора, который в перспективе будет опре-
делять общие для всех стран-партнеров 
правовые нормы и способы государствен-
ного управления. Координация механиз-
ма взаимодействия с третьими странами 
– вопрос более сложный, требующий в 
перспективе более гибкого подхода всех 
государств ЕАЭС, учитывая тот факт, что 
геополитические интересы и приорите-
ты стран-партнеров могут существенно 
различаться. Переход на так называемый 
второй интеграционный уровень может по-
требовать переоценки и переосмысления, 
как предмета правового регулирования, 
так и выбора его метода. Учет достижений 
мировой теоретической мысли и нарабо-
танной практики может оказаться крайне  
необходимым.  

Итак, одним из ключевых вопросом 
остается проблема определения предме-
та правового регулирования. Говоря дру-
гими словами, как нам видится, научному 
сообществу необходимо четкое  понима-
ние самой концептуальной сути правового 
обеспечения энергетической безопасно-

сти. К сожалению, несмотря на тот факт, 
что по энергетической безопасности на 
сегодняшний день издано большое коли-
чество книг, опубликована масса научных 
статей, нами не был выявлен некий консен-
сус в данном вопросе. Нередко встречает-
ся точка зрения, сводящая энергетическую 
безопасность страны к обеспечению до-
ступа к углеводородному сырью и продук-
там его переработки, а также к недопуще-
нию резкого повышения цены на отдельные 
виды углеводородов. Как правило, при 
этом делается ссылка на нефтяной кризис 
70-х гг. прошлого столетия, поставивший 
под сомнение универсальность кейнсиан-
ской модели экономического развития [8].  
Также с точки зрения правового обеспече-
ния исследователями подчеркивается важ-
ность принятия нормативно-правовых ак-
тов, прямо или косвенно воздействующих 
именно на данные два показателя – доступ 
к углеводородному сырью и стабильность 
их ценообразования. В действительности 
же, энергетическая безопасность для каж-
дого субъекта межгосударственного вза-
имодействия  имеет свои особенности. 
Общеизвестно, что для стран-экспортеров 
существенным фактором является под-
держание безопасности спроса на угле-
водородное сырье в стране-импортере, 
что крайне важно для России. Ярким под-
тверждением тому являются события, свя-
занные с реализацией проекта «Северный 
поток-2». Государства, формирующие 
совокупный спрос, наоборот, заинтере-
сованы в устойчивом доступе на энерго-
ресурсы по максимально низким ценам. 
Данную точку зрения также разделяет  ряд 
отечественных исследователей.

Учитывая тот факт, что Российская Фе-
дерация является одним из крупнейших в 
мире экспортеров углеводородного сы-
рья, на наш взгляд, крайне важно разра-
ботать стратегию поддержки спроса на 
отечественные энергоносители за рубе-
жом, особенно в тех странах, где высока 
конкуренция между поставщиками. Фор-
мы поддержки, к которым можно отнести 
особые торговые режимы, субсидии и т.д.,  
также требуют собственного  норматив-
но-правового закрепления и отдельного 
анализа. 
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Вышеизложенное, как нам видится, 
крайне важно для более четкого и одно-
значного понимания предмета правового 
регулирования, который должен быть пере-
осмыслен академическим сообществом. 
Суть проблемы заключается в том, что ос-
новной целью новой стратегии поддержки 
энергетической безопасности россий-
ского государства и государств-членов 
ЕАЭС на международном рынке можно 
обозначить именно как поддержание ста-
бильности спроса на отечественное сырье 
и производную продукцию на зарубежных 
рынках. Говоря иначе, нормативно-пра-
вовая база, регламентирующая вопросы 
обеспечения энергетической безопасно-
сти, ключевой целью должна ставить реше-
ние задач подобного рода.

Метод правового регулирования так же 
как и предмет регулирования является ос-
новополагающей категорией в правовом 
регламентировании межгосударственно-
го взаимодействия в сфере энергетики.  В 
юридической науке наиболее популярной 
является классификация метода регули-
рования, согласно которой они делятся на 
два вида – императивный и диспозитивный. 
Наработанный десятилетиями мировой 
опыт наглядно продемонстрировал  сле-
дующую ситуацию. Среди специалистов 
в области правового обеспечения энерге-
тической безопасности оформились два 
направления или течения. Их противосто-
яние в зарубежной литературе нередко 
именуют «борьбой двух нео» [6]. Речь идет и 
спорах приверженцев неолиберализма и 
неореализма. Неолибералы полагают, что 
государственное регулирование в форме 
императивного правового  метода регла-
ментирования общественных отношений 
в сфере энергетики должно ослабнуть, 
уступив место диспозитивному методу. 
Иначе говоря, в данном случае националь-
ные правовые системы должны более де-
тально регулировать гражданско-правовой 
срез. Строгая национальная вертикаль в 
данном случае растворяется в наднаци-
ональных регуляторах, которым в нашем 
конкретном случае и может стать ЕАЭС. 
Для сторонников неореалистской концеп-
ции характерно апеллирование к межго-
сударственным формам взаимодействия, 

что подразумевает слабую эффектив-
ность наднационального регулятора. Силь-
ное государство подразумевает меньшую 
свободу для всех субъектов правоотноше-
ний, кроме публичных образований, что, в 
свою очередь, актуализирует императив-
ный метод правового регулирования. Исхо-
дя из того положения, что экономики стран 
ЕАЭС, как ожидается, будут максимально 
интегрированы в единое экономическое 
пространство, в  отношениях между Рос-
сией, Беларусью, Арменией, Казахстаном 
и Кыргызстаном диспозитивный метод ре-
гулирования может стать доминирующим. 
Данное положение предполагает отно-
сительно больший выбор моделей взаи-
модействия для игроков энергетического 
рынка. Горизонтальные связи, как нам ви-
дится, будут доминировать уже после под-
писания всех рамочных соглашений. Так, 
например, вполне ожидаемо максималь-
ное открытие национальных границ в раз-
умных пределах  между странами ЕАЭС 
для рабочей силы, капитала, цифровых ин-
новаций. Однако в том случае, когда речь 
заходит о взаимодействии стран ЕАЭС с 
третьими участниками правоотношений, 
как нам видится, императивный метод 
правового регламентирования будет го-
раздо более эффективен. В целом, дан-
ная тема требует существенной доработ-
ки, так как неясны пока такие вопросы, как 
будут представлены страны ЕАЭС в отно-
шениях с третьими странами, каким будет 
процесс нормотворчества. 

При разработке стратегии правового 
обеспечения национальной энергетиче-
ской безопасности в рассматриваемом 
нами контексте, как нам видится, есть 
необходимость учесть следующие не-
маловажные направления или факторы, 
которые будут формировать предмет пра-
вового регламентирования  и определять 
метод правового регулирования:  фактор 
вида углеводородного сырья, фактор ме-
жрегионального взаимодействия и нор-
мотворческий процесс.

Важным  направлением, которое, как 
нам видится, требует более четкой регла-
ментирования на нормотворческом уров-
не, является  фактор вида углеводородного 
сырья.  Думается, что назрела необходи-
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мость детальной проработки норматив-
но-правовых актов исходя из того, насколь-
ко актуальным в перспективе будет тот 
или иной вид углеводородного сырья для 
российской экономики. Учитывая дефи-
цит трудовых и некоторых других ресурсов 
в стране, дифференцированный подход 
к видам энергоносителей видится край-
не актуальным. Однако, забегая вперед,  
заметим, что существенных изменений в 
структуре спроса и предложения на угле-
водороды в ближайшей перспективе не 
ожидается. 

Достаточно интересную оценку буду-
щему спросу на углеводородное сырье 
дает в авторитетный специалист, профес-
сор МГИМО А.Н.Захаров [5]. Ученый пола-
гает, что к 2030 г. спрос на энергоносители 
увеличится в два раза. При этом страны ЕС 
около 70% используемых ресурсов будут 
импортировать, стремясь к максималь-
ной диверсификации, насколько позволят 
технические возможности. Япония будет 
импортировать около 90% потребляемо-
го энергоносителей, США – 40%. До 2050 
г. уголь, нефть и газ сохранят лидерство в 
первичном топливно-энергетическом ба-
лансе потребляемых традиционных углево-
дородов. Однако если сегодня около 80% 
вырабатываемой энергии приходится на 
данные три вида энергоносителя, то к се-
редине текущего столетия этот показатель 
снизится до 70%. Более того, А.Н. Захаров 
полагает, что между этой тройкой произой-
дет существенное перераспределение: 
черное золото будет сдавать свои позиции, 
в то время как природный газ станет безус-
ловным лидером. Данное обстоятельство 
объясняется большими мировыми запаса-
ми газа и его экологичностью. Уголь же су-
меет не потерять свое место в тройке толь-
ко в том случае, ели «будут разработаны 
эффективные технологии, позволяющие 
улавливать и хранить углекислые газы, так 
как одной из серьёзных проблем сегодня 
считается влияние энергетики на климат» 
[5, с.8-7]. Гидроэнергетика, как полага-
ет А.Н.Захаров, сохранит примерно 10% 
от всего объема первичной энергии. Как 
известно, атомная энергетика встречает 
все большее неприятие как среди прави-
тельств ряда стран мира, так и среди на-

селения. Ярким примером тому является 
отказ Японии и Южной Кореи от использо-
вания мирного атома [3]. Тем не менее, 
значимость мирного атома будет возрас-
тать и в ближайшей перспективе ее общей 
вес в производстве первичной энергии со-
ставит 8%. Безусловно, умозаключения из-
вестных специалистов в области мировой 
энергетики должны стать некой отравной 
точкой в деле подготовки нормативно-пра-
вовой базы, которая, как предполагается, 
станет законодательной основой энерге-
тической безопасности страны.

Думается, что укрепление межрегио-
нального сотрудничества, более глубокая 
интеграция ЕАЭС, а также регионализация 
мирового рынка углеводородного сырья по-
служат причиной пересмотра всего ком-
плекса правоотношений в энергетической 
сфере, включая его субъектный состав. 
Полагаем, что  публичные образования в 
лице субъектов Российской Федерации и 
административных единиц в сопредельных 
государствах в рассматриваемом нами 
случае могут рассматриваться важными 
игроками в сфере межгосударственного 
сотрудничества. Более того, приобретает 
актуальность подобного форматирования 
межгосударственных отношений и в рам-
ках второго интеграционного уровня, то 
есть со странами, не входящими в ЕАЭС, 
но в перспективе имеющими возможно-
сти подключиться к процессу интеграции 
на евразийском пространстве. Пере-
смотр субъектного состава складываю-
щихся новых форм правовых отношений 
немыслим без активного привлечения и 
иных субъектов. Как нам видится, активное 
привлечение юридических лиц и даже фи-
зических лиц в механизм взаимодействия 
на межрегиональном уровне будет только 
способствовать сближению национальных 
экономик. При активном участии негосу-
дарственных  субъектов правоотношений 
интеграционные процессы могут прохо-
дить более интенсивно и сбалансировано, 
так как затрагиваются интересы крупного 
и среднего бизнеса, вовлекаются в сферу 
сотрудничества граждане сопредельных 
государств. При этом, безусловно, необхо-
дима четкая правовая регламентация са-
мого процесса  привлечения юридических 
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лиц и физических лиц в качестве субъектов 
интеграционного права. 

И, пожалуй, последним, но не менее 
важным направлением  необходимо обо-
значить нормотворческий процесс. Как 
нам видится, есть необходимость подго-
товки и принятия целого ряда норматив-
но-правовых документов исходя из выше-
перечисленных направлений с учетом 
особенностей интеграционных процес-
сов, специфики наших партнеров  и реги-
онализации мирового рынка энергоноси-
телей в целом. Не затрагивая возможность 
более активного привлечения юридических 
и физических лиц к интеграционным про-
цессам в рамках ЕАЭС, лишь обозначим 
наиболее важные виды нормативно-пра-
вовых актов. 

 Все подобные документы, как известно, 
можно условно разделить на четыре груп-
пы. Во-первых, это универсальные между-
народные нормативно-правовые акты, ко-
торые принимает ООН. Во-вторых, это акты 
специализированных организаций, вклю-
чая  Мировой энергетический Совет, Меж-
дународное энергетическое агентство и 
др. В-третьих, это региональные акты, ко-
торые заключены в рамках ЕС, СНГ, ЕАЭС. 
В-четвертых, это договоры и соглашения РФ 
двустороннего характера, заключенные 
на международном уровне. Безусловно, 
энергетическая безопасность страны по-
лучит более эффективное правовое обе-
спечение при условии, что все четыре уров-
ня будут  задействованы в полной мере. 
При этом хотелось бы остановиться на 
вопросах проработки соответствующей 
стратегии. 

Развитие государства не мыслится без 
такого понятия, как стратегия. Стратегия, 
как известно, это документ, который опре-
деляет взаимосвязанные и взаимообуслов-
ленные меры для достижения определен-
ной цели. Действующая в настоящее время 
Энергетическая стратегия России на пери-
од до 2030 г. (ЭС-2030), утвержденная в 2009 
г., определяет энергетическую безопас-
ность в качестве одного из «главных стра-
тегических ориентиров долгосрочной го-
сударственной энергетической политики». 
Согласно ЭС-2030 угрозы энергетической 
безопасности определяются внешними 

(геополитическими, макроэкономически-
ми, конъюнктурными) факторами, а так-
же состоянием и функционированием 
энергетического сектора страны. Говоря о 
стратегии в целом, принято говорить о ее 
субъектах и предмету регулирования. По 
субъекту принятия выделяются стратегии, 
утверждаемые, Президентом Российской 
Федерации, Правительством Российской 
Федерации, главами субъектов Россий-
ской Федерации, органами местного 
самоуправления [2]. По предмету регу-
лирования стратегии подразделяются на 
социально-экономические, инновацион-
ные, научно-технические и др. Как нам ви-
дится, обеспечение национальной энер-
гетической  безопасности  с точки зрения 
максимальной правовой защищенности 
механизмов достижения этой цели, тре-
бует разработки сугубо административ-
но-управленческой стратегии. Данный 
документ позволит найти исчерпывающие 
ответы на те вопросы, которые возникнут 
перед законодательной и исполнительной 
ветвями власти в ближайшей перспективе 
в деле защиты энергетики от негативных 
воздействий, в том и со стороны стран 
третьего мира. Безусловно, неким фунда-
ментом  Стратегии обеспечения энергети-
ческой безопасности может стать усиле-
ние интеграционных процессов в ЕАЭС, в 
том числе с привлечением диспозитивного 
метода правового регулирования, а также 
защита отечественного экспортера в стра-
нах так называемого третьего мира. Говоря 
о защите российского экспорта за преде-
лами ЕАЭС хочется остановиться на таких 
моментах, как развитие энергетической 
дипломатии, активное вовлечение рос-
сийских юридических и физических лиц в 
так называемый некоммерческий сектор 
этих стран. Так, например, в Турции на 
различных площадках – университетских, 
неправительственных, информационных 
-действуют десятки организаций, в работе 
которых принимают иностранные специ-
алисты в сфере мировой энергетики и 
международного энергетического бизне-
са, однако голос российской стороны на 
их фоне звучит более, чем скромно [11]. 

Координация международных и внеш-
неэкономических связей субъектов Рос-
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сийской Федерации, о которых говори-
лось выше, как известно, относится к тому 
комплексу вопросов, которые решают-
ся совместно с федеральным центром, 
что вполне логично. Заметим, что регионы 
управомочены вести международные свя-
зи двух уровней в рамках так называемо-
го приграничного и межтерриториально-
го сотрудничества.  В первом случае речь 
идет о взаимодействии регионов двух госу-
дарств, имеющих общую границу. Данный 
вид кооперации имеет достаточно боль-
шой потенциал для своего развития в рам-
ках ЕАЭС. Как известно, российско-ка-
захстанская граница является одной из 
наиболее протяженных в мире, как грани-
ца двух независимых государств. Учитывая 
тот факт, что обе страны имеют большие 
запасы углеводородного сырья, совмест-
ные проекты, реализуемые на уровне от-
дельных административных единиц могут 
оказаться эффективной интеграционной 
мерой в деле обеспечения энергетиче-
ской безопасности обеих стран. Нельзя 
не обойти вниманием и межтерритори-
альный аспект регионального взаимодей-
ствия. Так, например, «открытие» отдельных 
территорий страны для международного 
сообщества, в том числе и в сфере энер-
гетики, как нам видится, следует начинать 
именно с межрегиональных контактов, на-
пример, активно используя энергическую 
дипломатию.  

Заключение 
Итак, в качестве заключения можно кон-

статировать следующее. Углубляющаяся 
взаимозависимость топливно-энергети-
ческого комплекса стран ЕЭАС, которая 
была обозначена нами как первый инте-
грационный уровень, усиливающаяся ре-
гионализация мирового энергетического 
рынка, санкционная политика отдельных 
государств, борьба за доступ к новым 
запасам углеводородного сырья в итоге 
порождают перед Россией новые вызо-
вы. В данных условиях необходимо четкое 
понимание механизма взаимодействия 
со странами, не входящими в ЕЭАС. Бо-
лее того, сам механизм взаимодействия 
должен иметь новое измерение, означа-
ющее, что  перспективе он должен быть 

оформлен в соответствующую норма-
тивно-правовую базу, ключевым понятием 
которой может стать административно-у-
правленческая стратегия. При этом край-
не важно понимать предмет и метод пра-
вового регулирования. Более того, предмет 
правового обеспечения энергетической 
безопасности по своей сути неоднороден, 
он представляет собой сложную структу-
ру, каждый элемент которой также требу-
ет своего осмысления и соответствующего 
правового регламентирования. 
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Основные положения
В целях реализации указаний главы 

государства по национальным целям и 
стратегическим задачам Правительством 
России было принято решение о принятии 
и реализации национальной программы 
«Цифровая экономика» (НП ЦЭ), которая 
включает в себя девять проектов, в том 
числе проект «цифровое государствен-
ное управление»[1].Однако, в процессе 
реализации данной национальной про-
граммы возникают различные проблемы 
экономического, правового, управленче-
ского и социального характера, которые 
государство и общество должны решать 
сообща.

Введение
Существующие проблемы в ходе ре-

ализации национального проекта «Циф-
ровая экономика» требуют своего разре-
шения. Пути решения проблем лежат как 
в правовом поле (приняты десятки нор-
мативных актов, так или иначе затрагива-
ющих вопросы цифровизации, однако, 
единого закона о реализации положений 
федерального проекта «цифровое го-
сударственное управление» нет), так и в 
социальной сфере (недостаточная под-
готовленность общества к применению 
новых цифровых технологий). В связи с 

чем возникает необходимость в изучении 
вопроса становления и развития циф-
рового государства в целом.  Проблему 
отсутствия законодательной платформы 
в сфере цифрового государства не-
обходимо решить путем разработки и 
принятия конкретных нормативных актов 
(документов) [7], где был бы закреплен 
понятийный аппарат «цифрового госу-
дарства», его свойства и характеристики. 
Также необходимо детально прописать 
требования к уполномоченным органам 
власти по становлению «цифрового го-
сударства», внедрению и формирова-
нию цифрового управления не только во 
властных структурах, но и иных социаль-
но-значимых сферах общества.

Методы
В научной статье использован метод 

критического анализа хода цифровиза-
ции государства и общества, а также си-
стемный и институциональный подходы.

Результаты
Учитывая результаты проведенного ана-

лиза процесса цифровизации государ-
ства и общества, промежуточных результа-
тов реализации национальной программы 
«Цифровая экономика», следует подчер-
кнуть, что как государство, так и общество 

 Аннотация.
Актуальность данной статьи обусловлено непрерывными и се-
рьезными изменениями в экономико-политической системе 
страны.Для решения ключевых задач социально-экономиче-
ского развития государства и общества необходимо использо-
вать современные цифровые решения. Вопрос цифровизации 
деятельности управлениястоит как никогда остро. В статье 
формулируются наиболее актуальные проблемы цифрового 
государства, а также предлагаются пут их решения. Показы-
вается значение цифровизации для общества и государства в 
целом, а также обозначаются возможные риски и выгоды, воз-
никающие при цифровом управлении государством. 

 Ключевые слова. 
Цифровизация, цифровое государственное управление, 
цифровое государство, кибербезопасность, цифровая гра-
мотность, цифровое неравенство, цифровая грамотность.

 Abstract. 
The relevance of this article is due to continuous and serious 
changes in the economic and political system of the country. To 
solve the key tasks of socio-economic development of the state 
and society, it is necessary to use modern digital solutions. The 
issue of digitalization of management activities is more acute 
than ever. The article formulates the most pressing problems 
of the digital state, as well as suggests ways to solve them. The 
importance of digitalization for society and the state as a whole 
is shown, as well as the possible risks and benefits arising from 
digital governance of the state are indicated.

 Keywords. 
Digitalization, digital public administration, digital state, cyber-
security, digital literacy, digital inequality, digital literacy.
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сталкиваются с комплексом проблем вза-
имодействия с использованием цифровых 
технологий. Эти проблемы можно выявить 
и сформулировать, а также предложить 
приемлемые пути их решения.

Обсуждение
Учитывая современные геополитиче-

ские события в мире, нескончаемое по-
явление новых форм штаммов COVID-19, 
экономическую нестабильность и ре-
гламентированные критерии распре-
деления госбюджета, появляется необ-
ходимость в системной комплексной 
оптимизации государственного управ-
ления путем внедрения в деятельность 
субъектов государственного аппарата 
цифровых решений (цифровые каналы 
связи, цифровые ресурсы, программные 
продукты, электронные сервисы и т.д.). 
При этом, оцифровывая государствен-
ное управление и общество в целом, 
не стоит забывать и о рисках, которые в 
первую очередь связаны с кибератаками 
и неправомерным использованием пер-
сональных данных [4].

Действительно, развитие цифрового 
государства стало актуальной задачей 
не только для России, но и для многих 
стран, однако, у этого процесса, как уже 
отмечали выше, есть несколько проблем, 
среди которых [9]:

1. Кибербезопасность: Переход к циф-
ровому государству требует больших 
усилий по обеспечению кибербезопас-
ности. Угрозы в сфере кибербезопас-
ности становятся все более сложными 
и масштабными, поэтому государства 
должны разработать эффективные стра-
тегии и механизмы, чтобы защитить свои 
цифровые системы от кибератак.

2. Качество и доступность интернет-со-
единения: Чтобы стать цифровым госу-
дарством, необходима высокоскорост-
ная и стабильная сеть интернета. Однако 
в некоторых регионах мира доступ в ин-
тернет ограничен или низкого качества, 
что затрудняет развитие цифрового госу-
дарства.

3. Цифровое неравенство: Развитие 
цифрового государства может привести 

к увеличению разрыва между теми, кто 
имеет доступ к цифровым технологиям, 
и теми, кто его не имеет. Это может усу-
губить неравенство в обществе и создать 
дисбаланс цифровизации.

4. Конфиденциальность данных: Циф-
ровое государство требует массового 
сбора и обработки данных о гражданах. 
Большой объем персональной инфор-
мации может повлечь за собой пробле-
мы конфиденциальности и нарушения 
прав на частную жизнь.

5. Информационная безопасность: 
Переход к цифровому государству соз-
дает угрозу информационной безопас-
ности, поскольку все большее количество 
данных о гражданах и государстве хра-
нится в цифровом формате. Компроме-
тация этой информации может повлечь 
за собой серьезные последствия, вклю-
чая утрату доверия населения.

6. Обучение населения: Чтобы эф-
фективно функционировать в цифровом 
государстве, гражданам необходимо 
иметь навыки и знания в области цифро-
вых технологий. Некоторые группы насе-
ления, особенно пожилые люди и низко-
квалифицированные работники, могут 
испытывать трудности в освоении этих 
навыков.

В целом развитие цифрового госу-
дарства имеет много перспектив и пре-
имуществ, но нерешенные проблемы и 
вызовы требуют внимания и разработки 
соответствующих решений [2].

Для устранения проблем, связанных 
скибератаками, необходимо постоянно 
повышать квалификацию сотрудников, 
работающих в подразделениях безопас-
ности, одновременно нужно постоянно 
совершенствовать саму систему безо-
пасности.

В России, как и во многих странах, сре-
ди населения существуют определенные 
барьеры по овладению цифровыми на-
выками и неравенство в зависимости от 
социального и географического положе-
ния [10]. 

Для повышения цифровой грамотно-
сти у населения следует принять меры, 
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связанные с заинтересованностью граж-
дан в процессы цифровизации:

- образование и обучение, что подра-
зумевает разработку и реализацию про-
грамм цифрового образования, начиная 
с первых классов и заканчиваявзрослым 
населением. Важно, чтобы люди получа-
ли знания о цифровых технологиях, ин-
тернете, компьютерной грамотности и 
информационной безопасности на по-
стоянной и систематической основе [8.9];

- обеспечение доступа к цифровым 
технологиям: увеличение доступности к 
интернету и компьютеризации учебного 
процесса в образовательных организа-
циях, библиотеках и общественных ме-
стах. Также необходимо участие госу-
дарства и частного сектора в развитии 
инфраструктуры и повышении доступно-
сти цифровых технологий для всех слоев 
населения;

- развитие digitalliteracy: поддержка и 
проведение тренингов, семинаров и кур-
сов, направленных на повышение цифро-
вой грамотности [3]. Сюда можно вклю-
чить обучение основным навыкам работы 
с компьютером, интернетом, мультиме-
дийным контентом, а также развитие кри-
тического мышления и умения анализиро-
вать информацию в интернете;

- создание системы противодействия 
преступным действиям, совершаемым 
при помощи цифровых технологий. Обу-
чение населения основам безопасности 
использования цифровых технологий;

- повышение осведомленности о ки-
бербезопасности: распространение 
информации и проведение обучающих 
программ по кибербезопасности. Это 
поможет населению развить навыки за-
щиты своих личных данных и избежать мо-
шенничества в цифровой среде;

- развитие цифровых навыков в рабо-
чей сфере: сотрудники должны иметь 
возможность получить необходимые на-
выки для работы с цифровыми техноло-
гиями и программами в процессе вы-
полнения трудовых действий и функций. 
Предоставление поддержки и обучения в 
организациях может помочь работникам 

адаптироваться к быстро меняющейся 
рабочей среде;

- нормативно-правовое обеспечение: 
разработка и принятие правовых норм, 
которые усилят защиту прав на грамот-
ное использование и доступ к цифровым 
технологиям, а также стимулирование 
процесса обучения и повышения цифро-
вой грамотности; 

- содействие развитию цифровой 
инфраструктуры [6]: поддержка и ин-
вестиции в развитие цифровой инфра-
структуры, включая развертывание ши-
рокополосного интернета, улучшение 
сетевого покрытия и повышение скорости 
интернета в отдаленных и малоосвоен-
ных районах. Обеспечение соблюдения 
операторами сотовой связи антимоно-
польных правил при предоставлении ими 
услуг населению и организациям, повы-
шение доступности этих услуг;

- политическая поддержка: уполномо-
ченные органы и политические лидеры 
должны выступать за повышение цифро-
вой грамотности и признавать ее важ-
ность в развитии и прогрессе общества. 
Это подразумевает создание и реали-
зацию национальных стратегий и планов 
действий по цифровой грамотности [12].

Таким образом, модель цифрового 
государства должна стать некой единой 
цифровой платформой для решения 
проблем государства и общества. 

Также следует отметить, что увеличе-
ние качества и количества использования 
цифровых решений в госуправлении мо-
жет стать хорошей основой реализации 
федерального проекта «Цифровое госу-
дарственное управление» и становления 
«Цифрового государства» [11]. Необхо-
димы разработканормативно-правовой 
базы в области цифровизации, создание 
и внедрение современных сервисов и 
цифровых информационных систем в 
деятельность органов управления.

Внедрение цифровых решений и 
современных технологий окажет поло-
жительное воздействие на процесс го-
суправления, так как цифровое госу-
дарство - это государство, в котором 
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цифровые технологии широко использу-
ются в управлении, в особенности в пре-
доставлении государственных услуг и 
взаимодействии с гражданами. 

У «цифрового государства» есть ряд 
преимуществ: улучшение эффектив-
ности и прозрачности государственно-
го управления; цифровые технологии 
позволяют автоматизировать и ускорить 
процессы государственного управления 
(упростить выдачу различных разреше-
ний и лицензий, а также повысить про-
зрачность в принятии решений); удобство 
для граждан (цифровые государствен-
ные сервисы позволяют гражданам по-
лучать и отправлять различные документы 
и заявления онлайн, что экономит время 
и упрощает взаимодействие с государ-
ственными органами); сокращение бю-
рократии(автоматизированные системы 
позволяют упростить множество адми-
нистративных процедур и уменьшить бу-
мажную работу, что снижает количество 
бюрократических процессов и улучшает 
их эффективность); улучшение качества 
предоставляемых государством услуг 
(цифровизация государственных услуг 
позволяет повысить их доступность и ка-
чество, ускорить процессы обработки 
заявлений и запросов, а также снизить ве-
роятность ошибок) [5]; усиление кибер-
безопасности(цифровое государство 
должно уделять особое внимание кибер-
безопасности, что позволяет снизить ри-
ски хакерских атак и защитить государ-
ственную информацию и персональные 
данные граждан); сокращение затрат(-
цифровые технологии могут помочь сни-
зить затраты на бумажные документы, пе-
чать, хранение и передачу информации, 
что может привести к экономическим вы-
годам для государства); развитие иннова-
ций и технологического сектора (цифро-
вое государство способствует развитию 
технологического сектора и стимулирует 
инновации, что, в свою очередь, созда-
ет новые рабочие места и способствует 
социально-экономическому развитию 
страны). 

Заключение
Таким образом, преимущества циф-

ровизации делают государственный ап-
парат более эффективным, доступным 
и удобным для граждан, а также способ-
ствуют развитию экономики и общества 
в целом.
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 Аннотация.
В настоящих условиях ведения бизнеса достижение устойчи-
вого развития предприятия становится ключевым фактором 
для его долгосрочного успеха. Одновременно с этим, для обе-
спечения стабильного развития, компаниям необходимо гар-
монично сосуществовать с внешней экономической, экологи-
ческой и социальной средой. Успех деятельности предприятия 
зависит от взаимодействия с внешней средой, где производ-
ственные потребности предприятия должны быть согласо-
ваны с возможностями внешней среды, а его тактические и 
стратегические цели должны соответствовать имеющимся 
ресурсам. Для определения путей обеспечения устойчивого 
развития предприятию требуется наличие информации о до-
ступных экономических, экологических, социальных и энерге-
тических ресурсах, а правильное их использование способству-
ет эффективному развитию компании. Несмотря на растущее 
количество исследований в области устойчивого развития, все 
еще существует потребность в разработке практических ме-
тодов и инструментов для оценки и повышения устойчивости 
компаний. В настоящее время не существует унифицирован-
ных методов оценки устойчивости предприятий и отсутствует 
единое мнение о том, какие показатели следует использовать. 
Цель исследования заключалась в выявлении наиболее под-
ходящих методов для оценки устойчивости предприятий. Для 
достижения этой цели проведен обзор литературы, сфоку-
сировавшись на методах оценки устойчивости. Полученные 
результаты проанализированы и сделаны рекомендации для 
будущих исследований в данной области. На основе анализа 
предыдущих исследований по проблемам оценки устойчиво-
го развития предприятий рассмотрены различные методики 
оценки устойчивости предприятий и выявлены наиболее опти-
мальные. Для определения методики оценки устойчивого раз-
вития предприятий использована методология всестороннего 
обзора литературы. В результате анализа литературы обнару-
жена явная тенденция использования всесторонних и более 
интегрированных подходов к оценке устойчивого развития 
предприятий. Это подчеркивает важность учета экономиче-
ских, социальных и экологических факторов при измерении 
устойчивости предприятий. 

 Ключевые слова. 
Устойчивое развитие; обзор методологии; оценка устойчи-
вости; методы оценки; устойчивые предприятия.

 Abstract. 
In the current business environment, achieving sustainable 
enterprise development becomes a key factor for its long-term 
success. At the same time, in order to ensure stable development, 
companies need to harmoniously coexist with the external eco-
nomic, environmental and social environment. The success of an 
enterprise depends on interaction with the external environ-
ment, where the production needs of the enterprise must be 
consistent with the capabilities of the external environment, and 
its tactical and strategic goals must correspond to the available 
resources. To identify ways to ensure sustainable development, 
an enterprise needs information about available economic, en-
vironmental, social and energy resources, and their proper use 
contributes to the effective development of the company. De-
spite the growing amount of research in the field of sustainable 
development, there is still a need to develop practical methods 
and tools to assess and enhance the sustainability of companies. 
Currently, there are no unified methods for assessing the sus-
tainability of enterprises and there is no consensus on which in-
dicators should be used. The purpose of the study was to identify 
the most appropriate methods for assessing the sustainability 
of enterprises. To achieve this goal, a review of the literature has 
been conducted, focusing on methods for assessing sustainabil-
ity. The results obtained are analyzed and recommendations are 
made for future research in this area. Based on the analysis of 
previous studies on the problems of assessing the sustainable 
development of enterprises, various methods of assessing the 
sustainability of enterprises are considered and the most opti-
mal ones are identified. The methodology of a comprehensive 
literature review was used to determine the methodology for 
assessing the sustainable development of enterprises. Because 
of the analysis of the literature, a clear tendency has been found 
to use comprehensive and more integrated approaches to as-
sessing the sustainable development of enterprises. This high-
lights the importance of taking into account economic, social 
and environmental factors when measuring the sustainability 
of enterprises.

 Keywords. 
Sustainability; methodology review; sustainability evaluation; 
evaluating methods; sustainable enterprises.

Введение
Развитие промышленности и рост 

экономической активности оказали 
значительное воздействие на наш об-
раз жизни и окружающий мир. В со-
временных условиях реализация ключе-
вых положений концепции устойчивого 
развития экономики приобретает все 
большее значение. Концепция устойчи-

вого развития была впервые обсуждена 
на конференции в Стокгольме в 1972 
году. В 1987 году она была включена в 
доклад «Наше общее будущее», где 
предполагалось удовлетворение по-
требностей сегодняшнего поколения 
без ущерба для будущих поколений. В 
1990 году была разработана Всемир-
ная стратегия ООН по охране природы, 
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которая ставит своей целью сохране-
ние природных ресурсов. В 2000 году 
ЮНЕСКО провозгласило в междуна-
родной декларации Хартии земли от-
ветственность за сохранение и защиту 
окружающей среды.

Достижение устойчивого развития 
требует согласования интересов всех 
заинтересованных сторон – государ-
ства, бизнеса, гражданского общества. 
Оно несет в себе идею долгосрочного и 
устойчивого прогресса, бережного от-
ношения к природе и заботы о будущих 
поколениях.

Важным аспектом устойчивого разви-
тия является экономическая состоятель-
ность. Для достижения этой цели необ-
ходимо разрабатывать и реализовывать 
инновационные проекты, способствую-
щие экономическому росту и созданию 
новых рабочих мест. Одновременно с 
этим необходимо обеспечивать соци-
альные гарантии и защиту населения, в 
том числе через развитие системы со-
циального обеспечения и доступности 
образования и здравоохранения.

Социальная справедливость играет 
ключевую роль в устойчивом развитии. 
Она предполагает равный доступ к об-
разованию, заботу о малообеспечен-
ных группах населения, поддержку и 
защиту прав человека. Развитие инклю-
зивности и гендерного равенства – важ-
ные аспекты достижения социальной 
справедливости.

Окружающая среда и биоразноо-
бразие неотъемлемая часть концепции 
устойчивого развития. Необходимо при-
нимать меры для сокращения выбросов 
вредных веществ и уменьшения загряз-
нения окружающей среды. Сохранение 
природных ресурсов, ответственное ис-
пользование энергии и переход к возоб-
новляемым источникам энергии стано-
вятся все более важными задачами для 
достижения экологической устойчиво-
сти.

Целью данного исследования было 
определение наиболее подходящих 
методов оценки устойчивости предпри-

ятий. Кроме того, очень важно исследо-
вать современные тенденции, которые 
исследователи используют для измере-
ния этого показателя.

Теоретические исследования
На любом этапе функционирова-

ния компании существуют периоды вы-
сокой волатильности и непредсказуе-
мости влияния на ее деятельность. Это 
очевидное методологическое правило 
приводит к пониманию необходимости 
своевременной оценки уровня финан-
совой устойчивости и устойчивого разви-
тия компании. Интерпретация широкого 
значения устойчивого развития в совре-
менном мире приводит к повышенному 
интересу к изучению проблемы устой-
чивого развития и попыткам сформи-
ровать различные методы выявления или 
отражения проблемных аспектов устой-
чивого развития компаний в различных 
отраслях промышленности.

В настоящее время крупные ком-
пании Российской Федерации из раз-
личных отраслей экономики публикуют 
данные о взаимодействии бизнес-про-
цессов внутри компании с акцентом 
на социальный аспект, а также о влия-
нии деятельности компании на окружа-
ющую среду и способах минимизации 
воздействия на загрязнение природы. 
Публикация отчетности по устойчивому 
развитию позволяет заинтересованным 
сторонам получать наиболее полную 
и своевременную информацию о де-
ятельности компании с целью принятия 
не только различных управленческих 
решений, но и оценки инвестиционных 
возможностей. Таким образом, отчет-
ность в области устойчивого развития 
может фокусироваться на отраслевых 
характеристиках и выявлять факторы, 
влияющие на устойчивое развитие ком-
паний.

В различных отраслях компании ис-
пользуют разнообразные методы изме-
рения устойчивости. Некоторые полага-
ются на методы корреляции и регрессии 
[17], в то время как другие предпочитают 
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статистический и описательный анализ 
[18]. Также существуют компании, кото-
рые используют тематические исследо-
вания для измерения устойчивости [16].

Однако, вышеупомянутые методы 
все еще имеют свои недостатки при 
оценке эффективности устойчиво-
го развития. В частности, они не могут 
решить проблему нечеткости и неод-
нозначности процесса оценки и неа-
декватно отражают сложную и много-
гранную природу этой проблемы.

Разные источники освещают раз-
личные методы, используемые компа-
ниями для измерения устойчивости в 
разных отраслях. Однако, несмотря на 
эффективность этих методов в оценке 
результативности устойчивого развития, 
они имеют определенные ограничения. 
Нечеткий и неоднозначный характер 
процесса оценки и сложная и много-
гранная природа проблемы - это два 
фундаментальных аспекта, которые эти 
методы не могут адекватно решить.

В связи с этим возникает необходи-
мость разработки более всеобъемлю-
щих и интегрированных подходов к из-
мерению устойчивости, которые смогут 
учесть всю сложность проблемы и обе-
спечить более точные оценки. Компании 
должны продолжать исследовать и оце-
нивать новые и инновационные способы 
измерения устойчивости, чтобы соответ-
ствовать более широкой цели создания 
более устойчивого будущего.

Основная часть
В современном мире оценка устой-

чивого развития организации является 
неотъемлемой частью ведения бизнеса. 
Она позволяет компаниям оценить свое 
влияние на окружающую среду, обще-
ство и экономику, а также определить 
пути улучшению своих показателей. 

На данный момент сложилась ситу-
ация, что нет единого подхода к оценке 
методов устойчивого развития. Каждая 
компания выбирает для себя методо-
логию. Получить результаты, которые 
можно было бы сравнить даже в рам-

ках одной отрасли, не представляется 
возможным. Можно отметить, что отчет-
ность по устойчивому развитию не под-
лежит аудиту и что валидации уделяется 
недостаточное внимание. В то же время 
следует отметить, что все большее чис-
ло российских компаний уделяют вни-
мание отчетности и внедряют ее в свою 
деятельность. Внедрение отчетности в 
области устойчивого развития привело к 
созданию различных методологических 
подходов, разработанных крупными 
международными организациями, та-
кими как ООН, ОЭСР, Всемирный банк 
и другие. 

1. Стандарты Global Reporting Initiative 
(GRI): GRI - это независимая организа-
ция, разрабатывающая стандарты от-
четности о устойчивом развитии. Стан-
дарты GRI предоставляют компаниям 
руководство по измерению, управле-
нию и отчетности об их социальных, эко-
логических и экономических показате-
лях. Они помогают организации оценить 
свои достижения в области устойчивого 
развития и сориентироваться на улучше-
ние показателей.

2. Принципы Global Compact: Global 
Compact - это инициатива ООН, направ-
ленная на повышение ответственности 
бизнеса в области прав человека, труда, 
окружающей среды и противодействия 
коррупции. Организации, присоединя-
ющиеся к Global Compact, обязуются 
придерживаться 10 принципов в своей 
деятельности и регулярно отчитываться о 
своих достижениях. Оценка устойчиво-
го развития организации в данном слу-
чае включает в себя оценку соответствия 
принципам и долгосрочное планирова-
ние для их выполнения.

3. Теория тройного счета (Triple Bottom 
Line): Этот подход предлагает оценивать 
устойчивое развитие организации на 
трех основных измерениях - экономи-
ческом, социальном и экологическом. 
Организация должна учитывать и балан-
сировать свои финансовые результаты, 
влияние на общество и окружающую 
среду. Для оценки устойчивого развития 
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Таблица 1
Сравнительный анализ зарубежных подходов к оценке устойчивого развития 

организации
Метод Преимущества Недостатки

Методология 
Глобальной 
инициативы по 
отчетности [Global 
Reporting Initiative]

- Методология применяется не 
только к крупным, но и к малым 
компаниям;
- Отчетность по устойчивому 
развитию должна публиковаться 
на веб-сайте компании и 
быть доступной для всех 
заинтересованных сторон;
- Возможность использования 
единого метода в рамках
отрасли и сравнения с 
конкурентами внутри компании, 
передачи опыта
компаниям аналогичного размера.

- Методология принята только 
для крупных и малых компаний, 
что делает невозможным 
применение данного метода к 
компаниям среднего размера в 
отрасли;
- Методология ориентирована 
на МСФО и не учитывает 
особенностей бухгалтерского 
учета в Российской Федерации;
- Методология устойчивого 
развития и отчетность
требуют дополнительных 
экспертных знаний, что 
увеличивает затраты компании.

Методология RUIE -Использование финансовых и 
нефинансовых показателей;
- Методология ориентирована 
на развитие корпоративной 
социальной ответственности 
внутри компании и ее влияние на 
окружающую среду;
- Разработка индексов для оценки 
ответственности бизнеса перед 
обществом;
- Повышение корпоративной 
прозрачности и ответственности 
для укрепления позиций бренда и 
репутации

- Процесс включения 
нефинансовых показателей 
в отчетность происходит 
недостаточно быстро;
- Отчетность по устойчивому 
развитию не регулируется 
законом

Методология 
SAM [Dow Jones 
Sustainability Indexes]

- Индекс устойчивости, основанный 
на 300 компаниях;
- Метод расчета уделяет внимание 
таким аспектам, как управление 
рисками, деятельность компании 
в вопросе смягчения последствий 
изменения климата, организация 
работы, корпоративное 
управление.

- Данные российских компаний 
отсутствуют при расчете этого 
индекса;
- В методологии больше 
внимания уделяется расчету 
экономических показателей для 
крупных компаний из разных 
отраслей

организации используются множество 
показателей, таких как прибыль, соци-
альные инвестиции, выбросы вредных 
веществ и другие.

4. Системы сертификации устой-
чивости: Множество организаций раз-
работали свои собственные системы 
сертификации, которые позволяют оце-
нивать устойчивость и отчетность ком-
пании. Например, сертификаты LEED, 
BREEAM, ISO 14001 и другие выдаются ор-
ганизациям, которые выполняют опре-
деленные требования по экологической 
устойчивости и управлению ресурсами.

Наше исследование будет сосредо-

точено на трех зарубежных подходах к 
оценке устойчивости: стандартах GRI, 
методологии RUIE, индексе устойчиво-
сти Доу-Джонса (табл. 1).

Исходя из вышеизложенного, можно 
сделать вывод, что существует множе-
ство различных методов оценки устой-
чивого развития компаний. Каждый 
метод имеет свои преимущества и 
недостатки. Как показывает практика, 
российские компании применяют ме-
тодологию RUIE, которая учитывает осо-
бенности российского бухгалтерского 
учета, но имеет ограниченное приме-
нение без привязки к отрасли. Таким 
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Таблица 2
Компаративный анализ российских методик оценки устойчивого развития предприятия

Авторы Характеристика Преимущества Недостатки

Шестерикова 
Н.В. [15]

используется 
интегральный показатель 

в котором для оценки 
влияния отдельных 

факторов используется 
метод экспертных оценок

учитывает согласование 
трех групп факторов: 

экономических, 
экологических и 

социальных 

требуется привлечение 
экспертов

Ильичёва А.В. 
[10]

добавила метод нечётных 
множеств к интегральной 

оценке

подход прост и позволяет 
провести условную 

градацию устойчивого 
развития

экологический фактор 
рассматривается 

недостаточно 

Грачева Е.С. 
[6]

используется 
интегральная оценка 

для выбора параметров 
которой предлагается 2 

альтернативных варианта

может использоваться 
для комплексного и 

всестороннего анализа 
факторов устойчивого 

развития

выбор конкретного 
варианта зависит 

от специфики 
организации и ее 

целей.

Дубков С.В. 
[9]

предложил использовать 
модифицированный 

функциональный граф

согласовывает как 
экологические, так 
и экономические 

показатели

модель слишком 
сложна и громоздка

Шестаков А.Б. 
[14]

применяет экономико-
математическую модель 

для различных рынков

позволяет снизить риск 
падения стоимости 

бизнеса

модель включает 
сложный 

математический 
аппарат

Сидоров А.В. 
[11]

для оценки 
устойчивого развития 

предприятия применяет 
математические модели 

использует различные 
параметры-индикаторов 

оценки
сложность и 

громоздкость модели

Гонова О.В. 
[5]

применяет современные 
модели оценки 

интегрального показателя 
на уровне предприятия

учитывает экономическую 
и экологическую 
составляющие

требуется привлечение 
экспертов для 

определения отдельных 
показателей

Гусев С.А. [7]
в основе расчет 

информационной 
энтропии набора 

финансовых показателей.

позволяет проводить 
мониторинг показателей

не учитывает другие 
характеристики кроме 

финансовых 

Асаул М.А. [2]
анализирует риски и 

угрозы устойчивости на 
уровне предприятия

формулирует задачу на 
базе теории катастроф 

уделяет большое 
внимание 

исследованию внешней 
среды организации

Филиппенко 
Д.С. [13]

анализирует внешнюю 
и внутреннюю среду 

организации в 
конкурентной среде

экологическая 
составляющая не 
занимает особого 

внимания в качестве 
отдельного ключевого 

фактора

учитывает конкурентные 
преимущества 

предприятия

Баранов А.В. 
[3]

использует различные 
методики для построения 

динамической модели 
устойчивости

направлена на 
инновационное развитие

экологический фактор 
рассматривается 

недостаточно 

Денисов К.А. 
[8]

использует интегральный 
показатель с учетом 

инновационной 
направленности

отдает приоритет 
инновационному 

развитию
сложность и 

громоздкость методики

Алферова 
Т.В. и 

Третьякова 
Е.А. [11]

предлагают 
динамическую систему 

показателей

баланс между 
устоявшимися методами 

и новаторскими 
идеями для достижения 
наилучших результатов

сложность и 
громоздкость методики

Барканов А.С. 
[4]

анализирует внешнюю 
и внутреннюю среду 

организации в 
конкурентной среде

краткосрочные 
цели согласует с 
долгосрочными

уделяет внимание 
в большей степени 

финансовым 
показателям
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образом, существует необходимость 
в разработке эталонной методологии 
оценки устойчивого развития компаний 
с учетом специфики отрасли и санкций 
против российской экономики.

В ходе анализа российские ученые 
выявили несколько методик, которые 
могут быть использованы для оценки 
устойчивого развития промышленных 
предприятий. Данные методики помо-
гают определить степень устойчивости 
развития промышленных предприятий, а 
также выявить их сильные и слабые сто-
роны. Они основаны на анализе взаи-
мосвязей между экономическими, эко-
логическими и социальными аспектами 
функционирования предприятий. Ис-
пользование данных методик позволяет 
промышленным предприятиям оценить 
свою устойчивость и разработать стра-
тегии для совершенствования своей дея-
тельности в соответствии с принципами 
устойчивого развития (табл. 2).

Рассмотрим некоторые из представ-
ленных методик оценки устойчивого раз-
вития предприятия. Методика Е.С. Граче-
вой [6] основана на выборе 2 возможных 
вариантов параметров интегральной 
оценки. Первый вариант - это система 
балльной оценки выбранных факторов 
устойчивого развития. В этом случае раз-
личные факторы, влияющие на устой-
чивое развитие организации, оценива-
ются в виде баллов, и результативность 
каждого фактора суммируется, чтобы 
получить общую интегральную оценку. 
Второй вариант состоит в использова-
нии показателей платежеспособности, 
рентабельности, а также качественных 
и ценовых характеристик товаров. Этот 
подход позволяет оценить основные 
аспекты, связанные с финансовым со-
стоянием и эффективностью предпри-
ятия, а также с качеством и стоимостью 
предлагаемой продукции. Выбор кон-
кретного варианта зависит от специфи-
ки организации и ее целей. Оба подхо-
да предоставляют возможность оценить 
различные аспекты работы предприятия 
и определить общую эффективность 

его деятельности. Каждый вариант име-
ет свои плюсы и минусы, и выбор будет 
зависеть от уникальных потребностей и 
требований предприятия. В целом, ме-
тодика Е.С. Грачевой предоставляет ин-
струменты для систематической и все-
сторонней оценки факторов, влияющих 
на устойчивое развитие организации. 
Это помогает предприятию принимать 
осознанные решения и разрабатывать 
стратегии, направленные на достиже-
ние и поддержание успеха в долгосроч-
ной перспективе.

Современные исследователи всё 
чаще обращаются к математическому 
аппарату для оценки устойчивого раз-
вития предприятий. Один из примеров 
такого подхода предлагается С.В. Дуб-
ковым [9], который разработал модель 
в виде модифицированного параме-
трического векторного функциональ-
ного графа. В этой модели, помимо 
основных компонентов, включены также 
подграфы, используемые для анализа 
динамики системы. Такой подход стал 
особенно популярным с развитием 
моделей системной динамики, кото-
рые позволяют рассматривать измене-
ния состояния предприятия во времени 
и оценивать его степень устойчивости. 
Использование такой модели может 
быть очень полезным инструментом 
для исследователей, помогающим им 
прогнозировать возможные последствия 
принимаемых решений и выстраивать 
оптимальные стратегии для достижения 
устойчивого развития предприятия.

А.Б. Шестаков [14] разработал эко-
номико-математические модели 
планирования устойчивого развития 
промышленного предприятия. Уникаль-
ность этих моделей заключается в раз-
ностороннем подходе к планированию 
устойчивого развития. В то время, как 
множество существующих моделей 
рассматривают только стабильные 
рынки, модели А.Б. Шестакова учитыва-
ют и динамично изменяющиеся рынки. 
Одним из ключевых результатов иссле-
дования А.Б. Шестакова является созда-
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ние эффективных моделей планирова-
ния, которые позволяют предприятиям 
адаптироваться к разным условиям на 
рынке. Планируя свои действия и про-
гнозируя изменения, компании стано-
вятся более устойчивыми и готовыми к 
различным вызовам. Модели, разра-
ботанные А.Б. Шестаковым, помогают 
предприятиям эффективно управлять 
рисками и выстраивать свои стратегии 
на основе точных прогнозов. Они позво-
ляют прогнозировать изменения на рын-
ке и предвидеть последствия различных 
экономических решений.

К.А. Денисов [8] предлагает концеп-
цию, основанную на принципах систем-
ности, инновационности и комплекс-
ности. Эта концепция также включает в 
себя использование статических и ди-
намических показателей, научную обо-
снованность, программно-целевой 
подход, результативность, адаптацию, 
мониторинг и контроль. Все эти аспек-
ты являются важными для обеспечения 
стабильного и устойчивого развития 
промышленных предприятий. Исполь-
зование инновационных подходов, ком-
плексности и системности позволяет 
предприятиям успешно адаптироваться 
к изменяющимся условиям рынка, быть 
конкурентоспособными и добиваться 
успеха на международной арене.

Методика, предложенная Т.В. Алфе-
ровой и Е.А. Третьяковой [1, 12], пред-
ставляет собой подход, который также 
связывает устойчивое и инновационное 
развитие. Проанализировав работу Ал-
феровой и Третьяковой, можно заклю-
чить, что их методика включает в себя 
необычное сочетание элементов, на-
правленных на устойчивое развитие, и 
инновационных подходов, способствую-
щих росту и прогрессу. Они акцентиру-
ют внимание на необходимости нахож-
дения баланса между устоявшимися 
методами и новаторскими идеями для 
достижения наилучших результатов. От-
личие данной методики от подхода Де-
нисова заключается в её сложности. 
Расчёт матрицы фактического упорядо-

чения требует от пользователя глубоких 
знаний и тщательного анализа, чтобы из-
влечь максимальную пользу из предло-
женной методики. Это связано с исполь-
зованием сложных математических 
моделей и статистических алгоритмов.

Многие экономисты и исследова-
тели обращают внимание на наличие 
инновационного потенциала как основ-
ного фактора, способного обеспечить 
устойчивость экономической системы. 
В этой связи, А.С. Барканов [4] предла-
гает рассматривать экономическую 
устойчивость с позиции именно иннова-
ций. Анализируя методику, предложен-
ную Баркановым, следует отметить, что 
она имеет определенные ограничения и 
слабости. В частности, методика слабо 
учитывает социальные и экологические 
показатели, которые также являются 
важными составляющими устойчивого 
развития. Инновационный потенциал, 
конечно, играет значительную роль в 
обеспечении экономической устойчи-
вости, однако учет социальных и эколо-
гических факторов также необходим 
для полноценной оценки ситуации.

Каждый из этих подходов имеет свои 
преимущества и недостатки и может 
быть более или менее подходящим для 
конкретной организации в зависимости 
от ее целей, отрасли и контекста. Важ-
но выбрать подход, который наиболее 
эффективно поможет оценить и улуч-
шить устойчивость организации и осу-
ществить ее переход к устойчивому раз-
витию.

Заключение
Исследование зарубежной и отече-

ственной практики оценки устойчивого 
развития предприятия выявило два ос-
новных подхода. Первый подход пред-
усматривает использование комплекса 
экономических, социальных, экологиче-
ских и институциональных показателей. 
Этот подход позволяет оценить различ-
ные аспекты устойчивого развития ор-
ганизации и учесть их взаимодействие 
и влияние друг на друга. Второй подход 
заключается в разработке единого инте-
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грального показателя, который является 
суммой трех основных составляющих 
устойчивого развития: экономической, 
социальной и экологической. 

По результатам проведенного анали-
за можно сделать вывод, что устойчивое 
развитие предприятия в зарубежной и 
отечественной практике связано с до-
стижением конкретных целей, таких как 
обеспечение конкурентоспособности, 
финансовая стабильность, повышение 
качества жизни сотрудников, сохране-
ние природных ресурсов и удовлетво-
ренность различных заинтересованных 
сторон. Кроме того, устойчивое разви-
тие предприятия должно быть рассмо-
трено с точки зрения сохранения воз-
можностей для будущих поколений в 
удовлетворении их потребностей. Орга-
низация должна нести ответственность 
перед своими текущими обязательства-
ми перед различными заинтересован-
ными сторонами (потребителями, пар-
тнерами, сотрудниками, государством, 
местным сообществом и т.д.) и перед 
будущими поколениями. 

Рекомендации. Устойчивое раз-
витие – это не только экономическая 
устойчивость и успешность, но и учет 
социальных, экологических и этических 
аспектов. Рассматривая только эконо-
мические показатели, мы упускаем из 
виду важные факторы, которые могут 
иметь существенное влияние на долго-
срочную устойчивость и благополучие.

Социальная ответственность бизне-
са, например, играет важную роль в 
устойчивом развитии. Организации, вне-
дряющие политики равноправия, обе-
спечивающие безопасные и здоровые 
условия работы для своих сотрудников 
и поддерживающие местные сообще-
ства, часто более устойчивы в долго-
срочной перспективе, снижая риски и 
повышая доверие.

Также, оценка устойчивого развития 
должна включать анализ экологической 
устойчивости. Это означает учет воздей-
ствия деятельности на окружающую 
среду, энергоэффективность, исполь-

зование возобновляемых источников 
энергии, урегулирование отходов и дру-
гих экологически значимых показателей. 
Предприятия, которые избегают экологи-
чески вредной деятельности и вкладыва-
ют в эко-инновации, имеют больший по-
тенциал для долгосрочного успеха.

Наконец, этические аспекты также 
имеют значение в оценке устойчивого 
развития. Бизнес, основанный на прин-
ципах справедливости, честности, про-
зрачности и участии заинтересованных 
сторон, способствует созиданию дове-
рия и уменьшению рисков, связанных с 
репутацией.

В целом, для полной оценки устойчи-
вого развития предприятия необходимо 
учитывать не только финансовые пока-
затели, но также социальные, экологи-
ческие и этические факторы. Подход, 
основанный на гармоничном сочета-
нии всех этих аспектов, поможет обе-
спечить долгосрочную устойчивость и 
благополучие для организаций и обще-
ства в целом.
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 Аннотация.
В статье приводится общероссийская методика определения 
цифровой зрелости муниципалитета. Охарактеризован зару-
бежный опыт внедрения цифровых технологий проактивного 
администрирования в управленческих практиках США, Испа-
нии, Швеции и Франции. Определены проблемы зоны внедре-
ния цифровых инструментов. В результате делается вывод, что 
цифровая зрелость призвана стать триггером инновационных 
изменений в практиках современного управления.

 Ключевые слова. 
Цифровая зрелость, муниципалитет, критерии оценки, рос-
сийские и зарубежные практики.

 Abstract. 
The article provides an all-Russian methodology for calculating 
the digital maturity of a municipality. The foreign experience of 
introducing digital technologies of proactive administration in 
management practices of the USA, Spain, Sweden and France 
is characterized. The problems in the area of implementation of 
digital tools are identified. As a result, it is concluded that digital 
maturity is intended to become a trigger for innovative changes 
in modern management practices. 

 Keywords. 
Digital maturity, municipality, assessment criteria, Russian and 
foreign practices.

Введение
За последние два десятилетия Ин-

тернет быстро превратился из чисто 
текстовой сети в систему, способную 
работать с изображениями, звуками и 
прочими видами данных. Это мультиме-
дийное чудо, удобное в навигации, пре-
доставило новые возможности как для 
бизнес-сообщества, так и для системы 
государственного и муниципального 
управления. Использование цифровых 
инструментов в последнее десятилетие 
стало реальностью во всех сферах че-
ловеческой деятельности. Коммуника-
ция в цифровом формате, использо-
вание цифровых инструментов стало 
для подавляющего числа людей повсед-
невной реальностью и обыденной прак-
тикой. Каждый новый день знаменуется 
появлением новых пользователей, ко-
торые открывают для себя цифровое 
пространство, как уникальное средство 
осуществления социкультурных обме-
нов и социально-экономических сде-
лок. 

Стремительная технологизация, из-
менчивость и подвижность повседневных 
человеческих практик требует постоян-
ного обновления всех уровней управле-
ния и, в первую очередь, муниципальных 
образований, где коммуникация между 
населением и властью происходит ли-
цом к лицу. Цифровизация становится 
популярным управленческим треком, 

который масштабируется в конкретных 
практиках и научных исследованиях. Со-
временные условия требуют внедрения 
цифровых алгоритмов из нескольких 
взаимодополняющих элементов: боль-
шого объема данных и вычислительных 
мощностей, а также наличие новых 
управленцев, способных их создавать 
и внедрять в повседневные практики. От 
уровня цифровой зрелости, в первую 
очередь муниципальных образований, 
зависит успешность предпринимае-
мых новаций, способных изменить мир 
в соответствии с нарастающим запро-
сом граждан на определенный уровень 
комфорта и достойную жизнь в целом. 

Материалы и методы
Исследовательские процедуры вы-

строены в русле междисциплинарного 
подхода на основе использования социо-
логических и управленческих теорий. Кон-
цептуальный «портфель» исследования 
сформирован из основных положений 
социальных теорий управления с исполь-
зованием количественных и качественных 
методов сбора и анализа данных. Теоре-
тические положения о состоянии, об осо-
бенностях использования цифровых ин-
струментов и оценке цифровой зрелости 
российского муниципалитета, обобще-
ны, концептуализированы и подтвержде-
ны результатами российских и зарубеж-
ных исследований. 
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Результаты и их обсуждение
Российские исследователи утвер-

ждают, что современная модель на-
циональной экономики в цифровом 
формате диктует новые управленче-
ские правила для всех субъектов управ-
ления, для муниципальных образований 
в первую очередь. Благодаря оценоч-
ным показателям цифровой зрелости 
выявляются проблемные места и фор-
мируются приоритетные направления 
совершенствования управления муни-
ципалитетом с целью перехода на но-
вый цифровой уровень [5]. 

Деятельность местного самоуправ-
ления имеет различное концептуаль-
ное толкование со стороны ученых и 
практиков, что свидетельствует о нали-
чии множества проблем  именно на 
этом низовом уровне управления. В 
свою очередь российская модель му-
ниципального управления предполага-
ет активное участие населения во жиз-
ненно важных делах [8, с. 33]. 

Именно цифровые технологии об-
ладает тем потенциалом, который спо-
собен улучшить качество управления и 
в конечном счете улучшить повседнев-
ную жизнь населения муниципалитета 
[6, с. 64].

Без активного участия граждан и 
вовлечения их в процессы решения 
актуальных задач на местном уровне 
управления с использованием цифро-
вых технологий будет мало эффектив-
ным [2], и не обеспечит конструктивный 
диалог, понимание и доверие различ-
ных групп населения ко всем уровням 
власти [7]. 

В настоящее время в России скон-
струированы методики определения 
цифровой зрелости, с помощью кото-
рых возможно осуществлять аналитиче-
скую работу по созданию прогнозных 
моделей (сценариев) управленческого 
вмешательства во все сферы жизнеде-
ятельности человека от политики до те-
лекоммуникаций [1, с. 99]. 

Основным документом, регламен-
тирующим деятельность муниципаль-
ных образований в России по оценке 
уровня цифровой зрелости является со-
ответствующая методика, разработан-
ная до 2030 года [4].

Нормативный акт предназначен для 
использования администрациями всех 
уровней управления. При этом для каж-
дого субъекта управления определя-
ется свой набор оценочных значений 
цифровой зрелости для каждой отрас-
ли: управления, медицины, образова-
ния, городского хозяйства и строитель-
ства. 

Для каждой их этих пяти сфер рас-
считываются средние значения по 
субъекту РФ от ранее запланирован-
ных показателей. За ориентир берется 
2030 год, как 100% уровень достижения 
цифровой зрелости. Показатели со-
ставляются исходя из  полученных (фак-
тических) значений по каждой из пяти 
сфер, как правило, за последний квар-
тал, исходя из данных федеральной ин-
формационной системы. Кроме того, 
учитывается прогнозная динамика по-
казателей в каждом субъекте РФ.

Например, для отрасли «Государ-
ственное управление» определяется 
значение (доля) информационного 
контента о деятельности органа управ-
ления по оказанию социально-зна-
чимых услуг для всех социально-де-
мографических групп населения 
муниципалитета. Весомым аргумен-
том по оценке цифровой зрелости яв-
ляется показатель удовлетворенности 
качеством предоставляемых населе-
нию электронных услуг со стороны му-
ниципальной власти с использовани-
ем Единого портала государственных 
услуг. Кроме того, определяются доли 
обращений граждан, проверок, доку-
ментооборота, временные регламен-
ты при оказании услуг и т.п. 

Для отрасли «Здравоохранение» 
наиболее важными оценочными инди-
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каторами цифровой зрелости являются 
значения (доли): электронных записей 
к врачу; консультаций (консилиумов); 
граждан, имеющих доступ к врачеб-
ным назначениям рецептам; граждан, 
находящихся под диспансерным на-
блюдением, состояние здоровья кото-
рых мониторится дистанционно; лекар-
ственных средств, приобретенных за 
счет бюджета РФ; подключенных к цен-
трализованной системе управления от-
делений скорой помощи.

Для сфер «Образование», «Обще-
ственный транспорт» и «Городское хо-
зяйство и строительство» подобные по-
казатели рассчитываются по аналогии 
с вышеперечисленными. 

Главная особенность состоит в том, 
что каждый регион имеет свой оценоч-
ный рейтинг цифровой зрелости.

В работах ведущих российских 
специалистов в области государствен-
ного и муниципального управления не-
однократно подчеркивается необходи-
мость изучения зарубежного опыта [3]. 

Цифровые возможности муници-
пальных образований находится в фо-
кусе постоянного внимания и зарубеж-
ных исследователей, научный поиск 
которых сосредоточен на создании 
концептуальной модели для оценки де-
ятельности муниципалитета и анализе 
взаимосвязи между цифровой зрело-
стью и его устойчивостью. Исследова-
тели формируют гипотезы, предлага-
ют параметры для оценки различных 
аспектов цифровой устойчивости для 
города или муниципалитета [13].

Американские ученые из Универси-
тета Овьедо утверждают, что цифровая 
зрелость муниципалитета не может 
ограничиваться лишь одной техноло-
гией; она должна включать всесторон-
нюю оценку организационной адапти-
руемости, вовлеченности граждан и 
твердой приверженности экологиче-
ской устойчивости. Уделяя внимание 
этим многогранным аспектам, кон-

цепция зарубежных ученых и практи-
ков направлена на предоставление 
муниципалитетам всеобъемлющего 
набора инструментов для навигации в 
меняющемся ландшафте цифровой 
трансформации и городского управ-
ления. В основе этого предложения ле-
жит признание того, что устойчивое го-
родское развитие связано с цифровой 
зрелостью. Стратегическое использо-
вание цифровых технологий становится 
решающим в стремлении к эффек-
тивному распределению ресурсов, 
надежной инфраструктуре и равному 
доступу к услугам, поскольку в город-
ских районах наблюдается быстрый 
рост численности населения и слож-
ности. Более того, требования устой-
чивого развития значительны, что требу-
ет коллективных усилий по интеграции 
цифровых решений, которые не только 
повышают эффективность, но и мини-
мизируют экологические последствия 
и улучшают социальную устойчивость в 
городе [12]. 

Оценка цифровой зрелости опреде-
ляется в качестве ключевой проблемы и 
для испанских муниципалитетов. Так, в 
испанской Каталонии большинство из 
них имеют множество ограничений при 
самостоятельной оценке процесса 
оцифровки. Подобная миссия возло-
жена на Открытое правительство (AOC) 
– государственное агентство, содей-
ствующее цифровой трансформации 
государственного сектора Каталонии, 
в которое входят более 2000 органов 
власти: местные, региональные, уни-
верситеты и агентства. It-специалисты 
предоставляет услуги электронного 
правительства в области общих цифро-
вых платформ, интероперабельности, 
цифровой идентификации, аналитики 
и управления изменениями. AOC пред-
лагает совместное управление, стра-
тегию, ориентированную на граждан, 
и подход «под ключ» для предоставле-
ния технологий, поддержки, содействия 
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в обеспечении конфиденциальности 
данных, юридических консультаций, 
обучения передовому опыту. Цифровая 
трансформация – это долгосрочный 
процесс, включающий сложные техно-
логии, процессы, организационные и 
культурные изменения. 

Индекс цифровой зрелости (DMI) для 
местных органов власти предоставляет 
готовое решение АОС для оценки их 
деятельности. Он основан на открытых 
данных и имеет четкий фокус на обще-
ственную ценность. DMI представляет 
собой совокупность из 30 ключевых по-
казателей, которые оценивают степень 
цифровой трансформации 988 мест-
ных органов власти: 947 муниципалите-
тов и 41 округа. Он основан на теорети-
ческой базе трех основных измерений: 
цифровых правах, использовании и от-
крытости.

1) Цифровые права. Эффективное 
внедрение цифровых услуг и соблюде-
ние нормативных актов электронного 
правительства.

2) Использование. Использование 
цифровых услуг ключевыми пользовате-
лями: гражданами, компаниями, ассо-
циациями и государственными служа-
щими. Таким образом, мы измеряем 
цифровизацию фронт-офиса (G2C), 
бэк-офиса (внутренние процессы) и 
взаимодействие между органами го-
сударственной власти (G2G).

3) Открытость. Практическая реализа-
ция принципов открытого правительства: 
прозрачность, право на доступ, откры-
тые данные, подотчетность и участие.

DMI стал мощным инструментом в Ка-
талонии для создания культуры местных 
органов власти, основанной на данных. 
Он стал информационной панелью для 
оценки общей цифровой трансфор-
мации на территории муниципалитета. 
Сбалансированная система показате-
лей – ключевой ориентир для самооцен-
ки конкретного местного органа власти 
и принятия более эффективных реше-

ний избранными и государственными 
должностными лицами. 

В качестве основных целевых устано-
вок DMI определяются:

– создание управленческой культу-
ры, основанной на фактических дан-
ных в местных администрациях;

– измерение глобальной цифровой 
трансформации территории, чтобы 
предоставления точной информации 
разработчикам кадровой политики, 
аналитикам и другим заинтересован-
ным сторонам;

– определение своей статусной по-
зиции в общем  рейтинге муниципали-
тетов;

– выявление лучших практик мест-
ных администраций с отличными пока-
зателями и тех организаций, которые 
нуждаются в дополнительной поддерж-
ке со стороны вышестоящего органа 
(округа, провинции или AOC) [11]. 

Цифровая зрелость по мнению швед-
ских исследователей означает степень, 
в которой организация интегрировала 
цифровые технологии и процессы в 
свои операции, взаимодействие с кли-
ентами и инновационную деятельность. 
Она охватывает ряд факторов, таких 
как уровень автоматизации и оциф-
ровки ключевых бизнес-процессов, сте-
пень использования данных и аналити-
ки для принятия обоснованных решений 
и уровень интеграции цифровых техно-
логий, таких как робототехника, искус-
ственный интеллект и Интернет вещей 
[9]. 

Французское государство также 
принимает цифровую трансформа-
цию как наилучшее управленческое 
решение. По мнению исследователей 
опыт наиболее развитых стран по пере-
воду своих государственных услуг в он-
лайн-режим показывает, что успех – это 
не просто вопрос технических аспек-
тов. Основанный на взаимодействии 
между людьми, процессами и техноло-
гиями, он требует стратегии, разрабо-

268268



танной в рамках межведомственного 
взаимодействия, нормативно-правовой 
базы, высококачественного и доступно-
го контента и соответствующих навыков. 
Цифровое правительство позволяет до-
биться эффективности, предлагая не 
только лучший доступ к услугам и про-
зрачность процессов, но также спо-
собствует повышению ответственности 
и автономии пользователей. 

Подавляющее большинство фран-
цузских подростов (долее 92%) и 
взрослое население (более 78%) отме-
тили, что Интернет является их ежеднев-
ным коммуникационным контентом. 
Иными словами до одной трети фран-
цузов постоянно не пользуются Интер-
нет. Поэтому возможности Интернет не 
обязательно означают, что сервис об-
ладает достаточной пропускной спо-
собностью для удаленного выполнения 
всех операций или что предоставляют-
ся необходимые навыки для оказания 
помощи всем пользователям в их про-
цедурах.

В одном из углубленных исследо-
ваний французские авторы оценили 
контуры и влияние цифровой транс-
формации (DT) на жителей (2019, n = 
953, старше 18 лет, простая случайная 
выборка) и персонал (n = 12, фокуси-
рованное интервью) муниципалитетов 
Нормандии. Сельский муниципали-
тет недалеко от Руана был выбран в 
качестве объекта изучения, поскольку 
это был один из первых небольших му-
ниципалитетов в столичном регионе, 
взявший на себя обязательства по уста-
новке двух ретрансляционных антенн 
4G (покрытие 70%). Для проверки полу-
ченных ранее данных с октября 2022 по 
январь 2023 года было проведено ин-
тервью с мэрами и заместителями мэ-
ров 7 небольших городов Нормандии. 
Оно проводились в три стандартных 
этапа: успокоение интервьюируемого, 
использование возможностей в ходе 
беседы вернуть его к проблеме иссле-

дования, а затем вернуться к ключевым 
моментам, которые были недостаточ-
но проработаны.

Тщательное изучение ситуации в не-
большом муниципалитете позволило 
провести инвентаризацию реальности 
использования цифровых технологий. В 
результате авторы резюмировали, что 
муниципалитет и его мэр становятся 
в современной реальности «социаль-
ными аниматорами», которым нуж-
но реализовывать проекты для своей 
территории. Объективно происходит 
упрощение цепочки передачи данных, 
рецентрализация государственного 
управления, реорганизация, ориенти-
рованная на пользователя, и предостав-
ление электронных услуг, вызванное DT. 
При этом доминирует мнение, что не-
большой муниципалитет считает, его 
роль частично делегитимизируется и 
размывается.

Французские жители отмечают в ка-
честве барьеров их цифровой зрело-
сти: наличие не у всех пользователей 
мобильных телефонов, кроме Wi-Fi,; от-
сутствие навыков в области ИТ; исполь-
зование только местных компаний для 
покупки компьютеров, различного обо-
рудования (автоматического резервно-
го копирования) и ремонта; отсутствие 
поблизости сервисного центра; управ-
ление веб-сайтом муниципалитета че-
рез метрополию. Правительственные 
платформы Франции полагается, пре-
жде всего, на способность использовать 
множество людей (гражданское обще-
ство и бизнес) для мобилизации граж-
дан в качестве «вспомогательных» госу-
дарственных служащих в «совместном 
производстве» государственных услуг. 

Что касается проектов по развитию 
проактивного администрирования, 
процесс DT остается незавершенным. 
Эволюция государственного управле-
ния в сторону цифрового правительства 
связана со степенью автономии поль-
зователя, которая зависит от степени 

269269



сложности институтов и государствен-
ной политики. Такая трансформация, 
ориентированная в основном на поль-
зователя, не учитывает администра-
тивные реалии. Результатом является 
анархическое умножение справочных 
платформ и задач, сопровождаемое 
большим объемом цифровой доку-
ментации. Что касается пользовате-
лей, муниципалитет восполняет про-
белы оппортунистически. Несмотря на 
значительный прогресс, достигнутый 
в предоставлении услуг, слабая циф-
ровая интеграция и увеличение числа 
веб-сайтов приводят к отсутствию про-
зрачности, нарушению принципа рав-
ного обращения с гражданами, возме-
щение ущерба за которые возлагается 
на местную инициативу, и неэффек-
тивности. В административной сфере 
требование централизации и обеща-
ние упрощения реализуются за счет 
увеличения числа бессмысленных за-
дач. Это иллюстрирует, почему Счетной 
палате трудно оценить преимущества 
DT для местных властей. Достижение 
значительного повышения производи-
тельности на местном уровне и предо-
ставление эффективных государствен-
ных услуг за счет рецентрализации и 
прямых отношений с гражданами не-
возможно без более тщательного рас-
смотрения государственного агента 
как пользователя и посредника циф-
ровых технологий. Менеджеры должны 
создавать благоприятную среду, в ко-
торой агентам предлагается использо-
вать новые технологии и разъяснять свои 
ожидания относительно изменения сво-
их навыков [10]. 

Итак, нами охарактеризованы крите-
рии оценки цифровой зрелости в прак-
тиках некоторых зарубежных стран, 
которые схожи и могут быть изучены 
более подробно с целью минимиза-
ции проблемных зон при внедрении 
цифровых инструментов на всех ровнях 
российского управления. 

Заключение
Потенциал реализуемых цифровых 

услуг в условиях муниципального об-
разования в наибольшей степени ха-
рактеризует состоятельность органов 
управления. Зрелость цифровой транс-
формации основана, прежде всего, 
на создании социальной связи, которая 
относится к удовлетворению потребно-
стей, а также на требованиях равенства 
и предотвращения изоляции. Оценка 
цифровой зрелости требует использо-
вания набора показателей, таких как 
простота использования, полезность, 
удовлетворенность пользователей, ин-
фраструктура, зрелость веб-сайта, 
безопасность, доверие пользовате-
лей, прозрачность, расширение прав 
и возможностей, операционная эф-
фективность, качество обслуживания и 
качество информации, при этом поль-
зователи являются пользователями госу-
дарственных услуг или агентами. Успех 
любого дела зависит от человеческого 
капитала, умения и интеллекта людей. 
Объединение усилий государства, 
опыта, интеллекта и финансов позво-
лит гармонично и быстрыми темпами 
внедрять цифровизацию в намеченные 
направления и уменьшить цифровой 
разрыв.

Цифровая зрелость муниципалитета 
призвана стать триггером инновацион-
ных изменений в практиках современ-
ного управления. В свою очередь уни-
кальный опыт использования цифровых 
решений, накопленный в Европе (Дания 
и Финляндия), в Юго-Восточной Азии (Ки-
тай, Сингапур, Гонконг и Южная Корея), 
может стать предметным полем для по-
следующих научных исследований.
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 Аннотация.
В современной деловой среде успешность компании во мно-
гом определяется качественным управлением мотивацией 
персонала. Для того, чтобы создать рабочую атмосферу, где 
сотрудники чувствуют удовлетворение и стимул к работе, ком-
паниям необходимо найти золотую середину между созда-
нием комфортной рабочей среды с конкурентной зарплатой и 
уверенностью в стабильности работы, предоставляя при этом 
возможности для карьерного роста. Главная цель данного 
исследования - изучить применение инновационных подхо-
дов к стимулированию трудовой активности сотрудников в 
организациях. В основу исследования положены внутренние 
документы различных компаний, научные труды на данную 
тематику, информационные материалы из периодических из-
даний и данные из Интернет-ресурсов.

 Ключевые слова. 
Социально-экономическая система, производительность, 
трудовая активность, стимулирование, материальные сти-
мулы, нематериальные стимулы, мотивация, инновацион-
ные подходы к мотивации.

 Abstract. 
In the modern business environment, the success of a company is 
largely determined by the quality management of staff motivation. 
To create a work environment where employees feel satisfied and 
motivated to work, companies need to find a balance between 
creating a comfortable work environment with competitive pay and 
job security while providing opportunities for career growth. The 
main goal of this study is to study the use of innovative approaches 
to stimulating the work activity of employees in organizations. 
The study is based on internal documents of various companies, 
scientific works on this topic, information materials from periodicals 
and data from Internet resources. 

 Keywords. 
Socio-economic system, productivity, labor activity, incentives, 
material incentives, non-material incentives, motivation, inno-
vative approaches to motivation.

Введение 
Стало банальностью, что сотрудни-

ки, наполненные мотивацией, проявляют 
большее рвение в выполнении своих обя-
занностей, то есть явно прилагают допол-
нительные усилия для их осуществления. 
Они также склонны быть более преданны-
ми своему рабочему месту и реже ищут 
альтернативы. Это напрямую ведет к уве-
личению производительности и уменьше-
нию оттока персонала.

Поэтому руководители должны неустан-
но исследовать наиболее подходящие и 
эффективные способы вознаграждения 
за труд людей фирмы. Конечно, всякая 
организация является уникальной. Следо-
вательно, создание системы стимулиро-
вания предполагает анализ корпоратив-
ных норм и ценностей, стиля управления, 
эмоциональной обстановки в коллективе, 
уровня мотивации сотрудников и многих 
других факторов [1].

Мотивация сотрудников – это критиче-
ски важный комплекс инструментов для 
гарантирования наилучшего успеха ор-
ганизации. Разработкой теоретических и 
практических аспектов технологий стиму-
лирования занимались многие исследо-
ватели. Одной из ключевых черт современ-
ного менеджмента является признание 

усиливающейся роли человеческого фак-
тора и развитие новых форм и методов 
управления персоналом. 

Люди - это наиболее ценный ресурс 
любой организации. Без квалифициро-
ванных, мотивированных и достойно опла-
чиваемых сотрудников, никакие иннова-
ции, технологии или условия не приведут к 
успеху [2].

Стимулирование труда представляет 
собой направленный и непрерывный про-
цесс воздействия на персонал с целью 
достижения организационных целей с по-
мощью системы взаимосвязанных мате-
риальных и нематериальных стимулов. 

Необходимость стимулирования тру-
довой деятельности

Каждая компания обладает уникальны-
ми характеристиками, определяемыми 
состояние внутренней и внешней среды. 
Каждая корпорация задает собственные 
цели, достижение которых требует при-
менения разнообразных мотивационных 
инструментов для стимулирования со-
трудников. Эти инструменты должны быть 
не просто случайно выбранными, но и 
тщательно отобранными с учетом спец-
ифики компании. Следовательно, важно 
создать систему стимулирования сотруд-
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ников, которая будет принимать во внима-
ние как внешнюю среду, так и социокуль-
турные аспекты деятельности фирмы.

Система стимулирования сотрудников 
представляет собой комплекс взаимос-
вязанных методов мотивации, разрабаты-
ваемых внутри организации для достиже-
ния ее стратегических задач. Эти задачи, 
в свою очередь, формируются, прини-
мая во внимание факторы внутреннего и 
внешнего окружения корпорации.

Наша страна начала осознавать важ-
ность стимулирования трудовой деятельно-
сти относительно недавно, это произошло 
в связи с демократизацией процессов в 
производстве. До этого, концепция стиму-
лирования преимущественно использо-
валась в промышленной экономической 
социологии, образовательной сфере и 
психологии по определенным причинам 
[3].

Первое, что следует упомянуть, это то, 
что экономическая наука на протяжении 
длительного времени уделяла недостаточ-
ное внимание взаимодействию с другими 
науками, включая психологию и социоло-
гию.

Второй значительной проблемой в эко-
номическом контексте было то, что до 
недавних пор термин «стимулирование» 
часто замещался словом «мотивация». 
Такой подход к пониманию стимулирова-
ния привел к концентрации на достиже-
нии краткосрочных экономических целей 
и стремлении к получению немедленной 
прибыли. Это повлияло на потребност-
но-мотивационную систему работников 
негативным образом, не стимулируя их к 
личностному развитию и самосовершен-
ствованию, которые в настоящее время 
считаются ключевыми факторами для по-
вышения производственной эффективно-
сти.

Следует подчеркнуть, что стимулиро-
вание труда работников играет значимую 
роль как для самой организации, так и 
для общей экономики страны. Грамотно 
построенная система стимулирования 
труда способствует увеличению произво-
дительности, снижению текучести кадров 
и улучшению удовлетворенности работой, 
что в свою очередь приводит к экономиче-

скому развитию и повышению уровня бла-
госостояния населения [4].

В области управления выделяют три 
основных вида стимулирования: прямое, 
властное (или принудительное) и опо-
средованное. Прямое стимулирование 
труда направлено на изменение ценно-
стей и убеждений работника с помощью 
убеждения, внушения, психологическо-
го воздействия и других техник. Властное 
стимулирование основывается на угрозе 
наказания за несоблюдение требований 
и может включать увольнение, лишение 
премии и снижение зарплаты. Опосре-
дованное стимулирование предоставля-
ет работнику возможность выбора пове-
дения в соответствии с его интересами, 
это может проявляться в предоставлении 
льгот, повышении зарплаты или возможно-
сти карьерного роста.

Если провести аналогию, то прямое 
стимулирование напоминает попытку из-
менить человека изнутри, чтобы он сам 
захотел улучшить свою работу, считая 
это правильным или выгодным. Властное 
стимулирование, в свою очередь, можно 
сравнить с попыткой заставить человека 
работать лучше из-за страха перед нака-
занием. Опосредованное стимулирова-
ние предлагает работнику выбор, давая 
ему возможность улучшить свою работу, 
потому что он видит в этом персональную 
выгоду [5].

Специалисты в области психологии 
выделяют два подхода к мотивации: вну-
тренний и внешний. Внутренняя мотива-
ция основывается на личных стремлениях 
и интересах человека, включая привлека-
тельность работы, её значимость, иници-
ативность, самореализацию и развитие 
умений. Внешняя мотивация, в свою оче-
редь, зависит от внешних стимулов, таких 
как заработная плата, социальные льготы, 
карьерное продвижение, похвала или на-
казание от начальства.

Внутренняя мотивация часто бывает бо-
лее действенной, так как она опирается 
на личные стимулы человека. Внутренне 
мотивированный работник будет прояв-
лять высокую эффективность даже в не 
самых благоприятных условиях. Внешние 
стимулы, хоть и могут быть эффективными 
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в короткосрочной перспективе, не всегда 
обеспечивают долгосрочные результа-
ты. Если работник руководствуется только 
внешними стимулами, его интерес к ра-
боте может быстро иссякнуть при измене-
нии этих условий.

Разберем более подробно каждую из 
задач.

Привлечение сотрудников в организа-
цию – это процесс создания привлека-
тельного имиджа компании для потенци-
альных работников. Это включает в себя 
предложение конкурентоспособного па-
кета условий, включающего достойную 
оплату труда, социальные льготы, возмож-
ности для карьерного роста.

Удержание персонала и обеспечение 
его лояльности подразумевает создание 
справедливой и удовлетворяющей нужды 
сотрудников системы мотивации. Эта си-
стема должна быть нацелена на удовлет-
ворение потребностей работников, таких 
как стремление к безопасности и само-
реализации [6].

Сотрудники останутся в компании, 
если они довольны своей работой. Удов-
летворенность работой зависит от мно-
жества факторов: содержания работы, 
профессии, оплаты труда, возможности 
продвижения, отношения с начальством и 
коллегами, условий труда. Если эти фак-
торы не соответствуют ожиданиям ра-
ботника, это может привести к его уходу. 
Однако дефицит одного фактора может 
быть компенсирован достатком других, 
что снижает вероятность увольнения.

Стимулирование продуктивного пове-
дения направлено на улучшение эффек-
тивности и результативности сотрудников. 
Для этого система стимулирования долж-
на быть нацелена на достижение целей 
компании и поощрять тех сотрудников, кто 
делает все необходимое для достижения 
этих целей [7].

При оценке эффективности работы 
сотрудников, важно не просто учесть ис-
полнение ими прямых обязательств, но 
также их вклад в развитие компании. Это 
можно реализовать через систему управ-
ления по целям, которая создаёт четкие 
связи между целями организации и зада-
чами, стоящими перед работниками.

В контексте производительности, со-
трудникам следует предлагать поощре-
ния в первую очередь за те инициативы, 
которые направлены на достижение кор-
поративных целей и соответствуют уров-
ню качества. Такие действия должны быть 
ясно определены и объяснены работни-
кам в виде их должностных обязанностей.

В любом случае, высокая производи-
тельность, креативный подход, опыт и пре-
данность компании всегда должны быть 
признаны и вознаграждены. Работа, ко-
торая не отвечает этим стандартам, не 
должна поощряться и, в некоторых случа-
ях, может быть подвергнута санкциям.

Мониторинг затрат на трудовые ресур-
сы - это вопрос обеспечения эффектив-
ного управления затратами на оплату 
труда. Для этого важно, чтобы система 
мотивации была сбалансирована. Она 
должна учитывать интересы сотрудников, 
но в то же время не должна вызывать не-
оправданного увеличения затрат на рабо-
чую силу. 

Административная эффективность и 
простота. Цель - сделать систему мотива-
ции понятной и простой в использовании. 
Для этого система должна быть прозрач-
ной и понятной. Она должна быть простой 
в управлении и не требовать больших 
управленческих усилий. Мотивация может 
быть материальной и нематериальной. 

Материальные мотиваторы могут быть 
выражены в денежных терминах (зарпла-
та, бонусы и т.д.), а нематериальные - в 
не денежной форме (отпуск и лечение, 
предпочтительное жилье, право на покуп-
ку дефицитных товаров, бизнес-субсидии 
и т.д.). Самой большой проблемой при-
менения теорий мотивации для максими-
зации отдачи от ваших сотрудников явля-
ется отсутствие универсального подхода, 
который подходил бы всем. Финансовое 
поощрение может быть важным для неко-
торых сотрудников, но для других это всего 
лишь малая часть пазла. Они могут быть 
более мотивированы самой работой. 
Аналогично, мотиваторы могут быть силь-
ными. Мотиватор действует как катализа-
тор, так как он стимулирует работников 
работать эффективнее и выполнять по-
ставленные задачи. Потому что он поощ-
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ряет сотрудников улучшать свою произво-
дительность и достигать целей.

Позитивные мотиваторы, например, 
премии, и негативные, такие как страх 
потери работы, могут воздействовать на 
людей различным образом. Одни работ-
ники подобные стимулы воспримут как 
вдохновение и будут стремиться к лучшим 
результатам, в то время как другие могут 
оказаться под влиянием стресса, что не-
гативно отразится на их работоспособ-
ности. В итоге, это становится частью обя-
занностей менеджера - понять, что движет 
каждого из работников. Это задача ни в 
коем случае не простая и быстрая, одна-
ко долгосрочные плоды в виде довольных 
сотрудников и роста производительности 
стоят времени и усилий, затраченных на 
поиск этих мотивационных факторов [8].

Существует множество причин, по ко-
торым компании постоянно сосредотачи-
вают свое внимание на мотивации своих 
сотрудников. Первая причина в том, что 
мотивированные сотрудники стремятся 
к максимальной производительности и 
часто выходят за рамки своих обязанно-
стей. Это может помочь компании увели-
чить производительность. Вторая причина в 
том, что мотивированные сотрудники ра-
ботают эффективнее, выполняют задачи в 
срок, качественно и в пределах бюджета. 
Это может помочь компании снизить опе-
рационные затраты и затраты на трудовые 
ресурсы, что в конечном итоге увеличит ее 
прибыльность. Третья причина - снижение 
уровня текучести кадров благодаря моти-
вированности персонала в выполнении 
своих обязанностей [9-11].

Мероприятия по использованию инно-
вационных технологий стимулирования 
трудовой деятельности персонала 

Анализ стимулирования трудовой де-
ятельности персонала ряда компаний 
IT-сегмента и беседы с сотрудниками 
показали, что материальную сторону сти-
мулирования работники чаще всего не 
обсуждают, поэтому рекомендации по 
совершенствованию будут относиться к 
нематериальному стимулированию [12]. 

Для повышения эффективности не-
материального стимулирования пред-

лагается ряд инновационных технологий, 
которые применяются в международных 
компаниях IT-отрасли:

1. Внедрение корпоративного такси 
или оплата проезда. Организация чаще 
всего может организовать для своих со-
трудников решение проблем с проездом. 
Для сотрудников более высших должно-
стей это может быть корпоративное так-
си, а для сотрудников более низких долж-
ностей может быть оплата общественного 
транспорта. Данная рекомендация помо-
жет сотрудникам почувствовать заботу о 
себе и об экологии от компании. 

2. Детская комната. Многие сотруд-
ники компании – семейные люди с деть-
ми. Для того, чтобы сотрудникам не прихо-
дилось отвлекаться на детей и брать отпуск 
по уходу за ребенком, компании может 
организовать детскую комнату на террито-
рии, в котором сотрудник сможет оставит 
своего ребенка и спокойно работать. 

3. Оплата детского сада. Для сотруд-
ников, которые работают удаленно, ком-
пания может организовать частичную или 
полную оплату (в зависимости от должно-
сти и заслуг сотрудника) частных детских 
садов. Данные рекомендации позволят 
сотрудникам быть более эффективными 
на работе и всегда видеть, что с его ре-
бенком все хорошо. 

4. Забота о животных. Многие со-
трудники компании имеют домашних пи-
томцев, которые играю значимую часть в 
жизни сотрудников. Так как в компании не 
нормированный рабочий график, компа-
ния может организовать на рабочем ме-
сте сотрудников и во внутреннем дворике 
офиса компании инфраструктуру для пи-
томцев, чтобы в перерыве сотрудник про-
водил время со своим питомцем. Данная 
рекомендация способствуют повышению 
морального состояния сотрудников. 

5. Сокращенная рабочая неделя. 
В зависимости от поставленных задач и 
видов деятельности сотрудников, как вид 
нематериального премирования, после 
завершения проекта сотруднику могут по-
лучать дополнительный выходной в неде-
лю/месяц или сокращенные дни работы. 
Данная рекомендация сможет предот-
вратить «выгорание» сотрудников. 
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6. Скидки на абонементы в СПА-са-
лоны и спортзалы. Забота о здоровье сей-
час приобретает большие масштабы. Ру-
ководство компаний должно не забывать 
об этом и в качестве дополнительного вида 
стимулирования компания должна предо-
ставлять своим сотрудникам возможность 
поддерживать свое физическое здоровье, 
предлагая сотрудникам скидки на фит-
нес-услуги. Данная рекомендация спо-
собствуют повышению физического здо-
ровья сотрудников. 

7. Кабинет психолога. Для поддержа-
ния не только физического, но и менталь-
ного здоровья компания может организо-
вать на территории кабинет психолога, к 
которому каждый сотрудник может обра-
тится за помощью. 

8. Оплата психологической поддерж-
ки. Для сотрудников, работающих удален-
но, можно предложить скидку или полную 
оплату на онлайн-сервиса психологов 
«Ясно». Данная рекомендация способ-
ствуют повышению ментального здоровья 
сотрудников.

9. Скидки для членов семьи. Если в 
компании имеется своя большая экоси-
стема сервисов и большое количество 
партнеров, которые могут предоставлять 
скидку на свои товары/услуги, то этим 
должны пользоваться рядовые сотрудники.  
Данная рекомендация поможет работни-
кам почувствовать заботу о себе и поднять 
эмоциональное состояние сотрудников.

Данные нововведения в систему нема-
териального стимулирования сотрудников 
организации помогут удержать сотрудни-
ков, показать им, что компания заботится о 
них, их семьях и физическом и психологи-
ческом здоровье.

Заключение
Принципы нематериального мотиви-

рования работников включают моральное 
поощрение, организационное стимули-
рование и стимулирование с помощью 
свободного времени. Моральное поощ-
рение представляет собой управление 
поведением сотрудника с помощью объ-
ектов и событий, которые отражают обще-
ственное признание и повышают престиж 
работника.

Материальное вознаграждение за ра-
боту не должно быть постоянным; оно 
должно быть инструментом, помогаю-
щим достигать специфические цели ор-
ганизации. Работодатели обычно выра-
жают свою признательность сотрудникам 
через бонусы, повышения, продвижения 
по службе и карьерный рост. Но они могут 
еще больше мотивировать своих сотруд-
ников, регулярно выражая свою призна-
тельность и доверяя им новые или боль-
шие проекты.

Когда руководство внедряет програм-
му стимулирования, важно собирать и 
анализировать отзывы сотрудников. Без их 
участия существует риск создания менее 
вовлеченной рабочей силы.

Стимулирование, как внутреннее со-
стояние, вызывается внешними или вну-
тренними факторами, связанными с по-
требностями человека, и направляет его 
действия к целям. Без мотивации сотруд-
ники могут потерять интерес к работе, что 
приведет к высокой текучести кадров.

Для обеспечения эффективной работы 
персонала, работодатели должны уделять 
особое внимание мотивации. Стимули-
рование может быть материальным, вы-
раженным в денежной форме (зарплата, 
премии), или нематериальным (отпуска, 
лечение, право на покупку редких това-
ров).

Управление стимулированием трудо-
вой деятельности должно быть ключевым 
элементом организационных ценностей. 
Правильный выбор метода стимулирова-
ния сотрудника гарантирует эффектив-
ность работы персонала в достижении 
целей организации.
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 Аннотация.
Рост производительности труда считается краеугольным 
камнем экономического прогресса. В современном биз-
нес-окружении обучение, коучинг и наставничество вы-
двинулись на передний план как важные управленческие 
инструменты. Они не просто стимулируют мотивацию со-
трудников, но также активизируют их участие в бизнес-про-
цессах. Это, безусловно, приводит к улучшению эффектив-
ности работы персонала, что, в свою очередь, усиливает 
производительность труда. В результате, это способствует 
экономическому росту.
 Ключевые слова. 
Производительность труда, управление, мотивация, вовле-
ченность, наставничество, коучинг.

 Abstract. 
Increased labor productivity is considered the cornerstone 
of economic progress. In today's business environment, 
training, coaching and mentoring have come to the forefront 
as important management tools. They not only stimulate 
employee motivation, but also increase their participation 
in business processes. This, of course, leads to improved staff 
performance, which, in turn, increases labor productivity. As a 
result, it promotes economic growth.

 Keywords. 
Labor productivity, management, motivation, involvement, 
mentoring, coaching.
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Введение 
Человеческое стремление к поддер-

жанию определенного стиля жизни про-
является в выборе качественных продук-
тов питания, уходе за своим внешним 
обликом, планировании и реализации 
путешествий, обеспечении качествен-
ного образования для своих детей, вни-
мании к улучшению своего культурного 
уровня. Эффективное продвижение лю-
бого проекта непременно требует ин-
вестиций. Современный мир все боль-
ше признает важность вложений в свой 
культурный рост - в интеллектуальные 
способности, таланты, деловые и ком-
муникативные навыки, эмоциональный 
интеллект, с целью становления более 
эффективными, конкурентоспособны-
ми и гармоничными личностями [1].

В настоящее время практика коучин-
га набирает обороты и выходит на пе-
редний план, предлагая множество про-
дуктивных результатов. Под бдительным 
надзором грамотного наставника (коу-
ча) каждый человек имеет возможность 
взойти на вершину успеха и преобра-
зовать свою жизнь в захватывающую и 
изящную игру. Коучинг способствует 
улучшению качества жизни, наполняя 
ее смыслом, полезным содержанием, 
радостью открытия в себе новых спо-
собностей. Жизнь каждого отдельного 
индивида может подвергнуться изме-
нениям, и именно опытный наставник 
обладает возможностью влиять на нее, 
делая ее более яркой и насыщенной. В 
сущности, коуч служит катализатором 
для развития индивида внутри организа-
ции. В ходе этого процесса укрепляются 
уже существующие конструктивные ка-
чества и появляются новые способности, 
навыки и опыт.

В контексте коучинга, где советы не 
выдвигаются на передний план, ум ра-
ботника, взаимодействуя с коучем, на-
чинает сам активно исследовать и раз-
бираться в проблеме. Нередко бывает 
так, что люди с трудом стремятся к фи-

нансовой стабильности, но при этом не 
испытывают глубокого удовлетворения. 
Коучинг применяет подход, основан-
ный на уважении к ценностям клиента, 
к принципам гармонии и устойчиво-
го развития. В итоге, если проблемный 
сотрудник организации отказывается 
от важного для себя или для окружаю-
щих стремлении к успеху, то в этом нет 
пользы никому. В рамках коучинга фо-
кусируется на том, чтобы помочь клиен-
ту увидеть эмоциональную значимость 
своих достижений. Когда клиент осозна-
ет, почему его цель важна и имеет зна-
чение для него лично, он получает вдох-
новение, энтузиазм и мотивацию для 
продвижения к ее достижению [2]. 

Эмоции играют важную роль в нашей 
жизни, представляя собой ценность, ко-
торая приходит вместе с поэтапным 
движением к цели. Восторг от процес-
са, радость от неожиданных открытий 
на пути к цели, гордость за достигнутые 
результаты - все это вызывает положи-
тельные эмоции, которые подпитывают 
интерес к жизни и способствуют непре-
рывному саморазвитию через поиск и 
реализацию новых целей.

Основная часть
Кадры - это основа любой организа-

ции. Без людей организации не будет. 
Организация живет и развивается пока в 
ней есть люди [3].

В наше время, человеческий капи-
тал организации становится ключевым 
элементом её стратегии, который за-
дает тон ее успеху. В современной 
бизнес-практике предприятия активно 
применяют наиболее результативные 
методы управления развитием персо-
нала, включая коучинг, функции настав-
ника и менторства. Что же такое коу-
чинг? Сегодня понятие коучинга получили 
широкое распространение в деловом 
мире. Коучинг стал важным инструмен-
том управления для менеджеров. При 
этом коучинг нашел применение в лю-
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бой сфере бизнеса от производства до 
торговли, от сферы обслуживания до 
оказания финансовых услуг.

Тимоти Голви утверждает, что суть 
коучинга заключается в развитии ин-
дивидуальных способностей с целью 
повышения личной продуктивности и 
эффективности. Это больше означает 
поддержку в процессе обучения, неже-
ли напрямую проведение обучения. Тем 
не менее, один из пионеров коучинга, 
Дж. Уитмор, предполагает, что понятие 
коучинга, исходящее из значения гла-
гола «коуч» - «тренировать, обучать, на-
правлять, давать советы, предоставлять 
информацию», не в полной мере отра-
жает его суть. По его мнению, главное 
в коучинге - это не методика работы, а 
конечный результат. Успешность коучин-
га во многом определяется взаимопод-
держкой между коучем и его подопеч-
ным, используемыми инструментами и 
стилем общения.

В контексте коучинга, важность на-
ставничества не может быть недооцене-
на. Дэвид Клаттербук обращает внима-
ние на то, что сущность данного понятия 
проистекает из идеи ученичества, где 
старший и более опытный индивид 
преподает свои знания о выполнении 
задания и функционировании в биз-
нес-среде [4]. Согласно исследованию 
Международной федерации коучинга 
(ICF), применение коучинговых методик 
в работе с персоналом ведет к следу-
ющим результатам: улучшение команд-
ной работы на 57%, увеличение уровня 
вовлеченности сотрудников на 56%, по-
вышение производительности на 51%, 
улучшение взаимоотношений в коллек-
тиве на 45% и развитие лидерских навы-
ков на 10%. Сегодня коучинг становится 
все более центральным элементом, не 
только в контексте внедрения измене-
ний в корпоративную культуру и органи-
зационную структуру, но и в увеличении 
производительности труда [5]. Проведя 
анализ обширного спектра литературы, 

мы пришли к выводу, что большинство 
аспектов лидерства можно сократить 
до трех ключевых элементов: видения, 
людей и задач [6].

Человек по своей природе - своего 
рода распорядитель вселенной. Он об-
ладает неисчерпаемым потенциалом 
роста. Такого мнения придерживается 
известный гуру бизнеса 20 века, созда-
тель и вдохновитель брендов Panasonik, 
Technics, National Коносуке Мацусита 
[7]. Предназначение каждого челове-
ка - помогать бесконечному процессу 
развития человечества. Каждый из нас 
обладает скрытыми возможностями, и 
задача руководителей - найти каждому 
из сотрудников надлежащее для них ме-
сто, где сотрудник может реализовать 
себя. Следствием становится повыше-
ние производительности, и как результат 
- увеличение прибыли компании.

Менторство - это древнейший метод 
передачи знаний и опыта, который су-
ществовал задолго до появления фор-
мальных образовательных систем с 
их характерными учебными програм-
мами и организационными форма-
ми, ясным разделением ролей между 
учеником и учителем и т.д. Менторство 
не является чистым «обучением» или 
«воспитанием». Это, на самом деле, 
сложная симбиотическая связь между 
влиянием опытного специалиста и эти-
ческими качествами развивающегося 
индивидуума, включая различные фор-
мы их совместной работы.

Обсуждая тему менторства, осно-
вываясь на педагогических традициях 
и с помощью передовых технологий, 
в России продолжает формировать-
ся независимая система образования. 
Вопросы обучения и менторства всегда 
ориентированы на будущее.

Отметим, что традиции менторства 
в нашей стране создают стабильную 
основу для культурного и ценностного 
суверенитета. Это поможет сохранить 
исторический код и духовное наследие 
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нашего народа. Таким образом, вос-
питательная составляющая включена в 
образовательные программы, а единые 
программы по социально значимым 
предметам будут внедрены в школах с 
началом нового учебного года.

В России планируют развивать на-
ставничество. Решение было принято 
по итогам заседания Госсовета РФ по 
вопросу повышения роли и престижа 
педагога и наставника. Документ с ря-
дом поручений от президента РФ Вла-
димира Путина опубликовали на сайте 
Кремля во вторник, 13 февраля.

Так, президент поручил правитель-
ству разработать концепцию развития 
наставничества в России до 2030 года. 
Кроме того, Министерство Просвеще-
ния вместе с Минобрнауки и Минтру-
дом должны подумать над установлени-
ем Дня наставника в РФ.

Привлекать к работе с детьми и 
молодежью планируют участников 
специальной военной операции, а 
также граждан, имеющих госнаграды 
и премии, заслуги перед обществом, 
и победителей в профессиональных 
конкурсах. Также Путин поручил прави-
тельству организовать в России конкурс 
«Наставник года» и проводить меро-
приятия, посвященные наставничеству, 
на общероссийских форумах [8-10].

Специалисты в области коучинга, с 
разных сторон рассматривают поня-
тие коучинг. Сидоренко Е.В., например, 
представляет коучинг как способ рас-
ширения перспектив, включая перспек-
тивы своих собственных способностей. 
Это означает укрепление личности, куль-
тивирование уверенности в собственных 
силах и, безусловно, достижение целей, 
определённых в начале коучингового 
процесса. А.Г. Измайлова представляет 
главный итог коучинга как способность 
клиента обнаруживать и иногда даже 
применять решения для своих проблем. 
Это расширяет горизонты деятельности 
клиента и приносит новое измерение в 

его жизнь, где он начинает исследовать 
альтернативные маршруты. С другой 
стороны, С.В. Мясникова определяет 
главный итог коучинга как выполнение 
целей клиента. По этой причине, коу-
чинговый процесс часто предполагает 
долговременную стратегию, ведь кли-
ент может устанавливать для себя ком-
плексные и долгосрочные цели.

В некоторых организациях применя-
ется подход, где внутренние коучи на-
ходятся на более высоком или низком 
уровне по сравнению с их клиентами. 
В некоторых обстоятельствах, создание 
необходимого уровня доверия между 
коучем и клиентом может представлять 
сложности. Причина в том, что клиент 
может быть не готов полностью рас-
крыться перед коучем, несмотря на на-
личие договора о конфиденциальности. 
Однако, существуют компании, где до-
верие между сотрудниками находится 
на высоком уровне. Эта тенденция осо-
бенно характерна для скандинавских 
фирм, которые придают большое зна-
чение открытости и ясности в деловой 
сфере. В этих организациях диалог и 
уважение к различным точкам зрения 
имеют преобладающую роль перед 
принятием решений. Поэтому, в таких 
условиях внутрикорпоративный коучинг 
часто демонстрирует большую эффек-
тивность [11].

Заключение
Итак, какие инструменты в данный 

момент способны подтолкнуть Чемпи-
она к осуществлению его амбиций? 
Все в нашем мире имеет свою при-
чину и следствие. Появление коучинга 
- не исключение, оно стало ответом на 
актуальную потребность. Появление пе-
редовой методологии, вдохновленной 
лучшим из психотерапии, спортивного 
коучинга и бизнес-консалтинга, пред-
ставляет собой набор доказанных стра-
тегий, обеспечивающих действительные 
результаты. Коучинг не стоит на месте, а 
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непрерывно эволюционирует, адапти-
руясь к изменениям в жизни каждого 
клиента и обогащаясь новыми познани-
ями. Он рождается в моменте, с глаза-
ми, устремленными в будущее.

В эпоху кризиса, детали межличност-
ных связей становятся удивительно оче-
видными, преобразования происходят 
быстро и непредсказуемо, «клыки ка-
питализма» выставляются на полный по-
каз. Чтобы сохранять привилегию успе-
ха, требуется адаптация, конкурентное 
преимущество, постоянное нахожде-
ние «на вершине волны». Продолжитель-
ное усиление значимости личной эф-
фективности и поддержки становится 
критичным, и именно здесь на помощь 
приходит коучинг. Это уникальная систе-
ма, где каждый клиент получает инди-
видуальное внимание и поддержку для 
достижения своих желаний и амбиций. 
Здесь нет групповых занятий или ша-
блонных программ - все адаптировано 
под конкретного человека. Конечно, эф-
фективнее работать с теми, кто стре-
мится быть победителем и готов вклады-
вать усилия, чтобы достичь своих целей, 
с теми, кто ориентируется на получение 
конкретных результатов. 

В условиях обеспеченной безопасно-
сти, поддержки и уверенности, клиент 
находит возможность полноценно ис-
пользовать свое креативное мышление, 
применять нестандартные подходы и 
разрабатывать наиболее эффектив-
ные стратегии для достижения целей, 
которые раньше казались недосягае-
мыми. Этот подход позволяет полностью 
выявить скрытые ресурсы и внутренний 
потенциал каждого индивида. Каждый 
клиент находит свой уникальный путь к 
успеху, который наиболее соответству-
ет его личности, ведь каждый человек - 
уникальная Вселенная в рамках своего 
собственного "Я" [12]. 

Главная роль коуча в этом процес-
се - подчеркнуть неизмеримость путей 
к целям. А клиент в таким образом ор-

ганизованном процессе принимает 
личную ответственность за собственные 
действия и обладает неограниченной 
свободой выбора наиболее подходя-
щего для себя направления. Проводя 
разнообразные сессии, клиент активно 
исследует все доступные варианты, что 
позволяет ему снизить риск пропуска 
каких-либо возможностей. В процессе 
таких встреч также происходит уточне-
ние целей, что помогает выбрать наибо-
лее подходящие варианты из обширно-
го набора возможностей.

283283



 Список источников:
1. Зотов В.Б., Пышкина А.В. Управление экологическим оз-
доровлением окружающей среды на уровне района // Му-
ниципальная академия. – 2023. – № 3. – С. 138-144. – DOI 
10.52176/2304831X_2023_03_138
2. Райченко А.В. Декомпозиция задач администрирования, 
как предмета цифровизации управления экономикой // Инно-
вации и инвестиции. – 2024. – № 1. – С. 143-147.
3. Серебрякова Г.В., Незамайкин И.В. Ценностное основание 
муниципального управления // Муниципальная академия. – 
2023. – № 2. – С. 72-76. – DOI 10.52176/2304831X_2023_02_72.
4. Ермилина Д.А., Денисова И.В., Кануникова М.И., Лесникова 
О.В. Формирование и совершенствование конкурентной стра-
тегии банка // Муниципальная академия. – 2023. – № 3. – С. 
98-104. – DOI 10.52176/2304831X_2023_03_98.
5. Райченко А.В. Модернизация методологии исследований 
экономики и управления промышленным развитием // Эконо-
мика: вчера, сегодня, завтра. – 2023. – Т. 13, № 4-1. – С. 665-
672. – DOI 10.34670/AR.2023.55.22.082.
6. Серебрякова Г.В., Незамайкин И.В. Новые требования к 
государственным служащим в условиях постпандемии // 
Муниципальная академия. – 2021. – № 2. – С. 64-69. – DOI 
10.52176/2304831X_2021_02_64.
7. Зотов В.Б., Свиридова П.А. Стратегический вектор развития 
инфраструктуры отрасли «Молодежная политика» в Тульской 
области // Муниципальная академия. – 2023. – № 4. – С. 294-
301. – DOI 10.52176/2304831X_2023_04_294.
8. Узунян А.С., Кузьмина Е.Ю. Влияние цифровой среды на 
мотивацию и профессиональное развитие сотрудников // 
Муниципальная академия. – 2022. – № 3. – С. 29-36. – DOI 
10.52176/2304831X_2022_03_29.
9. Серебрякова Г.В., Незамайкин И.В. Ценностное проектиро-
вание подготовки государственных служащих // Муниципаль-
ная академия. – 2020. – № 2. – С. 37-44.
10. Денисова И. В. Уточнение понятия «диверсификация» // 
Вестник евразийской науки. – 2022. – Т. 14, № 6.
11. Зотов В.Б., Исаева М.И. Вопросы местного самоуправле-
ния в современных российских и иностранных исследованиях 
// Муниципальная академия. – 2023. – № 3. – С. 11-16. – DOI 
10.52176/2304831X_2023_03_11.
12. Афанасьев В.Я., Райченко А.В., Поляков М.Б. Исторические 
подходы, эффективные решения и перспективные разработки 
отечественной школы управления по мобилизации потенциа-
ла экосистем // Управление. – 2023. – Т. 11, № 3. – С. 5-14. – DOI 
10.26425/2309-3633-2023-11-3-5-14.

 References:
1. Zotov V.B., Pyshkina A.V. Management of environmen-
tal improvement of the environment at the district level // 
Municipal Academy. – 2023. – No. 3. – P. 138-144. – DOI 
10.52176/2304831X_2023_03_138
2. Raichenko A.V. Decomposition of administration tasks as a sub-
ject of digitalization of economic management // Innovations and 
investments. – 2024. – No. 1. – P. 143-147.
3. Serebryakova G.V., Nezamaikin I.V. The value basis of municipal 
government // Municipal Academy. – 2023. – No. 2. – P. 72-76. – 
DOI 10.52176/2304831X_2023_02_72.
4. Ermilina D.A., Denisova I.V., Kanunikova M.I., Lesnikova O.V. 
Formation and improvement of the bank’s competitive strat-
egy // Municipal Academy. – 2023. – No. 3. – P. 98-104. – DOI 
10.52176/2304831X_2023_03_98.
5. Raichenko A.V. Modernization of the methodology for research-
ing economics and industrial development management // Eco-
nomics: yesterday, today, tomorrow. – 2023. – T. 13, No. 4-1. – pp. 
665-672. – DOI 10.34670/AR.2023.55.22.082.
6. Serebryakova G.V., Nezamaikin I.V. New requirements for 
civil servants in post-pandemic conditions // Municipal Academy. – 
2021. – No. 2. – P. 64-69. – DOI 10.52176/2304831X_2021_02_64.
7. Zotov V.B., Sviridova P.A. Strategic vector for the development 
of infrastructure in the “Youth Policy” industry in the Tula re-
gion // Municipal Academy. – 2023. – No. 4. – P. 294-301. – DOI 
10.52176/2304831X_2023_04_294.
8. Uzunyan A.S., Kuzmina E.Yu. The influence of the digital envi-
ronment on the motivation and professional development of em-
ployees // Municipal Academy. – 2022. – No. 3. – P. 29-36. – DOI 
10.52176/2304831X_2022_03_29.
9. Serebryakova G.V., Nezamaikin I.V. Value design of training of 
civil servants // Municipal Academy. – 2020. – No. 2. – P. 37-44.
10. Denisova I. V. Clarification of the concept of “diversification” // 
Bulletin of Eurasian Science. – 2022. – T. 14, No. 6.
11. Zotov V.B., Isaeva M.I. Issues of local self-government in modern 
Russian and foreign studies // Municipal Academy. – 2023. – No. 
3. – P. 11-16. – DOI 10.52176/2304831X_2023_03_11.
12. Afanasyev V.Ya., Raichenko A.V., Polyakov M.B. Historical ap-
proaches, effective solutions and promising developments of the 
domestic school of management for mobilizing the potential of 
ecosystems // Management. – 2023. – T. 11, No. 3. – P. 5-14. – DOI 
10.26425/2309-3633-2023-11-3-5-14.

Статья поступила в редакцию 20.03.2024; принята к публикации 13.05.2024

284284



Медицинское страхование в России 
и Тульском регионе: проблемы и 
перспективы в развитии

Medical insurance in Russia and the 
Tula region: problems and prospects in 
development

УДК 368
DOI: 10.52176/2304831X_2024_02_285
EDN: PJYQPQ

Колесникова Татьяна Павловна 
Новомосковский институт (филиал) федерального 
государственного бюджетного образовательного 
учреждения высшего образования «Российский химико-
технологический университет имени Д.И. Менделеева», 
доцент кафедры «Менеджмент», кандидат экономических 
наук, доцент,
Россия, 301665, Тульская обл., Новомосковский р-н,  
г. Новомосковск, ул. Дружбы, д. 8.
e-mail: tanyapk@rambler.ru

Tatiana Pavlovna Kolesnikova 
Novomoskovskiy Institute (branch) of the Federal State 
Budgetary Educational Institution of Higher Education "D.I. 
Mendeleev Russian University of Chemical Technology", 
Associate Professor of the Department of Management, 
Candidate of Economic Sciences, Associate Professor,
Russia, 301665, Tula region, Novomoskovsky district, 
Novomoskovsk, Druzhby str., 8.
e-mail: tanyapk@rambler.ru

Седова Ирина Николаевна 
Новомосковский институт (филиал) федерального 
государственного бюджетного образовательного 
учреждения высшего образования «Российский химико-
технологический университет имени Д.И. Менделеева», 
доцент кафедры «Экономика, финансы и бухгалтерский 
учет», кандидат экономических наук, доцент,
301665, Тульская обл., Новомосковский р-н, г. Новомосковск, 
ул. Дружбы, д. 8.
e-mail: cedow2010@ mail.ru

Irina Nikolaevna Sedova 
Novomoskovskiy Institute (branch) of the Federal State 
Budgetary Educational Institution of Higher Education "D.I. 
Mendeleev Russian University of Chemical Technology", 
Associate Professor of the Department of Economics, Finance 
and Accounting, Candidate of Economic Sciences, Associate 
Professor,
301665, Tula Region, Novomoskovskiy district, Novomoskovsk, 
Druzhby str., 8.
e-mail: cedow2010@ mail.ru

285285
© Седова И. Н., Колесникова Т. П., Колесникова В. Д., Струженкова В. А., 2024

https://doi.org/10.52176/2304831X_2024_02_285
https://www.elibrary.ru/PJYQPQ


 Аннотация.
В научной статье рассматриваются вопросы обязательно-
го медицинского страхования. Проведен сравнительный 
анализ ОМС и ДМС. Выявлены преимущества и недостатки 
использования видов страхования.

 Ключевые слова. 
Медицинские услуги, добровольное медицинское страхо-
вание, утверждение, исполнение бюджета федерального 
фонда, качество услуг.

 Abstract. 
The scientific paper addresses the issues of compulsory health 
insurance. Comparative analysis of OMS and VHI was performed. 
The advantages and disadvantages of using insurance types 
have been identified.

 Keywords. 
Medical services, voluntary medical insurance, approval, execu-
tion of the budget of the federal fund, quality of services.
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Введение
Актуальность темы исследования на-

правлено на формирование системы 
оказания качественной медицинской по-
мощи в Российской федерации. Одна-
ко в стране существует ряд барьеров для 
достаточного уровня медицинского об-
служивания. Возможность оказания бес-
платного обслуживания населения имеет 

весомое преимущество в качестве пока-
зателей оценки страны в мировой рейтин-
ге по качеству жизни, но имеет достаточно 
сложные внутренние рычаги, которыми 
управляет государство.

Основная часть
В России Фонд ОМС (обязательного 

медицинского страхования) занимается 
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услугами на оказание бесплатной меди-
цинской помощи. Возможность получения 
бесплатной помощи является весомым 
показателем в качестве оценки жизни 
населения нашей страны, но не стоит за-
бывать и о достаточно большом объеме 
средств, которые необходимы для веде-
ния данной деятельности в полном объе-
ме и качественно. Часть расходов также 
покрывается за счет средств Фонда. Доля 
средств обязательного медицинского 
страхования в общих расходах здравоох-
ранения составляет более 70% [1, 2, 3].

Территориальная программа ОМС 
разрабатывается на основе Базовой про-
граммы ОМС, но за счет дополнительного 

финансирования на уровне конкретного 
субъекта РФ, в котором проживает граж-
данин, предусматривает возможность 
получить бесплатную медицинскую по-
мощь в более углубленном и расширен-
ном формате [4, 5]. В настоящее время 
по полису ОМС проходит и в других ре-
гионах, но в ведущих центрах и поликли-
никах столицы, что делает возможным 
получить качественную консультацию. Ре-
ализация данной государственной про-
граммы имеет положительные и отрица-
тельные черты в своей работе (таблица 
1), но выполнение важной задачи является 
весомой характеристикой развитого го-
сударства. 

Таблица 1
Положительные стороны и сложности ОМС (обязательного медицинского 

страхования)
Преимущества Недостатки

Можно получить помощь в 
любом месте РФ

Из-за недостаточности финансирования и нехватки кадров 
страдает качество предоставляемых услуг

Гражданин может сам 
выбрать страховщика, 
медицинскую организацию 
и врача

Неполное покрытие требуемых услуг
Невысокая фактическая защищенность пациентов, если речь 
идет о халатности или ошибке медицинских работников
Отсутствие определенного перечня услуг, положенных для 
населения
Отсутствие единых стандартов диагностических мероприятий и 
лечения в регионах страны.

Реализация данной программы про-
исходит за счет целевых взносов, оплачи-
ваемых работодателем и на протяжении 
последних лет видно изменение их из-за 
увеличения численности работающего 

населения и увеличения уровня заработ-
ной платы, особенно у отдельных катего-
рий профессий, что неизбежно ведет к 
росту общего значения (рис. 1)

Рисунок 1. Поступления страховых взносов ОМС, трлн. руб.

287287



Стоит выделить достаточно ярко выра-
женную линию тренда, что может пред-
ставлять надежду не только на количество, 
но и качество оказываемых медицинских 
услуг обязательного характера. 

Данные взносы составили в 2022 
г.- 2,447 трлн. рублей, в 2023 г— 2,593 
трлн. рублей, в 2024 г. планируется —3, 
213 трлн. руб., а в 2025 году планирует-
ся взнос в 3,378 трлн. руб. (рис. 2) [6]. 

В 2026 г. взнос может увеличиться до 4,  
192 трлн. руб. [6,7].

В 2026 году планируемый рост доходов 
по сравнению с текущим будет доходить 
до 34% [8]. Из рисунков 1 и 2 можно заме-
тить, что по прогнозам на будущее, пла-
нируемые расходы превышают доходы. 
Исходя из данных, видно, что показатель 
кассового исполнения растёт с каждым го-
дом, превышая утвержденный бюджет [9]. 

Рисунок 2. Расходы страховых взносов ОМС в России, трл. руб.

Это связано с ростом численности за-
болеваемости у людей, потребности в ус-
лугах ОМС, что характеризуют достаточно 
большие проблемы со здоровьем у на-
селения, как следствие и ростом затрат 
на профилактику, диспансеризацию, что 
может улучшить показатели здоровья.

Из анализируемых данных видно, что 
поступление доходов с каждым годом 
увеличивается - значение исполнения 
бюджета в основном равное - с дохода-
ми, единичный случай превышение рас-
ходов над доходами отслеживался в 2021-
2022 году [10]. В таких случаях возникает 
дефицит бюджета, это можно компенси-
ровать привлеченными средствами – за-
ймами, полученными в государственной 
валюте путем выпуска ценных бумаг, кре-
дитами иностранных государств, бан-
ков и фирм; ссудами, поступлениями 
от продажи имущества, находящегося в 
федеральной собственности государ-
ства [11, 12]. 

Дефицит бюджета можно решить, пу-
тем анализа статей расходов на здраво-
охранение, пополнение государственных 
запасов и резервов. Главное выявить раз-
дел, который нуждается в перераспреде-
лении денежных ресурсов [13].

По базовому варианту прогноза соци-
ально-экономического развития России 
расчет показателей бюджета произведен 
на численность застрахованных в коли-
честве 144,1 млн. человек, из которых 62,9 
млн. работающих и 81,2 млн. — нерабо-
тающих граждан.

Рассмотрим региональный бюджет 
Тульской области города Новомосковска. 
На 1 марта 2024 года численность насе-
ления (постоянных жителей) Тульской об-
ласти города Новомосковска составляет 
133 791 человек, из них: 

- детей в возрасте до 6 лет - 13 329 
чел., 

- подростков (школьников) в возрас-
те от 7 до 17 лет - 15 838 чел., 
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Рисунок 4. Групповая структура населения Новомосковска Тульской области  
на 1 марта 2024 года

Рисунок 3. Структура населения Новомосковска на 1 марта 2024г.

- молодежи от 18 до 29 лет - 16 005 
чел., 

- взрослых в возрасте от 30 до 60 лет 
- 57 580 чел., 

- пожилых людей от 60 лет - 29 166 
чел., 

- долгожителей Новомосковска 
старше 80 лет - 1 873 чел. (рис. 3, 4) [9].

Основная численность населения горо-
да представлена структурой лиц, которым 
необходимо систематически проводить 
исследования своего уровня здоровья, а 

также это именно та группа, которая об-
ращается к медицинским услугам.

Распределение населения Новомо-
сковска относительно официально заня-
того населения и безработных приведена 
на рисунке 5. 

Всего Новомосковска количество офи-
циально занятого населения составляет 79 
739 человек (59.6%), пенсионеров 38 799 
человек (29%), а официально оформлен-
ных и состоящий на учете безработных 7 
760 человек (5.8%) [8].
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В результате исследований видно, что 
официально занятого населения больше в 
1,5-2 раза, чем количество пенсионеров и 
официально оформленных безработных. 
Хотя мы знаем, что не учтено количество 
не оформленных безработных, что тоже 
влияет на статистические данные [14].

Число жителей России с полисами до-
бровольного медицинского страхования 
(ДМС) в 2023 году сократилось на 5 млн. 
руб. - до 31,8 млн. человек. На фоне сни-
жения числа застрахованных объем взно-
сов в прошлом году вырос на 6,9%, до 
213,7 млрд. руб. Банк России связывает 

это с ростом средней премии и ценоо-
бразованием медицинских услуг [6]. 

Поддержку рынку оказывает устойчивый 
спрос на полисы ДМС со стороны юриди-
ческих и физических лиц. Один из факторов 
устойчивого спроса - большое внимание 
со стороны граждан и работодателей к здо-
ровью сотрудников. Но аналитика показыва-
ет, что сотрудников, которых работодатели 
обеспечивают полисами, стало меньше 
[4]. Это связано с изменением экономиче-
ского состояния компаний и возможностью 
работодателей проводить выбор данного 
медицинского обслуживания. Как показы-

Таблица 2
Отличительные особенности ДМС от ОМС

ОМС ДМС
Выдается бесплатно каждому 
гражданину РФ без ограничений 
по состоянию здоровья

Коммерческое направление

Финансирование из государ-
ственного бюджета

Лечение не может выходить за пределы страховой 
суммы

Если процедура или лечение не входит в договор, 
то застрахованный получит отказ

Работодатель, предоставляя сотрудникам добро-
вольный полис, сам выбирает программу и стра-
ховой лимит. Зачастую мнение работников не учи-
тывается.

Рисунок 5. Численность населения Новомосковска на 31 декабря 2023 год
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вает статистика спектр, качество, и уровень 
предоставляемых услуг по ДМС выше, по 
сравнению ОМС. Сравнительная характе-
ристика услуг представлена в таблице.

Но с уходом иностранных компаний 
из России, которые зачастую покупали 
дорогие программы, покупательная спо-
собность также снизилась среди рознич-
ных клиентов, а также малого и среднего 
бизнеса. Аналитика показывает, что коли-
чество заключенных договоров доброволь-
ного медицинского составляет примерно 
8% россиян.

Доля ОМС составляет большую часть 
страхового рынка, так как этот вид стра-
хования регламентирован законодатель-

но в стране. Не все категории работни-
ков удостаиваются полиса ДМС, многое 
зависит от места работы и отношения 
работодателя к своим сотрудникам. 
Остальным гражданам нужно рассчи-
тывать на программу обязательного ме-
дицинского страхования. Часто рабо-
тодатель оформляет семейный полис 
добровольного медицинского страхова-
ния, когда услугами могут пользоваться 
сам страхователь и его родственники.

Некоторые виды услуг не включены в 
программу ОМС, что заставляет прибег-
нуть к платным услугам.

В 2021 году количество лиц, оформив-
шие полисы добровольного медицин-

Рисунок 6. Предпочтения потребителей группы впервые обратившихся в платную 
клинику %

Рисунок 7. Перечень заболеваний, которые не входят в полис ДМС по количеству 
зарегистрированных человек
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ского страхования возросло на 957395 
человек. Оформление происходило 
как самостоятельно, так и при помощи 
работодателей. 2021 год служит пока-
зателем не оправившегося иммуни-
тета населения после новых вспышек 
вирусной инфекции Covid-19, что заста-
вило население внимательнее относится  
к здоровью.

В 2022 году средняя стоимость стра-
ховки выросла на 5,9%, составив 17,5 тыс. 
рублей, число застрахованных людей 
снизилось на 4,2% до 26 млн. человек [7].

В 2023 году стоимость страховки вы-
росла, и начинается от 20 тыс. рублей, 
т.е. приблизительно на 14%, а число за-
страхованных по ДМС по сравнению с 
предыдущим годом возросло примерно 
на 24%, а это примерно на 1,4 млн. чел.

Наиболее значимым фактором пред-
почтения потребителей в выборе платной 
клиники это удовлетворенность в преды-
дущем обращении 34% и высокие пока-
затели репутации клиник 23%, значит, есть 
высококвалифицированные врачи [8]. На 
рисунке 6 приведены основные факторы, 
влияющие на выбор медицинской орга-
низации.

С юридической точки зрения програм-
ма добровольного медицинского страхо-
вания включает ряд ограничений (рис.7), 
а также полис действует ограниченное 
количество времени - год.

Большую часть доли заболеваний за-
нимает инвалидность (более 74%) и бо-
лезни неврологического характера 15%.

Из преимуществ использования до-
бровольного полиса, позволяет получить 
социальный налоговый вычет, обеспе-
чивает выигрышное посещение платных 
клиник и возможность проходить обсле-
дования на современном оборудовании, 
что влияет на точность результатов.

Недостаточный уровень доходов значи-
тельной части населения зачастую не по-
зволяет оформить полис ДМС.

Заключение
Важным аспектом по-прежнему явля-

ется качество жизни населения и соответ-
ствие государственным гарантиям. Поэ-
тому важно:

- обеспечить сбалансированность до-
ходов и расходов ОМС, а также гаран-

тированность бесплатной медицинской 
помощи в расширенных аспектах;

- проводить тщательно аналитику не-
работающего населения;

- увеличить долю средств ОМС в фи-
нансировании территориальных про-
грамм по обеспечению населения реги-
она бесплатной медицинской помощью;

- увеличить долю доходов системы 
ОМС от поступлений платежей из бюдже-
та на неработающее население;

- обеспечить поддержку ДМС;
- расширить список видов медицин-

ской помощи по ОМС.
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 Аннотация.
Эпоха, которую мы сегодня называем информационным 
веком, знаменует собой период преобразований, происхо-
дящих со скоростью глобализации и развития технологий. С 
развитием технологий искусственный интеллект, который 
вошел в нашу жизнь, начал играть все более эффектив-
ную роль во всех аспектах человеческой жизни. Он также 
становится все более распространенным в большинстве 
инженерных областей, и железнодорожный транспорт не 
является исключением. Искусственный интеллект, как клю-
чевой компонент цифровой трансформации, привлекает 
все больше внимания специалистов и практиков с момента, 
когда было дано его формальное определение. Однако из-за 
множества новых терминов и их значений, связанных с этой 
областью, существует опасность того, что профессионалы в 
сфере железнодорожного транспорта, а также другие заин-
тересованные лица, могут запутаться в этой терминологи-
ческой путанице и не сумеют распознать реальные перспек-
тивы и возможности, которые предоставляют машинное 
обучение, искусственное зрение и анализ больших данных. 
Эти технологии представляют собой лишь некоторые из 
наиболее многообещающих подходов, связанных с искус-
ственным интеллектом. Цель настоящей статьи заключа-
ется в ознакомлении читателей с основными концепциями 
и потенциальными применениями искусственного интел-
лекта для специалистов и практиков в области железнодо-
рожного транспорта. В статье проведен систематический 
обзор литературы для оценки применения искусственного 
интеллекта на железнодорожном транспорте, определены 
его основные категории и области применения и выделены 
основные преимущества внедрения искусственного интел-
лекта. Кроме того, в статье представлены потенциальные 
проблемы искусственного интеллекта на железнодорожном 
транспорте.

 Ключевые слова. 
Искусственный интеллект, категории, области применения, 
железнодорожный транспорт, преимущества, проблемы 
внедрения.

 Abstract. 
The era that we call the information age today marks a period 
of transformation taking place at the speed of globalization and 
technological development. With the development of technolo-
gy, artificial intelligence, which has entered our lives, has begun 
to play an increasingly effective role in all aspects of human life. 
It is also becoming more common in most engineering fields, 
and rail transport is no exception. Artificial intelligence, as a key 
component of digital transformation, has been attracting more 
and more attention from specialists and practitioners since its 
formal definition was given. However, due to the multitude of 
new terms and their meanings associated with this field, there is 
a danger that rail transport professionals, as well as other stake-
holders, may become entangled in this terminological confusion 
and fail to recognize the real prospects and opportunities that 
machine learning, artificial vision and big data analysis provide. 
These technologies represent just some of the most promising 
approaches related to artificial intelligence. The purpose of this 
article is to familiarize readers with the basic concepts and po-
tential applications of artificial intelligence for specialists and 
practitioners in the field of railway transport. The article pro-
vides a systematic review of the literature for evaluating the use 
of artificial intelligence in railway transport, identifies its main 
categories and areas of application and highlights the main ad-
vantages of the introduction of artificial intelligence. In addition, 
the article presents potential problems of artificial intelligence 
in railway transport.

 Keywords. 
Artificial intelligence, categories, applications, railway transport, 
advantages, problems of implementation.

Введение
Железнодорожный транспорт изве-

стен своей эффективностью, особенно 
при перевозке больших партий грузов на 
большие расстояния. Это также популяр-
ный вид пригородного транспорта во мно-
гих городских районах. Преимущества 
железнодорожного транспорта включа-
ют более низкий расход топлива на тон-
но-милю, уменьшение пробок на дорогах 
и меньшее воздействие на окружающую 
среду по сравнению с другими видами 
транспорта. Однако для этого требуется 
значительная инфраструктура, такая как 
пути, станции и терминалы. Железнодо-

рожный транспорт - один из старейших 
и наиболее важных видов транспорта в 
мире. С момента своего создания желез-
нодорожный транспорт играет жизнен-
но важную роль в пассажирских и грузо-
вых перевозках и является важной частью 
транспортной системы. Однако железно-
дорожный сектор сталкивается со мно-
гими проблемами, включая растущую 
конкуренцию со стороны других видов 
транспорта, стареющую инфраструкту-
ру и задачи обеспечения безопасности. 
Чтобы решить эти проблемы, железнодо-
рожная отрасль обращается к активному 
применению цифровых технологий для 
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улучшения своей деятельности и обеспе-
чения лучшего обслуживания клиентов. 
Нет никаких сомнений в том, что весь мир, 
благодаря последовательному технологи-
ческому развитию, находится на пороге 
вступления в новую эру, которая является 
эпохой четвертой промышленной револю-
ции и цифровой трансформации, кото-
рая изменит детали человеческой жизни, 
опираясь на применение искусственно-
го интеллекта, анализ больших данных, 
Интернета вещей, квантовые вычисления, 
робототехнику, блокчейн и других техно-
логий.

Искусственный интеллект (ИИ) спосо-
бен произвести революцию в железнодо-
рожной отрасли, и в этой статье исследу-
ется потенциальная роль искусственного 
интеллекта в ее развитии. В работе рас-
смотрены различные области примене-
ния ИИ на железнодорожном транспорте, 
его преимущества, проблемы и перспек-
тивы на будущее. В последние годы разви-
тие технологии искусственного интеллекта 
стало революционным. Ресурсы искус-
ственного интеллекта и его инструменты, 
такие как цифровой текст, видео, изобра-
жения и звуки, занимают важное место в 
различных областях. Это создало новую 
платформу в сфере железнодорожного 
транспорта, позволяющую расширить на-
выки работы с цифровыми технологиями. 

Теоретические исследования 
Концепция искусственного интеллекта 

(ИИ) не нова. Она была впервые пред-
ставлена в 1642 году с появлением первой 
механической счетной машины, которую 
построил французский математик Блез 
Паскаль. Современный искусственный 
интеллект появился в 1950-х годах с це-
лью решения сложных математических 
задач и создания «думающих машин». С 
самого начала существовали две проти-
воречивые стратегии. Одним из методов 
был старый добрый искусственный ин-
теллект (GOFAI), основанный на логиче-
ском классическом символическом AI, 
а вторым - искусственная нейронная сеть 
(ANN), основанная на наборе связанных 
блоков или узлов, называемых искус-
ственными нейронами, которые в общих 
чертах моделируют нейроны в биологиче-
ском мозге. 

Джон Маккарти ввел термин «искус-
ственный интеллект» в 1955 году [8]. Ис-
кусственный интеллект - это интеллект 
машин или программного обеспечения, 
в отличие от интеллекта человека или жи-
вотных. Это также область компьютерных 
наук, которая занимается разработкой и 
изучением интеллектуальных машин. «Ис-
кусственный интеллект» может также отно-
ситься к самим машинам.

Методология
Методология, используемая в этой ис-

следовательской работе включает в себя 
многогранный подход, который объеди-
няет сбор данных, анализ и критическое 
изучение существующей литературы. 
Данная методологическая основа разра-
ботана для обеспечения всестороннего 
понимания проблем и перспектив разви-
тия искусственного интеллекта на основе 
эмпирических данных, тематических ис-
следований и теоретических выводов.

Основная часть
Искусственный интеллект стал одной 

из ключевых технологических тенденций 
последнего десятилетия. С его быстрым 
распространением в различных обла-
стях возникло множество разнообразных 
определений, соответствующих конкрет-
ной области применения. 

Универсального определения искус-
ственного интеллекта не существует, и по 
мере появления на рынке новых техноло-
гий его определение меняется. Часто ци-
тируемое и используемое определение 
ИИ – это «способность системы правиль-
но интерпретировать внешние данные, 
извлекать уроки из таких данных и исполь-
зовать полученные знания для достижения 
конкретных целей и задач посредством 
гибкой адаптации» [15]. В широком смыс-
ле искусственный интеллект может быть 
определен как «интеллект, демонстри-
руемый машинами», или, с точки зрения 
теоретических исследований, изучение 
того, «как цифровые компьютеры и алго-
ритмы выполняют задачи и решают слож-
ные проблемы, которые обычно требуют 
(или превосходят) человеческий интел-
лект, рассуждения, а также способность к 
прогнозированию, необходимая для адап-
тации к изменяющимся обстоятельствам» 
[18].
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Новые концепции искусственного ин-
теллекта основаны на способности тех-
нологических систем преобразовывать 
информацию, что означает, что вычисли-
тельные средства обладают аналитиче-
скими возможностями и могут генериро-
вать новые идеи. Например, Чоудхури и 
др. определяют искусственный интеллект 
как «способность системы, созданной че-
ловеком, которая состоит из алгоритмов 
и программного обеспечения, предна-
значенных для идентификации, интерпре-
тации, генерации информации и извле-
чения уроков из источников данных для 
достижения конкретных заранее опреде-
ленных целей и задач» [13]. Абиойе и др. 
(2021) предполагают, что существует три 
основных типа искусственного интеллек-
та: искусственный узкий интеллект, искус-
ственный общий интеллект и искусствен-
ный сверхинтеллект или сверхразум [6]. 

По сравнению с другими видами тех-
нологий искусственный интеллект отлича-
ется тем, что позволяет компьютеру обу-
чаться [14]. Это означает, что компьютер 
может анализировать письменную и уст-
ную информацию для выявления тенден-
ций. Ключевая особенность искусствен-
ного интеллекта заключается в том, что это 
искусственная, а не созданная человеком 
технология, которая является интеллекту-
альной с точки зрения возможности учить-
ся на собственном опыте (Huang & Rust, 
2022) [12]. 

Это означает, что он похож на человека 
в том, как он мыслит и реагирует [9]. Он 
может выполнять задачи, подобные чело-
веческим, и имитировать когнитивные спо-
собности человека. 

В зависимости от уровня искусственно-
го интеллекта он был разделен на три ка-
тегории (рис. 1).

Основные области применения искус-
ственного интеллекта представлены в та-
блице 1. 

На железнодорожном транспорте ис-
пользуется несколько типов технологий 
искусственного интеллекта. Машинное 
обучение - это искусственный интеллект, 
который позволяет машинам извлекать 
уроки из данных без явного программиро-
вания [7]. Эта технология используется на 
железнодорожном транспорте для разра-
ботки моделей прогнозного техническо-
го обслуживания, которые могут помочь 
предотвратить поломки и сократить время 
простоя. Другим важным типом техноло-
гии искусственного интеллекта является 
компьютерное зрение. Компьютерное 
зрение - это искусственный интеллект, ко-
торый позволяет машинам распознавать 
и интерпретировать визуальные данные, 
такие как изображения и видео [10]. Ком-
пьютерное зрение используется на желез-
нодорожном транспорте для разработки 
интеллектуальных систем видеонаблюде-
ния, которые могут помочь повысить безо-
пасность [19].

Рисунок 1. Категории искусственного интеллекта [Составлено по: 6]

298298



Интеграция искусственного интеллекта 
в корпоративные процессы становится од-
ним из основных тенденций мирового рын-
ка технологий в ближайшие годы. Соглас-
но отчету International Data Corporation 
(IDC), затраты предприятий на исследова-
ния и разработки в сфере искусственно-
го интеллекта достигнут 110 миллиардов 
долларов в 2024 году (для сравнения в 2020 
году – 50,1 миллиардов долларов) [2]. 

Основываясь на прогнозе IDC объём 
глобального рынка программного обе-
спечения для ИИ увеличится в 2027 году 
почти до 251 миллиарда долларов по 
сравнению с 64 миллиардами долла-
ров по итогам 2022 года, при этом сово-
купный годовой темп роста (CAGR) со-
ставит 31,4%. Представленный прогноз 
для рынка программного обеспечения, 
для искусственного интеллекта, включает 
платформы искусственного интеллекта, 

приложения ИИ, программное обеспе-
чение для системной инфраструктуры 
ИИ (SIS) и программное обеспечение для 
разработки и развертывания приложе-
ний ИИ (AD&D) (за исключением плат-
форм ИИ). Однако в него не входят плат-
формы и приложения генеративного ИИ, 
которые, по недавним прогнозам IDC,  
принесут доход в размере $55,7 млрд в 
2027 году [20].

Согласно прогнозам McKinsey, 70% 
компаний в следующие десять лет внедрят 
хотя бы один вид искусственного интеллек-
та для решения своих задач. Инвестиро-
вать в искусственный интеллект планирует 
88% организаций [16].

На рисунке 2 приведен прогноз разви-
тия мирового рынка ИИ по оценке экспер-
тов Росатома, в том числе генеративного 
ИИ, при этом CAGR  составит 26,4% в пе-
риод с 2023 до 2032 гг.

Таблица 1
Области применения искусственного интеллекта

Области применения 
ИИ Характеристика

Машинное обучение Обучает машины принимать решения на основе накопленного опыта, 
имитируя работу человеческого мозга. 

Компьютерное 
зрение

Помогает понять изображение, разлагая его и изучая различные части 
объектов

Когнитивные 
вычисления

Машины анализируют тексты, речь, изображения так, как это делал бы 
человек, стремясь достичь желаемого результата.

Глубокое обучение Имитирует работу человеческого мозга при обработке данных и 
создании моделей для их использования при принятии решений

Нейронные сети Пытаются распознать взаимосвязи в наборе данных с помощью 
процесса, который имитирует работу человеческого мозга

Обработка 
естественного языка

Искусственный интеллект представляет собой область науки, 
занимающуюся чтением, пониманием и интерпретацией языка 
машинами, фокусируясь на взаимодействии компьютеров с людьми 
через естественный язык.

Рисунок 2. Объем мирового рынка ИИ, млрд долл. [3]

299299

https://www.idc.com/


Рынок генеративного искусственного 
интеллекта США является доминирую-
щим, на втором месте находится Китай, 
далее следуют рынки Германии и Японии 
(табл. 2).

Согласно прогнозам того же Росатома 
внедрение генеративного ИИ может по-

тенциально увеличить глобальную эконо-
мическую активность по всему миру еже-
годно до 2040 г, примерно около 2,6 – 7,9 
трлн долл. США [3].

В таблице 3 приведена оценка влияния 
генеративного ИИ на некоторые отрасли 
экономики совокупно по миру.

Таблица 2
Прогноз развития рынка генеративного ИИ по отдельно взятым странам за период 

с 2024 до 2032 гг., млрд долл. [3]
Наименование 

страны/ 
региона

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

США 23,8 31,8 43,9 63,0 72,1 82,9 95,9 113,5 135,1
Китай 8,4 11,6 16,8 25,1 29,9 35,8 43,1 51,0 60,8
Германия 2,8 3,8 5,3 7,7 8,9 10,4 12,1 14,4 17,1
Япония 2,7 3,7 5,2 7,7 9,1 10,7 12,7 15,0 17,8
Франция 1,8 2,5 3,5 5,0 5,8 6,8 7,9 9,4 11,1
Индия 1,2 1,6 2,4 3,5 4,2 5,1 6,1 7,3 8,6
Россия 0,6 0,7 1,0 1,4 1,6 1,9 2,2 2,6 3,0
Мир 66,9 90,7 127,2 185,4 215,5 252,0 296,4 350,8 417,6

Таблица 3
Оценка влияния генеративного ИИ по некоторым отраслям [3]

Наименование отраслей

Влияние генератив-
ного ИИ на выручку в 
отрасли, % годовых

Влияние генеративно-
го ИИ на выручку, млрд 

долл. в год
от до от до

1. Обрабатывающие производства
0.1. Авиастроение, космос, автомобиле-
строение, ОПК 1,4 2,4 170 290

1.2. Химическая промышленность 0,8 1,3 80 140
0.3. Электроэнергетика 1,3 2,3 100 170
1. Добыча полезных ископаемых 0,7 1,2 120 200
2. Электроэнергетика и водоснабжение 1,0 1,6 150 240
3. Торговля оптовая 1,4 2,3 160 270
4. Транспортировка и хранение 1,0 1,8 165 270
5. Сельское хозяйство 0,6 1,0 40 70
6. Финансовая сфера 2,8 4,7 200 340

Российские ИТ-гиганты также проявляют 
интерес к этой области. Объем россий-
ского рынка искусственного интеллекта 
увеличился по итогам 2023 года на 18 % 
по сравнению с 2022 годом и достиг почти 
650 млрд руб. Более тысячи организаций в 
Российской Федерации занимаются раз-
работкой ИИ-технологий, а научные ис-
следования в данной области ведут более 
90 исследовательских центров [5].

В 2019 году была разработана, а в 2023 
году – обновлена Национальная страте-
гия развития искусственного интеллекта 
[4]. Согласно «Дорожной карте разви-

тия нейротехнологий и искусственного 
интеллекта», к 2024 году объем россий-
ского рынка решений в области искус-
ственного интеллекта достигнет 160 мил-
лиардов рублей, что в 76 раз больше, 
чем сейчас. К 2030 году в сфере искус-
ственного интеллекта будут действовать 
около тысячи компаний и более 10 тысяч  
специалистов [1].

Прогноз экспертов Росатома влияния 
генеративного ИИ на экономику. Расче-
ты показывают влияние этой технологии 
на экономику РФ в 1 – 2 трлн руб. в год 
(табл. 4).
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Таблица 4
Оценка влияния генеративного ИИ на отдельные отрасли экономики РФ [3]

Наименование отраслей

Оценка влияния 
генеративного ИИ на ВВП РФ 

по отраслям, % годовых

Оценка влияния 
генеративного ИИ на ВВП РФ 
по отраслям, млрд руб. в год

от до от до
1. Обрабатывающие производ-
ства 0,5 1,1 118,9 61,5

2. Добыча полезных 
ископаемых 0,3 1,0 64,9 216,4

3. Электроэнергетика и 
водоснабжение 0,2 0,6 9,2 27,7

4. Торговля оптовая и розничная 1,0 2,2 211,1 464,5
5. Транспортировка и 
хранение 0,6 1,0 59,6 99,4

6. Сельское хозяйство 0,2 0,5 9,6 31,9
7. Финансовая сфера 1,4 2,8 104,3 208,6
8. Наука и образование 0,9 1,8 108,6 217,2
9. Медицина и здравоохране-
ние 1,2 2,6 72,4 156,8

10. Строительство и недвижи-
мость 0,3 0,9 74,5 223,5

11. Телеком и связь, медиа (в 
т.ч. реклама) 1,8 3,1 76,6 132,0

12. Госсектор (военная безо-
пасность, социальное обеспе-
чение)

0,5 1,0 62,1 124,2

13. Прочее 0,0 0,1 6,9 11,4
ИТОГО: 978,7 2175,2

Огромные возможности генеративного 
ИИ должны сочетаться с гарантиями за-
нятости, правами интеллектуальной соб-
ственности и этическими нормами. 

Искусственный интеллект играет все 
более значимую роль в развитии желез-
нодорожного транспорта, предлагая 

многочисленные преимущества, повы-
шающие эффективность, безопасность 
и общее функционирование. Ключевые 
области, в которых искусственный интел-
лект оказывает влияние на развитие же-
лезнодорожного транспорта представ-
лены в таблице 5.

Таблица 5
Ключевые области, в которых искусственный интеллект оказывает влияние 

на развитие железнодорожного транспорта
Прогнозирующее 
техническое 
обслуживание

ИИ используется для анализа огромных объемов данных 
с датчиков в поездах и на путях, чтобы прогнозировать 
потенциальные отказы оборудования до того, как 
они произойдут. Этот подход помогает планировать 
мероприятия по техническому обслуживанию, сокращать 
количество неожиданных поломок и сводить к минимуму 
сбои в работе. В результате бригады технического 
обслуживания могут более эффективно сосредоточить 
свои усилия, снижая когнитивную нагрузку, связанную с 
реактивным решением проблем [21].
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Автономные поезда Алгоритмы искусственного интеллекта используются в 
системах автоматического управления поездами. Эти 
системы могут оптимизировать расписание поездов, 
управлять движением и обеспечивать безопасные 
расстояния между поездами. Люди-операторы могут 
сконцентрироваться на более важных задачах принятия 
стратегических решений за счет автоматизации 
определенных функций управления, снижая когнитивную 
нагрузку, связанную с рутинными операциями [17]. 

Повышенная 
безопасность

Видеоаналитика на базе искусственного интеллекта и 
сенсорные технологии могут отслеживать и обнаруживать 
потенциальные угрозы безопасности в железнодорожной 
инфраструктуре. Это помогает предотвращать 
несчастные случаи и обеспечивать безопасность 
пассажиров и персонала. ИИ вносит свой вклад в 
системы цифровой сигнализации, которые повышают 
эффективность управления движением. Эти системы 
могут динамически корректировать расписание поездов 
в зависимости от условий реального времени, сводя к 
минимуму задержки и улучшать транспортный поток. 
Это снижает когнитивную нагрузку на операторов-людей, 
которым в противном случае пришлось бы управлять 
и адаптироваться к изменяющимся обстоятельствам 
вручную. Системы безопасности на базе искусственного 
интеллекта, такие как Positive Train Control (PTC) и 
системы предотвращения столкновений, повышают 
безопасность за счет мониторинга и контроля движения 
поездов. Эти системы могут автоматически тормозить 
или предпринимать другие корректирующие действия 
в аварийных ситуациях, снижая когнитивную нагрузку 
на людей-операторов для быстрого реагирования на 
потенциальные угрозы [11].

Оптимизированные 
операции и 
планирование

Алгоритмы искусственного интеллекта оптимизируют 
графики работы бригад, обеспечивая эффективное 
распределение людских ресурсов. Это помогает свести 
к минимуму усталость и стресс среди персонала 
и гарантирует наличие нужного персонала в случае 
необходимости.

Опыт работы с 
пассажирами

Искусственный интеллект также используется для улучшения 
обслуживания пассажиров, включая продажу билетов, чат-
ботов для обслуживания клиентов и персонализированные 
рекомендации по путешествиям. Это может снизить 
когнитивную нагрузку на персонал, занимающийся 
рутинными запросами и транзакциями.

Энергоэффектив-
ность

Искусственный интеллект может снизить 
энергопотребление и оптимизировать использование 
энергии в железнодорожных системах. Благодаря анализу 
данных и прогнозному моделированию искусственный 
интеллект может помочь разработать энергоэффективные 
стратегии и еще больше снизить воздействие 
железнодорожного транспорта на окружающую среду.

Планирование 
и управление 
инфраструктурой

Искусственный интеллект может помочь в планировании 
железнодорожной инфраструктуры и управлении 
ею, включая проектирование новых железнодорожных 
линий, техническое обслуживание существующей 
инфраструктуры и определение областей для улучшения.
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Интеграция искусственного интеллекта 
в развитие железнодорожного транспор-
та может произвести революцию в отрас-
ли, повысив операционную эффектив-
ность и безопасность, а также улучшив 
качество обслуживания клиентов. Хотя 
ИИ приносит железнодорожному транс-
порту множество преимуществ, крайне 
важно учитывать человеко-машинный ин-
терфейс и обеспечить надлежащую под-
готовку персонала для понимания систем 
ИИ и доверия к ним. Кроме того, челове-
ческий надзор часто необходим для того, 
чтобы справиться с непредвиденными си-
туациями и обеспечить этичность и безо-
пасность функционирования железнодо-
рожной системы. Успешная интеграция 
искусственного интеллекта в железнодо-
рожную отрасль требует совместного 
подхода, учитывающего как технологиче-
ские, так и человеческие факторы.

Заключение 
Двадцать первый век стал свидетелем 

глубоких преобразований во всех отрас-
лях промышленности, вызванных неуклон-
ным развитием искусственного интеллек-
та. Технологии искусственного интеллекта 
- от здравоохранения до финансов, от 
транспорта до развлечений - проникли во 
все сферы нашей жизни, коренным об-
разом изменив наш подход к формиро-
ванию бизнес-процессов. Такое быстрое 
распространение приложений искус-
ственного интеллекта породило техноло-
гический ренессанс, способствовало ин-
новациям и открыло беспрецедентные 
возможности.

Разработка и применение искусствен-
ного интеллекта в различных областях на-
уки и техники открывает новые возмож-
ности для исследования и оптимизации 
процессов в железнодорожной отрасли. 
Железнодорожный транспорт играет клю-
чевую роль в течение многих лет, обеспе-
чивая важное соединение как для пасса-
жиров, так и для грузов. Однако этот вид 
транспорта сталкивается с рядом про-
блем, таких как конкуренция с другими 
видами транспорта, устаревшая инфра-
структура и риски в области безопасно-
сти. Применение технологий на основе 
искусственного интеллекта может прине-
сти значительные изменения в железнодо-

рожной отрасли, увеличивая эффектив-
ность, снижая затраты и повышая уровень 
безопасности. Среди таких технологий, 
как машинное обучение и компьютерное 
зрение, искусственный интеллект активно 
применяется в железнодорожном секто-
ре. Использование искусственного интел-
лекта может поддерживать исследования 
и развитие в железнодорожной отрасли 
через прогностическое моделирование, 
анализ данных, создание автономных си-
стем, оптимизацию использования ресур-
сов и управление рисками. Внедрение 
технологии цифровой автоматической 
стыковки (DAC) может дополнительно по-
высить эффективность железнодорожно-
го транспорта за счет более быстрой и 
действенной стыковки, повышения безо-
пасности, мониторинга в режиме реаль-
ного времени и увеличения пропускной 
способности. Однако фрагментация же-
лезнодорожного сектора может ограни-
чить внедрение технологии DAC в ближай-
шее время.
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 Аннотация.
Лесное хозяйство является достаточно противоречивой 
отраслью, потому что имея огромные площади, управлять 
которыми зачастую сложно, а иногда и просто невозмож-
но из-за недостатка кадров, она продолжает оставаться 
отстающей в области внедрения новых технологий. Лесной 
сектор нуждается в повсеместном внедрении цифровых 
технологий в структуру своего управления. Внедрение циф-
ровых технологий в лесной сектор экономики является про-
блематичным за счет отсутствия должной финансовой под-
держки со стороны государства и привлечения инвестиций 
со стороны бизнеса. На сегодняшний день наиболее доступ-
ным средством цифровизации лесного хозяйства являются 
беспилотные летательные объекты..

 Ключевые слова. 
БПЛА, цифровые технологии, лесной комплекс, беспилот-
ный летательный аппарат, цифровое управление.

 Abstract. 
Forestry is a rather controversial sector, because with its vast 
areas, which are often difficult and sometimes impossible to 
manage due to lack of human resources, it continues to lag be-
hind in the implementation of new technologies. The forestry 
sector needs widespread adoption of digital technologies in its 
management structure. The introduction of digital technologies 
in the forestry sector is problematic due to the lack of proper fi-
nancial support from the government and the lack of attracting 
investment from business. To date, the most accessible means of 
forestry digitalization are unmanned aerial objects

 Keywords. 
Drone, UAVs, digital technologies, forest complex, Unmanned 
Aerial Vehicle, digital control.

Введение
Лесопромышленный комплекс, во-

преки сложившемуся мнению, включает 
в себя не только выращивание раститель-
ности на лесных территориях и заготовку 
древесины для производственных пред-
приятий, это достаточно большая отрасль 
народного хозяйства. Лесопромышлен-
ный комплекс, помимо лесного хозяй-
ства, включает в себя ряд отраслей про-
изводства [1], таких как лесозаготовка, 
деревообрабатывающая и лесопильная 
промышленность, лесохимия и целлюлоз-
но-бумажное производство. Все отрасли 
лесного комплекса взаимосвязаны меж-
ду собой, потому что они включают в себя 
процессы заготовки сырья из древесины, 
а также его последующую обработку. 
Лесозаготовительная промышленность 
отвечает за заготовку транспортировку, а 
также первичную обработку и частичную 
переработку крупных отходов лесозаго-
товки и лесопильных материалов [6]. Ле-
сопильная отрасль занимается первичной 
переработкой древесины, то есть произ-
водством фанеры, технологической щепы 
и прочих пиломатериалов, а также вторич-
ный переработкой, которая подразуме-
вает строительство домов и производство 
мебели.

Лесное хозяйство является довольно 
трудозатратной отраслью, так как его де-
ятельность распространяется на сотни 
миллионов гектаров площадей лесного 
фонда [11]. Для повышения эффектив-

ности в сфере управления лесным хо-
зяйством в настоящее время все чаще 
предпринимаются попытки по внедрению 
цифровых технологий в управление лесо-
промышленным комплексом [12]. 

Учитывая обширность территории лес-
ного фонда Российской Федерации, кон-
троль за производством и государственное 
управление достаточно сложно осущест-
влять в рамках такого большого простран-
ства. Именно поэтому в настоящее время 
в лесной отрасли происходит активное 
внедрение информационных и цифро-
вых технологий, которые способствуют си-
стематизации и упрощении процессов 
управления и производства в ней [1].

Какие цифровые технологии мож-
но использовать для управления лесным 
комплексом

Лесное хозяйство входит в число отста-
ющих сфер в плане внедрения цифровых 
технологий, из чего вытекают большие ри-
ски для данной отрасли. Внедрение циф-
ровых технологий во все сферы жизни 
необратимо и как бы отрасль не сопро-
тивлялась, цифровизация плотно в ней за-
крепится [1]. Но вопрос стоит в том, будет 
ли это вмешательство грамотно сплани-
рованным, эффективным и результатив-
ным или же просто увеличит масштабы 
уже имеющегося хауса.

Помимо непосредственно самой 
отрасли, цифровые технологии нужно 
внедрить в управление этой отраслью. 
Именно внедрение и цифровизация 
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управленческих решений помогают ав-
томатизировать процесс управления и 
принятие более точных и взвешенных ре-
шений. Лесопромышленный комплекс 
страны нуждается в принятии таких ре-
шений, более того они ему необходимы, 
так как неверно принятые решения могут 
привести к непоправимым последствиям 
[7]. Многие трагедии и катастрофы лесно-
го комплекса, такие как лесные пожары, 
заражение целых лесных массивов виру-
сами могут быть последствиями неверно 
принятых управленческих решений.

Внедрение цифровых технологий в 
лесную отрасль Российской Федерации 
следует начинать в тех регионах, в которых 
развитие цифровой экономики и внедре-
ние технологий находится на достаточно 
высоком уровне. Примером такого реги-
она может служить Пермский край, кото-
рый имеет достаточно высокий инвестици-
онный потенциал. Пермский край является 
субъектом с высокой вероятностью вне-
дрения программы «умный город» в муни-
ципальных образованиях, что дает право 
говорить о высоком цифровом потенци-
але региона и возможности внедрения 
цифровых технологий в его лесное хозяй-
ство [3].

В настоящее время цифровизация уже 
затронула частично некоторые аспекты 
деятельности лесного хозяйства. В то же 
время у работников отрасли и государ-
ственных органов по управлению лесо-
промышленным комплексом остается 
немало вопросов к эффективности при-
меняемых инструментом. Более того, 
специалисты утверждают, что возмож-
ности техническим новинок отрасли ис-
пользуются не в полную силу. Еще одни 
фактор, который тормозит внедрение 
цифровых технологий в отрасль лесного 
хозяйства – это законодательство, которое 
обновляется достаточно быстро и хаотич-
но, из-за чего происходит недопонимание 
и противоречие нормативно-правовых 
норм.

Не смотря на все препятствия для вне-
дрения цифровых технологий в лесное хо-
зяйство, некоторые из них активно исполь-
зуются на практике. 

Беспилотные летающие аппараты (да-
лее БПЛА) используются для учета и мо-
ниторинга состояния территорий лесного 

комплекса, но их технологии используют-
ся не в полной мере [10]. Помимо поверх-
ностного мониторинга дроны способны 
оценивать качество древесины, вести учет 
в разрезе породы деревьев и их состоя-
ния. А также проводить инвентаризацию 
лесных массивов, работы, связанные с 
картографированием, обнаруживать и 
своевременно сообщать о лесных пожа-
рах и в целом мониторить состояние лес-
ных территорий [4].

Еще одной не мало важной и полез-
ной технологии с точки зрения сбора и 
анализа информации о состоянии лес-
ного фонда являются информационные 
системы и цифровые платформы, кото-
рые призваны хранить и анализировать 
данные о состоянии лесного комплекса. 
Также такие цифровые ресурсы призваны 
обеспечить контроль и учет арендованных 
лесных земель с четким выстраиванием 
их границ вплоть до координат.

Цифровая трансформация, как инстру-
мент перехода от бумажного документо-
оборота к электронному и автоматизация 
плановых задач, должна выступать пер-
воочередно. Во многих органах власти, в 
особенности в региональных, большое ко-
личество документации ведется в бумаж-
ном виде, а рутинные задачи работников и 
служащих не автоматизированы, из-за чего 
важные сведения могут быть утеряны, а ра-
бочие процессы затягиваются.

БПЛА как новая технология для управ-
ления лесным комплексом

Лесной комплекс является довольно 
крупной и обширной отраслью, не толь-
ко с точки зрения количества охватывае-
мых сфер, но и с точки зрения площадей, 
которые он занимает. Площадь лесного 
фонда в Российской Федерации в 2023 
году составила около 809 млн га, многие 
процессы просто невозможно отслежи-
вать на такой большой территории только 
при помощи кадровых ресурсов, когда 
люди непосредственно пешком или на 
машине патрулируют леса. 

Поэтому первым направлением в 
управлении лесным комплексом при 
помощи БПЛА является патрулирование 
лесных территорий. Беспилотному лета-
тельному аппарату необходимо всего не-
сколько часов, для патрулирования опре-
деленного участка территории, в то время 
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как человека на это может потребоваться 
не один месяц [5]. Патрулирование лесов 
при помощи БПЛА помогает в реальном 
времени получать информацию о состо-
янии лесов, своевременно фиксировать 
и купировать очаги лесных пожаров. Так-
же патрулирование территорий лесного 
массива помогает контролировать со-
блюдение законодательства, то есть об-
наруживать незаконные вырубки и прочие 
противоправные действия. 

Следующей немало важной функци-
ей в управлении лесным хозяйством при 
помощи БПЛА является инвентаризация 
лесных ресурсов. Она включает в себя 
контроль за ростом и количеством лесной 
растительности, обнаружение болезней 
и повреждений, определение возраста и 
пород деревьев [5]. Такая технология ис-
пользования дронов позволяет создавать 
цифровых двойник, то есть трехмерную 
модель конкретного участка леса и в даль-
нейшем анализировать ее. Пример циф-
рового двойника лесной территории рис. 
1, помогает определить не только породу 
конкретного дерева, но и его диаметр, вы-
соту. Внедрение данной технологии помо-
жет более точно определять границы лес-
ных массивов, а также оценивать прирост 
и вырубку деревьев и кустарников.

В настоящее время Правительство РФ 
уделяет должное внимание лесной отрас-

ли и внедрению в нее цифровых техноло-
гий. По большей части это связано с тем, 
что за последние несколько лет, а то и де-
сятилетий был допущен ряд ошибок в части 
управления лесным комплексом. Посто-
янная нехватка работников и незакрытый 
кадровый ресурс, лесные пожары, лока-
лизация и тушение которых происходили 
слишком поздно и недостаточно эффек-
тивно, а также ограниченные данные о со-
стоянии лесных территорий и насаждений 
привели к беспорядку и заброшенности 
лесной отрасли. Внедрение цифровых 
технологий позволит решить проблемы 
лесного хозяйства и вывести его на новый 
уровень. К началу 2021 года в лесном хо-
зяйстве России использовалось порядка 
200 беспилотных летательных аппаратов, 
регионами-передовиками по использова-
нию БПЛА являются Республика (Саха) Яку-
тия, Ямало-Ненецкий автономный округ, 
Архангельская область. На сегодняшний 
день, по данным Всероссийского науч-
но-исследовательского института лесо-
водства и механизации лесного хозяйства 
в сфере лесного хозяйства эксплуатиру-
ется около 700 БПЛА [2]. Потребность же 
лесного сектора в беспилотниках оцени-
вается не менее 3500 штук, так как одни 
только пожароопасные зоны в период по-
вышенной пожарной опасности нуждают-
ся в 2000 БПЛА. В 2021 Рослесхоз выпустил 

Рисунок 1. Пример цифрового двойника лесной территории
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приказ о нормативной численности БПЛА 
в лесном секторе – на одного лесного 
инспектора предусматривается 0,17-0,2 
комплекса БПЛА, таким образом получа-
ется порядка 1500-2000 дронов.

В условиях сложившейся геополити-
ческой обстановки, внедрение ПБЛА в 
отрасль лесного хозяйства может ослож-
ниться отсутствием самих комплексов. 
Практически все иностранные компании 
по производству дронов ушли из России, 
а те, которые хотели бы продолжать рабо-
тать в РФ и продавать на территории стра-
ны свою продукцию испытывают слож-
ности с транспортировкой и доставкой. 
Поэтому в существующих реалиях важ-
но налаживать и развивать производство 
гражданских БПЛА в России и поддержи-
вать отечественных производителей. 

В настоящее время в России произво-
дят гражданские беспилотники следую-
щие компании:

1. ООО «Оптиплейн Аэродинамика»;
2. ООО «Небесная Механика»;
3. ООО «Ческа» (CESCA).

Заключение 
Внедрение цифровых технологий в 

управление лесным хозяйством не может 
быть достаточно эффективным без транс-
формации уже имеющихся процессов в 
отрасли. Отрасли необходимы инвести-
ции для внедрения информационных си-
стем, закупку оборудования и обучения 
работников отрасли, так как без наличия 
квалифицированных кадров, технологии 
не имеют смысла.

Внедрение цифровых технологий в 
управлении производством лесопромыш-
ленного комплекса активно осуществля-
ется в столичном регионе. Но Москва и 
область уже давно перегружены различ-
ными технопарками и технополисами, 
транспортный поток ежегодно увеличи-
вается, в то время как площадь остается 
неизменной. Необходимо перенаправ-
лять внедрение некоторых цифровых тех-
нологий, которые требуют значительных 
площадей в менее загруженные регионы, 
более того это будет способствовать их 
развитию и повышению инвестиционного 
потенциала [9].

В современных условиях эффективное 
государственное управление может осу-

ществляться только с применением циф-
ровых технологий, а также посредством 
внедрения цифровой трансформации. 
Это поможет более подробно собирать и 
обрабатывать полученную информацию, 
структурировать проблемы по значимо-
сти, начиная с тех которые требуют неот-
лагательного решения, заканчивая более 
незначительными [8].

Процесс цифровизации управления 
лесным комплексом, помимо несомнен-
ных преимуществ, несет в себе ряд ри-
сков и сложностей, которые в настоящее 
время еще не доработаны. К примеру, 
слабый интернет-сигнал или в принципе 
его отсутствие на лесных территориях, та-
кое препятствие уже не позволит патрули-
ровать леса в режиме реального време-
ни и передавать изображение на экраны 
мониторов сотрудников. В то же время, 3-D 
моделирование и составление цифровых 
двойник лесных территорий возможно и 
без использования интернета. Еще одна 
важная преграда на пути повсеместного 
внедрения БПЛА для управления лесным 
комплексом – это погодные условия. Низ-
кие температуры, град, сильные порывы 
ветра – все это может вывести из строя или 
снизить качество работы дрона.

На сегодняшний день, беспилотные ле-
тательные аппараты переживают стадию 
развития, но эксперты в области лесного 
хозяйства надеются, что управление лес-
ным комплексом при помощи БПЛА плот-
но войдет в отрасль. В настоящее время 
уже имеют учебные заведения, включаю-
щие как полноценные программы обу-
чения в сфере беспилотной авиации, так 
и отдельные программы переподготовки 
специалистов различным отраслей. 

На фоне введения санкций и ухода с 
рынка иностранных компаний, занимаю-
щихся производством БПЛА и комплекту-
ющих, а также недоступности зарубежных 
технологий для российских предпринима-
телей, отечественные компании начали 
разрабатывать свои системы и техноло-
гии, а также совершенствовать и расши-
рят производство БПЛА в России.
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 Аннотация.
В статье представлен сравнительный анализ основных мо-
дулей программных продуктов CRM – систем: Quick Sales 
и Битрикс24. Эти блоки необходимы для использования в 
практической деятельности менеджеров, маркетологов и 
в целом управленческого персонала. Основная цель изу-
чения этих информационных продуктов – это подготовка 
специалистов в рамках цифровизации экономики стра-
ны. Методологической основой является использование 
сравнительного метода, логически-структурного анализа, 
системный подход с выделением основных элементов. 
Результатами исследования можно считать выделение 
преимуществ и недостатков использования инновацион-
ных продуктов в образовательном процессе. Анализ су-
ществующей базы CRM – систем: Quick Sales и Битрикс24. 
Данные информационные продукты и технологии должны 
обеспечить определенными навыками обучающихся в 
рамках развития цифровой экономики. Выводы исследо-
вания могут быть использованы при принятии решений в 
образовательных организациях при обучении студентов, а 
также управленческого персонала.

 Ключевые слова. 
Информационные продукты и технологии, CRM – системs: 
Quick Sales и Битрикс24, основные блоки CRM – систем, си-
стема и ее элементы.

 Abstract. 
The article presents a comparative analysis of the main modules 
of software products of CRM systems: Quick Sales and Bitrix24. 
These blocks are necessary for use in the practical activities of 
managers, marketers and, in general, management personnel. 
The main purpose of studying these information products is to 
train specialists in the framework of digitalization of the coun-
try's economy. The methodological basis is the use of a compar-
ative method, logical and structural analysis, a systematic ap-
proach with the allocation of the main elements. The results of 
the study can be considered as highlighting the advantages and 
disadvantages of using innovative products in the educational 
process. Analysis of the existing database of CRM systems: Quick 
Sales and Bitrix24. These information products and technologies 
should impart certain skills to students as part of the develop-
ment of the digital economy. The results of the study can be used 
in decision-making in educational institutions.

 Keywords. 
 Information products and technologies, CRM systems: Quick 
Sales and Bitrix24, the main blocks of CRM systems, the system 
and its elements.

Введение
Многие организация в разных отраслях 

и сферах деятельности на протяжении по-
следних двух десятилетий начали выстра-
ивать процессы управления внутри ком-
пании путем внедрения инновационных 
продуктов и технологий. На сегодняшний 
день эти процессы сведены к приобрете-
нию CRM-систем и других инновационных 
проектов и технологий. Эти технологии по-
зволяют обеспечивать организациям воз-
можность своевременного взаимодей-
ствия с клиентами.

Программное обеспечение как эф-
фективный инструмент приносит суще-
ственный вклад в развитие компании, позво-
ляя создать необходимую инфраструктуру 
и систему взаимодействиями между со-
трудниками, с одной стороны, а другую 
систему – между клиентами и организа-
цией. Поэтому внедрение инновационных 
продуктов и технологий в компании, где 
CRM процессы отсутствуют или находятся 
в зачаточном состоянии приносит значи-
тельный результат только лишь в будущем. 
Многие компании, чтобы быть успешны-
ми и прогрессивными используют отдель-

ные специальные программные продук-
ты, которые обеспечивают функционал и 
возможности CRM-систем. Недостаточно 
обученный персонал не в полной мере 
может использовать функции и возможно-
сти CRM-систем при взаимоотношениях 
с клиентами компании. В основном мно-
гие организации стараются использовать 
CRM-системы только для хранения контак-
тов существующих клиентов.

Поэтому использование CRM-систем 
позволяет автоматизировать процессы в 
организациях, выстраивать более четкие 
границы взаимодействия между сотруд-
никами и обеспечивать развитие компа-
нии в ближайшим будущем. 

Теоретические исследования
В настоящее время использование 

инновационных технологий в обучении 
управленческого персонала необходимо 
рассматривать как изменения, которые 
происходят в образовании в рамках Фе-
деральных Государственных образова-
тельных стандартов [9].

Компетентным подходе на сегод-
няшний день позволяет в учебных планах 
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выделить часы на изучение дисциплин, 
связанных с использованием инноваци-
онных продуктов и технологий. Эти обсто-
ятельства требуют составить и работать в 
этих программах, возможность донести 
основные элементы информационных 
технологий до обучающегося. В системе 
управления и подготовке менеджеров 
требования со стороны работодателей с 
каждым годом возрастаю, поэтому сту-
денты должны уметь использовать в прак-
тической деятельности информационные 
продукты, и эти программные продукты 
рассматриваются преподавателями при-
менительно к областям подготовки необ-
ходимых специалистов в определенных 
отраслях и сферах деятельности. На дан-

ный момент рабочие программы предус-
матривают такую дисциплину как Управ-
ление взаимоотношениями с клиентами. 
В рамках этой дисциплины управленче-
ский персонал может познакомится с су-
ществующими CRM – системами [7].

Непосредственно построенная на по-
иске инновационных средств, форм и ме-
тодов обучения данная дисциплина может 
использовать различные CRM – система, 
такие как «AmoCRM», «FreshOffice», «Ме-
гаплан», «Битрикс24», «Oracle WebCenter», 
«YCLIENTS», «Terrasoft», «Билайн бизнес», 
Quick Sales, и многие облачные CRM – си-
стемы. Н рисунке 1 представлен порядок 
внедрения CRM – систем, основные блоки 
взаимодействия.

Рисунок 1. Основные элементы CRM - системы

Основная часть
Для формирования компетенций 

управленческого персонала необходимы 
основные инновационные образователь-
ные технологии, которые включают себя 
следующие компоненты [6]:

1.Содержание дисциплины примени-
тельно к объекту и предмету исследова-
ния. Здесь необходимо развитие компе-
тенций современных бизнес – практик, 
содержание должно быть структурирова-
но и представленном виде мультимедий-
ных учебных материалов.

2 Методы обучения как элемент систе-
мы — это применение активных методов 
формирования компетенций, таких как 
цифровые компетенции. Следовательно, 
это умение в рамках развития цифровой 
экономики использовать инновационные 

продукты и технологии, например, CRM – 
системы.

3 Инфраструктура обучения – это 
элемент, которой включает в себя тех-
нологическую, организационному, ком-
муникационному и информационную 
составляющую, что обеспечивает эф-
фективно использовать различные фор-
мы обучения.

Отдельно необходимо выделить при-
менение инновационных направлений в 
рамках проекта образование «ПРИОРИ-
ТЕТ 2030», здесь можно отнести обучение 
в рамках выявления проблем разноуров-
невое обучение, обучение в малых груп-
пах путем формирования коллективной 
система, решение задач, проектные ме-
тоды обучения, блок системные методы 
обучения, лекционные и семинарские за-
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нятия, систему оценивания - это зачетная 
система, либо использование в обучении 
игровых технологий, которая включает в 
себя деловые, ролевые и другие виды игр, 
отдельно необходимо выделить инфор-
мационно - коммуникационные техно-
логии. Они считаются новым способом 
передачи информации и способствуют 
обучению и развитию самого обучающе-
гося. В данном случае необходимо сде-
лать акцент на обучение управленческо-
го персонала, а, именно, менеджеров. 
Этот способ обучения необходим для 
восприятия различных источников инфор-

мации, формирование ответственности 
при получении новых знаний с информа-
ционными продуктами и технологиями. 
Информационные технологии заменя-
ют традиционные средства обучения и 
являются наиболее востребованными в 
системе управления трудовыми ресур-
сами [4].

Перейдем непосредственно к рас-
смотрению основных блоков CRM – си-
стем (рис. 2), которые необходимы как 
в процессе обучения, так и в умении ис-
пользования будущими специалистами 
по направлению «Менеджмент».

Рисунок 2. Основные элементы CRM - системы

В настоящее время многие тенденции 
современного мира позволяют использо-
вать различные программы и технологии, 
которые необходимы управленческому 
персоналу и являются основополагающей 
базой для работы с меняющейся внеш-
ней информацией. Обрабатываемый 
массив данных из года в год увеличива-
ется, и блоки CRM – систем адаптируют 
под эти изменения. В этом контексте в 
практической деятельности специалистов 
по работе с клиентами особую актуаль-
ность приобретают профессиональные 
системы работы с информацией, одной 
из которых является CRM-система. Непо-

средственно CRM -системы предназна-
чены для сбора, накопления, хранения и 
анализа информации, связанные с раз-
личными контрагентами, в качестве кото-
рых выступаю, как правило, поставщики и 
покупатели. Они позволяют автоматизиро-
вать процессы взаимодействия действия 
с контрагентами отслеживать историю 
взаимодействия конкретного контрагента, 
оказывать стимулирующее воздействие 
на него посредством информационных 
рассылок.

Перейдем к рассмотрению некоторых 
CRM – систем, каких как Quick Sales и Би-
трикс24 [5].
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CRM-система Quick Sales — на данный 
момент считается наиболее простейшей 
адаптированной системой в рамках про-
граммных продуктов для обеспечения 
обучения управленческого персонала в 
учебных учреждениях. Система позволяет 
существенно широко раскрыть функци-
онал взаимодействия с клиентами. При-
менительно к отраслям и сферам дея-
тельности программный продукт можно 
применять в секторе B2B. Удобство в ра-
боте интерфейса обеспечивает привле-
кательность данного программного про-
дукта для малого бизнеса.

CRM-система от «Битрикс24» нацеле-
на развитие маркетинговой деятельности 
в рамках на увеличение продаж. Данная 
CRM-система позволяет работать клиен-
та, передвигать их по воронке продаж, 
осуществлять рассылки-уведомления, со-
кращать время на обработки полученной 
информации как от сотрудника, так и от 
самого клиента. Функциональные осо-
бенности системы нацелены на контроль 
за выполнением установленных плановых 
значений по продажам, составление от-
четов за разные временные интервалы, 

отслеживанием производительной нагруз-
ки на отдельных сотрудников и формиро-
вания воронки продаж. «Битрикс24» как 
CRM-система с набором существенного 
функционала позволяет осуществлять по-
вторные сделки путем информирования 
существующих и потенциальных клиен-
тов о текущих предложениях в компании. 
Также существует обратная связь между 
субъектами взаимоотношений. Для это 
можно воспользоваться формой для за-
явок, заполнить ее и отправить в компа-
нию. После чего сотрудник, обладающий 
функциями своевременно ответить на по-
ступившую заявку, что позволяет вести кли-
ентскую базу максимально эффективно. 
Из-за большого функционала система 
«Битрикс24» считается сложной в настрой-
ке [1].

Рассмотрим существующие блоки 
CRM-систем:

• Блок системы «Клиенты» или «Контак-
ты»;

• Блок системы «Календарь»;
• Блок системы «Работы»;
• Блок системы «Отчеты».
Так в CRM-системы Quick Sales:

 
Рисунок 3. Блок системы «Клиенты»

Хорошая интеграция системы с про-
граммными продуктами Windows в части 

программа MS Excel. Для этот необходи-
мо открыть в файле строку (рис. 4) [7].
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Рисунок 4. Поиск компании в указанных параметрах

В блоке системы «Календарь» можно 
отразить следующую информацию, де-

монстрации продуктов от конкретного со-
трудника (рис. 5).

Рисунок 5. Список демонстраций продукта выбранным сотрудником
Программа отражает текущие меро-

приятия, запланированные сотрудников 
(Администратором) на этот день (рис. 6).

 

Рисунок 6. Список мероприятий выбранным сотрудником на выбранную дату
В блоке системы «Работы» будет выве-

ден список работ, соответствующих зада-
нию (рис. 7).

 

Рисунок 7. Перечень работ, по указанным условию
В блоке системы «Отчеты» можно выве-

сти результаты таблично, либо построить с 
помощью диаграммы (рис. 8,9).

 

Рисунок 8. Отчет по текущим продажам за указанный период (месяц) в денежном выражении
 

317317



Рисунок 9. Графическое представление результатов
Цифровая экономика должна поддер-

живаться и продвигаться менеджментом 
компании. Для успешной реализации за-
планированных изменений нужны ново-
введения и применение более сложного 

программного продукта, такого как Би-
трикс -24. Рассмотрим подробнее блоки 
данной CRM-системы [3].

Эти же блоки системы в Битрикс-24 
представлены в следующих позициях:

Рисунок 10. Блок системы «Контакты»
В данной систему указаны изменения, 

которые необходимы для организации 
команды (отдела). Здесь прописываются 
подразделения, включающие конкретно-
го сотрудника и его функционал. Также 
можно сформировать центр поддержки, 

состоящий из работников различного про-
филя. Как правило, к таким работникам 
предъявляются существенные требования 
по компетенциям и навыкам [2].

Блок системы «Календарь представлен 
в следующем формате (рис. 11)

Рисунок 11. Блок Календарь от Битрикс - 24
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Блок системы «Работы»
 

Рисунок 12. Все блоки -модули Битрикс 24 в работе компании

Блок системы Отчеты формируется по 
сводным и детализированным данным. Их 
можно также представить в натуральной 
(количественной) форме и в стоимос-
тном выражение (рублях). Помимо это 

система дает возможность представлять 
информацию по товарам, регионам, от-
раслям.

Блок системы «Отчеты» (рис. 13).
 

Рисунок 13. Представлены рабочие отчеты
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Помимо рабочих отчетов можно сгруп-
пировать общий отчет по работе компа-
нии.

В данной CRM-системе можно более 
четко проследить функционирование ор-
ганизационной структуры кампании, про-
смотреть все бизнес-процессы и работу 
сотрудников в рамках существующей 

системы. Разделение по функциям суще-
ственно облегчает труд сотрудников, повы-
шает информационно-коммуникацион-
ное взаимодействие между структурными 
подразделениями [7].

Рассмотрим некоторые характеристи-
ки для сравнения указанных CRM-систем в 
таблице 1.

Таблица 1
Сравнительные характеристики CRM-систем [3]

Характеристики Quick Sales Битрикс 24
Полнота Применительно ко всем 

сферам деятельности
Используется в большей степени тор-
говыми компаниями

Целостность Все процессы взаимосвя-
занные между собой

Широкий функционал внутри по рас-
пределению функций

Гибкость Учитывает индивидуальные 
особенности отраслей 

Преимущественно торговля

Интеграция Хорошо интегрируется с 
1С: Предприятия

Базу можно использовать в разных 
приложениях

 

Управление проектами внутри ком-
пании на основании CRM-продуктов воз-
можно за счет правильного распреде-
ление рабочего времени, внутреннего 
функционала, постановки задач перед 
ближайшим окружением, получения не-
обходимой отчетности за определённые 
периоды. Все разработчики постоянно со-
вершенствуют функционал, применитель-
но к отраслям и сферам деятельности [8].

Заключение
Информационные системы и техноло-

гии, применяемые в организациях, обе-
спечивают принятие более эффективных 
и своевременных решений в бизнесе. Од-
нако внедрение программных продуктов 
и технологий, включая CRM-системы, на-
правлены на планирование деятельности 
управленческого персонала, сокраще-
ние времени на обработку полученной 
информации, а также затраты на обуче-
ние сотрудников. Но все это дает компа-
ниям, которые используют эти технологии, 
преимущество во взаимоотношениях при 
формировании клиентской базы. Суще-
ствующие образовательные программы 
позволяют готовить управленческий пер-
сонал для работы с программные про-
дуктами и технологиями. Студенты, обуча-
ющиеся по этим программах, обладают 
цифровыми компетенциями, что является 

их конкурентным преимуществом на рын-
ке труда.

Исследование выявило, что автоматиза-
ция управленческое труда с применени-
ем CRM-систем обеспечивает принятие 
быстрых своевременных решений, ис-
пользование и обработку больших мас-
сивов данных, а также самое главное 
- постоянный контроль взаимодействия с 
клиентами. С одной стороны, внедрение 
CRM -систем носит определенные затра-
ты, но с другой стороны, со временем они 
окупаются и приносят дополнительную вы-
году в плане удержания и информирова-
ния клиентов компании.
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 Аннотация.
В данной статье обосновывается переход на ценностную 
парадигму в образовательном процессе подготовки управ-
ленческих кадров. Возрастание значимости формирования 
ценностной системы управленческого специалиста, осно-
ванной на сохранение и преумножении общероссийских 
традиционных ценностей, в условиях возрастания идеоло-
гической борьбы, развертывания  ментальных войн, стано-
вится решающим фактором развития российской экономи-
ки. Проведенное авторами исследование основ построения 
процесса подготовки управленческих кадров является до-
казательством необходимости перехода на ценностное об-
учение, представляющее собой интегрированный процесс 
встраивания ценностей во все аспекты образовательного 
процесса. Учитывая особенности управленческого образо-
вания, доказывается необходимость  перехода со знани-
евого подхода к ценностно-ориентированной концепции 
обучения управленцев.
 Ключевые слова. 
Ценностное обучение,  ценностная парадигма образования, 
российские традиционные ценности, ценностная система, 
ценностное  управление.

 Abstract. 
This article substantiates the transition to a value paradigm in 
the educational process of training management personnel. The 
increasing importance of forming a value system for a manage-
ment specialist, based on the preservation and enhancement 
of all-Russian traditional values, in the context of increasing 
ideological struggle and the deployment of mental wars, is 
becoming a decisive factor in the development of the Russian 
economy. The authors' study of the fundamentals of construct-
ing the management training process is proof of the need to 
switch to value-based education, which is an integrated process 
of embedding values into all aspects of the educational process. 
Taking into account the features of management education, the 
need for a transition from a knowledge-based approach to a val-
ue-oriented concept of training managers is proven.

 Keywords. 
Value education, value paradigm of education, Russian tradi-
tional values, value system, value management.

Введение
Сложность идеологического контек-

ста современности вызвана усилением  
враждебных действий, развертыванием ги-
бридных войн, цель которых деформация 
и искажение ценностной системы рос-
сийского народа. Если раньше на первый 
план выдвигалась война за территории, то 
теперь важнейшим является изменение 
психологии населения, именно система 
ценностей является ключевым измерением 
современных войн. Реализация ценност-
ных искривлений становится возможным 
при активном развитии информационно-
го пространства, когда информационный 
поток практически невозможно контроли-
ровать. 

Несмотря на то, что от технологий ги-
бридных войн не могут быть защищены 
представители всех поколений и профес-
сиональных сообществ, особую опас-
ность они представляют для молодого 
поколения, особенно тех, кто выбрал для 
себя управленческую траекторию разви-
тия. Обладая высоким уровнем интереса 
ко всему новому, при недостаточно разви-
том уровне критического мышления, имен-

но молодежь становится мишенью влия-
ния деструктивных сил. Целью ментальной 
войн выступает  разрушение ментального 
здоровья управленческого корпуса, ядром 
которого выступают молодые управленцы, 
внедрение «ценностной порчи» в их созна-
ние. 

В.В. Путин подчеркивал, что «Россию 
нельзя победить, ее можно только разва-
лить изнутри за счет подмены традицион-
ной российской ценностной системы, на-
деюсь, что у наших народов, России, хватит 
внутренних, глубинных, иммунных систем 
защиты от этого, как я сказал, мракобесия. 
Но бороться с этим надо не окриками, а 
поддержкой наших традиционных ценно-
стей».[10] 

Именно поэтому, выступая на встрече с 
участниками проектов АНО «Россия – стра-
на возможностей» Президент РФ В.В. Путин 
сформулировал ключевое требование к 
государственному служащему и управ-
ленческому специалисту - быть активным 
патриотом своей страны.[9]  

Именно это требование  должно стать 
системообразуюшим  для управленческо-
го  образования, формирование управ-
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ленческого специалиста должно  базиро-
ваться на системе ценностных установки. 
Процесс управленческого образования 
должен быть построен в системе цен-
ностных координат, что закреплено в Ука-
зе Президента РФ «Об утверждении основ 
государственной политики по сохранению 
и укреплению традиционных российских 
духовно-нравственных ценностей» [1]. Как 
отмечает В.Б. Зотов, «в сфере высшего 
образования государственная политика 
направлена на подготовку специалистов, 
ориентированных на решение конкрет-
ных профессиональных задач и принятия 
управленческих решений с учетом запро-
сов современного российского социума 
и бизнес-сообщества» [4, с.250]

Основная часть
Каждый этап развития социально-эко-

номического пространства характеризу-
ется определенными целями, основу для 
их реализации закладывает образователь-
ный процесс подготовки кадров. Любое 
образование формирует специалиста 
для конкретного общества, ориентируясь 
на ключевые приоритеты его развития. 

«Понять систему образования данно-
го общества, значит понять строй его жиз-
ни», − писал русский философ и педагог 
С. И. Гессен [3, с. 25].  Экономический и 
социальный контекст, ценности и нормы, 
принятые в обществе, влияют на принципы 
образования [11], выступающие основой 
образовательной парадигмы, смена кото-
рых происходит под влиянием ценностных 
ориентиров общества.

Специфические черты образователь-
ной парадигмы связаны с тем, какие цели 
необходимо реализовать в подготовке 
специалиста, каких результатов следу-
ет добиться, какие принципы положены в 
основу процесса образования. Именно 
образовательное пространство призвано 
создать базис для ликвидации проблем, 
остро стоящих перед обществом.

В развитии образования можно выделить 
несколько основополагающих парадигм, 
ориентированных на различные аспекты 
образования:

-знаниевая или когнитивно-информаци-
онная ориентирована на процесс транс-
ляции знаний для повышения интеллекту-
ального развития личности;

-личностно ориентированная призвана 
способствовать развитию внутренней мо-
тивации обучающегося;

-деятельностная способствует выработ-
ке определенных способов реализации 
поставленных целей;

-культуроориентированная призвана 
обеспечить трансляцию определенных 
культурных норм для закрепления их в по-
ведении; 

-компетентностноориентированная 
интегрирует знаниевой и деятельностные 
подходы, дополняя их умениями и навыка-
ми применения полученных знаний в прак-
тической ситуации.

Следует признать, что ни одна из суще-
ствующих традиционных парадигм высше-
го образования не отвечает современным 
реалиям. Причина кроется в возрастании 
значения  ценностного аспекта подготовки 
будущего специалиста по управлению, от 
выбора модели поведения которого зави-
сит успешность функционирования раз-
личных социально-экономических систем. 

Переход на ценностное мышление в 
экономике, активное проникновение во 
все сферы управленческой деятельности 
ценностного управления является основой 
перехода на новые подходы в образова-
нии. Для того, чтобы переход от экономи-
ческого управления, ориентированного 
на получение финансовых результатов,  
к процессу создания ценности стал воз-
можным, необходимо, сформировать 
пул управленцев, принимающих реше-
ние с ценностной позиции.. Руководите-
ли должны в выборе траекторий органи-
зационного развития руководствоваться 
ценностными категориями, владеть  ин-
струментами ценностного управления, 
осознавать важность выстраивания систе-
мы взаимоотношений с внешними и вну-
тренними стейкхолдерами, ориентируясь 
на ценностные критерии.

Осуществить данный переход мгновен-
но не представляется возможным,  следует 
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не только подготовить концептуальную базу 
новой системы управления, необходимо 
изменить модели поведения управленче-
ских специалистов, переориентировать их 
с технологий воздействия, характерных для 
традиционных управленческих подходов, 
на выстраивание системы взаимодействия 
с различными участниками экономиче-
ского пространства. 

Трансформация управления, переход 
на Менеджмент 2.0 требует по-новому 
подготовленных специалистов, обладаю-
щих иной ценностной системой, чем те, 
кто работает в управлении сейчас. Управ-
ленцы новой формации должны думать в 
категориях ценностях, выбирать технологии 
и осуществлять выстраивание взаимоот-
ношений с персоналом. ориентируясь на 
систему ценностных приоритетов.  Подго-
товка  подобных специалистов – сложный 
процесс, требующий  перестройки  систе-
мы управленческого образования. Инстру-
ментом для решения данной задачи, по 
нашему мнению, может стать переход на 
ценностное обучение.

Реализовать задачу ценностного обу-
чения в рамках существующих  образо-
вательных парадигм не представляется 
возможным, назрела необходимость пе-
рехода новую - на ценностную парадигму 
образования. Основная причина перехо-
да связана с назревшей необходимостью 
реализации ценностной трансформации 
будущего специалиста, которая представ-
ляет собой длительный и непрерывный про-
цесс, охватывающий различные аспекты 
образовательной деятельности. 

Основная цель ценностного обучения - 
это формирование ценностного каркаса 
будущего специалиста по управлению, 
способствующего реализации основных 
приоритетов Российской экономики.  Ис-
кажение системы ценностных приорите-
тов будущего управленца может привести 
организацию к переходу на стадию уми-
рания.

В силу этих причин перед управленче-
ским образованием стоит важная задача 
–подготовить специалиста по управлению, 
обладающего 

– патриотизмом, приверженностью к 
российским национальным ценностям, 
готовым действовать на их основе;

– способностью наращивать свой ин-
теллектуальный потенциал, чтобы раз-
рабатывать и принимать обоснованные 
решения, способствующие развитию Рос-
сийской экономики.

Реализация этих задач базируется на 
развитии таких ценностей, как 

- партнерство, сотрудничество и вза-
имосодейстие;

- социальная ответственность и граж-
данственность;

- доверие, социальность и стабиль-
ность;

Траектория подготовки управленческого 
специалиста будущего не может быть ос-
нована на традиционных образовательных 
парадигмах. Ценностное обучение пред-
ставляет собой не просто интеграцию обу-
чающих и воспитательных технологий, ори-
ентированных на укрепление отдельных 
ценностей, меняется подход к подготовке 
специалиста, начальным этапом которо-
го должно стать  разработка ценностного 
стандарта подготовки будущего управлен-
ческого специалиста.  

Ценностный стандарт – это комплекс-
ная характеристика ценностной осно-
вы будущего специалиста, содержащая 
структуру ценностной системы, под кото-
рую на основе ценностного моделирова-
ния, выбирается набор знаний, навыков и 
умений, необходимые для овладения.

Переход на ценностную  образова-
тельную парадигму должен обеспечить 
приобретение будущими специалиста-
ми профессиональных умений и навыков, 
адекватных определенной системе цен-
ностей. Процессу ценностного обучения 
должен предшествовать ценностный аудит 
кандидата, направленный на определение 
уровня развития тех или иных ценностей, 
закрепленных в ценностных стандартах 
специалиста. Для будущих специалистов 
по управлению в процессе ценностного 
аудита необходимо оценить уровень раз-
вития приоритетных ценностей.  Претен-
дент на получение управленческого обра-
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зования должен предоставить портфолио, 
в котором содержится информация, на 
основе которой можно представить граж-
данскую позицию кандидата и уровень его 
социальной ответственности.

Для повышения качества ценностного 
обучения следует разработать технологию 
ценностного скрининга обучающихся с 
целью выявления точек ценностного разры-
ва, базируясь на результатах которого раз-
рабатывается индивидуальная ценностная 
траектория. 

Первоочередной задачей перехода на 
ценностное обучение должна стать под-
готовительная работа по разработке цен-
ностных стандартов, основой разработки 
которой призваны служить:

-система традиционных российских 
ценностей;

- система общечеловеческих ценно-
стей [15];

- система профессиональных ценно-
стей.

Если  провести декомпозицию архи-
тектуры ценностного обучения, самым 
важным уровнем в системе подготовки 
управленческого специалиста  являются 
национальные российские традиции и 
ценностные ориентиры. Затем происходит  
проецирование на  общечеловеческие 
ценности, что имеет особую важность в ус-
ловиях человекоцентрированной экономи-
ки. Уровень профессиональных ценностей 
направлен на формирование модели [6]. 
грамотного управленца новой формации 

Важным этапом реализации ценност-
ного обучения является ценностное каска-
дирования, призванное сформировать 
ценностные цепочки, определяющие эле-
менты отдельных ценностей, в разрезе 
которых следует реализовывать опреде-
ленные образовательные процедуры. На-
пример, 

Командность = доверие +  взаимодей-
ствие+ партнерство + сотрудничество

В тоже время,  ценность «Доверие»  
можно представить, как следующую цен-
ностную комбинацию:

:Доверие = ответственность + добросо-
вестность + взаимопомощь, 

Понимая, что формирование ценности 
«Доверия» [13] является длительным процес-
сом. т.к.  на выстраивание доверительных 
отношений необходимо время и четкое 
соблюдение взятых на себя обязательств, 
рассмотрение данной функции невоз-
можно без формирования «Ответственно-
сти», которую можно представить, как:

Ответственность = исполнительность + 
инициативность + добросовестность

При ценностном проектировании не-
обходимо четко понимать содержание и 
особенности каждого ценностного эле-
мента. Например, отличие ценности «от-
ветственность» от исполнительности заклю-
чено в возможности проявлять инициативу в 
выборе траектории достижения цели, а не 
просто строго следовать реализации по-
рученных процедур .

Исполнительность = четкость + своевре-
менность + точность.

Ценностное каскадирование, как эле-
мент разработки ценностных стандартов 
подготовки специалистов, позволяет более 
точно определить образовательные ин-
струменты и технологии, необходимые для 
получения сформированной ценностной 
системы.специалиста 

Именно создание и реализация цен-
ностных стандартов, как основы подготов-
ки управленческих специалистов в совре-
менных условиях выступает приоритетной 
задачей современного образования. 

В зависимости от сформированных 
ценностных стандартов подготовки специ-
алистов следует определить ценностную 
траекторию подготовки, т.к. сформировать 
одну и ту же ценность можно за счет при-
менения различных инструментов обуче-
ния. Например, инновационность можно 
развить за счет проведения научно-иссле-
довательской работы по созданию новой 
управленческой технологии, или путем ре-
ализации проектных социальных инициа-
тив.

Сложность внедрения ценностных стан-
дартов связана с формированием си-
стемы оценки их реализации на основе 
ценностных индикаторов. Если при тра-
диционной образовательной парадигме 
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оценивали уровень знаний и навыков, не-
обходимые для реализации будущих про-
фессиональных задач на определенной 
ценностной основе, то в условиях ценност-
ного обучения следует оценить уровень 
развития ценностей у будущих специали-
стов и определять, какие знания и навыки 
необходимо использовать для решения 
этой задачи. 

Для управленческого специалиста цен-
ностное обучение имеет особое значение, 
т.к. разработка и принятие управленческих 
решений является обязанностью руково-
дителей [8], а выбор траектории развития, 
стратегических целей, тактических инстру-
ментов зависит от ценностной системы 
лица принимающего решение. 

Одним из действенных инструментов 
ценностного обучения выступает «обуче-
ние служением», позволяющее усилить 
гражданскую активность обучающегося. 
на основе   разработки и реализации со-
циально значимых проектов. В соответствии 
с Методическим пособием «Обучение 
служением» Ассоциации волонтерских 
центров [7], служение – это деятельность, 
пронизанная гуманизмом, которая вклю-
чает в себя благотворительную, доброволь-
ческую, миротворческую и правозащит-
ную работы, направленную на повышение 
уровня гражданской ответственности у об-
учающихся.

Данная технология способствует разви-
тию чувства социальной ответственности, 
смене мировоззренческой базы в про-
цессе формирования целей, ориента-
ции не на личные, а общечеловеческие 
ориентиры. Именно «Обучение служени-
ем» способствует формированию патри-
отизма у будущих управленческих специ-
алистов, т.е. стремления способствовать 
процветанию страны 

Обучение служение выступает одним 
из инструментов реализации принятого 
законопроекта об укреплении воспита-
тельной составляющей образовательного 
процесса. Интеграция процесса «воспи-
тания», как деятельности,  направленной 
становление социально ответственного 
гражданина, чья модель поведения стро-

ится на основе духовно-нравственных цен-
ностей, в процесс ценностного обучения 
позволяет многократно повысить его ре-
зультативность. 

Ценностное обучение не рассматри-
вает воспитательную работу, как самосто-
ятельный вид деятельности, воспитатель-
ная компонента выступает важнейшей  
составляющей процесса подготовки 
управленческих специалистов. Не толь-
ко обучающие технологии, но и внеучеб-
ная работа должны иметь ценностную 
направленность, основной принцип цен-
ностного обучения – взаимодополнение 
различных технологий  для формирования 
адекватной ценностной системы будуще-
го специалиста. Ценностное обучение 
ориентировано на усиление духовных и 
моральных ценностей, которые форми-
руют специалиста. [5] 

Процесс ценностного обучения пред-
ставляет собой взаимопроникновение 
различных элементов подготовки управ-
ленческих специалистов, результатом вы-
ступает появление эффекта ценностной 
синергии. Например,  участие в проект-
ной работе в сочетании с обучением слу-
жением способствует формированию 
моделей поведения,  основанных на уси-
лении деятельной ответстности, команд-
ности и социального взаимодействия.  
Эти же ценности усиливаются и участи-
ем в волонтерской деятельности [12], как 
компонента внеучебного процесса. За 
счет повышения уровня гражданности и 
социальной ответственности  происходит 
формирование патриотизма у будущих 
управленцев.

Усиление общечеловеческих ценно-
стей неразрывно связано с формировани-
ем мягких навыков, повышающих уровень 
эмпатии, эмоциональной вовлеченностии 
[14], как следствие,   формирование соци-
ально ответственного поведения..

Еще одним важным компонентом цен-
ностного обучения выступает формиро-
вание приверженности национальным 
традициям, которое формируется в про-
цессе становления исторической памя-
ти. Бережное отношение к историческо-
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му наследию, понимание своей роли в 
истории страны, общества, организации  
является важнейшей частью становления 
патриотизма. [2]  

Разрабатывая процесс ценностно-
го обучения подготовки управленческого 
специалиста, закреплению национальных 
российских ценностей  призвано способ-
ствовать изучение: истории Российского 
государства, развитие управленческой 
науки в России и т.д.  

Рассмотрение основных этапов разви-
тия российской государственности и по-
гружение в ключевые исторические собы-
тия, выступают основой формирования: 
патриотизма, служат основой появления 
гордости за свою страну, понимания роли 
и значения управленческих специалистов 
в ее развитии..  При этом важно  обеспе-
чить вовлеченность и создать чувство со-
причастности к основным историческим 
вехам, этого  можно достичь на основе 
проектирования и реализации различ-
ных «обрядов»,   грамотное применение 
которых способствует усилению образо-
вательных технологий, например «обряд 
исторической памяти». 

Следующим этапом ценностного об-
учения является трансляция общенацио-
нальных ценностей на уровень профес-
сиональных, необходимых для решения 
задач и реализации функций, связанных с  
профессиональной деятельности.

Учитывая специфику будущей управ-
ленческой деятельности, ценностное обу-
чение   позволяет реализовать каскадиро-
вание ценностной системы специалиста 
до уровня ценностных ориентаций, бази-
рующихся на его психологических харак-
теристиках. 

Заключение
Управленческое образование в совре-

менных условиях – это процесс формиро-
вания ценностной модели специалиста, 
ориентированного на развитие россий-
ской экономики, проводника традицион-
ных национальных ценностей. Ценностное 
обучение – это процесс постоянного на-
ращивания ценностной компетентности 
управленца новой формации, инструмент 

борьбы за обучающегося, его ценностную 
систему и ментальное здоровье..

Благодаря выстраиванию образователь-
ного процесса на ценностной платфор-
ме появляется возможность осуществить 
переход от единичных мероприятий к не-
прерывному процессу формирования 
ценностной системы профессионального 
управленца, за счет использования цен-
ностно-ориентированных инструментов 
обучения и программ. Ценностное обуче-
ние выступает инструментом опережаю-
щей подготовки. Несмотря на сложность 
формирования ценностных стандартов и 
разработки оценочных процедур по опре-
делению уровня ценностного развития – 
затраты на ценностное обучение гораздо 
меньше, чем размер средств, необходи-
мый для преодоления ценностной дефор-
мации и последствий действий, принятых 
лицом с ценностными искажениями.
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 Аннотация.
В качестве предмета исследования были рассмотрены особен-
ности мышления и информационного поведения будущих и 
реально действующих руководителей в зависимости от психо-
логического профилирования. Фокус-группы студентов и слу-
шателей ДПО решали задачи, связанные с непосредственной 
деятельностью руководителя по управлению коллективом в 
ситуации конфликта. Результаты работы помогут определить 
основные подходы к принимаемым решениям руководителей 
с учетом их психологического портрета и поведенческих страте-
гий при работе с командой.
 Ключевые слова. 
Информационное поведение, конвергентное мышление, ди-
вергентное мышление, способы получения и обработки ин-
формации, психология восприятия информации, психологиче-
ский профиль.

 Abstract. 
As the subject of the study, the peculiarities of thinking and 
information behavior of future and actual managers, depend-
ing on psychological profiling, were considered. Focus groups 
of students and students of the DPO solved tasks related to the 
direct activities of the head of team management in a conflict 
situation. The results of the work will help determine the main 
approaches to managers' decisions, taking into account their 
psychological profile and behavioral strategies when working 
with a team.

 Keywords. 
Information behavior, convergent thinking, divergent thinking, 
methods of obtaining and processing information, psychology of 
information perception, psychological profile.

Введение
Масштабы изменений в жизни нашего 

государства и общества заставляют нас 
признать, что в режиме реального времени 
нарастает ускорение этих трансформа-
ций. Любые метаморфозы и преобразо-
вания в социальных структурах очевидным 
образом сказываются насоциальных ин-
ститутах, вносят новые алгоритмы действий 
и решения текущих и стратегических задач. 
Перед обществом встают нетрадицион-
ные задачи по созданию новых жизненных 
алгоритмов различных элементов социаль-
ной архитектуры. Эти алгоритмы диктуют и 
формируют новые пути достижения наме-
ченных общественных ориентиров, касаю-
щихся любых сфер жизни и деятельности 
социума. Предложенная французским 
писателем и экономистом Жаком Аттали 
картина будущего («Краткая история буду-
щего. Мир в ближайшие пятьдесят лет»)[1], 
со всей присущей футурологам любовью 
к мрачным прогнозам, все же достаточно 
точно, на наш взгляд, описывает один важ-
ный аспект меняющегося социума – это 
колоссальный дефицит времени. Ускоре-
ние многих процессов в обществе обру-
шивает многие стройные, отработанные 
годамиалгоритмы управления в разных 
сферах. Усложнение «мозаики» социаль-
ной инфраструктуры, экономические и 
политические сдвиги, культурно-идеологи-
ческие и нравственно-моральные аспекты 
усиливают ответственность человека перед 
обществом и самим собой. Адаптация 

социума и его членов требует новых уси-
лий и подходов. Именно эти обстоятель-
ства заставляют нас обратиться к системе 
управления ускоряющимися процессами 
в обществе как наиболее важному инстру-
менту развития социума.

Проблемы современного управления 
лежат в плоскости пересечения многих 
наук и дисциплин. Это обстоятельство вы-
нуждает общество рассматривать все 
аспекты и подходы, принадлежащие к гло-
бальным и локальным трансформациям, 
как нечто важное в своей многогранности. 
В современных реалиях нам приходится 
учитывать, в том числе, помимо социаль-
но-экономического, политико-идеологиче-
ского, демографического аспектов, еще 
и образовательно-информационный и со-
циально-психологический. Государствен-
ное управление, зависимое от линейной 
парадигмы, не позволяет справляться с 
кризисными явлениями в обществе. Поэ-
тому все чаще возникает вопрос о приме-
нимости конвергентного и дивергентного 
мышления руководителя для преодоления 
различных кризисных ситуаций.

И если конвергентное мышление фо-
кусируется на алгоритмическом решении 
задач и выборе уже известного решения 
при накоплении, сохранении методов для 
повторного применения, то дивергентное 
мышление позволяет иметь «веерный» под-
ход к решению проблемы, творчески ис-
кать возможности для ее исследования и 
конструирования ответа на запрос. Нерав-
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новесный мир, стремящийся к устойчиво-
му развитию, находится в вечном поиске 
вариантов, обращаясь к непроявленным 
способностям человека, как залогу успеш-
ного развития в динамическом равнове-
сии. В предыдущих статьях мы уже обсуж-
дали психологическое портретирование 
реальных и будущих руководителей в эко-
логической сфере, сфере экономики и 
культуры.[2, 3, 4, 5, 6]

Исследования умений и навыков отве-
чать на глобальные и местные риски, с ис-
пользованиемновых творческих решений, 
всегда проявляются в психологическом 
портфолио руководителя, наряду с его 
особыми личностными качествами, пред-
ставляющими базовые конструкты общей 
результативности работы и также профес-
сионального благополучия команды.

Основная часть. Фактически, главная за-
дача сегодняшнего руководителя любого 
уровня состоит в необходимости «управ-
лять будущим», что означает предприни-
мать такие действия и реализовывать такие 
решения, которые носят опережающий 
характер (вопрос дефицита времени ав-
торы упоминали выше). Управлять риска-
ми, прогнозировать, отвечать за послед-
ствия принятых решений - эти и многие 
другие управленческие качества имеют в 
качестве одного из важнейших оснований 
-психофизиологическую и психосоциаль-
ную структуру личности. 

Еще полвека назад, в70-х годах двад-
цатого столетия целой плеядой блестящих 
биологов и нейрофизиологов были прове-
дены эксперименты и исследованы адап-
тационные процессы, которые привели 
к созданию моделей и механизмов ре-
шения проблемных ситуаций у человека, 
которые определяются новизной задачи и 
нестандартностью подхода к реализации 
в предложенных обстоятельствах. Исклю-
чительная ценность их экспериментов и 
выводов заключалась в описании пределов 
и границ сложных процессов адаптивных 
паттернов и нахождении новых весьма су-
щественных сторон процессов приспосо-
бления к меняющейся среде, как сумма 
совокупных частей психики, как реальная 
модель-схема биологического отражения 
(П.К. Анохин «Опережающее отражение»)

[7]. Благодаря академику Анохину П.К. в на-
учном обороте было осмысленно и закре-
пилось понятие как идея «опережающего 
отражения», представляющая собой не-
кую информационную модель. Подобно-
го рода модель имеет своим основанием 
систему приспособлений к окружающей 
реальности как универсализация биологи-
ческих отражений.

При помощи этой модели мы способны 
понять, каким образом у индивида проявля-
ется способность предвосхитить события, 
точно спрогнозировать их и использовать 
в своей профессиональной сфере. Пе-
реход из материального в идеальное и 
наоборот опосредован процессом соз-
дания в мозге новых структур и формиро-
ванием второй сигнальной системы, когда 
абстрактное мышление, а не эмоции и 
чувства, конструируют важнейшие меха-
низмы социальной адаптации (в том чис-
ле, речь). В деятельности членов социума 
участвуют отдельные индивиды, которые 
адаптируются кменяющимся условиям 
среды через совместную деятельность.

Только всестороннее и всеобъемлю-
щее изучение содержания любой трудовой 
деятельности членов общества, в том числе 
и управленческой, с позиций информаци-
онной и отражательной характеристик, по-
зволяет воссоздать и точно смоделировать 
опережающие возможности человеческо-
го сознания и развитие его мышления в ус-
ловиях ускоряющегося развития социума. 
Человек – существо биопсихосоциальное. 
А специфичность природного ареала 
обитания людей проявляется в сложней-
шем переплетении природных и социаль-
ных факторов. В то время как на раннем 
этапе развития человечества важнейшую 
роль играли природные обстоятельства, то 
для современного Homo sapiens социаль-
ные факторы превалируют над природны-
ми, в известной степени.

Как биологическая, психофизиоло-
гическая, так и социальная, адаптация 
представляет собой интегральные аспек-
ты любой деятельности человека на благо 
общества и государства. Повестка изу-
чения интегрального единства и развития 
этих аспектов, предполагает изучение 
динамики факторов разной природы в 
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контексте социальной адаптации. Со-
циальная природа человека наполняет-
ся особым смыслом и ценностью через 
трудовую деятельность людей, выбравших 
различные профессиональные сферы, 
каждая из которых участвует в конструи-
ровании социальной реальности, исходя 
из гармонизации потребностей людей с 
их психологическими особенностями и 
возможностями. Изучая грани социальной 
адаптации с позиций социальной уязвимо-
сти, стоит обратиться, например, к спектру 
экономико-политических аспектов соци-
альной напряженности, опосредованных 
экологическими показателями или к со-
циально-психологическим факторам на-
пряженности общества, которые связаны 
с ценностными установками на уровне 
социальных групп и отдельных личностей, 
с общим повышением психоэмоциональ-
ной нагрузки в современном мире.

         Если мы говорим о социальной адап-
тации, в первую очередь, мы подразумева-
ем тот факт, что само это определение 
является зеркальным отражением наших 
действий в социуме, с определенными ка-
чественными характеристиками, находя-
щихся в развитии изменяющихся с высокой 
скоростью социальных систем. Социали-
зация человека, его трудовая деятельность в 
условиях неопределенности, неравновес-
ности и кризиса множества систем накла-
дывает специфические требования на его 
труд и жизнь в целом, а значит, и сознание 
с особенностями мышления. Выявление 
специфических психофизиологических и 
психологических черт в человеке помогает 
в изучениии выявлении алгоритмов основ-
ных механизмов, которые делают возмож-
ным достижение устойчивого развития со-
циальных систем. В данном ракурсе такое 
понятие адаптации может отражать такие 
особые индивидуальные характеристики, 
как психологические составляющие, влия-
ющие на способы мышления, готовности 
к действиям в стрессовых ситуациях, воз-
можности переработки социокультурной 
информации, информационное поведе-
ние в целом (что крайне важно в инфор-
мационном обществе), вовлеченность в 
профессиональную сферу, развитие и 
передача социального опыта и т. д.

Интенсификация процесса социаль-
ной адаптации в новых меняющихся усло-
виях возможна через обращение к фигуре 
лидера- руководителя малых и больших 
социальных групп, а также социальных 
институтов и других социальных образова-
ний. Перестройка социальных институтов в 
современном мире диктуется осознанной 
необходимостью и ярким стремлением 
оставаться структурными составляющими 
организации процессов в обществе, ее 
направляющей силой в процессах мо-
дернизации и инноваций. Неумение пере-
форматировать деятельность ведет к утра-
те функционального назначения, после 
чего неизбежен процесс кризиса и воз-
можного исчезновения структуры. Если во 
главе этих процессов стоят лидеры и руко-
водители, способные преодолеть дезорга-
низацию и избавиться от нежизнеспособ-
ных элементов структуры, отрегулировать 
внутренние и внешние связи системы, это 
способствует подстраиванию под измен-
чивую внешнюю среду и делает реальным 
укрепление эффективных элементов в об-
новленных условиях. Таким образом, весо-
мым основанием для повышения адапти-
рованности социума и его институтов к 
различным изменениям может быть каче-
ство человеческих ресурсов и выявление 
эффективных оснований для лидерских 
позиций во всех сферах жизнедеятельно-
сти общества и государства.

Следует отметить, что трактовка лидер-
ства носит множественный характер. Не-
которые авторы подразумевают под ли-
дерством процесс управления в малой 
группе через процесс реализации груп-
повых целей в оптимальный промежуток 
времени и оптимальными затратами[8]. 
Другие авторы трактуют лидерство не как 
процесс организации управления, а как 
социально-психологическое прямоевлия-
ние лидера на членов группы для решения 
поставленных задач. Лидерство рассма-
тривается как сюжет доминирования одно-
го члена команды  над другим[9].

В своих ранних статьях авторы уже рас-
сматривали проблему лидерства в совре-
менной России в контексте направлен-
ности и ориентации на первостепенные 
проблемы. В том числе изучалась деятель-
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ность, строго ориентированная на резуль-
тат в силу жизненных потребностей и не-
обходимости сохранения окружающей 
среды. Поскольку разумное потребление 
и бережное отношение к природе являет-
ся насущной задачей общества, а также 
различных социальных групп, авторами 
была поставлена задача выявления и соци-
ально-психологического портретирования 
экологических лидеров-руководителей. «К 
сожалению, не всегда деятельность по за-
явленным целям приводит к экологически 
благополучным результатам или, вообще, 
не достигается из-за бездействия или недо-
статочных усилий. Но явное осознание этой 
необходимости в группе руководителей 
дает надежду на изменение ситуации... 
Какими свойствами должны обладать ру-
ководители, причисляющие себя к группе 
социально-экологически ответственных 
лидеров?»[10]. В этой работе были выде-
лены общие и специфические позиции, 
характеризующие лидерство в экологиче-
ской деятельности, однако в полной мере 
их можно отнести и к общим элементам, 
которые присущи успешному лидеру ко-
манды и руководителю в любой сфере в 
условиях меняющегося социума:

• Постоянное и непрерывное обуче-
ние в течение жизни для расширения и об-
новления знаний в выбранной сфере.

• Управление будущим в контексте 
научного знания опережающего характера.

• Развитие умений предвосхищать и 
прогнозировать события, развитие креа-
тивности. 

• Способности к оптимизации соци-
оприродного взаимодействия в разных сег-
ментах работы. 

• Творчество в продуцировании соци-
альных практик и технологий, направлен-
ных на повышение адаптивности.

• Дивергентное мышление в реше-
нии задач.

• Навыки управления риска.
• Успешная работа в команде.
• Ответственность за принимаемые 

и реализуемые решения.
• Высокая степень адаптированности 

к социальным изменениям.
Социально значимая деятельность ру-

ководителей всегда будет движима своей 

главной задачей с изначально предполага-
емой целью успешной реализации запла-
нированного. Ведущим психологическим 
основанием в этом вопросе является вну-
тренняя мотивация руководителя и направ-
ленность его личности (на задачу, на ком-
муникации, на себя). Умение создавать 
виртуальные конструкты и модели, а затем 
воспроизводить их в реальной действитель-
ности, адаптировать в текущем жизненном 
пространстве, воспроизводить с учетом 
адаптивных инноваций лучший опыт из про-
шлого, реконструируя его - все это созда-
ет базу для успешной деятельности совре-
менного человека. Мотивация, как часть 
психологического профиля и професси-
ограммы конкретного руководителя, явля-
ется результатом объемной внутренней 
работы и саморегуляции психических 
процессов. Психологические механизмы 
принятия и реализации решения выводят 
на первые места вопросы, касающиеся 
изучения психологических «акцентов лич-
ности», относящихся к типам восприятия, 
типам мышления, ориентации сознания, 
индивидуальных способах подготовки и 
принятия решения, гибкости и приспосо-
бляемости к изменяющимся условиям.

Высокая степень адаптированности - 
это своего рода качественная личностная  
характеристика социально-психологиче-
ского состояния руководителя, действу-
ющего в новых и  непривычных для него 
рамках, а также осваивающего основы  
какой-либо инновационной деятельности. 
Степень этой адаптированности можно 
выявить по прочной лидерской статусной 
позиции, месту в системе социума, отно-
шению команды (социальной группы, кол-
лектива) и активности в социальной среде. 
При этом стоит отметить, что адаптирован-
ность человека зависит от его психологиче-
ской составляющей, (тип темперамента, 
психологические установки готовности к 
динамике изменений внешней среды), а 
также отношения к оптимальным условиям 
изменений (индивидуальная реакция на 
эти процессы, тип восприятия).

Для определения степени адаптиро-
ванности существуют субъективные и 
объективные критерии. К объективным 
критериям относятся такие, как уровень 
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реализации руководителем в своем пове-
дении норм и правил, которые актуальны 
в данном обществе, социальной группе 
или социальном институте. Субъективны-
ми критериями адаптивных возможностей 
руководителя может служить психологиче-
ское состояние управленческой команды, 
особенности коммуникаций в коллективе, 
общая мотивация членов команды, на-
правленность мышления на решение за-
дач, дивергентное мышление руководителя 
и продуктивное конвергентное мышление.

Выше уже было упомянуто о важности 
психологической составляющей мыш-
ления как индивидуальной особенности 
лидера–руководителя. Среди важных по-
веденческих паттернов стоит отметить 
особенности информационного поведе-
ния отдельного руководителя. Динамика 
психических процессов и их особенность 
протекания становится отправной точкой 
в поисках информации, информацион-
ного поведения в целом[11]. Интеллекту-
альные вербальные, логические, мотор-
ные, пространственные и другие навыки 
определяются индивидуальностью лично-
сти руководителя, уникальностью его субъ-
ективных отличий ощущений, восприятия, 
воображения, памяти и непосредственно 
процесса мышления, которыми пользует-
ся данный руководитель, решая очередную 
задачу. По мнению психологов существует 
две основных разновидности мышления, 
на которое опирается сознание человека 
при решении поставленных задач.

Если человек работает в парадигме 
конвергентного стиля мышления, то он под-
ходит к решению задачи, через анализ и 
алгоритмизацию, выстраивая последова-
тельность фактов/событий/мнений, веду-
щих либо к единственно верному реше-
нию или определенному результату. Сам 
полученный результат может быть похож на 
те решения, которые уже были получены 
ранее другими людьми, то есть, опираться 
на предыдущий опыт, решение подобных 
управленческих задач.

Дивергентное мышление, сродни твор-
ческой креативности, дает «свободный 
полет» управленческой мысли. Мозг руко-
водителя отталкивается при решении за-
дач от различных, непохожих друг на друга 

способов, возникающих в воображении 
человека, при котором он выдает многооб-
разие путей и подходов для получения ре-
зультата. С нейрофизиологической точки 
зрениядивергентное мышление использует 
все компоненты психики для создания но-
вых нейронных связей и выдает множество 
нетривиальных решений.

И тот, и другой стиль мышления может 
быть продуктивным для руководителей, в за-
висимости от решаемой задачи и индиви-
дуальных психологических характеристик. 
Для конвергентного мышления важны ка-
тегории, свойства и функции объектов. Не 
менее важным для руководителя, действу-
ющего в этой парадигме важны согласо-
ванность событий и фактов по разным па-
раметрам. Такие руководители и лидеры 
команд концептуально и психологически 
настроены на предсказуемый и понятный 
результат, который подтверждает их пред-
ставление о задаче; они критичны и после-
довательны.

Дивергентное мышление допускает 
многомерный мыслительный процесс (ча-
сто ассоциативный) в разных направлени-
ях. «Веерный» ход мыслей допускает не-
сколько разных, но не всегда достроенных, 
подходов к решению проблемы. Ведется 
поиск альтернативных ответов без особой 
логики. Типично, что начало работы дивер-
гентного типа исходит из неопределенно-
сти состояния: сначала идея и новый ответ, 
выход за общепринятые рамки, множество 
вариантов.

Выше уже было упомянуто о возможной 
продуктивности мышления, в силу разно-
сти решаемых управленческих задач и 
профессиональных навыков лидеров-ру-
ководителей. 

Современная ситуация в РФ требует 
особого подхода руководителей к поиску 
ответов на социальные, экономические и 
политические вызовы. Защита ценностей 
во враждебном окружении, работа в кри-
зисных ситуациях – это только малая часть 
проблем, заставляющая нынешних и буду-
щих руководителей пересматривать свои 
личные возможности и навыки управле-
ния. Габитус руководителя «будет очевид-
но представлен структурами когнитивных 
процессов, социально-сформированны-
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ми элементами «предустановок», готовно-
стью к роли лидера, основанной на осо-
бенностях восприятия и мышления, а также 
зависимых от влияния социальной среды 
(института семьи, института образования). 
Социум стимулирует проявление основ-
ных качеств лидера, таких как проявление 
инициативы, целеустремленность, креа-
тивность и ответственность за действия, во-
площенные в жизнь, возможные ошибки и 
последствия»[12, 13]. 

Многоэтапные исследования авторов 
позволили провести подробное социаль-
но-психологическое портретирование бу-
дущих и действующих руководителей (на 
базе студенческих групп ИГСУ РАНХиГС, 
направлений многопрофильного бака-
лавриата, журналистики, экономики, от-
деления продюсирования, магистратуры 
государственного регулирования приро-
допользования, культурологии, групп до-
полнительного профессионального об-
разования для экологического лидерства). 
Результаты этих исследований авторы регу-
лярно представляют в данном журнале. 

Текущие исследования были посвяще-
ны подходам руководителей и их команд 
к выработке продуктивного решения и вы-
бора антикризисной стратегии для даль-
нейшего действия. В том числе изучались 
особенности информационного поведе-
ния и информационной безопасности в 
парадигме психологического профиля 
руководителя и членов рабочего коллек-
тива. Команды формировались по прин-
ципу личных коммуникаций в случайном 
порядке. 

 Игровые занятия были разделены на два 
этапа: на первом этапе члены команды 
составляли собственное психологическое 
портфолио с элементами профессио-
граммы.

Самотестирование проводилось по за-
данному алгоритму тестов:

• тип на доминирование инстинктов 
по Арбузову;

• тип темперамента по Белову;
• личностные характеристики по 4 

шкалам Майерс-Бриггс; 
• тест на конфликтность Томаса-Кил-

манна;
• самооценка стрессоустойчивости; 

• мотивация профессиональной де-
ятельности по Замфиру;

• готовность к риску по Шуберту;
• направленность личности по тесту 

Смекала-Кучера;
• тест Голланда на профессиональ-

ную направленность.
Обработка результатов велась одно-

временно участниками тестирования и 
преподавателем.

Результаты тестирования были ожидае-
мыми, в сложившихся командах опреде-
лились лидеры трех основных типов (часто 
совпадали 3-5 позиций):

• Первый тип лидера:
тип доминирующего инстинкта -доми-

нантный/либертофильный,
преобладание холерического темпе-

рамента, 
преобладание соперничества в реше-

нии конфликтов,
направленность на себя/на решение 

задачи,
высокая готовность к риску, 
социальный/предпринимательский тип 

по Голланду
• Второй тип лидера:
тип доминирующего инстинкта – доми-

нантный/исследовательский, 
в равной степени холерический и санг-

винический тип темперамента, 
в равной степени соперничество/ком-

промисс в решении конфликтов,
направленность на себя/на решение 

задачи, 
высокая готовность к риску, 
артистический/предпринимательский 

тип по Голланду
• Третий тип лидера:
тип доминирующего инстинкта – иссле-

довательский/генофильный, 
преобладание флегматического типа 

темперамента, 
в равной степени компромисс/сотруд-

ничество в решении конфликтов,
 направленность на решение задачи, 
низкая готовность к риску, 
социальный/предпринимательский/

традиционный тип
На втором этапе командам было пред-

ложено задание по решению конфликт-
ной ситуации с провокативным основа-
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Рисунок 1. Сравнение типов руководителей по методике Майерс-Бриггс

Рисунок 2. Сравнение типов руководителей по методике Майерс-Бриггс 
(продолжение)

нием. Команды, опираясь на руководство 
лидеров, находили и транслировали в 
деятельности свой подход к решению за-
дачи, который отражал конфликтность 
руководителя, дополненную его стрессо-
устойчивостью, мотивацией руководите-
ля и членов его команды. Решение значи-
мой для команды и лидера конфликтной 
ситуации рассматривалась как возмож-

ная антикризисная стратегия поведения в 
подобного рода ситуациях. Любой план 
преодоления конфликта предусматрива-
ет включенность группы в действия лидера, 
типы мышления, информационное пове-
дение, которые в свою очередь зависят от 
индивидуального портрета членов коман-
ды и коллективного социально-психологи-
ческого портрета. Второй этап включал в 
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себя: поиск информации по заданному 
вопросу, анализ информации, степень 
вовлеченности команды в конфликт, поиск 
путей выхода из конфликта.

При решении задачи группы по услови-
ям эксперимента использовали версию  
мозгового штурма: «Методику шести шляп 
мышления Э. де Боно». Члены команды ис-
кали варианты решения предложенной 
проблемы выхода из конфликта. Каждая из 
«шляп мышления» работала на общий ре-
зультат с использованием определенного 
стиля мышления. Но окончательное реше-
ние оставалось за лидером группы. Пред-
варительные результаты исследования по-
казали, что чаще всего:

Первый тип лидера разных команд 
чаще всего опирался на три вида «шляп»- 
синюю (стратегическое мышление, кон-
троль этапов), красную (эмоции, интуиция, 
чувства), зеленую (творческое мышление, 
дивергентное мышление), информаци-
онное поведение проявлялось активным 
поиском новой информации, готовностью 
рисковать и быстро получать результаты.

Второй тип лидера также применял си-
нюю (стратегическое мышление, контроль 
этапов), зеленую (творческое мышление, 
дивергентное мышление), с опорой на 
желтую шляпу мышления (анализ и расчет 
положительных факторов в решении зада-
чи). Информационное поведение опре-
делялось интересом к большому массиву 
информации по интересующим вопро-
сам, поверхностным анализом данных и 
желанием быстрее решить конфликт.

Третий тип лидера использовал синюю 
шляпу мышления (стратегическое мышле-
ние, контроль этапов), белую шляпу (ана-
лиз фактов, ретроспективный поиск отве-
тов, конвергентное мышление), черную 
шляпу (критическое мышление, внимание 
к негативным аспектам и последствиям 
решения задачи). Информационное пове-
дение отличалось особой детальностью и 
направленностью в поисках информации, 
взвешиванием и сравнением возможных 
плюсов и минусов решений, обращением 
к информации по готовым результатам 
схожих ситуаций.

Также в процессе работы было про-
ведено отдельное сравнительное иссле-

дование типов руководителей в ракурсе 
тестирования по методике Майерс-Бри-
ггс. Классификация психотипов прово-
дилась по четырем шкалам: ориентации 
сознания, ориентации в ситуации, основы 
принятии решения и подготовки решения. 
Предварительные результаты нашли свое 
отражение на рис.1 и рис.2.

Наиболее удачными и конкретными 
были решения руководителей, имеющих 
подобные профили.

Выводы
Таким образом, проведенные пред-

варительные пилотные исследования по-
зволили найти определенные интересные 
взаимосвязи между психологическим 
профилем руководителя и его способом 
мышления при принятии ответственных ре-
шений, проанализировать эти корреляции 
и особенности информационного пове-
дения при поиске вариантов решения и 
подходов к задаче. Выявленные тенденции 
авторы планируют проверить и подроб-
но описать на следующем этапе иссле-
дования, связанного с психологическими 
аспектами информационной безопасно-
сти и общим влиянием команд на действия 
лидера- руководителя.
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 Аннотация.
Данная статья представляет концептуализацию роли препода-
вателя высшей школы. Его роль не ограничивается только пе-
редачей объёма знаний, педагог транслирует и передает обуча-
ющимся свою позицию, опыт, жизненные установки и ценности. 
Педагог в современном обществе выступает в роли наставника. 
Для успешной реализации трансформации системы высшего 
образования и адекватного ответа внешним вызовам и требо-
ваниям необходимо формирование модели университета 4.0, в 
котором должны преподавать педагоги, владеющими всеми 
ключевыми компетенциями и навыками, чтобы подготовить 
будущее поколение профессионалов и активных членов обще-
ства.
 Ключевые слова. 
Педагог, наставник, университет 4.0, трансформация выс-
шего образования, критическое мышление, проектная де-
ятельность.

 Abstract. 
This article presents a conceptualization of the higher educa-
tion teacher role. His role is not limited to just transferring the 
volume of knowledge; the teacher broadcasts and conveys to 
students his position, experience, life attitudes and values. In 
modern society a teacher also acts as a mentor. To successfully 
implement the transformation of the higher education system 
and adequately respond to external challenges and require-
ments, it is necessary to form a university 4.0 model, equipped 
by teachers who possess all the key competencies and skills 
in order to prepare the future generation of professionals and 
active members of society.

 Keywords. 
Teacher, mentor, university 4.0, transformation of higher educa-
tion, critical thinking, project -based learning.

Введение
Во времена глобальных изменений в 

связи с быстрым ростом научно-техни-
ческого прогресса и его влияния на все 
сферы жизни учебные заведения систе-
мы высшего образования (далее ВУЗы) 
могут выступать в качестве гарантов и ос-
новных проводников изменений для под-
держки устойчивого развития высшего 
образования, экономики и общества в 
целом. Однако вузы должны одновремен-
но реагировать на все более сложные 
тенденции и вызовы, такие как масштаби-
рование, глобализация, маркетизация и 
цифровизация. Именно вузы и профес-
сорско-преподавательское сообщество 
могут гарантировать правильные направ-
ленность и развитие общества на сле-
дующие годы. Прошедший 2023 год был 
объявлен в России годом Учителя. В неко-
ем роде подводя итоги прошедшего года, 
хочется отметить, что возросший интерес 
к роли педагога в обществе закономерен 
и не случаен. Ведь от того, насколько пе-
дагог сможет научить обучающихся осно-
вам и особенностям будущей профес-
сии, зависит как будущее выпускников, 
так и их востребованность и реализован-
ность на рынке труда. Но роль педагога 
надо рассматривать гораздо шире. Она 
не ограничивается только передачей объ-
ёма знаний, которые педагог преподает, 
но педагог, в любом случае, еще и транс-
лирует свою позицию, опыт, жизненные 

установки и ценности. Педагог выступает в 
роли наставника. Поэтому роль педагога 
в обучении и воспитании следующего по-
коления нельзя недооценивать.

В настоящее время в обществе и го-
сударстве есть востребованность в пе-
дагоге-наставнике, который не просто 
работает по учебникам, следуя учебной 
программе, но и является человеком с 
твердой гражданской позицией, способ-
ным выстраивать образовательный про-
цесс таким образом, чтобы сделать его 
максимально доступным для обучающих-
ся и, одновременно, привить им традици-
онные взгляды и ценности.

Основная часть
Во условиях социальной и цифровой 

трансформации общества вузы играют 
ключевую роль. При этом их деятельность 
осуществляется в жестких рамках внеш-
них факторов, требованиях стейкхолде-
ров, в том числе работодателей (инду-
стриальных партнеров), обучающихся и 
их родителей. При этом вузам необходи-
мо решать разноплановые задачи: вести 
образовательную деятельность, проводить 
конкурентоспособную научную деятель-
ность, реализовывать программы разви-
тия и прибыльные проекты, служить обще-
ству, управлять большими физическими 
кампусами. «Развитие высшего образо-
вания и его адаптация в соответствии с 
необходимостью современного рынка 



342342

труда требуют более продуманного под-
хода» к концептуализации модели вуза 
[3, с.153].  Для успешной реализации пе-
речисленных задач и адекватного ответа 
внешним вызовам и требованиям необ-
ходимо формирование модели универ-
ситета 4.0. Данная модель предполагает 
цифровую трансформацию деятельно-
сти вуза, способствующую устойчивому 
развитию основополагающего фактора 
общественных перемен и формирова-
нию экосистемы отраслевой экономики 
технологического и экономического суве-
ренитета Российской Федерации. 

Для перехода к модели Университета 
4.0 необходимо принять во внимание сле-
дующие тенденции в образовании:

• обучение в разное время и в раз-
ных местах,

• персонализация обучения,
• адаптивные и динамические про-

цессы обучения,
• проектное обучение,
• практический опыт,
• интерпретация данных,
• система наставничества.
Необходимо ориентировать систему 

образования на Индустрию 4.0, в частно-
сти, отходить от ориентированных на про-
цесс и поддерживаемых технологиями 
систем массового образования к новому 
методу обучения, индивидуальному. Гиб-
кие технологии обучения, упор на пере-
дачу жизненных навыков, практического 
опыта, использование личностно-ориенти-
рованных методов обучения должны быть 
в приоритете при переходе системы выс-
шего образования к Университету 4.0. [9].

При таком подходе значительно транс-
формируется роль преподавателя, ставя 
обучающегося в центр образовательного 
процесса. Однако есть необходимость в 
структурировании роли и личности само-
го преподавателя, чтобы он мог соответ-
ствовать вызовам времени.

Работа учителя важна на любой сту-
пени образовательного процесса, одна-
ко, она становится критически важной в 
высших учебных учреждениях. Работа с 
контингентом сформировавшихся или 
находящихся в процессе формирования 
личностей предполагает особые условия 

проведения учебных занятий, выработку 
тактики для преодоления и нивелирования 
отрицательных личностных особенностей 
поведения, а также выстраивание учебно-
го процесса таким образом, чтобы мак-
симально сформировать у обучающихся 
требуемые в их сфере деятельности ком-
петенции.

К задачам педагога, работающего в 
высшей школе, относятся:

• осуществление профессиональ-
ной деятельности в соответствии с требо-
ваниями федеральных государственных 
образовательных стандартов высшего об-
разования;

• ведение занятий согласно про-
граммам учебных дисциплин в рамках 
соответствующей образовательной про-
граммы;

• осуществление контроля и оценки 
учебных достижений, текущих и итоговых 
результатов освоения образовательной 
программы обучающимися;

• формирование универсальных 
(УК), общепрофессиональных (ОПК) и 
профессиональных компетенций у обу-
чающихся;

• формирование у обучающихся 
мотивации к обучению. 

Освоение и применение психоло-
го-педагогических технологий (в том числе 
инклюзивных), необходимых для индивиду-
альной работы с различными контингента-
ми учащихся

• выстраивание индивидуальной 
траектории обучения;

• организация и применение инно-
вационных методов обучения, в том числе 
технологий практической подготовки;

• формирование и реализация об-
разцов и ценностей социального поведе-
ния, патриотического воспитания, навыков 
поведения в мире виртуальной реально-
сти и социальных сетях, формирование 
толерантности и позитивных образцов 
мультикультурного общения [3];

•  «обеспечивает возможности для 
развития творческого мышления, само-
развития и самовыражения» [7, с.25].

И это далеко не все навыки, которыми 
должен обладать преподаватель высшей 
школы. Общеизвестно, что профессиона-
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лизм складывается из профессионализ-
ма деятельности и профессионализма 
личности.  Знания по предметной области 
безусловно необходимы для преподава-
теля высшей школы, однако существуют 
надпредметные знания и навыки без ко-
торых педагог не состоится в своей про-
фессии. «Профессиональное развитие» 
педагога «очень узкое направление и 
мало раскрыто» [6, с.37].

1. Для обеспечения образовательного 
процесса преподаватель должен вла-
деть навыками цифровой грамотности 
[10]. Период пандемии 2019-2020 гг. выя-
вил проблемные места в коммуникации 
между учителем и учениками, которые 
были успешно разрешены уже в тот пе-
риод, однако, дальнейшее развитие циф-
ровых технологий требует от педагога, 
особенно в высшей школе, соответство-
вать современному уровню технологиче-
ского прогресса. Запросы со стороны 
обучающихся на гибридное и онлайн об-
разование возрастают. «Для реализации 
Национальной стратегии требуются высо-
коклассные специалисты, обладающие 
компетенциями в сфере ИИ во всех сфе-
рах народного хозяйства, в том числе в об-
ласти государственной и муниципальной 
службы» [1, с.18]. Способность создавать, 
организовывать и демонстрировать он-
лайн обучение, а также совмещать его с 
традиционными формами преподавания 
являются необходимым признаком совре-
менного педагога.

2. Навыки выделения главного и второ-
степенного, анализа выбранного мате-
риала, правильно диагностировать об-
разовательные проявления предполагают 
наличие у педагога аналитических спо-
собностей.

3. Умение постоянно учиться, обновлять 
и получать новые знания и навыки также 
востребованы в среде педагогов в выс-
шей школе. Концепция lifelong learning 
(обучение в течение жизни) предполагает 
выстраивание собственной траектории 
обучения и для педагогов. Нельзя допу-
скать ситуацию, когда ученики оказывают-
ся более осведомленными в той или иной 
предметной области. Поэтому постоян-
ное повышение квалификации, нацелен-

ность на самостоятельное образование 
является одним из основных требований к 
преподавателям.

4. Владение в процессе преподавания 
soft skills и способность обучать им выхо-
дят на первое место по востребованно-
сти. Soft skills, в переводе на русский язык 
«гибкие» навыки, подразумевают наличие 
определенных личных качеств и способ-
ностей, которые дают людям возможность 
вступать в эффективное взаимодействие 
друг с другом как в профессиональной 
среде, так и при межличностном обще-
нии. 

Выделят несколько групп soft skills, к ко-
торым относятся:

• коммуникативные навыки, кото-
рые стоят во главе списка. Данные навыки 
позволяют людям продуктивно коммуни-
цировать на разных уровнях общения. Не 
случайно, все теоретические разработчи-
ки в сфере менеджмента и управления к 
основным функциям, необходимым для 
эффективного управления и администри-
рования, причисляли коммуникативную. 
Взгляд на коммуникативную компетенцию 
из разряда “must have” четко отслежива-
ется в работах А.Файоля и П. Друкера. 
Коммуникация пронизывает и влияет на 
все стороны нашего общества и крайне 
важна для работы всех государственных 
и социальных институтов, «форма взаи-
модействия органов власти и обществен-
ности есть выражение коммуникативно-
го акта различной срочности» [2, с.16].  
Ведение эффективной коммуникации 
подразумевает наличие двух или более 
субъектов, объектом данного процесса 
является информация, которая может пе-
редаваться с помощью разных каналов 
связи. Насколько эффективно педагог 
передает информацию, насколько дан-
ная информация релевантна и валидна, 
зависит успех любой коммуникации и, в 
случае учебного процесса, качество об-
разования. Коммуникация необходима 
и при выстраивании отношений с колле-
гами, вышестоящими и подчиненными, а 
также со всеми людьми, задействованны-
ми в бизнес-процессе.

• навыки организации командной 
работы, или “teamwork”, также необходи-
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мы преподавателю в его работе. Умение 
сформировать команду единомышленни-
ков, направить их усилия в определенном 
направлении – одно из востребованных ка-
честв современного педагога. Знание ро-
лей в командной работе, умение выбрать 
обучающихся на правильные позиции, 
правильное целеполагание поможет нау-
чить студентов навыкам взаимодействия в 
команде, что положительно скажется на их 
дальнейшей трудовой деятельности.

• хорошо развитые лидерские навы-
ки, иначе leadership skills, также необходи-
мы для педагога. С одной стороны, педа-
гог должен указать направление движения 
по образовательной траектории, контро-
лировать усвоение информации и сфор-
мированность компетенций, обладать ав-
торитетом и весом среди обучающихся. 
С другой стороны, педагогу следует со-
здать атмосферу приятия и взаимоуваже-
ния внутри аудитории.

• наличие творческих (креативных) 
навыков, или “creativity”, также способ-
ствует успешности педагога. «Педагогика 
будет первым, высшим из искусств, потому 
что она стремится удовлетворить величай-
шей из потребностей человека и человече-
ства - их стремлению к усовершенствова-
ниям в самой человеческой природе... его 
души и тела » [13] - эти слова К.Д. Ушинско-
го совершенно точно определяют подход к 
процессу преподавания. Умение адапти-
роваться к меняющейся обстановке, видо-
изменять задачи и задания в соответствии с 
потребностями аудитории, использование 
разных подходов для решения поставлен-
ных целей будут стимулировать продуктив-
ность учебного процесса.

• навыки критического мышления, 
или “critical thinking”, подразумевающие 
способность оценивать и анализировать 
чужую точку зрения, прогнозировать ре-
зультаты и последствия принятых решений, 
продуктивно аргументировать свою пози-
цию, позволяют педагогу взвешенно под-
ходить к выстраиванию педагогического 
процесса и решению проблем, возника-
ющим в классе.

5. Умение и навыки работы с инфор-
мацией в чем-то перекликаются с навы-
ками цифровой грамотности. Однако, 

следует рассматривать данный вопрос 
шире. Способность формулировать и 
находить релевантную информацию, а 
также продуктивно ее использовать явля-
ются важной составляющей работы пе-
дагога. Педагог не может пользоваться 
одной и той же информацией из года в 
год, он должен проверять и модифици-
ровать имеющуюся информацию, под-
бирать ее в зависимости от нужд образо-
вательного процесса.

6. Навыки применения новых технологий 
практической подготовки в обучении, или 
project-based learning, являются в насто-
ящий момент важным звеном учебного 
процесса. Ориентированность на фор-
мирование у обучающихся професси-
ональных компетенций в рамках их про-
граммы подготовки, носящих прикладной 
характер, позволяет студентам получить 
навыки, которые будут готовить к профес-
сиональной деятельности. В настоящее 
время проекты используются для решения 
многих управленческих, производствен-
ных и социальных задач во всех странах 
мира [4]. Государственный университет 
управления одним из первых стал приме-
нять проектный метод в образовательном 
процессе. Проектное обучение входит в 
учебные планы по всем образовательным 
программам бакалавриата и магистра-
туры и является обязательным для всех сту-
дентов всех форм обучения.

В целях реализации модели практи-
ко-ориентированного и проблемно-ори-
ентированного обучения в государствен-
ном университете управления внедрено в 
образовательный процесс проектное об-
учение – обязательная часть образователь-
ных программ высшего образования для 
всех обучающихся всех курсов (бакалав-
риат, магистратура: очной, очно-заочной, 
заочной формы обучения) [5].

Были проведены следующие изменения.
Изменения в образовательном процес-

се:
• проектная работа является неотъ-

емлемой частью образовательного про-
цесса;

• дисциплины ориентированы на 
разработку/развитие проектов в рамках 
проектного обучения;
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• дифференцированный зачет по 
проектной работе в каждом семестре 
(кроме выпускного курса);

• выделены часы на консультации по 
проектному обучению в рамках дисциплин 
учебного плана;

• рейтинг эффективности работы 
ППС включает показатели эффективности 
по проектной работе;

• положение о защите ВКР допускает 
защиту совместных ВКР (в т.ч. «Стартап как 
диплом»);

• выделен проектный день в расписа-
нии занятий.

Мероприятия проектного дня:
• открытые лекции внешних спикеров;
• бизнес-завтраки с потенциальными 

менторами и экспертами;
• бизнес-завтраки с потенциальными 

инвесторами;
• проведение экспертных сессий;
• проведение питч-сессий и де-

мо-дней;
• выездные целевые мероприятия, 

ориентированные на разработку проекта.
Инфраструктурные изменения:
• профильное подразделение по ко-

ординированию проектного обучения в ГУУ;
• профильное подразделение по ра-

боте с внешними заказчиками, ментора-
ми, экспертами;

• профильное подразделение по ра-
боте с инвесторами;

• лаборатория сквозных технологий 
цифровой экономики;

• лаборатория городского развития;
• лаборатория исследований и раз-

работок в сфере цифровизации.
Для подготовки квалифицированных 

специалистов в рамках федерального 
проекта «Кадры для цифровой экономи-
ки» и решения вызовов внешней среды 
необходимы новые технологии практиче-
ской подготовки с целью эффективного 
межвузовского взаимодействия и взаимо-
действия образовательных организаций с 
внешними партнерами (в т.ч. индустри-
альными партнерами, менторами, экс-
пертами и инвесторами):

• внедрение цифровых технологий 
во всех отраслях экономики: требуют-
ся цифровые компетенции для решения 

профессиональных задач и командного 
взаимодействия;

• быстрое устаревание контента, 
устаревание знаний: нужен навык учиться 
и добывать актуальные знания и навыки;

• быстрое развитие отраслей эконо-
мики: нужен навык учиться и использовать 
в процессе обучения актуальные кейсы, 
необходимость адаптации системы выс-
шего образования к быстро меняющимся 
условиям;

• нехватка кадров, принимающих 
решения: требуются управленческие ка-
дры (управленческие команды) нового по-
коления;

• появление новых технологий обуче-
ния: необходимость использовать новые 
технологии в процессе обучения для фор-
мирования актуальных профессиональных 
и надпрофессиональных компетенций;

• разрыв между «теорией» вуза и 
«практикой» рынка: требуется вовлечение 
индустриальных партнеров в процесс обу-
чения;

• проблемы выбора карьерной 
траектории выпускником: необходимо в 
процессе обучения проанализировать и 
попробовать различные карьерные траек-
тории в рамках осваиваемой образова-
тельной программы.

Новые технологии практической под-
готовки позволят консолидировать работу 
образовательных организаций в части ре-
шения национальных задач, в том числе с 
сфере образования и науки:

• формирование технологического 
суверенитета страны: подготовка кадров, 
обладающих актуальными професси-
ональными и надпрофессиональными 
компетенциями, продуктовым подходом, 
и способных создавать новые продукты (в 
т.ч. исследовательские);

• подготовка востребованных ква-
лифицированных кадров для реальных 
секторов экономики: использование от-
раслевого потенциала индустриальных 
партнеров в подготовке и воспитании ква-
лифицированных кадров с актуальным 
набором компетенций, необходимых для 
реальных секторов экономики;

• развитие отраслевых технологий 
и изменение механизма взаимоотноше-
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ний, большую роль играют надпрофесси-
ональные компетенции: формирование 
надпрофессиональных компетенций в 
реальных условиях на протяжении всего 
периода обучения;

• внедрение новых технологий обу-
чения: внедрение новых технологий обу-
чения позволит повысить эффективность 
образовательного процесса и мотивиро-
ванность ППС и обучающихся;

• индивидуализация образования: 
необходимо обучающемуся за пери-
од обучения определиться с будущей 
карьерной траекторией с учетом инди-
видуальных предпочтений в професси-
ональной деятельности в рамках образо-
вательной программы;

• использование системного под-
хода в обучении: необходима логическая 
понятность взаимосвязи дисциплин учеб-
ного плана, практик, НИР и ВКР, их наце-
ленность на конечный результат. структур-
ная последовательность и дополняемость 
программ бакалавриата, магистратуры 
и аспирантуры с учетом текущих требова-
ний реальных отраслей экономики.

Говоря о ролях, в которых должен вы-
ступать преподаватель Университета 4.0, 
хочется отметить, насколько они созвучны 
функциям менеджера, сформулирован-
ными профессором Генри Минцбергом. 
В каком-то роде преподаватель должен 
объединить в своей работе функции, 
присущие работе менеджера. Соглас-
но автору, роли делятся на три категории: 
межличностные, информационные и свя-
занные с принятием решений. Начиная с 
межличностных отношений, хочется отме-
тить, что преподаватель вуза должен объе-
динить в своей работе множество ролей. 
В аудитории он должен быть лидером, за-
давать направление и контекст образова-
тельной деятельности, следовать в своей 
деятельности стратегическим задачам 
вуза. Преподаватель должен обеспечить 
создание продуктивной образовательной 
атмосферы в аудитории, мотивировать 
студентов на изучение и овладение необ-
ходимыми компетенциями, а также кон-
тролировать качество выполнения и объем 
усвоенных знаний. В то же самое время 
преподаватель является связующим эле-

ментом между руководством университе-
та и кафедры, запросами работодателей 
и обучающимися с другой стороны [12].

Следующая функция относится к сбо-
ру и распространению информации. В 
рамках саморазвития, подготовки к за-
нятиям, ведения научной деятельности 
преподаватель сталкивается с огромным 
количеством информации, которую он 
должен тщательно отобрать и проанали-
зировать по степени ее релевантности по 
отношению к целям обучения и, соответ-
ственно, валидности. В обилии разного 
рода, часто враждебной или фальсифи-
цированной информации преподава-
тель должен отобрать именно ту, которая 
наиболее соответствует задачам обуче-
ния, рабочим программам дисциплин, 
федеральным стандартам образования 
[11]. Преподаватель аккумулирует и ана-
лизирует информацию с целью ее пра-
вильного распространения обучающим-
ся. Чтобы поддерживать открытый диалог 
и дискуссии с обучающимися учитель 
должен быть в курсе мировых тенденций 
в области преподаваемой дисциплины, 
владеть опытом отечественных и зарубеж-
ных источников. Также, преподаватель 
выступает как оратор, передавая инфор-
мацию студентам с целью повышения их 
объема знаний, развития критического 
мышления у обучающихся и даже просто 
расширения их кругозора. Ведь часто, 
услышав о чем-то в аудитории, студенты 
продолжают поиск нужной информации, 
тем самым расширяя свои знания.

Следующая функция, необходимая 
в работе преподавателя, связана с при-
нятием различного рода решений. Взаи-
модействие со студентами, в группе или 
индивидуально, подразумевает умение и 
навыки справляться с конфликтами, сде-
лать обстановку в аудитории благоприят-
ной для проведение учебных занятий. Не 
секрет, что преподаватели сталкиваются 
с грубостью, неуважением и даже пря-
мой агрессией со стороны студентов. 
Чтобы не допустить развитие конфликтных 
ситуаций, преподаватель должен уметь 
нивелировать ситуацию, сгладить кон-
фликт. И из этого вытекает следующее 
умение – умение переговорщика. Пре-
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подаватель должен уметь продуктивно 
вести переговоры, как с обучающимися, 
так и с руководством кафедры и универ-
ситета. Также способность выстраивать 
концепцию освоения и представления 
информации по дисциплине, заданий, 
привлечение дополнительных источников 
информации, проведение промежуточ-
ного и итогового контроля, необходимость 
установления соответствия материала ра-
бочим программам и календарным гра-
фикам относятся к зоне ответственности 
преподавателя. Преподаватель должен 
быть креативным, способным ориентиро-
ваться по ситуации, адаптироваться к ме-
няющимся условиям внутри аудитории и 
управлять студенческим коллективом для 
достижения поставленных целей.

Исходя из вышесказанного, каждая из 
категорий ролей преподавателя важна 
в рамках образовательного процесса. 
Межличностная способствует установле-
нию рабочей доверительной атмосфе-
ры в классе, мотивирует и стимулирует 
студентов на формирование требуемых 
компетенций. Информационная служит 
для отбора, обработки и предоставления 
валидной информации в нужном объеме, 
категория принятия решений выражается в 
правильном выстраивании процесса об-
учения, повышает качество образования. 
Преподаватель должен ориентироваться 
на результат – формирование у обучаю-
щихся заявленных в образовательной про-
грамме умений и навыков.

Назрела необходимость комплексного 
подхода и систематизации роли препо-
давателя в высшей школе. 

Новые тенденции развития системы 
высшей школы диктуют необходимость 
формирования и популяризации следую-
щих ролей преподавателей [8]:

Преподаватель-координатор: сопро-
вождение процесса онлайн обучения, от-
слеживание успехов обучающегося, кор-
ректировка курса.

Преподаватель-наставник: направляет 
обучающегося в процессе формирова-
ния компетенций, формирует индивиду-
альную траекторию обучения.

Преподаватель-практик: фокусирует 
образовательный процесс на практиче-

ских аспектах применения полученных 
обучающимися знаний и умений, является 
основной практико-ориентированного об-
учения.

Заключение
Суммируя все вышесказанное, хочется 

отметить возросший интерес к профес-
сии педагога со стороны абитуриентов. 
Рассматривая задачу создания универ-
ситета 4.0, не следует забывать о тех, кто 
будет в нем работать и продвигать идеи 
устойчивого развития вуза. Ожидается и 
повышение статуса педагогического ра-
ботника в глазах государства и общества. 
Меняется отношение к представителям 
нашей профессии особенно в сфере 
наставничества. Формирование граждан-
ской позиции и Результаты деятельности 
педагогических работников трудно изме-
рить количественно. Но можно говорить о 
качестве образования. Обучение молодых 
специалистов невозможно без постоянно-
го повышения собственных знаний и навы-
ков со стороны педагога высшей школы. 
Ведь от наших усилий зависит, какими бу-
дут последующие поколения профессио-
налов, в каком обществе мы будем жить, 
и какое мировоззрение будет общество 
поддерживать.
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 Аннотация.
В современном мире, где городские пространства становятся 
все более плотно населенными и проблема управления му-
ниципальными ресурсами становится все более острой, вне-
дрение интеллектуальных телематических систем в городских 
автотранспортных предприятиях становится необходимостью. 
Это не только инновационный шаг в управлении городским 
транспортом, но и ключевой компонент современного управ-
ленческого подхода, направленного на повышение эффектив-
ности, безопасности и удобства для городских жителей.
Интеллектуальные телематические системы представляют 
собой комплексное решение, включающее в себя сбор, анализ 
и передачу данных о состоянии и местоположении автотранс-
портных средств в реальном времени. Эти системы позволяют 
не только оптимизировать маршруты и управлять транспорт-
ными потоками, но и обеспечивать мониторинг технического 
состояния транспортных средств, что существенно повышает 
безопасность дорожного движения.
В контексте современной России, где технологическое разви-
тие является одним из ключевых приоритетов, важно осоз-
нать, что двигателями этого развития должны быть не только 
промышленные гиганты, но и муниципальные предприятия. 
Муниципальные организации играют важную роль в создании 
инновационной инфраструктуры и обеспечении комфортных 
условий для жизни горожан. Поэтому внедрение интеллекту-
альных телематических систем в городских автотранспортных 
предприятиях должно стать приоритетным направлением раз-
вития муниципального управления, способствуя повышению 
качества городской жизни и улучшению экономических пока-
зателей регионов.

 Ключевые слова. 
Интеллектуальные телематические системы, муниципаль-
ные автотранспортные предприятия, управление городским 
транспортом, управленческие приемы, эффективности му-
ниципального управления, новые технологии.

 Abstract. 
In the modern world, where urban spaces are becoming in-
creasingly densely populated and the issue of managing mu-
nicipal resources is becoming more acute, the implementation 
of intelligent telematics systems in urban transport enterpris-
es becomes a necessity. This is not only an innovative step in 
managing urban transportation but also a key component of a 
modern management approach aimed at improving efficiency, 
safety, and convenience for city residents.
Intelligent telematics systems represent a comprehensive 
solution that includes real-time data collection, analysis, and 
transmission about the condition and location of vehicles. 
These systems allow not only route optimization and traffic 
management but also monitoring the technical condition of 
vehicles, significantly enhancing road safety.
In the context of modern Russia, where technological devel-
opment is a key priority, it is essential to recognize that not 
only industrial giants but also municipal enterprises should 
drive this progress. Municipal organizations play a crucial role 
in creating innovative infrastructure and ensuring comfortable 
living conditions for city dwellers. Therefore, the implemen-
tation of intelligent telematics systems in urban transport 
enterprises should be a priority direction for municipal man-
agement, contributing to improving the quality of urban life 
and enhancing regional economic indicators.

 Keywords. 
Intelligent telematics systems, municipal motor transport enter-
prises, urban transport management, management techniques, 
efficiency of municipal management, new technologies.

Введение
Современное управление городским 

транспортом сталкивается с рядом слож-
ных задач, требующих инновационных ме-
тодов и технологических решений [1]. Вне-
дрение интеллектуальных телематических 
систем в городские автотранспортные 
предприятия становится современным 
управленческим подходом.

Телематическая система для автотран-
спортной организации представляет со-
бой комплекс технологий и программного 
обеспечения, предназначенных для уда-
ленного мониторинга, управления и опти-
мизации работы транспортных средств. 
Сбор данных, осуществляемый с помо-

щью GPS-трекеров и различных датчиков, 
позволяет получать и анализировать ин-
формацию о местоположении, скорости, 
направлении движения, состоянии двигате-
ля, уровне топлива и других важных пара-
метрах транспортного средства. Получен-
ная информация хранится в базе данных 
для последующего применения в управле-
нии, создания отчетов и аналитики.

Кроме того, интеллектуальные теле-
матические системы предлагают ряд до-
полнительных функций, например, уда-
ленное управление позволяет отправлять 
команды транспортным средствам для 
блокировки двигателя в случае угона. Этот 
аспект имеет важное значение для обе-
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спечения безопасности автопарка и пре-
дотвращения неправомерного использо-
вания транспортных средств.

Внедрение таких систем в городские 
автотранспортные предприятия обещает 
значительные преимущества, такие как 
повышение эффективности управления 
транспортными потоками, оптимизация 
маршрутов и расписания движения, улуч-
шение безопасности дорожного движе-
ния и снижение эксплуатационных расхо-
дов [2].

Важным элементом работы интеллек-
туальных телематических систем являет-
ся генерация экстренных оповещений и 
регулярной отчетности [3]. Система спо-
собна автоматически обнаруживать неш-
татные ситуации, такие как выход из за-
данной зоны, превышение скорости или 
необходимость технического обслужи-
вания, и генерировать соответствующие 
оповещения. Кроме того, она предостав-
ляет детальные отчеты о работе автопарка, 
что позволяет руководителям организации 
принимать информированные решения 
для улучшения эффективности работы 
предприятия, а также полезна городским 
органам – учредителям автопредприятия.

Кроме того, интеллектуальные телема-
тические системы способствуют более 
прозрачному и ответственному управле-
нию автопарком, что важно в контексте 
повышения качества городской жизни 
и снижения негативного воздействия на 
окружающую среду.

Важно отметить, что научно обоснован-
ный анализ эффективности этих функций 
является ключевым для успешной реализа-
ции интеллектуальных телематических си-
стем в городских автотранспортных пред-
приятиях [4].

Однако, несмотря на потенциаль-
ные выгоды, внедрение телематических 
систем в городские автотранспортные 
предприятия также сталкивается с рядом 
вызовов, включая технические и финансо-
вые сложности. Поэтому важно провести 
всесторонний анализ эффективности и 
потенциала таких систем в конкретном 
городском контексте, а также разрабо-
тать комплексные стратегии внедрения, 
учитывающие специфику местной ин-

фраструктуры и потребности пользовате-
лей транспортных услуг.

Основная часть
Двигателями технологического разви-

тия в России должны быть не только про-
мышленные гиганты, но и муниципальные 
предприятия [5]. Муниципальные органи-
зации играют важную роль в экономике и 
социальной сфере страны, особенно на 
уровне городов и регионов. Их активное 
участие в процессе внедрения новых тех-
нологий является ключевым для создания 
благоприятной среды для инновационного 
развития.

Муниципальные предприятия облада-
ют уникальной возможностью прямого 
взаимодействия с населением и мест-
ными сообществами. Они тесно связаны 
с повседневной жизнью горожан и могут 
точно определить те области, где новые 
технологии могут оказать максимальный 
положительный эффект. Благодаря это-
му, участие муниципальных предприятий 
в процессе разработки и внедрения ин-
новаций позволяет создавать решения, 
ориентированные на конкретные потреб-
ности городских сообществ.

Кроме того, муниципальные предприя-
тия часто обладают более гибкой структу-
рой и способны быстрее адаптироваться 
к изменениям в окружающей среде, чем 
крупные промышленные компании. Это 
делает их важными игроками в процессе 
инновационного развития, поскольку по-
зволяет быстрее и эффективнее внедрять 
новые технологии на местном уровне.

Таким образом, муниципальные пред-
приятия должны рассматриваться как клю-
чевые двигатели технологического развития 
в России. Их активное участие в процессе 
внедрения инноваций не только способ-
ствует повышению эффективности управ-
ления и развитию городской инфраструк-
туры, но и создает благоприятные условия 
для улучшения качества жизни населения 
и стимулирует экономический рост на 
местном и региональном уровнях.

Внедрение интеллектуальных телема-
тических систем в городских автотранс-
портных предприятиях обещает значитель-
ные выгоды:
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1. Сокращение времени простоев и 
повышение производительности:

o Внедрение телематики позволяет 
отслеживать местоположение и состо-
яние транспортных средств в реальном 
времени. Это помогает сократить время 
простоев, оптимизировать маршруты и 
улучшить общую производительность ав-
топарка.

o Сокращение времени простоев 
означает снижение затрат на топливо, 
оплату водителей и обслуживание. Кроме 
того, более эффективное использование 
автомобилей приводит к увеличению вы-
ручки.

2. Управление техническим обслу-
живанием:

o Телематические системы предо-
ставляют данные о состоянии автомоби-
лей, что позволяет проводить обслужи-
вание по мере необходимости, а не по 
строгому графику. Это снижает количе-
ство ненужных процедур обслуживания.

o Благодаря точным данным о состо-
янии автомобилей, можно более эффек-
тивно управлять запасами запчастей, что 
также способствует снижению затрат. 

3. Снижение расходов на топливо, 
ремонт и обслуживание:

o Удаленная диагностика и своевре-
менно планирование технического обслу-
живания являются важными элементами 
экономии. Предупреждение о малейших 
признаках износа или неисправности по-
могает предотвратить более серьезные и 
дорогостоящие поломки.

o Системы телематики помогают 
контролировать стиль вождения, что может 
снизить излишний расход топлива.

o Телематика, сопоставляя расходы 
на бензин и количество горючего в баке, 
способна исключить сливы топлива.

o Сокращение времени простоев 
приводит к существенной экономии. 

o Оптимизация затрат на содержа-
ние автопарка является одним из ключевых 
преимуществ телематики. Анализ данных 
о расходе топлива и степени износа по-
зволяет принимать обоснованные реше-
ния по замене или ремонту автомобилей. 

5. Контроль за стилем вождения води-
телей является важным аспектом - теле-

матические системы могут анализиро-
вать данные о скорости движения, частоте 
и резкости торможения, что позволяет вы-
являть неэффективные привычки вожде-
ния и проводить тренировки для улучшения 
этих навыков.

6. Предотвращение аварийных ситу-
аций: Системы телематики могут помочь 
предотвратить аварийные ситуации, на-
пример, путем предупреждения водителя 
о неисправности тормозов или о сколь-
зкой дороге.

Пример. Датчик системы телематики 
зафиксировал повышенную температу-
ру двигателя. Система уведомила дис-
петчера, который связался с водителем. 
Водитель остановил автомобиль и вызвал 
эвакуатор. В результате двигатель был от-
ремонтирован, и поломка не привела к 
серьезным последствиям.

8. Контроль за соблюдением правил 
дорожного движения: Благодаря отсле-
живанию местоположения, скорости 
и маршрутов движения транспортных 
средств, диспетчеры могут непрерыв-
но контролировать действия водителей и 
реагировать на возможные опасные си-
туации. Автоматическое фиксирование 
нарушений, таких как превышение скоро-
сти или проезд на красный свет, помогает 
поддерживать дисциплину водителей [8] и 
предотвращать аварии.

Автоматическая фиксация тяжелых ДТП 
является еще одним важным аспектом 
безопасности после внедрения телема-
тики. Системы телематики автоматически 
регистрируют данные о серьезных ава-
риях, включая информацию о времени и 
месте происшествия, скорости столкно-
вения, угле столкновения и другие данные, 
что позволяет проводить более детальный 
анализ причин и последствий ДТП. Это по-
зволяет не только быстро реагировать на 
происшествия, но и предотвращать их 
возникновение в будущем путем выявле-
ния и устранения причин.

9. Повышение дисциплины водителей: 
Зная, что их действия контролируются и ре-
гистрируются, водители становятся более 
ответственными за свое поведение на до-
роге и склонны соблюдать правила дви-
жения, что также способствует снижению 



353353

риска ДТП и повышению общей безопас-
ности дорожного движения.

10. Улучшение контроля над автопар-
ком: Телематические системы позволяют 
отслеживать местоположение, скорость 
и маршруты движения каждого транс-
портного средства в режиме реального 
времени. Это обеспечивает руководите-
лям предприятия более полное представ-
ление о текущей ситуации в автопарке и 
возможность оперативно реагировать на 
любые нештатные ситуации.

11. Упрощение сбора данных и отчет-
ности: Телематические системы автома-
тизируют процесс сбора и анализа дан-
ных о работе автопарка, что значительно 
упрощает формирование отчетов и ана-
литику для принятия управленческих реше-
ний. Это снижает нагрузку на персонал и 
позволяет сосредоточиться на более важ-
ных аспектах управления предприятием 
[9].

Сведем основные выгоды в таблицу:

Таблица 1
Преимущества внедрения телематических систем в муниципальные 

автотранспортные предприятия:

Преимущество Описание

Сокращение времени 
простоев и повышение 

производительности

Внедрение телематики позволяет отслеживать 
местоположение и состояние транспортных средств 
в реальном времени, что оптимизирует маршруты и 

сокращает время простоя.

Управление техническим 
обслуживанием

Телематические системы предоставляют данные о 
состоянии автомобилей, позволяя проводить обслуживание 
по мере необходимости и управлять запасами запчастей.

Снижение расходов 
на топливо, ремонт и 

обслуживание

Удаленная диагностика и оптимизация стиля вождения 
помогают сократить расходы на топливо, а также 

предотвращают дорогостоящие поломки.

Повышение дисциплины 
водителей

Контроль за стилем вождения позволяет выявлять 
неэффективные привычки и улучшать безопасность 

дорожного движения.

Улучшение контроля за 
автопарком

Внедрение телематических систем обеспечивает 
более полное представление о состоянии автопарка 
и возможность оперативно реагировать на нештатные 

ситуации.

Упрощение сбора данных и 
отчетности

Автоматизация сбора и анализа данных упрощает 
формирование отчетов и аналитику для принятия 

управленческих решений.

Реализация проекта по внедрению те-
лематических систем в муниципальные 
автотранспортные предприятия не лише-
на определенных рисков, которые могут 
повлиять на успешность его выполнения 
и достижение запланированных целей 
[10]. Основные риски можно разделить 
на три категории: риски, связанные с 
определением исполнителя проекта, ри-
ски, связанные с выбором подрядчика, и 
риски, связанные с внедрением самой  
системы.

В первую очередь, к рискам, связанным 
с определением исполнителя, относится 
отсутствие согласования расходов учре-
дителем, что может привести к финан-
совым затруднениям в ходе реализации 
проекта. Задержки в проведении торгов 
также могут оказать негативное влияние 
на ход проекта, создавая дополнитель-
ные сложности и препятствия. Кроме того, 
возможные изменения в законодатель-
стве, например, запрет на использование 
определенных технологий, также могут 
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оказать значительное воздействие на реа-
лизацию проекта, требуя дополнительных 
корректировок и ресурсов.

Вторая категория рисков связана с вы-
бором подрядчика. Срыв сроков реали-
зации проекта может возникнуть в случае 
неправильного выбора подрядчика или 
недостаточной подготовки к проведению 
проектных работ. Ликвидация или бан-
кротство исполнителя в течение срока оку-
паемости проекта также является серьез-
ным риском, который может привести к 
потере инвестиций и задержке в реализа-
ции планов.

Третья категория рисков связана с вне-
дрением самой системы. Неготовность 
персонала к обучению по работе с новой 
системой и инновационными технологиче-
скими решениями может стать причиной 
затруднений в процессе внедрения. Техни-

ческие проблемы, такие как непредвиден-
ные технические сложности при внедрении 
системы, также могут замедлить или нару-
шить ход проекта. Кроме того, возможное 
несоответствие установленных компонен-
тов системы техническому заданию заказ-
чика может потребовать дополнительных 
ресурсов и времени для их устранения.

Для минимизации рисков необходимо 
предусмотреть ряд мероприятий. Тща-
тельный выбор подрядчика является важ-
ным шагом, включающим в себя анализ 
опыта работы исполнителя, запрос реко-
мендаций и сотрудничество с опытными 
разработчиками, присутствующими на 
рынке [11]. Проведение конкурсных про-
цедур и тестирование оборудования в ре-
альных условиях также способствуют вы-
бору наиболее подходящего подрядчика 
и уменьшению рисков.

Таблица 2
Риски внедрения телематических систем в муниципальные автотранспортные 

предприятия
Категория риска Описание Методы преодоления

Риски, связанные 
с определением 

исполнителя 
проекта

Отсутствие согласования 
расходов, задержки в 

проведении торгов, изменения в 
законодательстве

- Предварительное 
согласование с учредителем 

расходов 
- Активное участие в процессе 

законодательства 
- Стратегическое планирование 

реакции на изменения в 
законодательстве

Риски, связанные 
с выбором 
подрядчика

Срыв сроков реализации 
проекта, ликвидация или 

банкротство исполнителя, 
неправильный выбор подрядчика

- Тщательный анализ опыта 
работы подрядчика 

- Запрос рекомендаций и 
анализ отзывов о работе 

Риски, связанные 
с внедрением 

самой системы

Неготовность персонала 
к обучению, технические 

проблемы во время внедрения, 
несоответствие установленных 

компонентов системы 
техническому заданию 

заказчика

- Проведение обучающих 
семинаров и тренингов для 

персонала 
- Планирование резервных 
решений для технических 

проблем 
- Строгий контроль соответствия 

компонентов системы 
техническому заданию 

заказчика
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Обеспечение контроля за ходом реа-
лизации проекта также играет ключевую 
роль в минимизации рисков. Создание 
рабочей группы (команды проекта), регу-
лярные совещания и доклады проектного 
офиса руководству, а также проведение 
тестовых и контрольных мероприятий по-
зволяют оперативно выявлять и решать 
возникающие проблемы. Планирование 
бюджета с учетом возможных изменений 
в законодательстве и фактическая отчет-
ность по каждому этапу реализации про-
екта также помогают управлять риска-
ми и обеспечить успешное завершение 
проекта.

Заключение
Внедрение интеллектуальных телема-

тических систем (ИТС) в городские авто-
транспортные предприятия является од-
ним из важнейших факторов повышения 
эффективности, безопасности и рента-
бельности работы последних. Основан-
ные на передовых технологиях сбора, 
анализа и передачи данных, ИТС превра-
щают транспортные средства в интеллек-
туальные узлы, способные оперативно 
реагировать на изменяющиеся условия 
дорожного движения и потребности пас-
сажиров. Внедрение таких систем позво-
ляет сократить время в пути, оптимизиро-
вать расход топлива, снизить вероятность 
аварий и улучшить качество обслуживания 
пассажиров.

Интеграция искусственного интеллек-
та и нейронных сетей в анализ данных, 
полученных с помощью телематических 
систем, открывает перед муниципальны-
ми управленцами широкие возможности 
для повышения эффективности управле-
ния городским транспортом. Например, 
нейросети могут анализировать данные о 
состоянии автомобилей и предсказывать 
возможные поломки, что позволяет прово-
дить профилактическое обслуживание и 
снижать риски дорогостоящих ремонтов. 

Кроме того, нейросети могут выявлять 
паттерны водительского поведения, такие 
как частые резкие торможения или превы-
шение скорости, что помогает улучшить 
безопасность дорожного движения и сни-
зить риски аварий. Еще одним примером 

является использование искусственного 
интеллекта для прогнозирования спроса 
на транспорт: анализ данных о поездках, 
пассажиропотоке и сезонных колебаниях 
позволяет оптимизировать графики дви-
жения транспорта и улучшить обслужива-
ние горожан. Эти примеры демонстриру-
ют, как интеграция технологий телематики 
с искусственным интеллектом и нейросе-
тями резко повышает эффективность му-
ниципального управления транспортными 
системами, способствуя более эффек-
тивной организации и безопасности го-
родского транспорта.

Важно отметить, что муниципальные 
автотранспортные предприятия должны 
играть активную роль в тестировании и 
внедрении новых технологий, в том числе 
ИТС. В связи с этим, муниципальные орга-
низации должны быть готовы к освоению и 
использованию передовых технологий, а 
также к адаптации своих бизнес-процес-
сов под новые условия. Предоставление 
муниципальным предприятиям поддерж-
ки и инвестиций со стороны государства, 
а также содействие в разработке и вне-
дрении инновационных проектов, является 
ключевым аспектом успешного развития 
городского транспорта и повышения его 
эффективности.

Приложение
Экономический расчет:

Для расчета экономических показате-
лей снижения расходов на топливо, ре-
монт и обслуживание автопарка, исполь-
зуем следующие данные и формулы:

1.	 Исходные	данные:
• Количество автомобилей: 229
• Средний годовой пробег одного 

автомобиля: 40 000 км
• Средний расход топлива: 10 л/100 км
• Средняя цена топлива: 50 руб/л
• Средняя годовая стоимость ре-

монта и обслуживания одного автомоби-
ля: 100 000 руб. до внедрения телематики и 
95 000 руб. после.

• Снижение расходов на топливо по-
сле введения телематики: 10% (оптимисти-
ческий) и 5% (пессимистический).

• Общая сумма предполагаемых 
расходов: 11 850 178,33 руб. в первый год.
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• Планируемые расходы на обслу-
живание системы в последующие годы: 
около 1 700 000 руб. ежегодно.

1.	 Расчет	 годовых	 расходов	 на	 то-
пливо	до	внедрения	телематики:

Годовые расходы на топливо=Количе-
ство автомобилей×Средний годовой про-
бег×Средний расход топлива×Цена то-
плива

2.	 Расчет	 годовых	 расходов	 на	 то-
пливо	после	внедрения	телематики:

Годовые расходы на топливо после=-
Годовые расходы на топливо×(1−Про-
цент снижения расходов)

3.	 Расчет	 годовых	 расходов	 на	 ре-
монт	и	обслуживание:

Годовые расходы на ремонт и обслу-
живание=Количество автомобилей×Сто-
имость ремонта и обслуживания одно-
го автомобиля

4.	 Расчет	экономии	от	внедрения	те-
лематики:

Экономия=(Годовые расходы до−Го-
довые расходы после)+(Расходы на ре-
монт и обслуживание до−Расходы на ре-
монт и обслуживание после)

Подставим данные в формулы для оп-
тимистического	сценария (10% снижение 
расходов на топливо):

5.	 Годовые	расходы	на	топливо	до:
229×40,000×(10/100) ×50=45,800,000 руб.
6.	 Годовые	 расходы	 на	 топливо	 по-

сле	(с	учетом	10%	экономии):
45,800,000×(1−0.10)=41,220,000 руб.
7.	 Годовые	расходы	на	ремонт	и	об-

служивание	до:
229×100,000=22,900,000 руб.
8.	 Годовые	расходы	на	ремонт	и	об-

служивание	после:
229×95,000=21,755,000 руб.
9.	 Экономия:
(45,800,000−41,220,000)+(22,900,000−21,7

55,000)=4,725,000 руб.
10. Аналогично рассчитаем для пес-

симистического	 сценария (5% снижение 
расходов на топливо). Для пессимистиче-
ского сценария (5% снижение расходов на 
топливо) используем те же формулы, что и 
для оптимистического сценария, но с изме-
ненным процентом снижения расходов:

11.	 Годовые	 расходы	 на	 топливо	 по-
сле	(с	учетом	5%	экономии):

45,800,000×(1−0.05)=43,510,000 руб.
12.	 Экономия:
(45,800,000−43,510,000)+(22,900,000−21,7

55,000)=2,435,000 руб.
Выводы:	В оптимистическом сценарии 

экономия составит 4,725,000 руб., а в пес-
симистическом — меньше, но все равно 
существенную сумму 2,435,000 руб.

13.	 Срок	 окупаемости	 (Payback	
Period,	PP)	рассчитывается	по	формуле:

PP=Инвестиции/Годовая экономия 
Теперь применим данные для расчета:
Оптимистический	сценарий:
• Инвестиции: 11 850 178,33 руб.
• Годовая экономия: 4 725 000 руб.
Срок	 окупаемости PP=11850178,33/ 

4725000 ≈2,51 года
Пессимистический	сценарий:
• Инвестиции: 11 850 178,33 руб.
• Годовая экономия: 2 435 000 руб.
Срок	 окупаемости	 PP=11850178,33/ 

2435000 ≈4,87 года
Эти расчеты показывают, что в оптими-

стическом сценарии инвестиции окупятся 
примерно за 2,5 года, а в пессимистиче-
ском — примерно за 5 лет.

14.	 Чистая	 приведенная	 стоимость	
(Net	 Present	 Value,	 NPV) также является 
ключевым показателем для оценки инве-
стиционных проектов. Чистая приведен-
ная стоимость (NPV) — это показатель, 
который используется для оценки выгод-
ности инвестиционных проектов. Он пред-
ставляет собой разницу между текущей 
стоимостью денежных потоков, которые 
проект принесет в будущем, и первона-
чальными инвестициями. Если NPV поло-
жительна, это означает, что проект ожида-
ется быть прибыльным, учитывая заданную 
ставку дисконтирования. 

В нашем случае, расчет NPV позволя-
ет оценить, насколько экономически вы-
годно внедрение телематики в автопарк. 
Положительное значение NPV свидетель-
ствует о том, что проект принесет больше 
доходов, чем будет стоить, и, следователь-
но, является жизнеспособным. Отрица-
тельное значение NPV указывает на то, 
что проект не окупит первоначальные ин-
вестиции и, таким образом, может быть 
экономически нецелесообразным.

Для расчета NPV используется формула:
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где ( Rt ) — денежный поток в период ( t ),  
( i ) — ставка дисконтирования, ( I0 ) — пер-
воначальные инвестиции, ( T ) — срок про-
екта.

Допустим, что ставка дисконтирования 
составляет 10% (0.10), а денежные потоки 
проекта после внедрения телематики со-
ставляют 4 725 000 руб. в год для оптими-
стического сценария и 2 435 000 руб. в год 
для пессимистического сценария. Перво-
начальные инвестиции составляют 11 850 
178,33 руб., а срок проекта — 5 лет.

Тогда расчет NPV для оптимистическо-
го сценария будет выглядеть следующим 
образом:

Оптимистический	сценарий:
1.	 Дисконтирование:
o Год	1: 4 725 000 руб. / (1 + 0,10) = 4 

295 454,55 руб.
o Год	2: 4 725 000 руб. / (1 + 0,10)^2 = 

3 902 439,02 руб.
o Год	3:	4 725 000 руб. / (1 + 0,10)^3 = 

3 544 351,35 руб.
o Год	4: 4 725 000 руб. / (1 + 0,10)^4 = 

3 219 224,37 руб.
o Год	5: 4 725 000 руб. / (1 + 0,10)^5 = 

2 926 087,44 руб.
2. Чистая	 приведенная	 стоимость	

(NPV):
o NPV = 4 295 454,55 + 3 902 439,02 + 3 

544 351,35 + 3 219 224,37 + 2 926 087,44 - 11 
850 178,33

o NPV = 10 926 728,08 руб.
Пессимистический	сценарий:
1.	 Дисконтирование:
o Год	1: 2 435 000 руб. / (1 + 0,10) = 2 

213 636,36 руб.
o Год	2: 2 435 000 руб. / (1 + 0,10)^2 = 

2 012 350,70 руб.
o Год	3:	2 435 000 руб. / (1 + 0,10)^3 = 

1 834 532,45 руб.
o Год	4: 2 435 000 руб. / (1 + 0,10)^4 = 

1 679 083,12 руб.
o Год	5: 2 435 000 руб. / (1 + 0,10)^5 = 

1 545 914,63 руб.
2.	 Чистая	 приведенная	 стоимость	

(NPV):

o NPV = 2 213 636,36 + 2 012 350,70 + 1 
834 532,45 + 1 679 083,12 + 1 545 914,63 - 11 
850 178,33

o NPV = 1 525 428,47 руб.
Вывод:
• NPV для оптимистического сцена-

рия составляет 10 926 728,08 руб., что гово-
рит о потенциальной	прибыльности про-
екта.

• NPV для пессимистического сце-
нария составляет 1 525 428,47 руб., что так-
же говорит о потенциальной	 прибыльно-
сти,	но	с	меньшей	рентабельностью.
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 Аннотация.
В данной статье рассматриваются ключевые аспекты эффек-
тивного управления столицей Российской Федерации, Москвой, 
под руководством мэра Сергея Собянина. Основываясь на ана-
лизе экономических и социальных инициатив, статья исследует, 
как инновационные методы управления способствовали повы-
шению мировых рейтингов города и улучшению качества жиз-
ни его жителей. Рассмотрены ключевые программы и факторы, 
обеспечивающие стабильность и развитие Москвы как самодо-
статочного региона.

 Ключевые слова. 
Москва, Сергей Собянин, управление мегаполисом, эконо-
мическое развитие, социальная политика, городская инфра-
структура.

 Abstract. 
This article discusses the key aspects of effective management 
of the capital of the Russian Federation, Moscow, under the 
leadership of Mayor Sergey Sobyanin. Based on the analysis 
of economic and social initiatives, the article explores how 
innovative management methods have contributed to the 
improvement of the city's global rankings and the quality of 
life of its residents. Key programs and factors ensuring stabil-
ity and development of Moscow as a self-sufficient region are 
examined.

 Keywords. 
Moscow, Sergey Sobyanin, megacity management, economic de-
velopment, social policy, urban infrastructure.
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Введение
Москва является крупнейшим городом 

России и одним из самых динамично раз-
вивающихся мегаполисов в мире. За по-
следние годы город претерпел значительные 
изменения в различных сферах, таких как 
экономика, культура, образование и туризм. 
Также Москва является крупным экономиче-
ским и деловым центром, привлекающим 
инвестиции и предоставляющим широкие 
возможности для развития бизнеса. Столи-
ца активно развивает свою инфраструктуру, 
строит новые жилые комплексы, офисные 
здания, торговые центры, медицинские и об-
разовательные учреждения. Город активно 
поддерживает и развивает культурное на-
следие, привлекая туристов со всего мира. В 
образовательной сфере Москва предлагает 
широкий выбор высших учебных заведений, 
включая университеты и академии. Город так-
же активно развивает инновационные техно-
логии и стимулирует научно-исследователь-
скую деятельность. Благодаря этому Москва 
привлекает как местных жителей, так и ино-
странцев.

Москва входит в самые разные мировые 
рейтинги. Например, город занимает высо-
кие позиции в рейтингах самых дорогих и 
очень динамично развивающихся городов 
мира. Также Москва занимает высокие по-
зиции в рейтингах качества жизни, конкурен-
тоспособности и инвестиционного климата. 
К примеру, в 2021 году Москва поднялась на 
две позиции и заняла 18 строчку в авторитет-
ном ежегодном Рейтинге глобальных горо-
дов (Global Cities Index 2021), выпускаемом 
международной консалтинговой компанией 

Kearney. В рейтинге Kearney, который оце-
нивает уровень глобализации 156 городов 
мира, Москва расположилась между Сеу-
лом и Мадридом и обошла такие города, как 
Рим, Торонто и Амстердам. В ТОП-5 рейтинга 
вошли Нью-Йорк, Лондон, Париж, Токио и Лос 
Анджелес [10].

Москва второй год подряд заняла 4-е место 
в рейтинге лучших городов мира The World‘s 
100 Best Cities, который составляет консалтин-
говая компания Resonance Consultancy на 
основе таких показателей, как туристическая 
привлекательность, удобство для жизни, рабо-
ты и ведения бизнеса. 

Основная часть
Достижение высокого уровня развития Мо-

сквы является результатом многолетней ра-
боты не только самих жителей столицы, но и 
эффективной системы управления. Важно 
отметить, что в качестве столицы Российской 
Федерации, Москва обладает рядом уни-
кальных характеристик в структуре исполни-
тельной власти, которые отличают её от других 
регионов страны и определяют специфику 
управленческих процессов. Примером такой 
особенности является концентрация полно-
мочий главы администрации города (Мэра) 
и главы Правительства в одних руках, что обе-
спечивает целостность системы управле-
ния городскими процессами [1]. Подобная 
модель управления характерна также для 
Санкт-Петербурга и Севастополя [4].

Кроме того, исполнительная власть в Мо-
скве организована по трехуровневому прин-
ципу: на общегородском уровне функци-
онирует Правительство Москвы, на уровне 
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административных округов - префектуры, а 
на районном уровне - управы. Особенностью 
столичной системы является наличие пре-
фектур как промежуточного звена управле-
ния, что является уникальным для российских 
мегаполисов и обусловлено значительными 
размерами города. Структура исполнитель-
ной власти Москвы разрабатывается с учетом 
как государственных, так и муниципальных 
аспектов управления и постоянно адаптиру-
ется к современным вызовам и потребностям 
городской среды [11].

Такая сложная иерархическая структура 
органов исполнительной власти требует боль-
шой ответственности со стороны руковод-
ства. Как известно, на выборах мэра Москвы 
2023 года победу одержал ныне действую-
щий мэр Сергей Собянин, являющийся чле-
ном партии «Единая Россия». Сергей Собянин 
получил поддержку 76,39% голосов по данным 
ЦИК и был переизбран на третий срок. Его 
главный конкурент, кандидат от КПРФ Леонид 
Зюганов набрал 8,11% голосов избирателей. 
Всего на этих выборах приняли участие 7 
кандидатов. Сергей Собянин занимает пост 
мэра Москвы с 2010 года и результаты выбо-
ров однозначно показывают, что он является 
одним из наиболее популярных и работоспо-
собных руководителей города [3]. 

Мэр Москвы Сергей Собянин внес некото-
рые изменения в организационную структуру 
аппарата мэра и правительства столицы. 
В результате этих изменений были созданы 
новые отделы и управления, а также ликвиди-
рованы несколько существующих подразде-
лений.

По новой структуре аппарата насчиты-
вается 26 различных управлений и отделов, 
в то время как в прежней структуре их было 
23. Многие из существующих отделов оста-
лись в составе аппарата мэра, такие как 
оперативно-распорядительное управление, 
пресс-служба мэра и правительства, право-
вое управление, управление государствен-
ной службы и кадров, управление по работе 
с документами, приемная правительства и 
другие.

Одновременно было создано новое 
управление первого заместителя мэра в 
правительстве Москвы. Однако, были упразд-
нены ранее существовавшие управление 
координации деятельности по обеспечению 
безопасности города и группа по обеспече-
нию работы общественно-экспертного со-

вета по малому и среднему предпринима-
тельству.

Также стоит отметить, что управление ко-
ординации деятельности по обеспечению 
безопасности было преобразовано в депар-
тамент региональной безопасности. Новой 
структуре были добавлены управление ад-
министрации мэра и правительства, а также 
управление контроля и координации развития 
транспортного комплекса города Москвы.

Нынешний глава Москвы приобрел все-
общую популярность среди москвичей в том 
числе благодаря особому стилю управления. 
Будучи избранным на пост мэра Москвы, С. 
Собянин в первую очередь сделал акцент на 
модернизацию своей команды. Выбор ко-
манды Собянина был направлен на обнов-
ление и преобразование структуры управле-
ния городом, основываясь на постепенном 
избавлении от старых коррупционных связей 
и укреплении контроля над ключевыми от-
раслями экономики. Целью команды было 
сохранить стабильность в городе, одновре-
менно проводя необходимые реформы и 
улучшая качество жизни жителей. При этом 
важным фактором было поддержание ба-
ланса между старыми и новыми игроками в 
московской элите, чтобы избежать конфлик-
тов и обеспечить эффективное управление 
городом.

 Стиль управления мэра Москвы Сергея 
Собянина можно описать как прогрессив-
ный и ориентированный на модернизацию и 
внедрение новых технологий для повышения 
эффективности работы муниципальных ор-
ганов. Собянин активно привлекает экспер-
тов и заинтересованные стороны к принятию 
решений, при этом подчеркивая важность че-
ловеческого фактора в управлении. Он также 
быстро реагирует на кризисы, как показала 
пандемия COVID-19. Однако его подход не-
редко критикуется за централизацию власти 
и ограничение политической конкуренции.

Программа реновации жилищного фон-
да, начатая еще при Юрии Лужкове, с Со-
бяниным получила новый импульс за счет 
сноса устаревших зданий и строительства 
нового жилья, хотя и вызвала некоторое не-
довольство из-за отсутствия выбора у граж-
дан. Кроме того, С.С. Собянин инициировал 
разработку новых правил землепользования 
и благоустройства Москвы, включая сохра-
нение исторического центра и оптимизацию 
градостроительных решений [7].
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На международном уровне С.С. Собянин 
выступил с рядом принципов эффективного 
управления, подчеркивая необходимость по-
литической смелости, адаптации к измене-
ниям и привлечения частных инвестиций для 
развития городской инфраструктуры.

Анализ
Несмотря на распространенное пред-

ставление о том, что Москва финансирует-
ся за счет средств других регионов, столица 
на самом деле активно развивается за счет 
собственных ресурсов и выступает в роли до-
нора для других регионов. Экономически Мо-
сква является одним из крупнейших финан-
совых центров, генерирующим значительный 
валовой региональный продукт и вносящим 
вклад в федеральный бюджет. Город созда-
ет миллионы рабочих мест и поддерживает 
экономику через трансферты и финансовую 
помощь другим регионам [6].

Москва демонстрирует значительный эко-
номический рост, что подтверждает её ста-
тус не только как столицы, но и как одного из 
крупнейших экономических центров России. 
Согласно предоставленным данным, Москва 
достигла рекордных показателей по различ-
ным экономическим параметрам в 2023 
году, что отражает успешную реализацию го-
родских программ и проектов.

За период с 2021 по 2023 год объем ин-
вестиций в основной капитал составил 17,8 
триллиона рублей, что свидетельствует о мас-
штабных капиталовложениях в инфраструкту-
ру, жилищное строительство, промышлен-
ность и интеллектуальную собственность. Это 
важный индикатор укрепления экономиче-
ской базы города и стимулирования его даль-
нейшего развития.

Москва показала значительный рост в 
секторе обрабатывающей промышленно-
сти, который увеличился на 22,3% в 2023 году. 
Особенно выделяются такие отрасли, как 
фармацевтика, автомобилестроение и ми-
кроэлектроника, где наблюдался рост от 25 
до 40%. Эти данные подчеркивают успехи Мо-
сквы в развитии высокотехнологичных и инно-
вационных производств.

Зеленоград, как центр отечественной 
микроэлектроники, и новые площадки ОЭЗ 
«Технополис Москва», активно развиваются, 
получая значительные инвестиции. Особое 
внимание уделяется также беспилотной 
авиации и производству литий-ионных ак-

кумуляторов, что является частью стратегии 
развития электромобильной промышлен-
ности города.

С 2021 по 2023 год в Москве введено 44,8 
миллиона квадратных метров недвижимости, 
что в 3,7 раза больше, чем за аналогичный 
период с 2009 по 2011 год. Это отражает ак-
тивное строительство жилых, коммерческих и 
социальных объектов, что способствует соз-
данию новых рабочих мест и улучшению ка-
чества жизни городских жителей.

Программа реновации, направленная 
на переселение граждан из ветхого жилья, 
успешно продолжается. Более 150 тысяч че-
ловек уже переселены, и планируется стро-
ительство нового комфортного жилья для 350 
тысяч участников программы к 2027 году. Это 
улучшает жилищные условия и способствует 
социальной стабильности [8].

На наш взгляд, какими бы существенными 
переменами к лучшему не характеризова-
лась деятельность главы города, без созда-
ния достойного имиджа эти перемены ста-
нут незаметны для простого обывателя. Еще 
одной деталью работы команды С.С. Собя-
нина является формирование подобного 
имиджа. Конструирование имиджа терри-
тории — это процесс, включающий в себя 
множество аспектов. Традиционная пер-
сонификация в российской политической 
культуре, связанная с восприятием лидера-
ми образа их региона, не всегда работает 
эффективно. Исследование И. С. Палитай, 
Д. Д. Посохова показало, что коммуникатив-
ный образ региона и его лидера могут быть 
разными, а влияние позитивных и негативных 
сторон имиджа лидера на имидж региона 
может быть различным. Например, в случае 
с Москвой (что, несомненно, является заслу-
гой команды С. С. Собянина) коммуникатив-
ный образ города положительно отражает-
ся на имидже мэра, а негативные аспекты с 
ним не имеют связи [9]. 

Еще одной сильной стороной правления 
С.С. Собянина стоит назвать открытость ком-
муникации.  В условиях пандемии коронави-
русной инфекции социальный фактор стал 
ключевым для России. Социальная изоляция 
и информационный поток, часто необъек-
тивный и провокационный, требовал опера-
тивного и достоверного источника новостей. 
В этой ситуации социальные сети и блоги по-
литиков стали основным фактором актуаль-
ной информации о коронавирусе и мерах, 
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принятых в регионах. Личные блоги, такие как 
Сергея Собянина, стали требовать диалога 
с народами, предоставляя информацию о 
финансовой помощи, поддержке бизнеса и 
других мерах правительства. 

Анализ постов в блоге С.С. Собянина, про-
веденный Е. В. Запорожским, М. И. Верховых 
показал, что в первую волну пандемии ос-
новной упор делался на информирование 
населения о ситуации с вирусом и мерах 
предосторожности. Во вторую волну панде-
мии мэр Москвы придерживался умеренной 
открытой и доверительной коммуникации 
между властью и народом. В период спада 
пандемии С. Собянин делал упор на демон-
страцию личной ответственности и участие в 
рассмотрении проблем, информирование 
общественности о принятых шагах и предот-
вращение деструктивного поведения посред-
ством прямого диалога [5].

Используя интернет-коммуникации, мэр 
Москвы Сергей Собянин эффективно рас-
сказал жителям о важности заботы о здо-
ровье, создав открытый информационный 
диалог. Этот подход подчеркнул его компе-
тентность и внимание к вопросам здоровья.

Сергей Собянин укрепил стабильность 
управления Москвой, создав в 2012 году Глав-
ное контрольное управление города (Глав-
контроль) [2]. Это ведомство сыграло клю-
чевую роль в обеспечении эффективности 
городского бюджета и трат. Главконтроль 
контролирует использование бюджетных 
средств, размещение госзаказов и предо-
ставление госуслуг, стимулирует экономиче-
скую активность и уменьшает администра-
тивное давление на бизнес. Важной задачей 
ведомства является предотвращение нера-
ционального использования средств, компен-
сация ущерба и взаимодействие с другими 
контрольными органами для оптимизации го-
сударственных расходов. Это способствует 
созданию благоприятной городской среды и 
инвестиционной привлекательности Москвы.

Выводы и заключения
Подводя итоги настоящего исследования 

следует отметить, что благодаря комплекс-
ному подходу в развитии городской среды 
Москва до сих пор, несмотря на геополити-
ческую обстановку, занимает лидирующие 
позиции в мировых рейтингах среди мегапо-
лисов. На выборах мэра в 2023 году большин-
ство москвичей оказали Собянину беспре-

цедентную поддержку, что свидетельствует 
об эффективности созданной им системы 
управления.

Ключевые составляющие данной модели:
1. Реализация масштабных программ 

благоустройства, транспортной реформы, 
развития социальной инфраструктуры. Эти 
меры направлены на повышение качества 
жизни москвичей.

2. Оптимизация бюджетных расходов и 
рост доходов столицы за счет развития эконо-
мики, что обеспечивает финансовую само-
достаточность Москвы. Особую роль играет 
деятельность Главконтроля по эффективному 
расходованию средств.

3. Открытый диалог с гражданами по-
средством интернет-коммуникаций. Во вре-
мя пандемии COVID-19 команда С.С. Собя-
нина продемонстрировала эффективность 
в работе в нестандартных условиях, связанных 
с осложнением эпидемиологической обста-
новки, что способствовало укреплению дове-
рия к власти со стороны избирателей.

4. Грамотное управление коммуника-
тивной стратегией и созданием имиджа ме-
гаполиса, который способствует формиро-
ванию позитивного восприятия руководства 
города у общественности.

Таким образом, приоритетом для С.С. 
Собянина является забота о нуждах жите-
лей столицы. Сбалансированная политика 
в социальной, экономической и городской 
сферах при открытости власти обеспечивает 
высокую оценку работы мэра жителями сто-
лицы. Дальнейшие исследования могут быть 
направлены на более глубокий анализ взаи-
мосвязи между коммуникативным образом 
региона и его руководителя с точки зрения 
различных факторов, таких как демографи-
ческие особенности населения, специфика 
региона, конкретные стратегии управления 
и формирования имиджа, а также изучение 
успешных практик и эффективных инстру-
ментов построения позитивного образа с це-
лью повышения общественного восприятия и 
эффективности государственного управле-
ния на уровне регионов.
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 Аннотация.
В статье представлены исследования авторов, направленные 
на систематизацию организационно-управленческого меха-
низма по взаимодействию исполнительных органов государ-
ственной власти и населения. 
Авторы разработали проект работы с обращениями граждан в 
онлайн режиме с помощью чат-бота и нейросети, что позволит 
оптимизировать и автоматизировать работу органов исполни-
тельной власти, повысить эффективность работы служащих, 
сократить сроки рассмотрения обращения граждан, сформиро-
вать базу ответов на наиболее актуальные обращения граждан, 
а также улучшить процессы взаимодействия органов власти, 
предпринимательства и общества. 
Авторы надеются, что благодаря предложенным мероприяти-
ям станет преимуществом использования нейросетей по взаи-
модействию органов власти и граждан , потому что они умеют 
обрабатывать сложные нелинейные зависимости в данных. 
Традиционные статистические модели не всегда могут учесть 
все факторы, связанные с поиском ответа на обращение граж-
данина. Нейросети также способы работать с огромными
объемами данных, что позволяет учесть большое количество 
факторов и повысить точность
оценки.
В статье приведена авторская таблица «Внедрение нейросети 
по взаимодействию органов власти и граждан», а также по-
шаговые элементы использования системы нейросети, кото-
рые рекомендованы к при получении, как госуслуг, так и при 
реализации ряда этапов по взаимодействию исполнительных 
органов государственной власти и населения. Отображены мо-
ниторинговые показатели, оценка эффективности и критерии 
оценки.

 Ключевые слова. 
Организационно-управленческий механизм, органы государ-
ственной власти, граждане, предпринимательские структуры, 
коммуникация, взаимодействие, цифровизация, нейросеть.

 Abstract. 
The article presents the authors' research aimed at systema-
tizing the organizational and managerial mechanism for the 
interaction of executive bodies of state power and the popu-
lation. 
The authors have developed a project to work with citizens' 
appeals online using a chatbot and a neural network, which 
will optimize and automate the work of executive authorities, 
increase the efficiency of employees, shorten the time for 
reviewing citizens' appeals, form a database of responses to 
the most relevant citizens' appeals, as well as improve the pro-
cesses of interaction between authorities, entrepreneurship 
and society. 
The authors hope that thanks to the proposed measures, it will 
be an advantage to use neural networks for the interaction 
of authorities and citizens, because they are able to process 
complex nonlinear dependencies in data. Traditional statistical 
models cannot always take into account all the factors associ-
ated with finding an answer to a citizen's appeal. Neural net-
works are also ways to work with huge amounts of data, which 
allows you to take into account a large number of factors and 
improve the accuracy of the assessment.
The article presents the author's table "Implementation of a 
neural network for the interaction of authorities and citizens", 
as well as step-by-step elements of the neural network system, 
which are recommended for use in obtaining both public ser-
vices and a number of stages for the interaction of executive 
bodies of state power and the population when using neural 
networks. Monitoring indicators, performance assessment 
and criteria are displayed.

 Keywords. 
Organizational and managerial mechanism, public authorities, 
citizens, business structures, communication, interaction, digital-
ization, neural network.
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Введение
В современном обществе исполни-

тельные органы государственной власти 
являются ключевыми институтами, взаи-
модействующими с гражданами и вы-
полняющими функции по обеспечению 
реализации государственной политики. 
В своей работе органы исполнительной 
власти сталкиваются с рядом проблем 
взаимодействия с гражданами, одной из 
которых является коммуникация. Гражда-
не имеют право свободно обращаться к 
государственным органам и получать от 
них информацию о своих правах и воз-
можностях. В свою очередь, государствен-
ные органы обязаны создавать условия для 

удовлетворения обращений граждан и 
обеспечивать их правовую защиту. Поми-
мо этого, работа с обращениями граждан 
должна соответствовать принципу опера-
тивности и эффективности. Это означает, 
что государственные органы должны со-
блюдать установленные сроки рассмо-
трения и ответа на обращения граждан, 
а также предусмотреть механизм кон-
троля и исполнения принятых решений. От 
правильно организованной модели взаи-
модействия органов власти, населения и 
различных форм коммуникаций в сфере 
предпринимательства зависит эффектив-
ность исполнения своих функций исполни-
тельными органами [1; 2]. 
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При этом в процесс взаимодействия 
должны быть включены компетенции го-
сударственной услуги, представляющей 
собой деятельность органа власти по ре-
ализации своих полномочий на запрос 
заявителя в рамках, установленных зако-
нодательством, что. фактически означает 
удовлетворение потребностей граждан 
и организаций в решении конфликтных 
ситуаций, проблем или регламентации 
определённого юридического факта.

Рассматривая понятие «государствен-
ная услуга» необходимо отметить, что 
оно регулируется различными отраслями 
права и законодательства. Само понятие 
«услуга» пришло из гражданского права, 
которое подразумевает предоставление 
юридических услуг регулируются догово-
ром возмездного оказания услуг (глава 39 
ГК РФ). Однако в нем не регламентирова-
ны юридические услуги, которые оказыва-
ются на безвозмездной основе. 

Представление государственной услуг 
имеет, в первую очередь, публичную фор-
му деятельности публичной власти в целях 
удовлетворения потребностей заявителей. 
В данном случае прослеживается взаи-
мосвязь с предыдущим определением 
государственных услуг в качестве соци-
альных услуг. По мнению А.Р. Исакова 
[10] «государственная услуга – это метод 
реализации исполнительной власти сво-
их властных полномочий, направленный 
на урегулирование социальных ситуаций 
в целях реализации государством своих 
социальных функций в установленном за-
коном порядке для обеспечения». 

Государственная услуга выступает в 
качестве особого метода реализации 
государством своих полномочий, что от-
ражает механизм реализации государ-
ственной услуги, но не ее содержание. 
По мнению О.А. Ястребова и К.А. Амбар-
цумян «государственная услуга – это зако-
нодательно закрепленная индивидуализи-
рованная деятельность публичной власти, 
выступающая в качестве реакции на со-
циальный запрос, который передается от 
граждан в органы власти для реализации 
их прав и свобод». Таким образом, про-
слеживаются различные подходы к опре-
делению понятия государственная услуга, 

которая также трактуется в качестве функ-
ции, метода, публичной или социальной 
услуги, направленной на решение соци-
альной, правовой, процессуальной или 
иной ситуации в заявочной форме в целях 
удовлетворения потребностей организа-
ций или граждан. Столь разнообразное 
представление о содержание и сущно-
сти государственных услуг не способству-
ет конкретизации исследуемого понятия.

Потенциал и качество цифрового вза-
имодействия властей с представителями 
населения и предпринимательской сфе-
ры предопределяется степенью их взаимо-
действия на платформе цифровизации. 
Коммуникации регионов с населением 
и бизнес-структурами эффективнее ис-
пользовать в цифровом потоке, что непро-
сто для такого огромного государства, как 
Российская Федерация, состоящего из 89 
субъектов Федерации и  протянувшегося  
с запада на восток почти на 11 тысяч кило-
метров и с севера на юг – более чем на 
4 тысячи километров. Должно быть сфор-
мировано правильное видение процесса 
ведения бизнеса в регионах: данный про-
цесс должен восприниматься как цен-
ный для общества, дающим достойный 
заработок, что, в свою очередь, требует 
укрепление связей представителей госу-
дарства и предпринимательской сферы 
регионов; активно развивать партнерские 
отношения властей не только с крупным, 
но и малым бизнесом, что способствует 
минимизации угроз, связанных не только 
с инвестициями, но и с ведением пред-
принимательской деятельности. Для этого 
потребуется вовлечение даже небольших 
компаний и индивидуальных предприни-
мателей в процессы внедрения и совер-
шенствования цифровой платформы вза-
имодействия с населением и органами 
власти с использованием нейросетей.

Основная часть
В основе организационно-управленче-

ского механизма исполнительных органов 
государственной власти и социально-эко-
номического взаимодействия граждан ле-
жат следующие принципы:

- принцип законности и справедли-
вости. Исполнительные органы государ-
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ственной власти обязаны руководство-
ваться законами при рассмотрении 
взаимодействия с гражданами и обеспе-
чивая при этом равноправие при их обра-
щениях через те или иные коммуникации;

- принцип социальной ориентации. Ис-
полнительные органы государственной 
власти должны уделять особое внимание 
измерению взаимодействия граждан в со-
циальной сфере, учитывая особенности и 
потребности различных социальных групп. 
Должны быть разработаны и реализованы 
социальные программы и меры поддерж-
ки для граждан, которые обращаются за 
помощью или консультацией;

- принцип оперативности и прозрачно-
сти при взаимодействии органов власти, 
граждан и предпринимательских струк-
тур. Поимо этого, важно, чтобы все проце-
дуры взаимодействия были прозрачны для 
граждан, чтобы они имели возможность их 
контроля;

- принцип равенства предоставления 
государственных услуг, подразумеваю-
щий, что все граждане, вне зависимости 
от своего социального, экономического 
или политического статуса, должны иметь 
равные возможности для получения досту-
па к государственным услугам. Данный 
принцип основывается на идее, что го-
сударство должно обеспечивать равные 
права и возможности для всех своих граж-
дан, без дискриминации по половому, 
расовому, национальному, религиозно-
му или иному признаку [3];

- принцип конфиденциальности пер-
сональных данных, который подразумева-
ет обязанность государственных органов 
и их сотрудников обеспечивать защиту и 
неразглашение персональной информа-
ции, полученной от граждан в процессе 
взаимодействия и коммунициирования. 
Согласно данному принципу, персональ-
ные данные должны быть использованы ис-
ключительно для выполнения государствен-
ными органами определенных законами 
обязанностей и не предоставлять третьим 
лицам персональные данные получателя 
государственных услуг, за исключением 
случаев, прямо указанных в законе. Госу-
дарственные органы должны принимать 
меры для защиты персональных данных от 

несанкционированного доступа, исполь-
зования, изменения или их уничтожения. 
Данный принцип имеет важное значение 
для обеспечения доверия граждан к го-
сударственным органам и поддержания 
конфиденциальности и безопасности 
персональной информации в процессе 
оказания государственных услуг, как при 
рассмотрении обращений граждан, так  
и при взаимодействия с органами власти 
по коммерческим, социальным и другим 
вопросам [4]; 

- принцип минимизации необходимых 
документов и процедурных действий, ко-
торый  призван упростить и сократить их 
количество при рассмотрении органами 
власти обращений граждан и предпри-
нимателей. В основе данного принципа 
лежит идея об устранении избыточности 
документов, оптимизации процедуры 
рассмотрения обращения граждан, ав-
томатизация и цифровизация данного 
процесса и упрощение порядка предо-
ставления и получения необходимо ин-
формации [5];

- принцип комплексного подхода. Ис-
полнительные органы государственной 
власти должны учитывать все аспекты 
и факторы, влияющие на обсуждение 
форм взаимодействия и коммуниции-
рования на разных этапах. Это включает 
оценку ситуации, проведение консуль-
таций с различными специалистами и 
формирование рекомендаций и пред-
ложений для улучшения благосостояния 
граждан.

Механизм взаимодействия исполни-
тельных органов государственной власти, 
предпринимателей  и населения характе-
ризуется следующим образом:

- наличие специальных ведомств, под-
разделений или отделов, которые занима-
ются процессом взаимодействия и обе-
спечивают их оперативную обработку;

- использование различных форм взаи-
модействия, таких как личные прием, в том 
числе по «горячей линии», прием обраще-
ний через электронные формы связи и т.п., 
для обеспечения доступности представите-
лей власти для населения и бизнес-струк-
тур и выстраивания эффективного меха-
низма их коммуникатирования;
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- создание электронных баз данных, ко-
торые позволили бы составить перечень 
типовых и актуальных вопросов для опти-
мизации работы взаимодействия органов 
власти, предпринимателей и общества;

- формирование прозрачной системы 
ответственности;

- автоматизация и цифровизация про-
цесса взаимодействия органов власти, 
предпринимателей и общества, представ-
ляющая собой внедрение современных 
информационных технологий и систем, 
направленных на упрощение и повыше-
ние качества процесса коммуницирова-
ния населения и государственных или му-
ниципальных оргаов власти. Основными 
целями автоматизации и цифровизации 
является повышение эффективности и 
скорости обработки обращений и писем 
граждан, улучшение качества обслужива-
ния граждан; обеспечение прозрачности и 
открытости процесса работы [6]. 

Взаимодействие органов власти с на-
селением и предпринимателями включа-
ет в себя следующие этапы:

1. Прием обращений в электронной, 
устной, письменной форме. Правильная 
организация и выполнение требований 
к приему обращений граждан позволит 
обеспечить эффективное рассмотрение 
обращений и удовлетворение потреб-
ностей граждан в решение актуальных 
вопросов и взаимодействие  с органами 
исполнительной власти. 

Органы исполнительной власти пре-
доставляют гражданам всю необходи-
мую информацию о процедуре приема 
обращений, а также контактные данные 
для связи. Это может быть осуществлено 
через официальный веб-сайт органа ис-
полнительной власти, информационные 
бюллетени, брошюры или другие инфор-
мационные материалы. 

Для удобства граждан и повышения 
доступности процесса приема обраще-
ний, орган исполнительной власти должен 
представить возможности подачи обра-
щений в электронной форме. 

Организация личного приема граждан 
должна быть реализована для получения 
обращений от заявителей. Такая форма 
используется в случаях, когда гражданам 

необходимо обсудить свои вопросы лич-
но или, когда обращения требуют ком-
плексного рассмотрения [7]. 

2. Регистрация обращений в течение 
3 дней. Организационно-управленческая 
работа на данном этапе характеризуется 
следующим образом:

- внесение данных об обращении в 
единую систему регистрации, что обе-
спечивает единообразное управление 
процессом регистрации и делает более 
удобным доступ к информации о состоя-
нии работы с обращениями;

- каждому обращению гражданина 
присваивается свой уникальный номер, 
который будет использоваться для иденти-
фикации и отслеживания обращения на 
протяжении всего процесса рассмотре-
ния. Уникальные номера позволят эффек-
тивно управлять и контролировать состоя-
ние обращений;

- хранение данных. Органы исполни-
тельной власти должны обеспечить безо-
пасное хранение персональных данных 
заявителей [8]. 

3. Рассмотрение обращений граждан 
предполагает, что руководитель знакомит-
ся с обращением и принимает решение 
о том, соответствует ли оно компетенции 
данного органа власти. Если обращение 
не соответствует компетенции, то в тече-
ние семи дней с даты регистрации на-
правляется в профильную организацию.

В процессе рассмотрения обраще-
ние, соблюдаются принципы в данной 
сфере (объективность, всесторонность и 
т.п.), получение сведений и данных, необ-
ходимых для подготовки ответа, принятие 
обязательных правовых решений, состав-
ление и отправка гражданину ответа на 
его обращение в письменном или элек-
тронном виде [9].

При этом следует обращать внимание 
на оценку эффективности деятельности 
органов государственной власти, опреде-
ляющая их работу с обращениями граж-
дан и предпринимателей. Такая оценка яв-
ляется одним из важных критериев, который 
используется для определения качества 
работы органов власти. Эффективность в 
данном контексте определяется как спо-
собность органов государственной власти 
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достигать поставленных целей и обеспечи-
вать выполнение своих функций в сфере 
работы с обращениями граждан [11].

В условиях современной российской 
действительности наблюдается особое 
внимание к проблеме оценки эффектив-
ности деятельности органов власти. Это 
обусловлено необходимостью повыше-
ния качества и результативности деятель-
ности органов власти в целях обеспечения 
устойчивого социально-экономического 
развития страны и ее регионов; потребно-
стью в оптимизации использования огра-
ниченных бюджетных ресурсов, ростом 
общественного интереса к деятельности 
органов государственного управления и 
требованием их большей открытости и 
прозрачности; развитием ИКТ и цифрови-
зации, которые создают новые возможно-
сти для сбора и анализ данных об эффек-
тивности деятельности органов власти.

В законодательстве установлены опре-
деленные критерии оценки эффективно-
сти работы с обращениями граждан [12].

1. Время, за которое органы государ-
ственной власти рассматривают обра-
щения граждан. Чем быстрее органы 
могут отвечать на обращения и решать 
проблемы граждан, тем более эффек-
тивно выполняется их работа. 

2. Качество предоставляемых ответов. 
Органы государственной власти должны 
предоставлять информацию, оказывать 
помощь и принимать необходимые меры 
в рамках своей компетенции. Чем более 
полно и аргументировано органы власти 
отвечают на обращения граждан, тем бо-
лее эффективно работают эти органы.

3. Результативность принятых мер. Ор-
ганы государственной власти должны при-
нимать меры, направленные на решение 
проблем граждан. Если данные меры 
приводят к ожидаемым результатам и 
удовлетворяют потребностям обращаю-
щихся граждан, то это означает, что дан-
ный орган исполнительной власти работа-
ет эффективно.

4. Качественная обратная связь с граж-
данами, что позволяет оценить эффек-
тивность работы органов и вносить необ-
ходимые изменения в ее деятельность для 
улучшения  результативности.

В условиях цифровизации для совер-
шенствования процессов работы по 
взаимодействию органов власти с пред-
принимателями и населением с целью 
повышения  качества оказываемых ими 
услуг требуется использование искус-
ственного интеллекта, базирующегося 
на  искусственных нейронных сетях. Ре-
шение задач искусственного интеллекта 
сформулировано в Указе Президента РФ 
от 10 октября 2019 года № 490 «О разви-
тии искусственного интеллекта в Россий-
ской Федерации» в котором определена 
Национальная стратегия развития искус-
ственного интеллекта на период до 2030 
года. Данная стратегия предусматривает 
«повышение качества государственных и 
муниципальных услуг, а также снижение 
затрат на их предоставление» с использо-
ванием нейросетей. 

В государственных структурах уже ши-
роко используется нейросеть для реше-
ния задач в сфере образования, меди-
цине, промышленности, транспорте, при 
оказании услуг в Многофункциональных 
центрах по оказанию услуг и др.[13].

Основной принцип работы нейросетей 
заключается в обработке большого коли-
чество данных с целью обучения модели. 
Каждый элемент представляется в виде 
входных параметров (например, вид об-
ращения, тип проблемы и т.п.) и выходных 
параметров (характер существующей 
проблемной ситуации). 

Нейросеть проходит через несколько 
слоев обработки, где каждый слой выпол-
няет определенные операции над данны-
ми. В результате обучения нейросеть на-
ходит закономерности в данных и может 
давать прогнозные оценки решения про-
блемы, отраженной в обращении граж-
данина.

Преимуществом использования ней-
росетей по взаимодействию органов вла-
сти и граждан является то, что они умеют 
обрабатывать сложные нелинейные зави-
симости в данных. Традиционные стати-
стические модели не всегда могут учесть 
все факторы, связанные с поиском ответа 
на обращение гражданина. Нейросети 
также способы работать с огромными 
объемами данных, что позволяет учесть 
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большое количество факторов и повысить 
точность оценки [17]. 

Однако использование нейросетей по 
взаимодействию органов власти и граждан 
имеет и свои ограничения. Во-первых, для 
обучения нейросети требуется большое 
количество данных, что может приводить к 
тому, что может быть дан неправильный от-
вет. Во-вторых, отчеты нейросети могут быть 

сложны для интерпретации, что затрудня-
ет объяснение причин принятых решений. 
В-третьих, необходимо учитывать возмож-
ность наличия ошибок в оценках нейросе-
ти, так как они основаны на статистических 
данных и могут быть подвержены искаже-
ниям. Этапы внедрение нейросети по вза-
имодействию органов власти и граждан 
приведены в таблице 1.

Таблица 1
Внедрение нейросети по взаимодействию органов власти и граждан

Этап Сроки реализации Ответственное лицо
Создание нейросети (сбор и 
обработка данных, обучение, 
тестирование и настройка)

3 – 4 месяца Руководитель аппарата органа власти 

Внедрение нейросети Один год Руководитель службы приема служеб-
ной корреспонденции  по взаимодей-
ствию органов власти и граждан

Мониторинг использования 
нейросети

2-3 года Руководитель аппарата органа власти

Как следует из таблицы 1 для реали-
зации проекта потребуется три – четыре 
года, при этом ответственными лицами 
выступают: руководитель органа власти и 
руководитель службы приема служебной 
корреспонденции по взаимодействию 
органов власти с гражданами и  предпри-
нимательскими структурами [14].

Разработка и обслуживание нейро-
сети планируется с использованием аут-
сорсинга с привлечением подрядных 
компаний, выбираемых по результатам 
конкурса.  

Разработку и внедрения чат-бота целе-
сообразно вести совместно с проектиро-
ванием нейросети по работе с обраще-
ниями гражданам. Для этого предлагается 
реализация следующих этапов:

1. Разработка чат-бота, построенная на 
выполнении следующих этапов:

- анализ требований и постановку за-
дач, которые должен выполнять чат-бот, а 
именно: информирование о способах 
подачи обращения, отслеживание хода 
рассмотрения обращения, ответ на ти-
повые вопросы, отзыв на жалобы в он-
лайн-режиме и другие;

- проектирование архитектуры чат-бо-
та, т.е. определение его компонентов  и 
связи между ними. При этом необходимо 
определить протоколы взаимодействия 

органов власти административно-терри-
ториального образования с создаваемой 
нейросетью;

- разработка и обучение чат-бота. Мо-
дель должна быть обучена на базе данных, 
предоставленных руководством админи-
страции административно-территориаль-
ного образования;

- разработка пользовательского интер-
фейса чат-бота, который должен предо-
ставлять гражданам возможность остав-
лять свои обращения, запросы и получать 
ответы.

2. Внедрение чат-бота:
- интеграция с другими системами ор-

ганов власти, например, с системой уче-
та обращений граждан или с базой отве-
тов на часто задаваемые вопросы;

- тестирование и внедрение чат-бота в 
эксплуатацию. В процессе эксплуатации 
осуществляется мониторинг и анализ ра-
боты чат-бота, а также вносятся необходи-
мые корректировки и улучшения.

В целом создание и внедрение чат-бо-
та совпадает с процессом создания и 
внедрения нейросети по работе с обра-
щениями граждан.

Таким образом, внедрение чат-бота 
позволит: использовать онлайн-средства 
при работе с обращениями граждан в 
администрацию административно-тер-
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риториальных образований; предостав-
лять информацию о виде, содержании, 
структуре обращений в органы власти; 
получать ответы на актуальные и чаще все-
го задаваемые вопросы; отслеживать ход 
работы с обращениями граждан.

Заключение
Подводя итог, проведённого исследо-

вания, можно сделать вывод, что органи-
зационно-управленческий механизм вза-
имодействия органов государственной и 
муниципальной власти с обращениями 
граждан и предпринимателями нужда-
ется в совершенствовании его работы с 
целью повышения его эффективности  и 
качества. Оценка этой работы произво-
дится по различным критериям, которые 
включают сроки рассмотрения обраще-
ний, качество ответов, результативность 
принятых мер и наличие обратной связи; 
количество и виды обращений, принятых 
решений и обжалований. 

Исполнительные органы государствен-
ной власти являются важным звеном взаи-
модействия государства с населением. 
Они отвечают за реализацию государ-
ственных программ, выполнение функци-
ональных обязанностей  и принятие необ-
ходимых  мер. 

Работа с обращениями гражданами 
заключается в предоставлении государ-
ственной услуги, т.е. публичной услуги. 
Государственная услуга выступает в ка-
честве особого метода реализации госу-
дарством своих полномочий, что отража-
ется в механизме ее  реализации.

Для совершенствования процедуры ра-
боты по взаимодействию органов власти с 
населением и предпринимателями для 
повышения качества коммуникации тре-
буется создание нейросети, функциони-
рующей на основе искусственного интел-
лекта. В ряде государственных структурах 
уже используется нейросеть для решения 
ряда задач.

Использование нейросети для эф-
фективности взаимодействия органов 
государственной власти с населением 
может улучшить, ускорить и автоматизи-
ровать процесс обработки обращений и 
улучшение коммуникаций. Для этого не-

обходимо создавать специальные курсы 
подготовки специалистов и разработать 
систему критериев для оценки результа-
тов обучения [15,16]. Для этого требуется:

- Обучение нейросети. На этом этапе 
нейросеть обучается на основе доступных 
данных, исследует паттерны и связи с дан-
ными для создания модели, которая будет 
способна искать ответы на обращения 
граждан. Для этого необходимо разде-
лить данные на обучающую и тестовую 
выборку, провести обучение и оценку ал-
горитма на тестовых данных.

- Тестирование и настройка. После 
завершения обучения нейросети, необ-
ходимо ввести в ее базу новые данные, 
что  даст возможность оценить точность и 
надежность модели. Если результаты бу-
дут неудовлетворительными, то следует 
осуществить перенастройку параметров 
нейросети для достижения лучшего каче-
ства ответов.

- Мониторинг использования нейросе-
ти. Он включает в себя следующие меро-
приятия:

- установку системы мониторинга для 
слежения за работой искусственного ин-
теллекта и своевременного обнаружения 
проблемы, осуществлять регулярную про-
верку работоспособности модели, а так-
же при необходимости осуществлять ее 
обновление, а также при введении новых 
данных;

- анализ результатов работы и оптими-
зацию модели, а также  формирование 
обратной связи от органов власти к зая-
вителям. Используя полученные данные 
можно оптимизировать модель, вносить 
необходимые изменения и обновлять алго-
ритмы машинного обучения для повыше-
ния эффективности работы персонала с 
новой системой. Появляется возможность 
проводить обучающие семинары и тре-
нинги для  персонала с целью использова-
ния им системы нейросети для обработки 
обращений граждан, понимания  ее по-
тенциала и возможностей;

- плановое обслуживание и обновле-
ние. Модель нейросети для работы с обра-
щениями граждан не является статичной и 
должна постоянно совершенствоваться. 
Необходимо следить за изменения в этой 
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области, внедрять новые методы и техно-
логии для улучшения работы модели. При 
этом необходимо развивать сотрудниче-
ство с другими организациями или специ-
алистами, осуществлять  обмен знаниями 
и опытом в данной области.

Представители российского биз-
нес-сообщества, чаще всего малого 
предпринимательства, сталкиваются с ря-
дом проблем, которые во многих направ-
лениях уже способны решать технологии 
использования платформы с нейросетью.

Тем самым, ключевой проблемой, тор-
мозящей развития взаимодействия орга-
нов государственной власти и представи-
телей бизнес-сообщества, можно назвать 
несовершенство законодательной, нало-
говой и финансово-кредитной систем. 
Для ее решения требуется, в первую оче-
редь, повышение уровня прозрачности 
и ясности соответствующих механизмов 
партнерства для применения нейросе-
ти. Обязательной основой должна стать 
бесперебойно работающая и предус-
матривающая максимальное количество 
аспектов нормативно-правовая система 
регулирования.

Соответственно, одно из решений – 
активное привлечение представителей 
бизнеса в процесс формирования зако-
нодательной базы, регулирующей вопро-
сы предпринимательской деятельности и 
последующего внесения в нее корректи-
ровок.

Исходя из выявленных проблем по вза-
имодействию органов власти,  граждан 
и предпринимателей в настоящее время 
авторами ведутся исследования и прора-
батываются практические рекомендации 
по совершенствованию механизма взаи-
модействия и разработки цифровой плат-
формы для всех заинтересованных сто-
рон. Для этого необходимо создать базу 
для ее дальнейшего развития, разрабо-
тать эффективные программы сотрудни-
чества и корректировки законодательства.  
Только в этом случае можно добиться вы-
сокого уровня развития, при учете инте-
ресов каждого из участников сотрудниче-
ства.

Практика показывает, что наибольший 
эффект достигается в случае, если пред-

ставители власти и бизнес-сообщество 
реализуют совместные мероприятия по 
выявлению ключевых векторов развития со-
циальной политики в интересах прожива-
ющих жителей  и сфер, наиболее привле-
кательных для бизнеса. Такое партнерство 
также принято называть моделью социаль-
ной ответственностью.

Кроме того, сегодня российские власти 
развивают достаточно новое направление 
во взаимодействии с представителями 
бизнеса, получившее название цифрови-
зация. В частности, одной из задач, заявлен-
ной в федеральном проекте «Цифровое 
государственное управление» является 
внедрение цифровых технологий и плат-
форм для решения возникающих проблем 
в областях государственного управления 
и оказания властями услуг населению и  
представителям бизнес-структур.

Потенциал и качество цифрового вза-
имодействия властей с населением и 
предпринимателями предопределяется 
уровнем решения задач на платформе 
цифровизации с использованием ней-
росетей, как основного элемента ис-
кусственного интеллекта. При этом в на-
стоящее время для данного процесса в 
разных субъектах федерации характерен 
определенный дисбаланс. 

Как правило, эффективность прак-
тического применения инновационных 
цифровых инструментов в партнерстве 
государства и предпринимательских 
структур напрямую зависит от степени 
развития общей централизованной ор-
ганизационно-управленческой системы 
базирующейся на единой платформе и 
проявляется через несколько основных на-
правлений: 

- улучшение качества городской ин-
фраструктуры, так как использование 
цифровых инструментов позволяет оп-
тимизировать работу коммуникаций в 
городе, улучшить состояние дорог, об-
щественного транспорта, инженерных 
систем и энергоснабжения. Это приводит 
к повышению эффективности городской 
инфраструктуры и улучшению качества 
жизни населения;

- развитие цифровой экономики за 
счет внедрения инновационных цифровых 
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технологий, стимулирующих экономиче-
ский рост и создание новых рабочих мест. 
Предприниматели получают возможность 
развивать цифровые сервисы  и продук-
ты, что способствует увеличению объемов 
производства и продаж, а также привле-
чению инвестиций в области высоких тех-
нологий; 

- улучшение экологической ситуации 
в результате использования цифровых 
инструментов, которые позволяют эф-
фективнее управлять ресурсами, контро-
лировать выбросы вредных веществ и мо-
ниторить состояние окружающей среды. 
Это способствует улучшению экологиче-
ской ситуации на территориях и повыше-
нию комфорта проживания населения, 

- улучшение взаимодействия и оказа-
ние качественных услуг для жителей, так 
как цифровые инструменты, использова-
ние нейросетей,   дают возможность опти-
мизировать оказание государственных и 
коммерческих эти услуги для населения. 
В частности, цифровая медицина может 
оказывать качественную медицинскую по-
мощь в онлайн-формате, применение 
электронных государственных услуг упро-
щает процедуру получения необходимых 
документов, а сенсорные системы повы-
шают безопасность городских систем.

Преимущества работы с обраще-
ниями граждан с использованием ней-
росетей включают быструю обработку 
сообщений, снижение нагрузки на со-
трудников, улучшение качества обслужи-
вания и повышение степени удовлетворен-
ности граждан. Кроме того, нейросети 
дают возможность автоматизировать про-
цесс решения стандартных проблем и за-
просов, освобождая время для не триви-
альных задач. При этом следует знать, что 
нейросети не заменяют человека и мне-
ния экспертов, а дают возможность фор-
мировать баланс между использованием 
нейросетей и участием специалистов 
органов власти в обработке и подготовке 
ответов на обращения и письма граждан 
в любой форме.

Подводя итоги, можно сказать, что эф-
фективное внедрение инновационных 
цифровых инструментов и, в частности, 
нейросетей, для работы с обращени-

ями граждан, способствуют развитию  
партнерства органов власти, жителей  и 
предпринимателей, что дает возможность 
улучшить взаимопонимание между сто-
ронами, повысить уровень жизни населе-
ния, содействовать экономическому раз-
витию, создавать благоприятную среду для 
проживания и обеспечивать современное 
развитие городских пространств. 
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 Аннотация.
В статье анализируется государственная политика региональ-
ного развития как механизм управления социально-экономи-
ческими процессами на Северном Кавказе. Авторы отмечают, 
что Северо-Кавказский регион играет особую роль в стратегии 
регионального развития страны, что обусловлено особым 
геополитическим положением рассматриваемого региона, 
специфической историей его освоения и сложным этническим 
составом населения. В работе подчеркивается, что устойчивое, 
сбалансированное развитие рассматриваемого региона высту-
пает в качестве важнейшего средства обеспечения целостности 
российского государства, укрепления национальной экономи-
ки. Государственная политика регионального развития в СКФО 
должна учитывать специфические характеристики его субъек-
тов, будучи направленной при этом на обеспечение устойчивого 
социально-экономического развития Северного Кавказа, рост 
уровня жизни населения, стабилизацию общественно-полити-
ческой ситуации.
 Ключевые слова. 
Политика, государственная политика, управление, регион, 
региональное развитие, экономика, региональная эконо-
мика. 

 Abstract. 
The article analyzes the state policy of regional development 
as a mechanism for managing socio-economic processes in the 
North Caucasus. The authors note that the North Caucasus re-
gion plays a special role in the country's regional development 
strategy, which is due to the special geopolitical position of 
the region in question, the specific history of its development 
and the complex ethnic composition of the population. The pa-
per emphasizes that the sustainable, balanced development of 
the region in question acts as the most important means of en-
suring the integrity of the Russian state and strengthening the 
national economy. The state policy of regional development in 
the North Caucasus Federal District should take into account 
the specific characteristics of its subjects, while being aimed 
at ensuring sustainable socio-economic development of the 
North Caucasus, increasing the standard of living of the popu-
lation, and stabilizing the socio-political situation.

 Keywords. 
Politics, public policy, management, region, regional development, 
economy, regional economy.

Введение
В современных условиях развития об-

щества, характеризующихся ростом не-
определенности социально-экономиче-
ского развития, кризисными явлениями в 
разных областях жизнедеятельности, воз-
растает роль государственной политики, 
призванной способствовать устойчивому 
и сбалансированному развитию страны 
в целом и ее отдельных регионов. В со-
временной России региональная полити-
ка или политика регионального развития 
имеет своей приоритетной целью регули-

рование порядка размещения производи-
тельных сил в рамках отдельных регионов, 
а также выравнивание уровня социаль-
но-экономического развития отдельных 
субъектов Российской Федерации. В со-
ответствии с Основами государственной 
политики регионального развития России 
на период до 2025 года, ее основными 
целями является создание равных воз-
можностей для практической реализации 
российскими гражданами своих прав в 
экономической, политической и социаль-
ной сферах, рост качества и уровня жиз-
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ни россиян, повышение экономических 
показателей и показателей развития нау-
ки и технологий на территории отдельных 
регионов, уровня конкурентоспособности 
национальной и региональной экономик, 
вовлечение жителей субъектов Россий-
ской Федерации в решение задач регио-
нального и местного масштаба [13].  

В числе важнейших стратегических за-
дач регионального развития России важ-
ное место занимает развитие северокав-
казского региона, который имеет особое 
геополитическое положение, характери-
зуется наличием специфической истории 
освоения и сложного этнического соста-
ва населения. От устойчивого, сбаланси-
рованного развития рассматриваемого 
региона зависит стабильное положение в 
стране в целом, укрепление ее экономи-
ческой и политической систем [5]. Отсюда 
проистекает объективная необходимость 
в теоретической разработке и практиче-
ской реализации региональной политики 
российского государства на Северном 
Кавказе, учитывающей специфические 
характеристики рассматриваемого реги-
она. 

Основная часть
В качестве основы формирования но-

вого типа экономического роста в со-
временных условиях выступает так назы-
ваемая парадигма устойчивого развития, 
базирующаяся на широком применении 
результатов функционирования эконо-
мики знаний, инновационной активности 
субъектов экономической деятельности и 
общества в целом. Под устойчивым разви-
тием региона в данном контексте следует 
рассматривать такое развитие различных 
сфер общественной жизнедеятельности, 
которое обеспечивает прогрессивное по-
ступательное движение региона в сторону 
улучшения качества жизни проживающего 
в нем населения [9]. Так, в соответствии со 
«Стратегией

социально-экономического разви-
тия Северо-Кавказского федерального 
округа на период до 2030 года», целью 
развития экономики и социальной сфе-
ры субъектов, входящих в состав данного 
округа, является максимально эффектив-
ное использование различных ресурсов, 

имеющихся на рассматриваемой тер-
ритории, осуществление мероприятий, 
способствующих развитию человеческого 
капитала, обеспечение устойчивого эко-
номического роста на основе тех отрас-
лей, которые характеризуется наиболее 
высокой конкурентоспособностью [8].

Как отмечается в тексте рассматри-
ваемой Стратегии, Северо-Кавказский 
федеральный округ (СКФО) характеризу-
ется наличием благоприятных условий для 
развития различных отраслей экономики, 
в том числе, сельского хозяйства, туристи-
ческой сферы, санаторно-курортного ле-
чения, добывающей и обрабатывающей 
промышленности, электроэнергетики и 
т.д. [8]. В то же время вплоть до настояще-
го времени потенциал СКФО остается в 
значительной степени нереализованным 
по причине низкой инвестиционной при-
влекательности, которая, в свою очередь, 
является закономерным следствием со-
циально-экономической ситуации в ре-
гионе. Статистические данные, в частно-
сти, свидетельствуют о том, что некоторые 
субъекты РФ, входящие в состав СКФО, 
выступают в качестве наименее эконо-
мически развитых субъектов Российской 
Федерации, что проявляется в наличии у 
последних высокого уровня безработицы 
и широкого распространения так называ-
емой неформальной или «теневой» заня-
тости [12].

«Теневая» занятость на протяжении 
ряда лет значительно ограничивает соци-
ально-экономическое развитие СКФО: в 
соответствии с эмпирическими данными, 
полученными Росстатом, число лиц, за-
нятых в неформальной экономике в се-
верокавказских республиках доходит до 
половины от общего количества занятых 
граждан, что в два раза превышает сред-
ние показатели по Российской Федера-
ции в целом [4]. Распространение фено-
мена неформальной занятости приводит 
к недополучению существенного объе-
ма бюджетных средств, что также имеет 
следствием недостаточный уровень раз-
вития инфраструктуры социальной сфе-
ры в субъектах РФ, которые входят в состав 
рассматриваемого округа. Если говорить 
о реальном секторе экономики, то по-
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следний также отличается недостаточным 
уровнем развития; речь идет о таких от-
раслях как сельское хозяйство, обрабаты-
вающая промышленность, добыча полез-
ных ископаемых и т.д. [1]. 

Указанные социально-экономические 
проблемы сохраняются на территории 
Северо-Кавказского округа в течении 
длительного периода; несмотря на реа-
лизуемую государственную политику, на-
правленную на развитие СКФО, данные 
проблемы в настоящее время остаются 
нерешенными. Субъекты, входящие в со-
став округа, характеризуются наличием 
существенного демографического потен-
циала, выгодным транспортно-географи-
ческим положением и высоким уровнем 
развития транспортной инфраструктуры, 
богатыми природными ресурсами, а так-
же этнокультурным многообразием. Так, 
природные условия и ресурсы Северно-
го Кавказа позволяют развивать различные 
отрасли сельского хозяйства, многие раз-
новидности природного туризма, энер-
гетическую отрасль и т.д. Спецификой 
Северо-Кавказского округа является со-
храняющийся на протяжении длительного 
периода демографический рост: это об-
стоятельство существенно отличает СКФО 
от других территорий Российской Феде-
рации. Данный округ, по сути, является 
единственным, где сохраняется положи-
тельный естественный прирост и отмеча-
ется рост численности населения, кото-
рый создает потенциальные возможности 
для развития в субъектах СКФО практиче-
ски любых трудоемких специализирован-
ных отраслей. 

Как показывают статистические дан-
ные, даже в условиях наличия большого 
удельного веса теневого сектора, эконо-
мика Северного Кавказа характеризует-
ся значительным уровнем развития пред-
принимательской активности, в том числе 
малого и среднего бизнеса: данное об-
стоятельство определяет высокую конку-
рентоспособность в таких отраслях как 
туризм, сельское хозяйство, производство 
стройматериалов, обуви и т.д. [14]. Одна-
ко, несмотря на значительный ресурсный 
потенциал СКФО, ни один из указанных 
ресурсов, как отмечается в Стратегии со-

циально-экономического развития  Севе-
ро-Кавказского федерального округа на 
период до 2030 года, в полной мере не 
используется вследствие сохранения си-
стемных проблем, а также различных ин-
фраструктурных ограничений и внешних 
факторов. Необходимо отметить, что в со-
ответствии с указанной Стратегией, пред-
полагается решить наиболее актуальные 
для экономики и социальной сферы про-
блемы, добиться наиболее полной реали-
зации тех мероприятий, которые направ-
лены на развитие человеческого капитала 
рассматриваемых субъектов [8]. 

Как показывают результаты социоло-
гических опросов, жители северокав-
казского макрорегиона традиционно 
выделяют в числе наиболее серьезных 
проблем неблагоприятную социально-э-
кономическую ситуацию и безработи-
цу. Так, несмотря на то, что Северному 
Кавказу удалось достичь исторического 
минимума безработицы за последние 
двадцать лет (она уменьшилась пример-
но до 10%), уровень безработицы в округе 
в настоящее время все еще значительно 
превышает среднероссийские показа-
тели. Здесь приоритетным направлени-
ем государственной политики выступает 
стимулирование предпринимательской 
деятельности, создание благоприятных 
условий для эффективного осуществле-
ния бизнес-активности. В то же время, 
как справедливо отмечается в специаль-
ных исследованиях, основополагающей 
проблемой северокавказского региона 
является не столько безработица, сколь-
ко отсутствие системы реально работа-
ющих социальных лифтов, являющееся 
закономерным следствием традиционно 
закрытого, кланового характера функци-
онирующей социальной системы. Мы со-
лидарны с точкой зрения А.Ю. Кульковой, в 
соответствии с которой финансовые вли-
вания денежных средств в субъекты СКФО 
дадут положительный результат только в 
комплексе с институциональными преоб-
разованиями, связанными с кардиналь-
ными изменениями в жизнедеятельности 
рассматриваемого социума, созданием 
реально действующих каналов социаль-
ной мобильности [6]. 
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Наряду с клановой системой органи-
зации общества серьезной проблемой 
функционирования Северо-Кавказского 
макрорегиона продолжает оставаться 
непрозрачный характер распределе-
ния бюджетных средств в ряде субъектов 
СКФО. В реальной действительности здесь 
имеет место регулярное неисполнение 
различных приказов и постановлений, ис-
ходящих от федерального центра, неце-
левое расходование бюджетных средств 
и т.д.  Кавказские регионы отличаются 
более слабым контролем федераль-
ных властей над деятельностью местных 
элит по сравнению с другими регионами 
страны. Необходимо отметить, что рядом 
отечественных специалистов в области 
региональной политики неоднократно 
отмечалось, что в современной России 
фактически отсутствуют единые и четкие 
правила в рамках взаимоотношений фе-
деральных властей с представителями ре-
гиональных элит по разным вопросам и, в 
первую очередь, по вопросам, связанным 
с финансированием. Как подчеркивает 
Н.В. Зубаревич, в РФ наиболее значитель-
ную поддержку финансового характера 
нередко удается получать не тем субъек-
там, которые объективно в ней нуждаются, 
а те, чье руководство смогло выстроить со-
ответствующие отношения с представите-
лями властных структур на федеральном 
уровне. Неформальные взаимодействия 
подобного рода не могут не оказывать 
негативное воздействие на работу систе-
мы социальных лифтов в рассматривае-
мом макрорегионе, имея закономерным 
следствием снижение уровня конкуренто-
способности и экономической эффек-
тивности [3, с.40].  

Одной из серьезных проблем для Се-
верного Кавказа является коррупция, высо-
кий уровень которой сохраняется в этом 
макрорегионе несмотря на многочис-
ленные мероприятия, направленные на 
противодействие данному негативному 
явлению [10]. По мнению В.Д. Небесского, 
существует ряд культурно-исторических 
факторов, обуславливающих сложности 
борьбы с коррупцией в ряде республик, 
входящих в состав СКФО. К ним данный 
автор относит, в частности, традиции 

уплаты калыма родственникам невесты, 
необходимость беспрекословного под-
чинения представителями молодого поко-
ления кавказских народов старейшинам, 
тесные родственные и семейные связи, 
которые не позволяют молодежи делить-
ся с посторонними людьми источниками 
доходов старших членов семьи, сформи-
ровавшийся на протяжении длительного 
периода обычай, в соответствии с кото-
рым не принято сообщать правоохрани-
тельным органам о преступлениях, со-
вершенных родственниками, даже если 
речь о преступлениях террористической 
направленности. Данная ситуация усу-
губляется и тем обстоятельством, что по-
давляющее большинство населения (бо-
лее 90%) Северо-Кавказского округа не 
доверяет правоохранительным органам. 
Отсюда проистекают достаточно низ-
кая эффективность мер, направленных 
на борьбу с коррупцией: представители 
местной элиты, представляющей респу-
блики СКФО зачастую, как отмечает В.Д. 
Небесский, проявляют крайнюю «вялость 
и нерешительность» в тех случаях, когда 
встает вопрос о привлечении к уголовной 
ответственности республиканских чинов-
ников и их родственников, представляю-
щих управленческие структуры высшего 
уровня [7, с.116]. 

Как подчеркивает Г.В. Старцев, кадро-
вые назначения на ключевые посты в ре-
спубликах Северного Кавказа зачастую 
производятся не на основе профессио-
нальных принципов, а на основе клано-
вых, родственных связей [11, с.97]. Главны-
ми факторами, которые лежат в основе 
кадровой политики, здесь, таким обра-
зом, оказываются личная преданность, а 
также этническая и родственная принад-
лежность, в то время как личные и деловые 
качества отходят на второй план. Данное 
обстоятельство, с одной стороны, оказы-
вает негативное воздействие на функцио-
нирование органов власти и управления в 
республиках СКФО, а, с другой стороны, 
становится препятствием для самореали-
зации значительной части молодежи Се-
верного Кавказа, представители которой 
не входят в число наиболее влиятельных 
кланов. В сложившейся ситуации важную 
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роль призваны играть институт кадрово-
го резерва, а также обязательная рота-
ция, которая должна осуществляться на 
регулярной основе и затрагивать руково-
дящие кадры правоохранительных и кон-
трольно-надзорных органов в субъектах 
рассматриваемого макрорегиона. В ре-
спубликах СКФО, бюджеты которых име-
ют дотационный характер, большую роль 
призван играть механизм контроля за про-
цессами распределения и расходования 
финансовых средств, которые выделяются 
из федерального бюджета. 

Заключение
На основании вышеизложенного мож-

но констатировать, что эффективная го-
сударственная политика регионального 
развития, осуществляемая в субъектах 
Северо-Кавказского федерального окру-
га, должна включать в качестве обязатель-
ного компонента действенный механизм 
контроля за расходованием бюджетных 
средств, выделяемых на нужды рассма-
триваемых субъектов; необходимо также 
контролировать порядок расходования 
субсидий, субвенций, межбюджетных 
трансфертов, средств государственных 
внебюджетных фондов и т.д. Одним из при-
оритетных направлений государственной 
политики является повышение эффектив-
ности функционирования органов власти 
различных уровней, что предусматривает 
формирование института кадрового ре-
зерва, призванного противодействовать 
укреплению коррупционных связей в раз-
личных органах и учреждениях, способ-
ствовать постепенному размыванию кла-
новой структуры. 

Рекомендации
Субъекты СКФО в настоящее время 

нуждаются в более активном внедрении 
инновационных управленческих техноло-
гий, призванных повышать эффективность 
процессов управления и администриро-
вания, обеспечивать их прозрачность и 
подконтрольность обществу. Речь идет, в 
частности, о государственных услугах, ока-
зываемых гражданам в цифровой фор-
ме, и электронном документообороте: 
цифровизация систем управления на го-

сударственном и муниципальном уровнях 
выступает в качестве действенного меха-
низма, позволяющего достичь повышения 
эффективности  в рамках осуществления 
контроля над качеством предоставляемых 
услуг, своевременности и оперативности 
принятия решений властного характе-
ра. Наряду с этим, необходимо расши-
рять область применения общественного 
контроля за практической реализацией 
решений, принятых органами власти раз-
ных уровней, осуществлять мероприятия, 
направленные на противодействие наи-
более распространенным в субъектах 
СКФО коррупционным практикам. Стра-
тегия социально-экономического развития 
Северо-Кавказского федерального окру-
га на период до 2030 года также предус-
матривает организацию обучения госу-
дарственных и муниципальных служащих, 
сотрудников правоохранительных орга-
нов, представляющих северокавказские 
республики, на базе ведущих образова-
тельных организаций округа. Реализация 
этих мероприятий будет способствовать 
повышению эффективности функцио-
нирования управленческих структур се-
верокавказского региона, содействовать 
достижению целей социально-экономи-
ческого развития субъектов СКФО.
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 Аннотация.
В данной статье освещены результаты восьмилетнего иссле-
дования автора, которые направлены на внедрение форм и 
технологий взаимодействия, сотрудничества и коммуникации 
с представителями предпринимательской сферы для развития 
механизмов государственно-частного партнерства в субъектах 
РФ. К исследуемым формам взаимодействия между государ-
ством, бизнесом и обществом даны преимущества и недостат-
ки. Определены перспективы в условиях инноваций сотрудни-
чество государство-бизнес-общество в России для дальнейшего 
развития, при разработке эффективных программ сотрудниче-
ства и корректирования законодательных моментов с целью 
высокого уровня развития регионов с учётом интересов каж-
дого из участников сотрудничества. Способы взаимодействия 
власти с представителями бизнеса. Подведены итоги, государ-
ственное частное партнерство не может  являться универсаль-
ным решением для всех проектов. Эффективность такого  пар-
тнёрства может зависеть от многих факторов.
Автором при каждой форме сотрудничества прописаны все ус-
ловия и требования, которые четко указаны в контрактах, регу-
лирующих деятельность сотрудничества. 
Отдельного внимания заслуживают способы взаимодействия 
власти с представителями бизнеса. На основе результатов, 
полученных по итогам проведенного специалистами исследо-
вания опыта российских регионов, составлена классификация 
ключевых способов взаимодействия государства и бизнеса, 
отраженная в таблице 2. 
Выявлена ключевая проблема, тормозящая развитие комму-
никации органов государственной власти и представителей 
бизнес-сообщества.

 Ключевые слова. 
Цифровые коммуникации, органы государственной власти, 
власть, предпринимательство, коммуникация, взаимо-
действие, общество, формы сотрудничества, государствен-
но-частное партнерство. 

 Abstract. 
This article highlights the results of an eight-year study by 
the author, which are aimed at introducing forms and tech-
nologies of interaction, cooperation and communication with 
representatives of the business sector for the development 
of public-private partnership mechanisms in the subjects of 
the Russian Federation. Advantages and disadvantages are 
given to the studied forms of interaction between the state, 
business and society. The prospects for state-business-society 
cooperation in Russia for further development in the context 
of innovation have been identified, while developing effective 
cooperation programs and adjusting legislative issues in order 
to achieve a high level of regional development, taking into 
account the interests of each of the participants in cooperation. 
Ways of government interaction with business representatives. 
The results are summarized, public private partnership cannot 
be a universal solution for all projects. The effectiveness of 
such a partnership may depend on many factors.
The author has prescribed all the conditions and requirements 
for each form of cooperation, which are clearly indicated in the 
contracts governing the activities of cooperation. 
The ways in which the authorities interact with business rep-
resentatives deserve special attention. Based on the results 
obtained based on the results of a study conducted by spe-
cialists of the experience of Russian regions, a classification 
of key ways of interaction between the state and business is 
compiled, reflected in Table 2.
The key problem hindering the development of communica-
tion between public authorities and representatives of the 
business community has been identified.

 Keywords. 
Digital communications, public authorities, government, entrepre-
neurship, communication, interaction, society, forms of coopera-
tion, public-private partnership.

Введение
В настоящий момент существует про-

блема, которая препятствует нормально-
му регулированию сфере предпринима-
тельства со стороны государства. Также 
данная проблема существенно усложня-
ет взаимодействие предпринимательства 
и государства на уровне партнерства. 
Речь идет о противоречии целей. Можно 
сказать, что сложным вопросом в этом 
случае является разработка оптимальной 
системы целей для дальнейшего ведения 
бизнеса [1].

В настоящее время для процесса 
цифрового взаимодействия властей Рос-

сийской Федерации с представителями 
бизнеса характерен дисбаланс распре-
деления в регионах страны. Как правило, 
эффективность внедрения в практике 
применение инновационных цифровых 
инструментов в партнерстве государства 
и предпринимательских структур напря-
мую зависит от степени развития системы 
государственно-частного партнерства в 
том или ином субъекте РФ.

Целесообразно уделить вниманию в 
современной действительности, что со-
трудничество между государством и пред-
принимательством, между государством 
и муниципальными органами управле-
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ния, а также между государством и част-
ными лицами приводит к производству 
больших и локальных проектов по реали-
зации товаров и услуг. При этом данные 
продукты наибольшей степени удовлет-
воряют запросы разных социальных сло-
ев населения регионов государства. Для 
всего этого актуальным будет являться то, 
что цифровые коммуникации органов 
власти с представителями предпринима-
тельской сферы для развития механизмов 
государственно-частного партнерства в 
субъектах РФ будут стремиться к росту ка-
чества предоставляемых услуг региональ-
ной инфраструктуры, а также повышению 
конкурентоспособности и эффективно-
сти отдельных проектов, снижая риски для 
каждой из сторон сотрудничества. Сле-
дует обеспечить постоянно действующий 
процесс укрепления и развития партнер-
ских отношений между властями, пред-
принимательством, обществом, которое 
позволит выявлять наиболее насущные 
проблемы и своевременно принимать 
меры по их устранению. Для этого требу-
ется обеспечить устойчивость законода-
тельной базы, которая бы практически не 
менялась. Только таким способом воз-
можно повышение уровня доверия пред-
принимателей к государственной власти.

Основная часть
В тех случаях, когда частное предприни-

мательство сотрудничает с государством, 
нельзя говорить о его полной автоном-
ности. Так или иначе, процесс принятия 
решения сопровождается некоторыми 
конфликтными ситуациями. Можно при-
вести пример на более высоком уровне. 
Например, если целью является достиже-
ние полной занятости, то на государствен-
ном уровне это может означать усиление 
инфляции. Можно сказать, что повыше-
ние экономического роста способствует 
ухудшению условий окружающей при-
родной среды. В этом случае цели госу-
дарства частного предпринимательства 
противоречат друг другу. В отдельных слу-
чаях особо помогает использование ме-
тодов волнообразного маневрирования. 
При этом определяется наиболее насущ-
ная цель, которая требует срочного реше-

ния. В частности, данный подход активно 
используется в действиях правительства 
США, которое использует рост инфляции 
для снижения безработицы, что способ-
ствует повышению деловой активности.  
Рыночная экономика не может существо-
вать без определенных формальных ин-
ститутов, например, законодательных баз, 
поскольку они обеспечивают неприкос-
новенность частной собственности регио-
нов. В этом случае можно говорить о по-
ложительном вмешательстве со стороны 
государства для регулирования рыночной 
системы в регионах. Также стоит отметить 
некоторые законодательные акты, напри-
мер, законы, регулирующие конкуренцию 
на государственном и региональном рын-
ке. Борьба с монополией также является 
положительным аспектом вмешательства 
государства в область бизнеса субъектов 
Российской Федерации. 

Правовые основы функционирования 
разработаны на законодательном уров-
не. Важно отметить, что действующий ры-
ночный механизм не имеет возможности 
концентрировать ресурсы максимально 
быстро для развития определенных от-
раслей в регионах. Это осложняет пере-
структурирование региональной эконо-
мики.

Таким образом, государственное ре-
гулирование экономики регионов помо-
гает в решении данного вопроса. Важной 
функцией государственного регулирова-
ния является перераспределение доходов 
в обществе, которое имеет большое зна-
чение для дальнейшего развития субъек-
тов Российской Федерации.

Однако стоит отметить, что в России 
данная проблема стоит особенно остро, 
поскольку наблюдается существенное 
расслоение населения по уровню дохо-
дов. Таким образом, говорить о высоком 
уровне экономической и социальной ста-
бильности в данном случае рано. Можно 
сказать, что в полной мере Правительство 
Российской Федерации не обеспечивает 
функцию социального и экономического 
равенства между гражданами страны. 
Для достижения данной цели особое зна-
чение имеет инструмент государственно-
го регулирования. 
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Также можно выделить еще одну про-
блему, которая напрямую влияет на дохо-
ды граждан. В частности, можно отметить 
отсутствие или неполное присутствие за-
конов, регулирующих деятельность малого 
предпринимательства. С одной стороны, 
данные законы могут защищать права, как 
граждан, так и предпринимательства, с 
другой стороны, их можно понимать двоя-
ко, что усложняет процесс регулирования 
предпринимательской деятельности. 

Можно также выделить такое явление 
как государственное частное партнер-
ство. Оно представляет собой сотрудни-
чество между частными предприятиями и 
государством, которое направлено на ре-
ализацию проектов в различных областях 
экономики регионов и их финансовые воз-
можности, а также опыт и экспертизу для 
достижения общих поставленных целей. 

Данное партнерство может улучшить 
качество услуг региональной инфра-
структуры, а также повысить конкуренто-
способность и эффективность отдельных 
проектов, снизив риски для каждой из сто-
рон сотрудничества. Государство оказы-
вает поддержку для создания проектов. В 
качестве поддержки может быть выделено 
льготное кредитование, гранты. Также го-
сударство несет полную ответственность 
для создания благоприятных инвестицион-
ных условий, обеспечивает защиту в пра-
вовом поле для успешной деятельности 
предприятия. В этом случае стоит гово-
рить, что само государство заинтересо-
вано в успехе компании или проекта. 

Однако стоит сказать, что государ-
ственное частное партнерство не может 
являться универсальным решением для 
всех проектов. Эффективность такого 
партнерства может зависеть от многих 
факторов, таких как:  

– экономическая, политическая, соци-
альная стабильность; 

– открытость власти к сотрудничеству;
– прозрачная система сотрудничества;
– доступность технологий; 
– наличие специальных условий для дея-

тельности компании, в том числе и льготных. 
Сюда можно отнести готовность граж-

дан принять ресурсы данного проекта. В 
отдельных случаях проект, разработанный 

при государственной поддержке и госу-
дарственном сотрудничестве, может быть 
неэффективным, поскольку граждане не 
обладают достаточным количеством ре-
сурсов, чтобы пользоваться результатами 
данного проекта. 

С одной стороны, государственное 
частное партнерство может быть эффек-
тивным инструментом для реализации 
проектов, которые приносят значитель-
ную пользу обществу. Однако стоит ска-
зать, что для успешной реализации таких 
проектов стоит обеспечить эффективную 
систему управления, а также контроль и 
мониторинг за их выполнением. При этом 
государство должно быть так же заинте-
ресовано в эффективности проекта, как 
и частное лицо.

В рамках данной модели государство 
на определенный временной промежуток 
уступает право пользования объектом ин-
фраструктуры определенному частному 
бизнесу. В России данная модель имеет 
среднюю степень распространения [2].

В нашем исследовании рассмотре-
ны современные существующие формы 
экономической коммуникации органов 
власти с представителями предпринима-
тельской сферы для развития механизмов 
государственно-частного партнерства в 
субъектах РФ (таблица 1). 

Таким образом, каждая из представ-
ленных форм имеет свои преимущества 
и недостатки. Наиболее распространен-
ными в России формами взаимодействия 
считаются: контрактная и арендная фор-
мы. При этом все условия детально опре-
делены контрактом. При данной форме 
сотрудничества все условия и требования 
четко указаны в контрактах, регулирующих 
деятельность сотрудничества.

Ряд форм взаимодействия субъектов 
РФ определены наличием ресурсообе-
спеченностью [3].

Стоит отметить, что сотрудничество 
между государством и предпринима-
тельством, между государством и му-
ниципальными органами управления, а 
также между государством и частными 
лицами приводит к производству больших 
и локальных проектов по реализации то-
варов и услуг. При этом данные продукты 
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Таблица 1
Современные формы коммуникации органов власти с представителями предприни-
мательской сферы для развития механизмов государственно-частного партнерства 

в субъектах РФ
Формы 

взаимодействия 
Популярность 

в субъектах РФ Преимущества Недостатки 

Контракт Большая Подходит для разных сфер дея-
тельности. Легко внедряемый  

Не сильно привле-
кателен для инве-
стирования  

Аренда Большая Подходит компаниям, имею-
щим небольшое количество 
ресурсов

Не сильно привле-
кателен для инве-
стирования  

Совместные 
предприятия 

Средняя Большая заинтересованность со 
стороны государства, большая 
вероятность соблюдения зако-
нов 

Требует согласо-
ванности действий, 
все участники (руко-
водители) должны 
принимать со-
вместные решения 

Технопарк Малая Можно внедрить инновационные 
проекты 

Требует значи-
тельных вложений 
в организацию и 
управление. При 
неблагоприятных 
условиях инвесто-
ры могут покинуть 
проект и прекратить 
инвестиции, боль-
шая конкуренция в 
поисках инвесторов 

Соглашение 
о разделе 
продукции (СРП) 

Малая Инвестирование при данной 
форме более развито, ино-
странные и российские ком-
пании и частные лица активно 
вкладывают денежные средства 
в развитие компании 

Конфликты на 
этапе согласова-
ния общих целей, 
ограниченность для 
отдельных сфер 
бизнеса 

Концессия Средняя Финансовые затрат снижаются, 
при этом в процесс вовлекают-
ся смешанные экономические 
сектора 

Данная форма вза-
имодействия харак-
теризуется долгим 
периодом окупа-
емости, при этом 
экономические 
риски чувствуются 
особенно остро

Инвестиционные 
контракты (ГПЧ) 

Малая Возможность брать кредиты 
под залог на более выгодных 
условиях, привлекательность для 
бизнеса 

Нет федерального 
регулирования 

Специальный 
инвестиционный 
контракт 

Малая Дополнительное преимущество 
в виде сниженного налога. Ино-
гда выгодно заключать контракт 
с инвестором, если инвестор яв-
ляется компанией-поставщиком 
товаров и услуг, необходимых 
для организации деятельности 
партнерской компании 

Нет определен-
ности в объеме 
финансовых пре-
ференций
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наибольшей степени удовлетворяют запросы разных социальных слоев населения ре-
гионов. 

Отдельного внимания заслуживают способы взаимодействия власти с представите-
лями бизнеса. На основе результатов, полученных по итогам проведенного специали-
стами [4; 5] исследования опыта российских регионов, составлена классификация 
ключевых способов взаимодействия государства и бизнеса, отраженная в таблице 2.

Таблица 2
Классификация основных способов взаимодействия государства и бизнеса [6]

Способ Характеристика способа

Принуждение и 
подавление

Предполагает давление со стороны административных ресурсов 
на представители предпринимательской сферы, от которых, в свою 
очередь, требуются определенные инвестиций в реализацию проек-
тов и программ социальной направленности, инициированных вла-
стями. Инструменты задействуются через применение силы со сто-
роны контролирующих структур.

Патронаж Предполагает компенсацию властями в полном объеме расходов, 
понесенных представителями предпринимательской сферы, с со-
хранением у администрации потенциала ведения торгов и свобод-
ного утверждения объемов оказываемой помощи бизнесу. 

Невмешательство Предполагает абстрагирование властей от предпринимательской 
сферы и невмешательство в ее делах вне зависимости от формы 
собственности и размеров бизнес-структур.

Партнерство Подразумевает установление консенсуса между бизнесом и вла-
стями. Представители последней четко понимают роль предприни-
мательства в становлении общественных отношений, что подталкива-
ет их к налаживанию конструктивного диалога и поиска совместных 
решений по наиболее актуальным вопросам.

Доминирование Предполагает подчинение одной стороны взаимоотношений другой, 
то есть представителя бизнесы вынуждены проявлять лояльность к вла-
стям взамен получения от них разного рода помощи и преферен-
ций.

Игнорирование Предполагает переход от доминирования к конфронтации и наобо-
рот, что приводит к отказу властей вмешиваться каким-либо образом 
в дела бизнеса. 

Конкуренция Фундаментом становиться стремление субъекта вырваться на ли-
дерскую позицию в решении совместных с партнером вопросы, что, 
с одной стороны, достаточно результативно, но, с другой, приводит 
к ухудшению диалога между сторонами. В то же время грамотно 
организованная конкуренция способна увеличить эффективность от 
взаимодействия.

Конфронтация Подразумевает высокий уровень развития партнерства, при кото-
ром власти рассматривают представителей предпринимательской 
сферы преимущественно в качестве потенциальных нарушителей 
устоявшегося в обществе порядка, стремясь к установлению новых 
барьеров, усложняющих деятельность последних.
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Составлена автором на базе сведе-
ний из источников [7; 8; 9;10]

Практика показывает, что наибольший 
эффект демонстрирует способ, при 
котором представители власти и пред-
принимательской сферы реализуют 
совместные мероприятия по выявлению 
ключевых векторов развития социальной 
политики регионов и сфер, наиболее 
привлекательных для предприниматель-
ства. Такое партнерство также принято 
называть моделью социальной ответ-
ственностью.

Кроме того, сегодня российские вла-
сти развивают достаточно новое направ-
ление во взаимодействии с представи-
телями бизнеса, получившее название 
цифровизация. В частности, одной из за-
дач, заявленной в федеральном проекте 
«Цифровое государственное управле-
ние» [11] заявлено внедрение цифровых 
технологий и платформ для решения раз-
ных проблем в областях государствен-
ного управления и оказания властями 
услуг, в том числе представителям биз-
нес-структур.

Результаты исследований показали, 
что российские регионы в зависимости 
от уровня использования ими цифровых 
инструментов для налаживания диалога 
и партнерства с государством и муни-
ципалитетом можно поделить на три ус-
ловные группы: субъекты с развитой, раз-
вивающейся и слабо развитой системой 
государственно-частного партнерства 
(ГЧП) [12].

Тем самым, в настоящее время для 
процесса цифрового взаимодействия 
властей РФ с представителями бизнеса 
характерен дисбаланс распределения 
в регионах страны. Как правило, эф-
фективность внедрения в практике при-
менение инновационных цифровых ин-
струментов в партнерстве государства 
и предпринимательских структур напря-
мую зависит от степени развития системы 
государственно-частного партнерства в 
том или ином субъекте РФ.

Заключение
Таким образом, исследуемые формы 

взаимодействия между государством, 

бизнесом и обществом могут не только 
иметь преимущества и недостатки, но и 
могут способствовать развитию эконо-
мики страны. Также стоит отметить, что 
взаимодействие между предпринима-
тельством и государством, а также не-
коммерческими организациями должно 
быть закреплено законодательно. В усло-
виях инноваций сотрудничество государ-
ство-бизнес-общество имеет в России 
необходимую почву для дальнейшего 
развития, при разработке эффективных 
программ сотрудничества и корректиро-
вания законодательных моментов можно 
добиться высокого уровня развития, при 
этом важно учитывать интересы каждого 
из участников сотрудничества. 

Выделим, что в ходе исследования, 
была обнаружена ключевая пробле-
ма, тормозящая развитие коммуника-
ции органов государственной власти и 
представителей бизнес-сообщества, 
можно назвать несовершенство зако-
нодательной, налоговой и финансо-
во-кредитной систем. Для ее решения 
требуется, в первую очередь, повышение 
уровня прозрачности и ясности соот-
ветствующих механизмов партнерства. 
Обязательной основой должна стать бес-
перебойно работающая и предусма-
тривающая максимальное количество 
аспектов нормативно-правовая система  
регулирования.

Соответственно, одно из решений – 
активное привлечение представителей 
бизнеса в процесс формирования ре-
гулирующей вопросы предпринима-
тельской деятельности законодательной 
базы и последующего внесения в нее 
корректировок. Помимо этого, предла-
гаются следующие пути усовершенство-
вания взаимодействия между органами 
государственной власти и предприни-
мателями:

− формирования правильно виде-
ния о ведении бизнеса в регионах: данный 
процесс должен восприниматься как по-
лезным для общества, приносящим до-
стойный заработок, что, в свою очередь, 
требует укрепление связей представите-
лей государства и предпринимательской 
сферы регионов;
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− активное развитие партнерских 
отношений властей не только с крупным, 
но и малым бизнесом, что поспособ-
ствует минимизации угроз, связанных не 
только с инвестициями, но и с ведени-
ем предпринимательской деятельности. 
Для этого потребуется вовлечение даже 
небольших компаний и индивидуальных 
предпринимателей в процессы внедре-
ния и совершенствования инноваций 
и инфраструктуры, а также налажива-
ние действия и повышение устойчивости 
функционирующего налогового меха-
низма, что позволит бизнесу с более вы-
сокой точностью и уверенностью фор-
мировать план своих будущих расходов 
и доходов, тем самым, снижая риск воз-
никновения непредвиденных обязательств 
по налогам и сборам.

Иными словами, следует обеспе-
чить постоянно действующий процесс 
укрепления и развития партнерских от-
ношений между властями, бизнеса, 
обществом, которое позволит выявлять 
наиболее насущные проблемы и своев-
ременно принимать меры по их устра-
нению. Для этого требуется обеспечить 
устойчивость законодательной базы, ко-
торая бы практически не менялась. Толь-
ко таким способом возможно повыше-
ние уровня доверия предпринимателей к 
государственной власти.

Наличие законов в России, регулирую-
щих предпринимательскую деятельность, 
а также взаимоотношения между госу-
дарством и предприятиями, возникают 
проблемы в области реализации данных 
законов. Для решения данных проблем 
целесообразно привести анализ эф-
фективности законодательства, а также 
внедрить поправки по мере изменения 
экономической ситуации и появления но-
вых видов бизнеса. Данные мероприятия 
позволят создать более благоприятные 
условия и защитить предпринимателей.

Отметим, что государственно-част-
ное партнерство, также и муниципаль-
но-частное партнерство не могут являться 
универсальным решением для всех про-
ектов. Эффективность такого партнер-
ства может зависеть от многих факторов, 
таких как:  

– экономическая, политическая, соци-
альная стабильность; 

– открытость власти к сотрудничеству;
– прозрачная система сотрудниче-

ства;
– доступность цифровых, информаци-

онно-коммуникационных технологий; 
– наличие специальных условий для 

деятельности организаций, в том числе и 
льготных.
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 Аннотация.
В исследовании рассмотрены различные формы государствен-
но-частного партнерства (ГЧП) в России, а именно аренда госу-
дарственной собственности, корпоративные формы партнер-
ства, специальные инвестиционные контракты и концессионные 
соглашения. Анализ основывается на системном и сравнитель-
ном подходах, охватывающих законодательство, теоретические 
концепции и практическое применение каждой формы. Иссле-
дование выявило ключевые особенности и различия между 
формами ГЧП, включая аспекты финансирования, правового 
регулирования, управления и контроля. Проанализированы 
преимущества и недостатки каждой модели, а также выделены 
факторы, влияющие на успешность реализации проектов ГЧП. 
Результаты исследования представляют собой базовый каркас 
для полного понимания особенностей каждой формы ГЧП и их 
эффективного применения в практике. Они также предоставля-
ют ценные рекомендации для государственных органов и част-
ных инвесторов, помогая принимать обоснованные решения 
при разработке и реализации проектов ГЧП в современных эко-
номических условиях в России. Область применения результатов 
исследования охватывает широкий спектр сфер, где реализуются 
проекты ГЧП, включая инфраструктурные, производственные и 
технологические направления.

 Ключевые слова. 
Государственно-частное партнерство, аренда государственной 
собственности, корпоративные формы партнерства, специаль-
ные инвестиционные контракты, концессионные соглашения, 
финансирование, правовое регулирование, управление про-
ектами.

 Abstract. 
The research examines various forms of public-private partnerships 
(PPP) in Russia, specifically the lease of state property, corporate 
partnership structures, special investment contracts, and conces-
sion agreements. The analysis is based on a systemic and compara-
tive approach, encompassing legislation, theoretical concepts, and 
practical applications of each form. The study identifies key features 
and differences between PPP forms, including aspects of financing, 
legal regulation, management, and control. The advantages and 
disadvantages of each model are analyzed, and factors influencing 
the success of PPP projects are highlighted. The research results pro-
vide a basic framework for a comprehensive understanding of the 
characteristics of each PPP form and their effective application in 
practice. They also offer valuable recommendations for government 
authorities and private investors, aiding informed decision-making 
in the development and implementation of PPP projects in the cur-
rent economic conditions in Russia. The scope of the research results 
covers a wide range of areas where PPP projects are implemented, 
including infrastructure, manufacturing, and technological sectors.

 Keywords. 
Public-private partnership, leasing state property, corporate part-
nership structures, special investment contracts, concession agree-
ments, financing, legal regulation, project management.
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Введение
В настоящей статье проведен срав-

нительный анализ форм государствен-
но-частного партнерства (ГЧП) в России, 
по таким критериям, как предмет кон-
тракта, участники взаимодействия, цели 
соглашений, управление ответственно-
стью, ставки налогообложение, причи-
ны прекращения деятельности, способы 
бюджетного финансирования, специ-
фика государственного регулирования, 
а также выделены достоинства и недо-
статки использования каждой из рассмо-
тренных форм. Выделены существенные 
условия заключения соглашений, регули-
рующие федеральные законы, а также 
источники финансирования этих проек-
тов. 

Исследование направлено на анализ 
различных форм государственно-частно-
го партнерства (ГЧП) в России с учетом их 
особенностей, а также выявление факто-
ров, влияющих на успешную реализацию 
проектов ГЧП.

В работе использован метод систем-
ного анализа, а также метод сравни-
тельного анализа правовых аспектов 
различных форм ГЧП, таких как аренда 
государственной собственности, корпо-
ративные формы партнерства, специ-
альные инвестиционные контракты и кон-
цессионные соглашения. Был проведен 
обзор существующего законодательства 
и теоретических концепций, а также про-
анализированы примеры применения 
этих форм на практике.

Основная часть
Фокусируя внимание на ключевых осо-

бенностях инвестиционных взаимоотно-
шений в сфере государственно-частного 
партнерства (ГЧП) и муниципально-част-
ного партнерства, подчеркивается их 
принципиальная новизна. В современной 
обстановке, где Россию ожидает небы-
валое внешнее давление, включая санк-
ционные меры и отток иностранных ком-
паний с рынка, что снижает активность 
бизнеса и создает угрозу увеличения без-
работицы, находить рычаги для сбалан-
сированного экономического развития 
страны становится особенно важным.

Российская теория и практика раз-
вития института публично-частного пар-
тнерства как формы инвестирования в 
отечественную инфраструктуру сфор-
мировала различные подходы к опреде-
лению данного понятия.

В 2005 году принятый Федеральный за-
кон №115-ФЗ «О концессионных соглаше-
ниях» определил цели, перечень объектов 
инфраструктуры, порядок и правила за-
ключения концессионных соглашений, 
закрепив правовые нормы государствен-
ного регулирования исследуемой пред-
метной области [1]. Однако развитие 
данного института потребовало внедре-
ние более гибкого нормативного регу-
лирования [2, 3] и появления новых форм 
государственно-частного партнерства. 
Вместе с тем принятый в 2015 году Фе-
деральный закон №224-ФЗ от 13.07.2015 
переложил регулирование ряда специ-
фических вопросов ГЧП на плечи регио-
нальных органов публичной власти и от-
раслевое законодательство. 

Таким образом инвестор сталкивает-
ся сегодня с разрозненностью правовых 
норм, закрепленных законодательством 
разных уровней и отраслей, регулирую-
щих всю совокупность форм государ-
ственного-частного партнерства и форм, 
близких к государственно-частному пар-
тнерству [4, 5].

В этой связи представляется необходи-
мым провести анализ и сравнительную 
характеристику по ряду параметров раз-
личных форм ГЧП (таблица 1) и форм, 
близких к ГЧП (таблица 2) для определе-
ния ключевых преимуществ и недостатков 
каждого варианта.

Можно выделить две основные формы 
ГЧП: соглашение о государственно-част-
ном партнерстве и концессионное со-
глашение.

Соглашение о государственно-част-
ном партнерстве (СГЧП) по сути является 
договором между партнерами, один из 
которых является частным, а другой - пу-
бличным. 

Особенности соглашения о ГЧП:
1. Срок соглашения – не менее 3 лет.
2. Привлечение частных средств для 

финансирования проектов ГЧП с возмож-
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Таблица 1
Сравнительная характеристика форм ГЧП

Параметры сравнения Соглашение о ГЧП Концессионное соглашение
Основание/ Регулиро-
вание

ФЗ 224-ФЗ «О ГЧП, МЧП и вне-
сении изменений в отдельные 
законодательные акты РФ»"

ФЗ от 115-ФЗ «О концессионных со-
глашениях»

Управление Определено соглашением Концессионеру предоставляются 
определенные права на управление 
объектом

Ответственность Определена соглашением Ответственность за эксплуатацию и 
обслуживание объекта

Налогообложение Урегулировано соглашением В соответствии с законодательством
Прекращение деятель-
ности

Определено соглашением По истечении срока, расторжение 
по соглашению

Способы финансиро-
вания

Указаны в соглашении Выплата концессионной платы, инве-
стиции концессионера

Специфика регулиро-
вания

Определена соглашением Регулирование Федеральным зако-
ном "О концессионных соглашениях"

Преимущества Особые условия соглашения Передача риска и обязанности по 
эксплуатации концессионеру

Недостатки Возможные конфликты в со-
глашении

Ограниченный срок, потенциальные 
споры по обязанностям концессио-
нера

ностью бюджетного софинансирования.
3. Предусматривает выбор из открыто-

го перечня договорных моделей по ГЧП.
4. Предусматривает возможность толь-

ко технического обслуживания объекта 
по проекту ГЧП без его эксплуатации.

К существенным недостаткам данной 
формы публично-частного партнерства 
для частного инвестора можно отнести:

1. Невозможность объединения не-
скольких объектов в один комплекс по 
проекту.

2. Ассинхронность с циклом бюджет-
ного процесса Российской Федерации.

3. Законом ограничен перечень объек-
тов и отраслей, в которых может быть ре-
ализована данная форма ГЧП.

Достоинства рассматриваемой фор-
мы ГЧП являются следующие:

1. Объект проекта может быть передан 
в залог финансовой организации.

2. Объект может быть передан в соб-
ственность частному партнеру после 
окончания срока соглашения.

В отличие от соглашения о ГЧП концес-
сионное соглашение предполагает пол-
ный цикл создания объекта по проекту, 
начиная со стадии проектирования, за-
канчивая эксплуатацией в течение опре-
деленного периода с последующим воз-
вратом государству. 

К особенностям концессионных со-
глашений можно отнести следующие:

1. Срок соглашения – не установлен.
2. Строгая регламентация процедуры 

заключения и реализации концессион-
ных соглашений в отдельных отраслях.

3. В России реализуется только одна 
модель соглашения, при которой осу-
ществляется передача частному партне-
ру государственного имущества в целях 
создания (реконструкции), обслуживания 
и эксплуатации объекта инфраструктуры 
с последующим возвращением объекта 
государству.

Преимуществами данной формы яв-
ляются:

1. Возможность заключения соглаше-
ния в отношении нескольких объектов 
инфраструктуры. Если при этом объекты 
находятся в собственности разных муни-
ципалитетов, то проводится совместный 
конкурс.

2. Возможность частного партнера 
принять на себя неисполненные обяза-
тельства унитарного предприятия в слу-
чае, когда оно является объектом концес-
сионного соглашения.

3. Возможность взимания платы конце-
дента за доступ к объекту соглашения. В 
этом случае концессионер плату за до-
ступ к объекту взимать не может.
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4. Предусмотрено первоочередное 
право выкупа объекта соглашения, если 
он включен в программу приватизации 
публичного имущества.

Вместе с тем закон о концессионных 
соглашениях отличается более жесткой 
регламентацией правоотношений, воз-

никающих при реализации проектов в 
сфере ГЧП.

Исследователями часто указывают-
ся различные формы, близкие по своей 
природе (табл. 2) к государственно-част-
ному партнерству [6, 7, 8].

Таблица 2
Сравнительная характеристика форм, близких к ГЧП

Параметры 
сравнения

Аренда госу-
дарственной 

собственности

Корпоративная 
форма пар-

тнерства

Специальный 
инвестицион-
ный контракт

Контракт жизненного цикла

Основание/ 
Регулирование

ГК РФ, ч. 2, гл. 
34 ст.606–625

208-ФЗ «Об 
акционерных 
обществах»"

488-ФЗ 44-ФЗ «О контракт-ной 
системе в сфере закупок 
товаров, работ, услуг для 

обеспечения государствен-
ный и муниципальных нужд» 
Постановление правитель-

ства РФ от 28.11.2018 № 1087 
«Об определении случаев 

заключения КЖЦ»
Управление Государство и 

инвестор
Органы 

управления по 
соглаше-нию

Договор и 
законодатель-

ство

Осуществляется в течение 
всего срока контракта

Ответствен-
ность

Инвестор и 
государство

Совместная 
ответствен-

ность

Обязательства 
и гарантии

Разделение обязан-ностей 
в разные фазы жизненного 

цикла
Налогообло-

жение
Согласно 

законодатель-
ству

В соответствии 
с законами о 
юридических 

лицах

Согласно 
зако-нодатель-

ству

Учитывается при планирова-
нии и реализации проекта

Прекращение 
деятельности

По решению 
сторон и исте-
чении срока

Решение 
участников, 
ликвидация

Согласие сто-
рон, заверше-
ние проекта

В зависимости от условий 
контракта

Способы фи-
нансирования

Разные источ-
ники включая 
инвестиции, 

фонды, банки

Акционерные 
вложения, за-
емные сред-

ства

Гранты, 
креди-ты, 

акционер-
ный капитал, 

инвес-тицион-
ные фон-ды и 

другие

Различные источники 
средств на разные этапы 

проекта

Специфика 
регулирования

Высокая 
степень де-
тализации и 
контрактной 

работы

Регулирование 
законом об 

акционерных 
обществах

Особое поло-
жение в зако-
нодательстве

Учитывается при заключении 
и реализации контракта

Преимуще-
ства

Сохранение 
контроля над 
собственно-
стью, вложе-
ние частного 

капитала

Распределе-
ние рисков, 

возмож-ность 
для различ-ных 

проектов

Льготы и 
гарантии для 
инвестиций, 

стабильность

Максимизация эффектив-
ности и результативности в 

каждой фазе

Недостатки Сложная 
детализация 
контрактов, 

высокая 
юридическая 

сложность

Сложность 
управления 
в больших 

коллективах, 
не всегда эф-

фективно

Ограниченный 
срок, особая 
детализация и 
внимание от 
государства

Риск управления и под-
держки в разные фазы 

жизненного цикла
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К формам, близким к ГЧП часто относят:
1) аренду государственной собствен-

ности;
2) корпоративную форму партнер-

ства;
3) специальный инвестиционный кон-

тракт;
4) контракт жизненного цикла.
В таблице 2 представлены результаты 

сравнительного анализа указанных выше 
форм, близких к ГЧП. Сравнение прово-
дилось по таким параметрам как нор-
мативное регулирование предметной 
области, субъекты управления, распре-
деление ответственности, особенности 
налогообложения, способы финансиро-
вания, преимущества и недостатки.

Аренда с инвестиционными обяза-
тельствами предполагает аренду госу-
дарственного имущества на условиях 
вложения в данный объект финансовых 
средств инвестора с целью дальнейшей 
коммерческой эксплуатацией на основе 
окупаемости (возвратности) инвестиций. 
Может использоваться, например, для 
реставрации объектов культурного на-
следия с последующим развитием куль-
турно-туристического кластера на терри-
тории региона.

Корпоративная форма партнерства 
(смешанное юридическое лицо) позво-
ляет вносить участникам такого хозяй-
ственного общества в уставный капитал 
технологии, государственное имущество 
и другие материальные ценности, извле-
кая в последующем экономическую вы-
году и обеспечивая общественно-значи-
мый социальный эффект.

Специальный инвестиционный кон-
тракт может быть реализован в рамках 
государственных специализированных 
программ для достижения целей соци-
ально-экономического развития терри-
тории или развития отдельных отраслей 
и сфер жизни общества (наука, иннова-
ции, социальная среда, благоустройство 
и т.д.).

Особенностью контракта жизненного 
цикла является необходимость планиро-
вания на весь период эффективной экс-
плуатации объекта, начиная с проекти-
рования и заканчивая утилизацией. Такая 

форма представляется более целесоо-
бразной в рамках рециклинга (циркуляр-
ной экономики).

Заключение
Каждая рассмотренная форма име-

ет как свои достоинства, так и свои не-
достатки. Обладая спецификой в вопро-
сах нормативного регулирования, охвата 
различных этапов жизненного цикла объ-
екта, механизмов возврата инвестиций, 
перехода прав собственности на иму-
щество и условий эксплуатации различ-
ные формы государственно-частного 
партнерства и форм, близких к нему, 
рассмотренные варианты формируют 
достаточно широкий инструментарий 
для привлечения частных инвестиций в це-
лях развития инфраструктурных отраслей 
экономики.
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Введение
Одним из показателей эффективно-

сти функционирования экономики лю-
бой страны зависит от многих факторов, 
которые имеют различную природу. При 
этом значительная часть вновь созданной 
добавленной стоимости перераспре-
деляется через различные механизмы в 
общественные фонды для функциони-
рования государственных институтов. Это 
перераспределение происходит через 
государственные налоговую и бюджетную 
системы. В каждой стране в настоящее 
время реализуются различные подходы к 
формированию и функционированию 
этих систем. То есть значительная часть го-
сударственных и муниципальных полномо-
чий реализуется через систему государ-
ственных и муниципальных закупок товаров 
и услуг на соответствующие нужды. Одна-
ко наличие возможности организации не 
совсем честных торгов, в рамках которых 
осуществляется закупка товаров и услуг на 
государственные и муниципальные нужды. 
В большинстве таких процедур участвуют 
органы государственного и муниципаль-
ного управления, отдельные сотрудники 

которых могут злоупотреблять своими пол-
номочиями, что приводит к такому явлению 
как коррупция [1].  

Основная часть
Согласно многим словарям иностран-

ных слов при употреблении термина кор-
рупция понимается, прежде всего, подкуп 
должностных лиц или политиков для содей-
ствия в реализации каких-либо целей, до-
статочно часто незаконных [2]. При этом 
необходимо учесть, что в качестве сред-
ства подкупа помается широкий спектр 
инструментов. Таковыми могут быть как 
финансовые средства, так достаточно ши-
рокий спектр услуг, позволяющий получить 
значительные преимущества в какой-либо 
сфере. 

Экономические словари коррупцию 
понимают как- хозяйственную деятель-
ность, которая осуществляется путем под-
купа органов власти, которые могут влиять 
на процесс оформления сделок по по-
ставке продукции или услуг на государ-
ственные или муниципальные нужды [3]. 
Также при этом сферы этой хозяйственной 
деятельности в этих формулировках огра-
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 Аннотация.
Несмотря на огромные усилия по борьбе с экономическими пре-
ступлениями, которые могут приводить к значительному завы-
шению стоимости товаров и услуг, поставляемых в рамках госу-
дарственных и муниципальных контрактов, по нашему мнению, 
они продолжают занимать значительную долю в общем составе 
преступлений. Одним из основной из разновидностей экономи-
ческих преступлений является коррупция, которая проявляется 
в системе государственного и муниципального управления. При 
этом коррупция проявляется прежде всего в сфере государствен-
ных и муниципальных закупок. Достаточно очевидно, что когда 
появились признаки государства, тогда возможно появилась и 
коррупция, ибо всегда существовала потребность в закупках 
товаров на общественные нужды. При этом в любом обществе 
возникает соблазн использовать преимущества в своих личных 
или групповых интересах в целях получения выгоды. Во многих 
странах за всю историю существования государств использовали 
различные методы и инструменты для ограничения потерь го-
сударства от последствий проявления коррупции в различных 
сферах.
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 Abstract. 
Despite the enormous efforts to combat economic crimes, which 
can lead to a significant overestimation of the cost of goods and ser-
vices supplied under state and municipal contracts, in our opinion, 
they continue to occupy a significant share in the total composition 
of crimes. One of the main types of economic crimes is corruption, 
which manifests itself in the system of state and municipal admin-
istration. At the same time, corruption manifests itself primarily in 
the field of state and municipal procurement. It is quite obvious 
that when signs of the state appeared, then corruption may have 
appeared, because there has always been a need to purchase goods 
for public needs. At the same time, in any society there is a tempta-
tion to use advantages in their personal or group interests in order 
to gain benefits. In many countries, over the entire history of the 
existence of states, various methods and tools have been used to 
limit the losses of the state from the consequences of corruption in 
various spheres.

 Keywords. 
State and municipal management, public procurement, contracting, 
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ничивают сферой государственного или 
муниципального управления.

Согласно историческим сведениям, 
коррупция уходит своими корнями глу-
боко в древность. Уже законами Хам-
мурапи (более четырех тысяч лет назад) 
были установлены серьезные наказания 
за выявленные факты подкупа. Причем 
самое интересное, как свидетельствуют, 
исторические факты, самыми частыми 
проявлениями коррупция проявлялась в 
сфере общественных работ, связанных 
с проведением ирригационных работ и 
возведением крупных объектов (пирамид). 
Коррупция, по нашему мнению, имеет 
гносеологические и исторические корни- 
и связана с необходимостью добиваться 
расположения вождей или жрецов путем 
подарков и подношений.

Необходимо отметить, что на первых 
этапах формирования социальных наук 
коррупцию относили, прежде всего, к 
нравственной проблемой, что нашло от-
ражение в книге Жан-Клод Ваке "Корруп-
ция. Этика и власть во Флоренции в 1600-
1770 гг.", который утверждал, что коррупция 
скорее является результатом испорченной 
человеческой природы, а не признак госу-
дарства. 

Уже на ранних этапах развития цивили-
зации вопросам коррупции уделялось до-
статочно много внимания. Основная фор-
ма осуществления правосудия в спорах 
между людьми реализовывалась через вы-
борных судей, подкуп которых в тот период 
развития человечества, впрочем, как и в на-
стоящее время, считалось одним из наи-
больших зол в обществе. Это отношение 
к фактам проявления коррупции нашло 
отражение в сказаниях и религиях многих 
стран. 

Другой автор, в частности, Томас Гобсс, 
формулировал- «коррупция- есть корень, 
из которого вытекает во все времена и при 
всяких соблазнах презрение ко всем зако-
нам» [4].

Дальнейшее развитие форм функцио-
нирования общественных отношений в об-
ществе- государстве формируется обо-
собленный слой граждан, которые должны 
были реализовывать функции государ-
ственного управления. 

На первых этапах формирования госу-
дарственного аппарата государственное 
содержание этим чиновникам в фиксиро-
ванной форме не обеспечивалось. Имен-
но в это время для обеспечивания сбора 
средств на содержание этого класса чи-
новников была создана система кормле-
ния. То есть каждый чиновник на основании 
некоторого сформированного списка 
рассматриваемых дел и установленных 
тарифов формировал фонд средств 
на свое содержание. В последствии по-
сле сформированных государственных 
налоговых систем все государственные 
чиновники были переведены на фикси-
рованное государственное содержание. 
Считалось, что формирование специа-
лизированного аппарата управления и 
профессиональных чиновников, должно 
было привести к ликвидации коррупции за 
счет установления фиксированного жа-
лования. Несмотря на благие намерения 
значительная часть чиновников продолжа-
ла использовать преимущества, по сути, 
бесконтрольного сбора средств для сво-
его обогащения.

Фактически несмотря на значительный 
исторический опыт борьбы с проявления-
ми фактов коррупции она по-прежнему 
жива [5].

В Российской Федерации вопросы ре-
гулирования вопросов коррупции сведены 
в соответствующий нормативный акт- Фе-
деральный закон от 25 декабря 2008 г. N 
273-ФЗ "О противодействии коррупции". В 
указанном нормативном акте коррупция 
определяется как злоупотребление слу-
жебным положением путем дачи или полу-
чения взятки в целях получения выгоды в виде 
финансовых средств или материальных 
ценностей [6]. Как следует из приведенно-
го определения в законе понятие корруп-
ции несколько расширено по сравнению 
с классическим определением. 

При этом в упомянутом законе пере-
числяются формы проявления коррупции. 
К таковым относятся следующие престу-
пления:

– хищение материальных ценностей;
– дача и получение взятки;
– хищение финансовых средств и 

нецелевое использование средств бюдже-
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тов всех уровней и государственных вне-
бюджетных средств.

Исследование зарубежного опыта про-
тиводействия коррупции

Большинство развитых стран используют 
различные инструменты и методы противо-
действия фактам проявления коррупции. 
Зависят они от форм и сфер проявления 
фактов коррупции. 

Так в практике Европейского союза 
основную долю в фактах проявления кор-
рупции преобладают, так называемые 
«мелкие преступления», выражающиеся в 
оплате услуг, связанных с отдыхом или пу-
тешествиями государственных служащих 
частными компаниями. Вторая группа пре-
ступлений связана с обещаниями или вы-
платами комиссионных за заключение кон-
трактов на поставку продукции или товаров 
на государственные или муниципальные 
нужды. Третьей группой правонарушений, 
связанных с государственной коррупцией, 
являются предоставление «мелких услуг» 
по цене обычного качества, но относящих-
ся к категории люкс или выше. В практике 
противодействия коррупции в Европейских 
странах встречается такой вид коррупции, 
как финансирование избирательной кам-
пании частными компаниями с получени-
ем в последствии неких преимуществ в 
заключении контрактов на поставку про-
дукции на государственные или муници-
пальные нужды. В рамках ЕС существуют 
государственно-общественные органы, 
реализующие политику противодействия 
коррупции в странах, входящих него [7]. 

Особенность методов противодействия 
коррупции в ЕС состоит в том, что в первую 
очередь в них преобладают основанные 
на нравственных принципах. Так, в частно-
сти, инициатором расследований фактов 
коррупции выступают либо журналисты, 
либо независимые фонды. В качестве од-
ного из основных методов выявления кор-
рупции в ЕС используют социологические 
опросы, на основе которых и проводятся 
исследования и делаются выводы об основ-
ных тенденциях. При проведении социоло-
гических исследований и опросов среди 
населения прослеживается определенная 
тенденция- уровнем проявления корруп-
ции ниже среднеевропейской население 

определяет в странах с наиболее развитой 
экономикой. Таким образом в странах Ев-
росоюза преобладают методы, связанные 
с общественным мнением о своих руко-
водителях- формируемых по результатам 
социологических опросов.

В японской законодательной практике 
«коррупция», понимается как противоправ-
ное действие, с умышленным использо-
ванием служебного положения с целью 
получения имущественных или же неи-
мущественных благ в любой форме. При 
этом согласно нормативным актам обяза-
тельным условием проявления коррупции 
является зарегистрированная взятка. Эта 
трактовка коррупции связана со специфи-
кой восточной культуры, отразившейся на 
всех сферах социальной жизни японского 
народа. Согласно канонам конфуциан-
ства государство является «большой семь-
ей», в которой подарки старшим являются 
признаком уважения и почитания и является 
нормой поведения. 

Считается, что в экономической жизни 
Японии до середины 29-го века коррупция 
была не характерна, потому что чиновника 
(бюрократа) был высоким и престижным, 
а доход постоянным. Во второй половине 
20-го века в Японии был сформирован ме-
ханизм, характеризующийся сложной вза-
имосвязью различны ветвей власти и бизне-
са без четкого разделения их полномочий.

В это время согласно американским 
традициям в систему государственного 
управления значительно повысилась роль 
политических партий, которые встроились 
в японский государственный аппарат.  
Именно в этот период начала проявляться 
тенденция в перемещении чиновников не 
в структуре государственного аппарата по 
вертикали или горизонтали, а в партийный, 
где они становились видными политиче-
скими функционерами. Таким образом 
и выстроилась система сотрудничества 
между бюрократами из государственно-
го аппарата, партийных функционеров, к 
которым подключились бизнес структуры, 
которые обеспечивали поддержу полити-
ков, последние в свою очередь, оказывали 
влияние на деятельность бюрократическо-
го аппарата. Кроме того, в Японии весьма 
популярна схема перехода из государ-
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ственной службы в частный бизнес, что по-
зволяет использовать связи и опыт работы 
в государственном аппарате в интересах 
частной компании. Эта коррупционная 
схема широко задействовалась в после-
военное время и даже воспринималась 
как нечто само собой разумеющееся. Не-
редко эти частные фирмы рассматрива-
лись японскими чиновниками как потенци-
альное место работы после завершения 
государственной службы. 

Как показывает сравнение методов 
профилактики коррупции наиболее ра-
дикальными методами пользуются в Китай-
ской Народной Республике [8].

Прежде всего к коррупционным прояв-
лениям в КНР относят следующие виды пре-
ступления согласно уголовному кодексу:

– присвоение;
– хищение;
– получение обманным путем или 

незаконное владение общественными 
ценностями с использованием служебно-
го положения.

Необходимо отметить, что в КНР исполь-
зуют расширенное толкование понятия 
«коррупция». Так к одному из видов прояв-
ления коррупции отнесено «за безответ-
ственное исполнение должностных обя-
занностей при совершении сделок за счет 
бюджетных средств».

Согласно документальным сведениями 
история борьбы с коррупцией в КНР к на-
стоящему времени насчитывает более 70 
лет. Первым нормативным актом в КНР ста-
ло создание специальных народных судов, 
которым были предоставлены весьма ши-
рокий полномочия. Борьбе с проявления-
ми коррупции была посвящена специаль-
ная государственная программа. Одной 
из крайних мер воздействия на участников 
коррупционных сделок в КНР была установ-
лена сметная казнь.  

В 2007 году в рамках усиления борьбы 
с проявлениями фактов коррупции было 
создано Государственное управление по 
предупреждению коррупции (ГУПК), ко-
торое до настоящего времени обладает 
весьма широкими полномочиями, в част-
ности:

– разрабатывать комплекс мер по 
предупреждению коррупции в партии и 

правительстве, которые могут воплощаться 
в государственные программы;

– выявлять активных участников кор-
рупционных процессов и потенциальные 
сферы ее (коррупции) проявления;

– имеет право инициировать рассле-
дование и проводить его с целью выявления 
всех проявлений в различных сферах;

– самостоятельно открывать дела 
против чиновников всех уровней весь ком-
плекс мероприятий, вплоть до ареста при 
выявлении фактов коррупции.

  Главное управление имеет весьма 
высокий статус и подчиняется непосред-
ственно Государственному Совету КНР и 
представлен во всех региональных орга-
нах управления и органах местного само-
управления.

В 2010 году полномочия органов про-
тиводействия коррупции получили допол-
нительные возможности, в частности, вся 
система судов всех уровней, начиная с 
местных и заканчивая Верховным работает 
под наблюдением антикоррупционных ин-
спекторов. В настоящее время их (инспек-
торов) насчитывается более 24 тыс.

В рамках усиления борьбы с проявле-
ниями фактов коррупции при партийных 
комитетах всех уровней дисциплинарные 
комиссии, которые также обладают пол-
номочиями возбуждать как администра-
тивные, так и уголовные дела при возникно-
вении каких-либо сомнений в законности 
действий чиновника или партийного функ-
ционера.

При анализе системы мероприятий по 
борьбе с коррупцией в КНР необходимо 
учесть особенности китайского ментали-
тета. Так, в частности, в КНР широко разви-
та практика доносительства, которая ис-
ходит из конфуцианских взглядов на роль 
государства в жизни людей. В качестве 
иллюстрации можно привести следую-
щие факты на основе жалоб и доносов в 
контролирующие дисциплинарные органы 
лишь за первую половину 2019 года было 
возбуждено более 351 тыс. уголовных дел, 
по итогам рассмотрения которых были на-
казаны более 215 тыс. человек.

Проведение комплекса системных мер 
по противодействию проявлению фактов 
коррупции в КНР позволило значительно 
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снизить социально-экономические поте-
ри. Так по оценке некоторых экспертов 
удельные потери экономики КНР меньше 
российских в 54 раза.

Как мы уже писали выше, большая 
часть европейских стран и США посто-
янно обвиняют Россию, да и не только 
ее в чрезмерной коррумпированности. 
При этом методы оценки уровня корруп-
ции в стране развитые страны постоян-
но «совершенствуют» с целью получения 
необходимых уровней показателей. Яр-
ким примером достаточно большой ан-
гажированности может являться оценка 
рейтингов образовательных учреждений, 
составляемая по большей части англо-
саксонскими странами. Именно поэтому 
список лучших высших учебных заведений 
возглавляют именно англосаксонские. 

В практике оценки уровня коррупции в 
большинстве развитых стран используются 
«двойные стандарты». Недавнее вручение 
Нобелевской премии в области медицины 
у многих ученых вызвало недоумение. Она 
(Нобелевская премия) была вручена ав-
торам вакцины от COVID 19, последствия 
от применения которой для некоторых ка-
тегорий граждан были весьма печальны. 
При проведении вакцинации препарата-
ми, разработанными представителями 
«большой фармы», были зафиксированы 
смертельные случаи. Однако все публи-
кации, иллюстрирующие подобные слу-
чаи в медицинской практике, были просто 
заблокированы и не были допущены к пу-
бликации даже в научных журналах.

Однако верхом цинизма американ-
ской практики является отношение к кор-
рупции. В США политическое взяточниче-
ство возведено в закон, который касается 
лоббизма практически всех сторон жизни 
государства [9].

В США политическая коррупция носит 
легальный характер. Причем она оформ-
лена через систему нормативных актов и 
имеет объем характеризуемых средств 
функционирующих в этой сфере со-
ставляют миллиарды долларов, предо-
ставляемых на предвыборные кампании 
политических деятелей, что приводит к 
доминирование интересов лишь состо-
ятельных людей. Несколько лет назад в 

Верховный Суд США был подан запрос на 
разрешенный объем финансирования 
политических кампаний, на что он принял 
решение о том, что корпорации могут 
тратить любые суммы на поддержку по-
литических кампаний. По большому сче-
ту, для избрания политик проводит пред-
выборную кампания, которая достаточно 
больших объемов финансирования. Это 
приводит к тому, уровень влияния той или 
иной корпорации, как правило, опреде-
ляется размером пожертвования. Явное 
или скрытое спонсирование деятельно-
сти политиков в США является достаточно 
известным и популярным в практике по-
литической жизни, что такую форму взя-
точничества приемлемой и понятной для 
американцев.

Таким образом, проведенный анализ 
методов противодействия фактам прояв-
ления коррупции позволяет сделать выво-
ды об использовании достаточно широ-
кого круга, однако по нашему мнению их 
можно охарактеризовать, как моральные, 
которые широко используются в европей-
ских странах при этом основную роль по 
выявлению ее (коррупции) играют сред-
ства массовой информации. Другую 
группу методов противодействия фактам 
проявления коррупции можно назвать ад-
министративно- государственными, кото-
рые реализуются, прежде всего, в странах 
Азии, в частности в КНР. 

Однако наиболее прагматично к ре-
ализации мер противодействия корруп-
ции подошли США, которые поставили 
в правовое поле возможность использо-
вать возможности коррупционных сделок 
через лоббирование интересов финан-
совых кругов при заключении государ-
ственных контрактов. Основной причиной 
американского подхода к такой полити-
ке, по нашему мнению, является весьма 
прагматичный подход к любой деятельно-
сти, которая может принести какой-либо 
доход в виде дополнительных налогов в 
бюджеты всех уровней.

Возможность использования зарубеж-
ного опыта в российской практике

Как следует из анализа зарегистриро-
ванных фактов коррупции в России, ос-
новной сферой, где она проявляется, явля-
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ются поставки продукции, товаров и услуг 
на государственные и муниципальные 
нужды [10]. 

В Российской Федерации проводится 
целый комплекс мероприятий по предот-
вращению коррупции, особенно в сфере 
государственных и муниципальных заку-
пок, однако до настоящего времени боль-
ших достижений пока не наблюдается. 
Для этого существует очень много причин, 
которые не могут быть устранены в одно-
часье [11].

В частности, широко используемая в КНР 
и США практика доносительства, поощря-
емая определенными отчислениями от вы-
явленных фактов коррупции, невозможна в 
России. Причиной этого является, по наше-
му мнению, российский менталитет.

Кроме того, необходимо учесть рос-
сийскую систему регулирования ме-
роприятий в сфере борьбы с фактами 
проявления коррупции. Инициатива в про-
ведении профилактических мероприятий 
по выявлению фактов коррупции в России 
предоставлена весьма узкому кругу орга-
нов государственного управления. Однако 
при этом в качестве одного из показателей 
оценки эффективности органов государ-
ственного и муниципального управления 
присутствуют косвенные признаки борьбы 
с фактами проявления коррупции. То есть 
предлагается органам государственного 
и муниципального управления контроли-
ровать то, за что они не могут отвечать [12].  

Для повышения эффективности госу-
дарственной политики по борьбе с про-
явлениями фактов коррупции, целесоо-
бразно, по нашему мнению, расширить 
полномочия органов общественного и 
муниципального контроля в части иници-
ализации процедур борьбы с этими явле-
ниями. При этом можно в качестве зако-
нодательной инициативы можно добавить 
в функции общественных палат, которые 
созданы при всех органах управления, но, 
к сожалению, реализуют чаще всего деко-
ративные функции. Это значительно повы-
сит роль органов местного самоуправле-
ния, которые учитывая мнение населения и 
информацию от него о фактах коррупции 
в практике закупок на государственные и 
муниципальные нужды [13].

Заключение
Проведенный нами сравнительный 

анализ методов противодействия фактам 
проявления коррупции в разных странах 
позволил сделать выводы о широком их 
спектре. Однако он (анализ) позволил вы-
явить один из важнейших факторов, фор-
мирующий совокупность методов, ис-
пользуемых в каждой из стран.

Так европейским странам присуще 
использование методов, учитывающих 
общественное мнение в оценке фактов 
проявления коррупции.

Для КНР характерно использование ад-
министративно-государственных методов 
предотвращения коррупции в экономиче-
ской жизни. Кроме того, для Китая харак-
терна особенность населения в широком 
использовании фактов доносительства 
о фактах коррупции, которые в послед-
ствии повергаются проверке со стороны 
специальных государственных контроль-
ных органов.

В Российской Федерации реализуется 
достаточно большой объем мероприятий 
по выявлению и предотвращению фак-
тов коррупции особенно в сфере заку-
пок товаров и услуг на государственные 
и муниципальные нужды. Для повышения 
эффективности всего комплекса меро-
приятий целесообразно использование 
возможностей общественных палат, соз-
данных при органах государственного и 
муниципального управления и увеличения 
общественной активности населения.
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 Аннотация.
Актуальность темы данного исследования обусловлена ус-
ложнением политико-правовых отношений во всех сферах 
государственного управления и регулирования. В статье на 
примере реализации одного из инструментов экологиче-
ской промышленной политики – комплексных экологиче-
ских разрешений – проведен анализ действующих меха-
низмов, выявлены правовые неточности и законодательно 
неурегулированные нюансы, предложены варианты реше-
ний выявленных проблем, а также продемонстрирована 
необходимость и важность взаимодействия органов госу-
дарственной власти как между собой, так и с объектами ре-
гулирующего воздействия. В статье делается акцент на том, 
что для эффективной реализации поставленных задач и 
достижения государственных целей необходимо повышать 
согласованность действий и транспарентность деятельности 
органов государственной власти.

 Ключевые слова. 
Экологическая промышленная политика, комплексное эколо-
гическое разрешение, межведомственное взаимодействие.

 Abstract. 
The relevance of the topic of this study is due to the increasing 
complexity of political and legal relations in all areas of public 
administration and regulation. Using the example of the imple-
mentation of one of the instruments of environmental industrial 
policy – comprehensive environmental permits – the article 
analyzes the existing mechanisms, identifies legal inaccuracies 
and legally unregulated nuances, proposes solutions to the 
identified problems, and demonstrates the need for and impor-
tance of cooperation between public authorities both among 
themselves and with objects of regulatory influence. The article 
focuses on the fact that to effectively implement the assigned 
tasks and achieve state goals, it is necessary to increase the con-
sistency of actions and transparency of the activities of public 
authorities.

 Keywords. 
Environmental industrial policy, comprehensive environmental 
permitting, interdepartmental cooperation.

Введение
Правоотношения между государством 

и субъектами экономической деятельности 
во всех сферах исторически выстраива-
лись на основе директивных методов управ-
ления. Не является исключением в этом во-
просе и экологическое регулирование, до 
недавнего времени включающее в себя 
целый ряд редко взаимосвязанных между 
собой разрешений на каждый отдельный 
вид деятельности. [5; 8] Однако развитие 
и популяризация иных, качественно новых 
методов управления привнесло инновации 
и в сферу государственного экологическо-
го регулирования. Так, в 2014 году в сферу 
экологического регулирования было зако-
нодательно введено понятие «комплексное 
экологическое разрешение» (КЭР). С точки 
зрения законодателя КЭР – это выдаваемый 
Росприроднадзором документ, содержа-
щий обязательные для выполнения требова-
ния в области охраны окружающей среды. 

КЭР потому и называется «комплекс-
ным», поскольку стал единым разреши-
тельным документом, заменив собой 
большинство ранее существовавших 
документов. Подобные нововведения не 
только оптимизировали деятельность кон-
трольно-надзорных органов в сфере 
природопользования, но и повысили про-
зрачность деятельности органов государ-
ственной власти. 

Основная часть
На сегодняшний день КЭР является кра-

еугольным камнем всей экологической 
промышленной политики Российской Фе-
дерации. И если с «экологическим компо-
нентом» все очевидно, то промышленную 
составляющую КЭР необходимо дополни-
тельно пояснить, разобрав структуру раз-
решительного документа.

Одним из ключевых компонентов КЭР яв-
ляются нормативы допустимых физических 
воздействий, а также нормативы сбросов 
и (или) выбросов загрязняющих веществ, в 
совокупности поименованные как техно-
логические нормативы (ТН). Соблюдение 
ТН, в частности, обеспечивает устойчивое 
функционирование неантропогенных эко-
систем и позволяет сохранять биоразноо-
бразие окружающей среды.

Для более чёткого понимания выявлен-
ной проблемы важно отметить, что ТН раз-
рабатываются в отношении тех загрязня-
ющих веществ, для которых установлены 
технологические показатели наилучших 
доступных технологий – то есть для так назы-
ваемых маркерных веществ.

Понятие «наилучшие доступные техноло-
гии» (НДТ) было также введено в правовое 
поле в 2014 году. НДТ представляют собой 
технологии, которые определяются на ос-
нове современных достижений науки, тех-
ники, а также обладают наилучшим сочета-
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нием критериев достижения целей охраны 
окружающей среды. Кроме того, важным 
фактором для определения технологии в 
качестве НДТ является ее промышленное 
внедрение на предприятиях и экономиче-
ская целесообразность ее внедрения.

Сегодня концепция НДТ является осно-
вой повышения ресурсной и экологиче-
ской эффективности экономики, о чем в 
том числе свидетельствует обязательность 
достижение технологических показателей 
НДТ в целях получение КЭР.[2] Как КЭР, так и 
НДТ являются одними из основных элемен-
тов новой системы технологического нор-
мирования, введенной в действие с 2014 г. 
(рисунок 1). 

Кроме того, в КЭР включаются не только 
ТН, рассчитываемые на основе технологи-
ческих показателей НДТ, но и нормативы 
допустимых выбросов и (или) сбросов вы-
сокотоксичных веществ I, II класса опас-
ности – веществ, обладающих канцеро-
генными, мутагенными свойствами, при 
наличии указанных веществ в выбросах и 
(или) сбросах при осуществлении хозяй-
ственной деятельности.

Итак, разрабатывая заявку на получение 
КЭР, предприятия промышленности обяза-
ны приложить к ней в том числе расчеты ТН 
и нормативы допустимых выбросов и (или) 
сбросов (нормативы допустимых эмис-
сий).[3] Анализ правоприменительной 
практики в области разработки заявок на 
получение КЭР и выдачи самих КЭР позво-
лил выявить ряд проблем, с которыми стал-
киваются предприятия промышленности:

- необходимость одновременной 
разработки как ТН, так и нормативов допу-
стимых эмиссий в случае, если загрязняю-

щие вещества, для которых разрабатыва-
ются нормативы, одновременно являются 
маркерными веществами и относятся к 
веществам I, II класса опасности;

- невозможность разработки ТН в слу-
чае, если не утверждены технологические 
показатели НДТ, при однозначном законо-
дательном указании необходимости пред-
ставления расчетов ТН в составе заявки на 
получение КЭР.  

Необходимость одновременной разра-
ботки как ТН, так и нормативов допустимых 
эмиссий при подаче заявок на получение 
КЭР представляется наиболее сложной и 
труднорешаемой проблемой. С одной 
стороны, Федеральный закон от 10 января 
2002 г. 7-ФЗ прямо говорит о необходимости 
предоставления в заявке на получение КЭР 
как расчетов ТН, так и нормативов допусти-
мых эмиссий.[1] С другой, данная форму-
лировка вынуждает предприятия промыш-
ленности проводить двойной расчет для 
одних и тех же загрязняющих веществ, по-
скольку маркерные вещества и вещества I, 
II класса опасности попадают под разные 
регуляторные требования. Сами КЭР вводи-
лись в правовое поле с целью унификации 
регуляторных природоохранных механиз-
мов, введения принципа «одного окна» в 
части получения разрешительной докумен-
тации и исключения взаимодублирующих 
требований и отчетностей.

Описанная выше нечеткость положений 
Федерального закона № 7 не только проти-
воречит концепции новой системы техноло-
гического нормирования, но и устанавли-
вает излишние дополнительные требования 
для предприятий промышленности. При 
разработке ТН ключевую роль играют тех-

Рисунок 1. Основные элементы системы технологического нормирования
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нологические показатели НДТ, устанавли-
ваемые на основании отраслевого бенч-
маркинга. По мнению авторов, указанные 
показатели являются более объективными, 
чем предельно допустимые концентрации 
(ПДК) вредных веществ в водах водных объ-
ектов, с учетом которых разрабатываются 
нормативы допустимых сбросов.

В качестве примера рассмотрим нор-
мирование сбросов сточных вод, содер-
жащих соединения никеля и молибдена, 
которые отнесены к вещества II класса 
опасности, в областях с избытком химиче-
ских элементов во внешней среде – опре-
деленных биогеохимических провинциях.

Поскольку в Российской Федерации не 
существует классификации территорий 
для целей установления ПДК вредных ве-
ществ в водах водных объектов и действуют 
единые для всей страны показатели, в ре-
гионах залегания руд, богатых никелем и 
молибденом (например, на севере Крас-
ноярского края и Кольском полуострове), 
нецелесообразно проводить расчеты нор-
мативов допустимых сбросов. При этом 
технологические показатели очищенных 
сточных вод, сбрасываемых в водные объ-
екты, технологически обоснованы и клас-
сифицируются в зависимости от категорий 
водного объекта и очистных сооружений, 
в то время как нормативы ПДК вредных ве-
ществ в водах водных в биогеохимических 
провинциях, богатых никелем и молибде-
ном, экономически целесообразными ме-
тодами достигнуты быть не могут.

Таким образом, полагаем целесоо-
бразным законодательно установить при-
оритет расчетов ТН над расчетом норма-
тивов допустимых эмиссий в случае, если 
загрязняющие вещества, для которых раз-
рабатываются нормативы, одновременно 
являются маркерными веществами и отно-
сятся к веществам I, II класса опасности. 
Невозможность разработки ТН в случае, 
если не утверждены технологические по-
казатели НДТ, представляется хоть и менее 
труднорешаемой, но не менее важной 
проблемой.

Как было указано выше, при разработ-
ке ТН ключевую роль играют технологиче-
ские показатели НДТ, устанавливаемые 
на основании отраслевого бенчмаркинга. 
Однако технологические показатели НДТ 
устанавливаются только для предприятий, 

относящихся к областям применения НДТ, 
утвержденным распоряжением Правитель-
ства Российской Федерации от 24 декабря 
2014 г. № 2674 «Об утверждении перечня об-
ластей применения наилучших доступных 
технологий». [4]

Таким образом, если предприятие не 
относится к областям применения НДТ, то 
для него не установлены технологические 
показатели НДТ, на основании которых не-
обходимо рассчитать ТН, необходимые для 
подачи заявок на получение КЭР. Сложив-
шаяся ситуация создает непреодолимые 
силами самих предприятий промышлен-
ности трудности и вынуждает их обращать-
ся в индивидуальном порядке за разъяс-
нениями в ответственные федеральные 
органы исполнительной власти.

В целях разрешение описанной нео-
пределённости, полагаем необходимым 
дополнить законодательную норму сло-
вами «в случае, если технологические 
показатели наилучших доступных техно-
логий утверждены и применимы при осу-
ществлении хозяйственной деятельности 
на объекте». Однако, учитывая сложность 
внесения изменений в федеральные зако-
ны, считаем достаточной на данном этапе 
публикацию и распространение офици-
ального пояснения Федеральной службы 
по надзору в сфере природопользования 
– ответственного федерального органа ис-
полнительно власти – о порядке разработки 
заявки на получение КЭР.

Ситуация усугубляется еще и тем, что 
получение КЭР – обязанность предприятий 
промышленности. Так, с 2019 г. по насто-
ящее время предприятиями промышлен-
ности было получено менее 500 КЭР, в то 
время как число предприятий, подпадаю-
щих под требования новой системы техно-
логического нормирование – получить КЭР 
не позднее 31 декабря 2024 г., – колеблется 
в районе 5900. При этом в целях получения 
указанных КЭР предприятиями было пода-
но порядка 2000 заявок. Таким образом, 
подача только 1 из 4 заявок заканчивается 
успешной выдачей КЭР, что косвенно под-
тверждает вывод о наличии затруднений 
при подготовке и обосновании расчетов ТН 
и нормативов допустимых выбросов и (или) 
сбросов.

В это же время неполучение КЭР в 
установленные сроки грозит не только ре-
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путационными издержками для самих 
предприятий и их собственников, но и ад-
министративной ответственностью. Кроме 
того, законом предусмотрено стократное 
увеличение платы за негативное воздей-
ствие на окружающую среду в случае осу-
ществления деятельности без получения 
КЭР, что ставит вопрос если не об убыточ-
ности производства, то о резком и ощути-
мом снижении доходности хозяйственной 
деятельности. Для примера, в 2022 году пла-
та предприятий за негативное воздействие 
на окружающую среду составила 28,76 
млрд руб. При применении коэффициен-
та, равного 100, указанная плата может со-
ставить порядка 3 трлн руб., что превышает 
бюджеты большинства субъектов Россий-
ской Федерации. Несмотря на то, что эти 
деньги распределятся между региональ-
ным и муниципальным бюджетами, пола-
гаем, потенциальные издержки от замед-
ления темпов экономического развития и 
резкое сокращение инвестиций от пред-
приятий промышленности, не говоря уже 
об остановке деятельности предприятий и 
сокращении рабочих мест, превалируют 
над возможной немногократной выгодой 
для отдельных бюджетов.

Заключение
Стремясь оптимизировать и упро-

стить экологическое регулирование – 
что, в целом, удалось, – законодатель не 
предусмотрел ряд неочевидных, но крити-
чески важных нюансов, создающих зача-
стую труднопреодолимые препятствия для 
предприятий промышленности при получе-
нии КЭР. Осознавая неудовлетворительно 
низкие темпы подачи заявок на получение 
КЭР и выдачи самих КЭР, назрела необ-
ходимость создания института (Штаба) по 
организации получения КЭР, включающий 
в себя представителей заинтересованных 
федеральных органов исполнительной 
власти. Основная цель деятельности Шта-
ба – консолидация усилий и распростра-
нение наиболее успешных практик для 
оказания содействия предприятиям про-
мышленности в вопросах, в том числе и 
методических, разработки заявок на полу-
чение КЭР и интенсификация подачи ука-
занных заявок. Деятельность Штаба является 
важным показателем выстраивания меж-
ведомственного взаимодействия – крити-

чески важного инструмента согласования 
и решения выявленных и озвученных нами 
проблем. Показательно также и участие 
представителей предприятий промышлен-
ности в заседаниях Штаба.

Перед Штабом стоит первостепенная с 
точки зрения развития экологической про-
мышленной политики задача ¬– предотвра-
щение потери доверия к деятельности го-
сударства и демонстрация прозрачности, 
открытости, транспарентности и готовности 
к диалогу, умения государством призна-
вать собственные ошибки и решать их в 
интересах всего общества, проявляемые в 
рассматриваемом нами примере как на-
целенность на разрешение сложившейся 
ситуации посредством начала диалога и 
активной совместной работы, в том числе 
по доработке нормативной правовой базы. 
Показательной в этих вопросах является дея-
тельность межведомственной комиссии по 
рассмотрению проектов программ повы-
шения экологической эффективности (Ко-
миссия), в состав которой входят не только 
представители органов государственной 
власти (причем не только федерального, 
но и регионального уровня), но и члены экс-
пертных и общественных организаций. Ко-
миссия представляет собой действенную 
модель по выстраиванию эффективного 
взаимодействия между всеми заинтере-
сованными лицами и координации их уси-
лий, и, фактически, является единственным 
органом, обладающим одновременно и 
разнородным транспарантным составом, 
и реальными полномочиями в сфере эко-
логической промышленной политики. 

Поиск баланса между регуляторными 
требованиями и интересами реально-
го сектора экономики – очевидный при-
оритет государственной экологической 
промышленной политики. [6;7] Подобная 
перестройка будет эффективной и резуль-
тативной только в том случае, если предста-
вители как государства, так и бизнес-сооб-
щества будут работать сообща, направляя 
свои усилия в одну сторону, а не противо-
действовать друг другу и искусственно за-
медлять процессы принятия решений. Без 
консолидации усилий осуществление по-
ставленных целей по достижению углерод-
ной нейтральности и обеспечению техно-
логического суверенитета представляются 
трудновыполнимыми.

412412



413413

 Список источников:
1.  Федеральный закон от 10 января 2002 г. № 7-ФЗ «Об охране 
окружающей среды». [Электронный ресурс]- Режим доступа:  
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34823/ (дата 
обращения: 05.02.2024 г.)
2.  Постановление Правительства РФ от 21.09.2015 N 999 (ред. 
от 16.08.2022) "О межведомственной комиссии по рассмотрению 
проектов программ повышения экологической эффективности" 
(вместе с "Положением о межведомственной комиссии по рас-
смотрению проектов программ повышения экологической эффек-
тивности")»[Электронный ресурс]- Режим доступа:  https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_186325/ (дата обращения: 
05.02.2024 г.)
3.  Постановление Правительства РФ от 04.08.2022 N 1386 "О 
порядке рассмотрения заявок на получение комплексных эко-
логических разрешений, выдачи, переоформления, пересмотра, 
отзыва комплексных экологических разрешений и внесения в 
них изменений" (вместе с "Правилами рассмотрения заявок на 
получение комплексных экологических разрешений, выдачи, 
переоформления, пересмотра, отзыва комплексных экологиче-
ских разрешений и внесения в них изменений"). [Электронный 
ресурс]- Режим доступа:  https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_424059/ (дата обращения: 05.02.2024 г.)
4.  Распоряжение Правительства РФ от 24.12.2014 N 2674-р (ред. 
от 01.11.2021) «Об утверждении Перечня областей применения 
наилучших доступных технологий». [Электронный ресурс]- Ре-
жим доступа:  https://www.consultant.ru/document/cons_doc_
LAW_172794/ (дата обращения: 05.02.2024 г.)
5.  Дикусар К.С., Петрина О.А. Обоснование необходимости пе-
ресмотра подхода к осуществлению контрольно-надзорной дея-
тельности в области охраны окружающей среды // Муниципаль-
ная академия. – 2019. – № 4. – С. 68-73.
6.  Зотов В.Б., Пышкина А.В. Управление экологическим оздоров-
лением окружающей среды на уровне района // Муниципальная 
академия. – 2023. – № 3. – С. 138-144.
7.  Никитин Г.С., Осьмаков В.С., Скобелев Д.О. Согласование эко-
логической и промышленной политики: глобальные индикаторы 
// Компетентность. – 2017. – № 7 (148). – С. 20-28.
8.  Скобелев Д.О. Эволюция технологий и управление изменения-
ми // Менеджмент в России и за рубежом. – 2019. –  № 2. – С. 3-14.

 References:
1. Federal Law of January 10, 2002 No. 7-FZ “On Environmental Pro-
tection”. [Electronic resource] - Access mode: https://www.consultant.
ru/document/cons_doc_LAW_34823/ (date of access: 02/05/2024)
2. Decree of the Government of the Russian Federation of Septem-
ber 21, 2015 N 999 (as amended on August 16, 2022) “On the inter-
departmental commission for the consideration of draft programs for 
increasing environmental efficiency” (together with the “Regulations 
on the interdepartmental commission for the consideration of draft 
programs for increasing environmental efficiency”)”[ Electronic re-
source] - Access mode: https://www.consultant.ru/document/cons_
doc_LAW_186325/ (date of access: 02/05/2024)
3. Decree of the Government of the Russian Federation dated 
04.08.2022 N 1386 “On the procedure for considering applications for 
complex environmental permits, issuing, re-issuing, revising, revok-
ing complex environmental permits and making changes to them” 
(together with the “Rules for considering applications for complex 
environmental permits , issuance, re-issuance, revision, revocation of 
complex environmental permits and amendments to them"). [Elec-
tronic resource] - Access mode: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_424059/ (date of access: 02/05/2024)
4. Order of the Government of the Russian Federation dated Decem-
ber 24, 2014 N 2674-r (as amended on November 1, 2021) “On approval 
of the List of areas of application of the best available technologies.” 
[Electronic resource] - Access mode: https://www.consultant.ru/docu-
ment/cons_doc_LAW_172794/ (date of access: 02/05/2024)
5. Dikusar K.S., Petrina O.A. Justification of the need to revise the ap-
proach to the implementation of control and supervisory activities in 
the field of environmental protection // Municipal Academy. – 2019. 
– No. 4. – P. 68-73.
6. Zotov V.B., Pyshkina A.V. Management of environmental improve-
ment of the environment at the district level // Municipal Academy. – 
2023. – No. 3. – P. 138-144.
7. Nikitin G.S., Osmakov V.S., Skobelev D.O. Coordination of envi-
ronmental and industrial policies: global indicators // Competence. – 
2017. – No. 7 (148). – pp. 20-28.
8. Skobelev D.O. Evolution of technologies and change management 
// Management in Russia and abroad. – 2019. – No. 2. – P. 3-14.

Статья поступила в редакцию 07.03.2024; принята к публикации 13.05.2024



414414

Вовлечение граждан в проекты, 
направленные на решение проблем 
муниципалитетов

Involving citizens in projects aimed at 
solving the problems of municipalities

Сергей Владимирович Новиков 
ФГБОУ ВО Санкт-Петербургский горный университет 
императрицы Екатерины II, директор института 
академических и производственных навыков, к.э.н., доцент, 
ORCID:https://orcid.org/0000-0002-8439-8620; SPIN-код: 7288-4074, 
AuthorID: 806799
199106, Санкт-Петербург, Васильевский остров, 21 линия д.2
Е-mail: sv_novikov@internet.ru

Sergey Vladimirovich Novikov 
St. Petersburg Mining University, Director of the Institute of 
Academic and Industrial Skills, PhD, Associate Professor, https://
orcid.org/0000-0002-8439-8620 ; SPIN code 7288-4074, AuthorID 
806799
199106, St. Petersburg, Vasilievsky Island, 21 line 2
e-mail: sv_novikov@internet.ru

Ирина Владимировна Макиева
Комитет Государственной Думы Федерального Собрания 
Российской Федерации по экономической политике, эксперт 
совета по устойчивому развитию, ORCID: https://orcid.org/ 
0009-0006-0453-0975
103265, РФ, г. Москва, Георгиевский пер., д.2
Е-mail: makiyeva.i@bk.ru

Irina Vladimirovna Makieva
Committee of the State Duma of the Federal Assembly of the 
Russian Federation on Economic Policy, expert of the Council for 
Sustainable Development, https://orcid.org / 0009-0006-0453-0975
103265, Russian Federation, Moscow, Georgievsky Lane, 2
e-mail: makiyeva.i@bk.ru

УДК 311, 332, 338
DOI: 10.52176/2304831X_2024_02_414
EDN: WSMVRD

© Новиков С. В., Макиева И. В., 2024

https://doi.org/10.52176/2304831X_2024_02_414
https://www.elibrary.ru/WSMVRD


415415

Введение
Положительные изменения в состоя-

нии городской среды становятся резуль-
татом активной деятельности как орга-
нов государственной и муниципальной 
власти, так и жителей муниципалитетов. 
Активное участие местных сообществ 
в вопросах благоустройства терри-
тории, улучшения инфраструктурных 
условий, улучшения экологической об-
становки позволяет оптимизировать 
расходы бюджета, выявляя наиболее 
востребованные объекты для реализа-
ции проектов их создания и реновации. 
Необходимо подчеркнуть роль чело-
веческого фактора в осуществлении 
данного процесса. Применение ком-
петенций населения в формировании 
созидательного вектора развития тер-
ритории муниципалитета, стимулиро-
вание активной гражданской позиции 
в отношении собственного места про-
живания, в значительной мере способ-
ствует сохранению положительного 
тренда в улучшении городской среды.

Бюджеты развития муниципалитетов 
в значительной мере зависят от уровня 
эффективности функционирования 
хозяйственного комплекса территории, 

что формирует неравенство ресурс-
ного потенциала для городов. Неравен-
ство ресурсного потенциала террито-
рий, в некоторой степени может быть 
компенсировано ростом вовлечен-
ности населения в решении проблем 
муниципалитетов. Реализация модели 
партисипативного участия населения 
позволяет аккумулировать ресурсные 
возможности местных сообществ в 
части проведения работ по благоу-
стройству территории, формирования 
благоприятной среды в местах прожи-
вания, использования положительных 
практик и примеров в воспитании под-
растающего поколения.     

Цель статьи заключается в оценке со-
временного состояния активности жи-
телей муниципалитетов при решении 
проблем территории проживания.

Теоретическая база исследования
Вопросы активного вовлечения граж-

дан в решение проблем муниципали-
тетов рассматриваются в рамках тео-
ретических концепций гражданского 
общества и местного самоуправления, 
объясняющих общественное развитие 
с позиций достижения согласованно-

 Аннотация.
Статья посвящена вопросам активизации инициативной пози-
ции граждан в решении проблем муниципалитетов. Цель ста-
тьи заключается в оценке современного состояния активности 
жителей муниципалитетов при решении проблем территории 
проживания. Методология исследования включает использо-
вание данных опросов, структурный анализ, факторный анализ 
и обобщение. Результаты исследования показывают, что совре-
менные методы вовлечения граждан в проекты, направленные 
на решение проблем муниципалитетов достаточно действенные, 
больше половины лиц, участвовавших в опросе, принимают уча-
стие в решении муниципальных проблем, причем в активном 
формате участвуют в субботниках и проектах по благоустройству 
территории. В то же время порядка сорока процентов жителей не 
принимают участие в проектах по улучшению городской среды, 
что свидетельствует о необходимости доработки методов актив-
ного вовлечения граждан в решение муниципальных проблем.

 Ключевые слова. 
Муниципалитет, гражданское общество, вовлечение граждан, 
факторы, формы участия в жизни муниципалитета.

 Abstract. 
The article is devoted to the issues of activating the initiative po-
sition of citizens in solving the problems of municipalities. The 
purpose of the article is to assess the current state of activity of res-
idents of municipalities in solving problems of the territory of res-
idence. The research methodology includes the use of survey data, 
structural analysis, factor analysis and generalization. The results of 
the study show that modern methods of involving citizens in pro-
jects aimed at solving the problems of municipalities are quite ef-
fective, more than half of the people who participated in the survey 
take part in solving municipal problems, and actively participate in 
clean-up and landscaping projects. At the same time, about forty 
percent of residents do not participate in projects to improve the 
urban environment, which indicates the need to refine methods for 
actively involving citizens in solving municipal problems.

 Keywords. 
Municipality, civil society, citizen involvement, factors, forms of par-
ticipation in the life of the municipality.
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сти между населением, государством 
и бизнесом. В ходе достижения согла-
сованности возможно использование 
новых форм взаимодействия, позво-
ляющих адаптировать экономические 
и социальные отношения к существу-
ющим условиям. Как отмечают М. А 
Мухин и А. А. Урасова [7] организация 
общественных объединений позволяет 
реализовать приоритет повышения бла-
госостояния населения и социальную 
ориентацию государства.  Местное са-
моуправление рассматривается уче-
ными как процесс участия населения 
в подготовке и реализации управлен-
ческих решений на территории муни-
ципалитета [10; 4]. При этом задачами 
органов муниципального управления 
является создание условий для активно-
го вовлечения населения в жизнь муни-
ципалитета, разработка форм участия 
населения в общественно значимых 
проектах, стимулирование социаль-
ного взаимодействия путем разработ-
ки моделей партисипативного участия 
различных категорий жителей.

В работах ученых, посвященных 
активизации вовлечения населения 
в решение проблем муниципалите-
тов отмечается две основные формы: 
индивидуальное участие и участие в 
рамках некоммерческих организаций. 
Подходы к определению приоритет-
ных форм участия эволюционировали 
в связи с процессами цифровизации 
муниципального управления. Если в пе-
риод до 2015 года приоритетной фор-
мой самоорганизации жителей явля-
лась некоммерческая организация [1; 
5], целью функционирования которой 
является участие в решении вопросов 
местного значения, то в настоящий мо-
мент формируется возможность ин-
дивидуального взаимодействия орга-
нов муниципальной власти и жителей 
города через специальные цифровые 
сервисы [6]. Цифровые инструменты 
являются и приоритетными при получе-

нии обратной связи, как отмечает В.Б. 
Зотов [2], например, обычной практи-
кой в испанских муниципалитетах яв-
ляется дистанционное анкетирование 
с использованием цифровых техноло-
гий, вопросы анкетирования включают 
формирование городской политики и 
определение направлений стратегиче-
ского планирования.  

Исследования показывают, что наи-
более востребованными формами 
вовлечения населения в решение про-
блем муниципалитета являются участие 
в общественных обсуждениях по вопро-
су городского планирования, благоу-
стройству города и обращения в орга-
ны муниципальной власти с жалобами 
и комментариями по вопросам каче-
ства работ и услуг. При этом пассивная 
роль граждан, состоящая в информи-
ровании органов муниципальной вла-
сти, не позволяет им оценить сложно-
сти решения обозначенных проблем. 
Согласно проведенным исследовани-
ям [11; 12] к общим факторам роста 
вовлеченности граждан в решение му-
ниципальных проблем является интен-
сивность социальных связей и наличие 
прав собственности на объекты, в этом 
случае граждане ощущают ответствен-
ность за город. Так же популярностью 
пользуются механизмы активного вовле-
чения населения в решение проблем, в 
том числе не обеспеченных ресурсной 
базой. Одной из особенностей меха-
низмов активного вовлечения граждан 
является необходимость формирова-
ния временной структуры, реализую-
щей функции координации активного 
вовлечения населения в муниципаль-
ные проекты, которая в свою очередь 
требует затрат на свое содержание, 
что в условиях ресурсного дефицита 
блокирует активизацию вовлечения на-
селения в проект.  Одним из механиз-
мов решения данной задачи является 
принятый в 2021 году «Стандарт вовлече-
ния граждан в решение вопросов раз-
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вития городской среды», подготовлен-
ный центром городских компетенций 
АСИ и Министерством строительства и 
жилищно-коммунального хозяйства РФ 
[9], рисунок 1.  

Такая модель вовлечения отличается 
от вовлечения граждан с использова-
нием некоммерческих организаций 
тем, что повысится скорость реакции 
и адаптивность при предоставлении 
помощи, обусловленная отсутствием 

промежуточных организационных ме-
ханизмов и близостью интересов лю-
дей, входящих в одно сообщество, так 
же повысится ресурсная обеспечен-
ность проектов за счет привлечения по-
жертвований и прямого участия людей в 
качестве рабочей силы.  

Результатом процесса вовлечения 
граждан в решение проблем муни-
ципалитетов становится повышение 
качества и комфортности среды про-

Рисунок 1. Механизмы вовлечения населения в проекты, направленные на решение 
муниципальных проблем

Рисунок 2. Распределение ответов на вопрос «Вспомните, пожалуйста, за последние 
2-3 года Вы принимали участие в благоустройстве вашего города/ населенного 

пункта?» общего числа опрашиваемых, %
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живания, что в свою очередь позволяет 
сохранять человеческий капитал терри-
тории, поскольку качество городской 
среды является одним из основопола-
гающий условий, оказывающих влияние 
на жизнедеятельность человека [3]. 

Методы исследования
В качестве информационной базы 

исследования использованы результа-

ты опроса ВЦИОМ [8]. В ходе указан-
ного опроса были получены данные от 
репрезентативной выборки, взвешен-
ной по социально-демографическим 
параметрам. В составе опрошенных 
представлены основные социальные 
группы населения, представляющие 
различные типы населенных пунктов 
Российской Федерации.  

Рисунок 3. Распределение ответов на вопрос «Вспомните, пожалуйста, за последние 
2-3 года Вы принимали участие в благоустройстве вашего города/ населенного 

пункта?» по типам населенных пунктов, %
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Результаты исследования 
В результате проведенных исследо-

ваний получены результаты по форма-
там вовлечения населения в проекты, 
направленные на решение муници-
пальных проблем. На рисунке 2 пред-
ставлены данные о распределении об-
щего числа респондентов при ответе 
на вопрос «Вспомните, пожалуйста, за 

последние 2-3 года Вы принимали уча-
стие в благоустройстве вашего города/ 
населенного пункта?»

Как видно на рисунке значитель-
ная часть жителей населенных пунктов 
принимает участие в решении муни-
ципальных проблем, при этом 40% жи-
телей не участвует в данном процес-
се. В основном присутствует активная 

Рисунок 4. Распределение ответов на вопрос «Вспомните, пожалуйста, за последние 
2-3 года Вы принимали участие в благоустройстве вашего города/ населенного 
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форма участия, в проектах по благо-
устройству города приняли участие 43 
% опрошенных лиц, пассивно взаимо-
действовали следующие группы: в об-
щественных обсуждениях участвова-
ли 14% опрошенных лиц, направляли 
жалобы, отзывы и комментарии – 12% 
опрошенных лиц. Таким образом, 
можно ответить, что, несмотря на то, что 
большинство жителей городов вовлече-
ны в проекты по улучшению городской 
среды, присутствует достаточно боль-
шая группа людей не желающие или 
не имеющие возможности становиться 
активным участником проектов по раз-
витию своего муниципалитета.

Как видно на рисунке 3 наибольшие 
значения по группе горожан, активно 
участвующих в муниципальных проек-
тах, наблюдаются в населенных пунктах 
с количеством жителей от 500 до 950 ты-
сяч жителей – 48%, при этом в крупней-
ших городах Москве и Санкт-Петербур-
ге данный показатель является самым 
низким – 30%, при этом наиболее выра-
жено значение показателя, характери-
зующего пассивную позицию горожан 
в плане участия в решении проблем 
муниципалитета – 19% опрошенных на-
правляли письма, отзывы и коммента-
рии о качестве выполненных работ по 
созданию городской среды.  

Далее представим данные о воз-
растных характеристиках граждан уча-
ствующих в реализации муниципаль-
ных проектов, рисунок 4.

Как видно на рисунке 4 наименьшую 
заинтересованность в участии в любой 
форме в решения муниципальных про-
блем демонстрируют лица в возрасте 
18-24 года – 55% от группы не прини-
мающих участие в проектах, направ-
ленных на решение муниципальных 
проблем. Наиболее активная группа 
населения, напрямую участвующая в 
благоустройстве территории, включает 
жителей в возрастной группе 45-59 лет.  
Данная группа населения лидирует и в 

участии в общественных обсуждениях. 
Наиболее активной группой населения 
направляющих письма, отзывы и ком-
ментарии о качестве проводимых ра-
бот являются горожане в возрасте 35-44 
лет.

Заключение
Проведенная работа позволяет со-

ставить общие представления о резуль-
татах работ по вовлечению горожан в 
проекты, направленных на решение 
муниципальных проблем. Вместе с 
тем можно обозначить дальнейшие на-
правления исследований данной про-
блемы, в первую очередь необходима 
оценка конкретных инструментов вов-
лечения с целью определения их эф-
фективности.

Полученные результаты позволяют 
использовать их при формировании 
программ привлечения населения к 
проектам, направленным на решение 
муниципальных проблем. Наиболее 
остро стоит вопрос привлечения моло-
дых горожан, что требует использова-
ния специфических средств продвиже-
ния модели участия в муниципальные 
проекты, адаптированных под интере-
сы молодежи.
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Введение
2024 год указом Президента РФ объяв-

лен годом семьи. Основная задача госу-
дарства в связи с этим – развивать госу-
дарственную политику в сфере семьи, 
способствовать сохранению и защите 
традиционных семейных и духовных цен-
ностей. 

Духовность нации – понятие сложное и 
многогранное, содержащее в себе «глу-
бинные принципы и архетипы, на основе 
которых формируются национальные от-
ношения к миру, стиль и способ само-
выражения и опредмечивания духовного 
смысла в любой сфере деятельности» 
[15, с.413]. И, безусловно, именно семья 
наряду с религией и верой поддерживает 
и сохраняет духовные ценности государ-
ства.  

Дом, семейный очаг, семья – ключевая 
тема, красной нитью проходящая через 
разные этапы истории России. В древней-
ших летописях, в «Поучении детям» Влади-
мира Мономаха, в «Повести временных 
лет», в «Слове о полку Игореве», в различ-
ных правовых источниках, а также в воспо-
минаниях о взаимоотношениях родствен-
ников в княжеских и царских семьях мы 
встречаемся с этой темой. Что касается 

степени ее научной разработанности, то 
необходимо разделить источники и ра-
боты, посвященные этой теме, на исто-
рические, правовые (законодательные), 
автобиографичные, эпистолярные, ме-
муарные [1; 4; 6; 13; 19].   К историческим 
можно отнести «Поучение детям» Влади-
мира Мономаха, «Повесть временных 
лет»; среди правовых (законодательных) 
источников следует назвать Русскую прав-
ду, Судебники 1497 и 1550 гг., Соборное 
уложение 1649 года [4].    

Также необходимо отметить автобио-
графичные, эпистолярные источники, 
среди которых особое место занимают 
переписки царей и цариц, письма особ 
царского семейства, дневники [13].   До-
статочно количество теме семьи и ее 
значению в русской истории посвятили и 
современные исследователи [8-12,14,16]. 
Важно отметить литературу, посвященную 
не просто княжеским семьям, а родам, 
составившим славу российского госу-
дарства: графским, дворянским, купече-
ским. К их числу стоит отнести серию книг 
«Дворянская гордость России», «Достой-
ные титулов», «Титулы, звучащие в веках», 
дающую нам возможность ознакомиться 
с семейными ценностями и историями 

 Аннотация.
В современной России, в условиях глобализации и цифрови-
зации, возрастания военно-политической напряженности и 
информационных войн, институт семьи становится главным 
очагом формирования и укрепления социальных, нравствен-
ных, духовных и моральных ценностей, в котором сконцен-
трирован мировой опыт человечества в целом. В данной 
статье осуществлена попытка проследить истоки отношения 
к семье и семейным ценностям в разные исторические пери-
оды. Целью исследования является всестороннее рассмотре-
ние института семьи с периода формирования древнерусско-
го государства до настоящего времени. Задача исследования 

– проанализировать влияние семьи и семейных ценностей 
на укрепление российского государства на разных этапах его 
развития. Методами исследования явились метод истори-
ко-сравнительного исследования, метод системного подхода 
и системного анализа.

 Ключевые слова. 
Семья, династия, духовность нации, брак, религия, вера.

 Abstract. 
In modern Russia, in the context of globalization and digitaliza-
tion, increasing military and political tensions and information 
wars, the institution of the family is becoming the main focus 
for the formation and strengthening of social, moral, spiritual 
and moral values, which concentrates the world experience of 
humanity as a whole. This article attempts to trace the origins of 
attitudes towards family and family values in different historical 
periods. The purpose of the study is a comprehensive examina-
tion of the institution of the family from the period of the forma-
tion of the ancient Russian state to the present. The purpose of 
the study is to analyze the influence of family and family values 
on the strengthening of the Russian state at different stages 
of its development. The research methods were the method of 
historical and comparative research, the method of a systematic 
approach and system analysis.

 Keywords. 
Family, dynasty, spirituality of the nation, marriage, religion, 
faith.
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титулованных российских родов: Барятин-
ских, Гагариных, Долгоруковых, Орловых, 
графов Воронцовых-Дашковых, Толстых, 
князей Хованских, Черкасских, баронов 
Шильдеров [5;16;17]. 

Казалось бы, семейные отношения 
князей, царей и императоров должны 
были служить образцом для подданных, 
но отношение к членам своих семей у 
них было далеко не однозначным: от кня-
жеских междоусобиц в период Киевской 
Руси и феодальной раздробленности до 
крепких семейных союзов более поздне-
го времени (брак Федора Иоанновича с 
Ириной Годуновой, брачные союзы пер-
вых Романовых – Михаила Федоровича и 
Алексея Михайловича и др.).  

Институт семьи с IX по XVII вв.
Примерно с IX по XVII век преобла-

дающим на Руси являлся патриархаль-
ный тип семьи со всеми вытекающими 
отсюда последствиями. Так, например, 
по Русской правде дочери наследовали 
только при отсутствии сыновей; при этом 
братья-наследники должны были снаб-
дить сестер приданым (ст. 95). При этом 
часть наследства передавалась церкви, а 
если умирал глава семьи, часть наслед-
ства доставалась вдове («на прожиток», 
ст. 93).  Также свидетельством заботы о 
вдове князя является упоминавшийся и при 
Иване Грозном термин «опричнина», озна-
чающий долю имущества, переходившую 
вдове князя.  Патриархальность (т.е. когда 
мужчина являлся носителем моральной 
власти и политического авторитета) про-
являлась и в том, что в низших слоях об-
щества (например, у смердов) даже при 
наличии у умершего дочерей, имущество 
переходило к князю (ст. 90).

А вот в XV-XVI вв. в праве наследования 
наметилась большая свобода завеща-
теля: завещание мог сделать любой член 
семьи, при этом сохранилась патриар-
хальность в отношении наследников. Так, в 
Судебниках 1497 и 1550 гг. в основной круг 
наследников по закону входили сыновья 
вместе с вдовой, а дочери при отсутствии 
сыновей устранялись от наследования 
недвижимости (Ст. 60 Судебника 1497 г.). 
Приданое дочерям комплектовалось как 

«часть на прожиток», т.е. выделялось из 
массы родовой недвижимости. Первона-
чально эта доля отрезалась от государ-
ственных земель, находившихся во владе-
нии отца, т.е. поместий. К наследованию 
родовых вотчин вдовы не допускались. В 
отличие от Русской Правды, где имуще-
ство при отсутствии сыновей передава-
лось князю, по Судебникам оно перехо-
дило родственникам умершего.  И лишь 
небольшие изменения по переходу не-
движимого имущества к дочерям покой-
ного были введены в Соборном уложении 
1649 года. Теперь родовые вотчины при от-
сутствии сыновей могли наследовать до-
чери, а вдова могла получить только часть 
выслуженной вотчины на прожиток, т.е. в 
пожизненное пользование (Гл. VIII. Ст. 5. 
Соборного уложения 1649 г.) 

Безусловно, связующую роль в укре-
плении института семьи и брака сыгра-
ла православная вера. Смена религии с 
язычества на православие, осуществлен-
ная Владимиром Святославовичем в 988 
году, и последующее за этим крещение 
Руси, несомненно, привнесли новые цен-
ности во многие сферы жизни русского 
государства. В частности, смирение, по-
читание родителей, покорное отношение 
к супругу и родственникам в противовес 
кровной мести и братоубийственным раз-
боркам способствовали формированию 
традиционных и основополагающих усто-
ев русского общества. 

Помимо патриархальности определя-
ющей чертой российской семьи на про-
тяжении веков являлся коллективизм. Лич-
ная жизнь человека поглощалась семьей. 
Ярким примером тому являются браки по 
воле родителей, которые часто осущест-
влялись для упрочения материального 
положения семьи. И этому немало дока-
зательств в русской истории. Например, 
несколько браков Михаила Федоровича, 
заключенных по воле его матери – иноки-
ни Марфы. В 1616 году молодой государь 
остановил выбор на Марии Хлоповой, од-
нако матери не понравилось незнатное 
положение невесты, и брак не состоялся, 
всю семью Хлоповых сослали, на всякий 
случай, подальше от Москвы в Тобольск, а 
Марфа настояла на кандидатуре Марии 
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Долгоруковой.  Однако и этот брак ока-
зался неудачным, через четыре месяца 
после свадьбы молодая царица умерла. 
Это объяснили делом рук врагов Долгору-
ких. И лишь только после возвращения из 
польского плена отца Михаила Федоро-
вича – патриарха Филарета влияние ма-
тери на сына ослабло, и он выбрал себе 
невесту сам. Брак с Евдокией Лукьяновной 
Стрешневой оказался удачным и крепким 
– за 20 лет брака у них родилось 10 детей, 
среди которых и второй царь из династии 
Романовых Алексей Михайлович. Пере-
писка Евдокии Лукьяновны с патриархом 
Филаретом говорит об уважении, которое 
испытывал к ней свекор, а также о том, 
что главной заботой царицы были семья и 
благотворительность[12].

Стоит отметить безусловную роль се-
мьи в укреплении государства. Крепкие 
семьи способствовали усилению власти 
и росту доверия к ней населения, а неу-
стойчивые брачные княжеские или цар-
ские союзы вели к падению авторитетов 
правителей. Причем в семьях обязательно 
должны были рождаться дети. Отсутствие 
детей у царствующих монархов неизбеж-
но вызывало кризис в государстве. Так, за 
бездетность Соломония Сабурова (су-
пруга Василия III) была отправлена в Бого-
родице-Рождественский монастырь, поз-
же в Покровскую обитель в Суздале, а сам 
Василий III начал поиск новой невесты, ре-
зультатом которого стала свадьба с Еле-
ной Глинской, родившей Ивана Грозного. 

Отсутствие же наследников у Федора 
Иоанновича и Ирины Годуновой вообще 
повлекло за собой пресечение династии 
Рюриковичей, что вызвало смуту и посеяло 
страх в русском обществе на рубеже XVI-
XVII вв. Несмотря на то, что Борис Годунов 
(брат Ирины) был избран царем на Зем-
ском соборе, и был вполне легитимным 
правителем (как упомянул в своей работе 
В.О. Ключевский «и собор 1598 года выби-
рал его вполне сознательно и знал, за что 
выбирает» [7, с.395], тем не менее, все на-
родное недовольство вылилось именно на 
него, как представителя «нецарской кро-
ви» (народ стал считать Бориса причиной 
даже природных явлений: засухи и голода, 
нехватки зерна и хлеба). По мнению боль-

шинства населения, представители цар-
ской династии, какими бы грозными они 
не являлись, все равно лучше легитимно 
избранных правителей «нецарской кро-
ви». Этим фактором можно объяснить яр-
кий успех самозванцев в начале XVII сто-
летия.   

Несмотря на то, что семья и династия 
не совсем идентичные понятия, в них при-
сутствует фактор родовых качеств. Семья 
– это группа людей, связанных браком, 
кровными узами и общей жизнью. Дина-
стия – это родовая линия, управляющая го-
сударством, организацией или имеющая 
влиятельное положение в обществе на 
протяжении нескольких поколений.  Дина-
стический фактор всегда играл большую 
роль в развитии государства и, безуслов-
но, оказал влияние на формирование 
духовности нации, также, как и семейный 
фактор.

В XIV веке в династию Рюриковичей 
была вплетена еще одна династия Кали-
ты, но и она могла бы прекратить свое 
существование, если бы не договор, за-
ключенный между двоюродными братья-
ми Дмитрием и Владимиром – героями 
Куликовской битвы, о недопущении розни 
в поредевшей семье Даниловичей, кото-
рый имел важное значение в связи с имев-
шим весьма тяжелые последствия, как для 
княжеской династии, так и для государ-
ства в целом, событием. Во второй поло-
вине XIV века на Русь обрушилась «чер-
ная смерть» - эпидемия чумы, которая до 
этого пятнадцать лет свирепствовала на 
Востоке – в Китае, в Индии и монгольских 
землях. В своей работе «Настало время 
обнажить меч. Князь Владимир Храбрый 
Донской и эпоха Куликовской битвы» О.Г. 
Вронский писал: «Не пощадила чума ни 
высших иерархов Русской Православной 
церкви, ни московский княжеский дом» 
[3, с.18]. Московская династия оказалась 
в ситуации, когда старания Ивана Калиты, 
Даниила Московского и Симеона Гордо-
го по объединению земель русских могли 
быть перечеркнуты последствиями «чер-
ной смерти».  

В 1353 году от чумы скончались митро-
полит Киевский Феогност, а вслед за ним и 
сыновья Симеона Гордого, а затем и сам 
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Симеон, завещая своим братьям Ивану и 
Андрею жить и править в дружбе и согла-
сии. Однако и им суждено было погибнуть 
от чумы: на сороковой день после смерти 
Симеона умирает Андрей, а на шестом 
году правления в 1359 году смерть настиг-
ла и Ивана. 

Теперь старшими в московском княже-
ском роде оставались 9-летний Дмитрий 
(будущий – Донской), 5-летний Иван (Ма-
лый) и 6-летний Владимир Серпуховской 
(будущий – Храбрый). Когда же в 1364 
году «чума вернулась и унесла в могилу 
10-летнего Ивана», Дмитрий и Владимир 
остались вдвоем [20, с.97].  Именно в 
этот момент между двумя двоюродными 
братьями был заключен договор, который 
связал их нерушимыми обязательствами 
быть во всем быть заодно. Дмитрий закре-
плял за собой владения Семена Гордого и 
Ивана Красного, а Владимир – удел сво-
его отца Андрея Серпуховского. И успех 
русского оружия в Куликовской битве был 
обусловлен именно крепкой дружбой и 
взаимовыручкой братьев в этом сраже-
нии. 

Отголоском данной темы является и 
союз братьев Ивана III (Андрея Углицкого и 
Бориса Волоцкого) в разгар нашествия Ах-
мата на Русь в 1480 году, которые до этого 
события находились в ссоре, так как были 
недовольны ущемлением своих удельных 
прав со стороны старшего брата.  

Узнав о движении войска Ахмата, из 
Великих Лук братья послали посольство к 
Казимиру IV, пытаясь склонить его к интер-
венции или иному виду помощи. Возмож-
ность соединения с польско-литовским 
войском на фоне уже идущей войны с Ли-
вонией была вполне реальной, и перевес 
сил был бы тогда явно не в пользу Ивана III.

Посредничество духовенства русского, 
а также отсутствие ожидаемой поддерж-
ки от Литвы, Пскова и Новгорода в разгар 
общерусского противостояния с Ахматом 
на Угре послужил поводом к примирению 
братьев. Князья Андрей и Борис Василье-
вичи просили о прощении со стороны 
великого князя Ивана III на церковно-слу-
жилом соборе в Москве 30 сентября 1480 
года. Иван III отчасти удовлетворил требо-
вания братьев и заключил с ними мир. В 

результате отряды удельных князей влились 
в великокняжеское войско в конце октября 
накануне ледостава на Угре, что было 
очень своевременным усилением и спо-
собствовало отступлению Ахмата.

Изменения в сфере семейных отно-
шений в XVIII – XIX вв. 

До XVIII века во всех слоях общества 
были распространены большие патриар-
хальные семьи. Значительное изменение 
семейных отношений произошло в ходе 
петровских преобразований. Реформы 
начала XVIII века обусловили новый уро-
вень экономических отношений, повсе-
местное развитие образования в стра-
не, что, в свою очередь, способствовало 
формированию нового типа людей и дру-
гих взглядов на семейные отношения. Если 
раньше главой семьи беспрекословно 
признавался отец (муж), то под влиянием 
образования семейно-патриархальные 
отношения уходили в историю. На импера-
торскую авансцену выходили женщины. И 
в этом немалая заслуга Петра Великого. И 
дело не только в изменении порядка пре-
столонаследия, в котором значилось, что 
«при отсутствии сыновей престол могла 
наследовать старшая из дочерей», а еще 
и в изменении самого статуса женщины 
при дворе. Петр ввел новую традицию – 
присутствие на балах и собраниях прид-
ворной аристократии (ассамблеях) пред-
ставительниц женского пола. Отношение 
общества к ним было неоднозначным, не 
сразу прижились подобные нововведения, 
однако, несомненно, это был первый шаг 
к формированию иного отношения к при-
дворным дамам, и не случайно и то, что 
XVIII век получил название «женский век» в 
русской истории.

Возвращаясь к изменению порядка 
наследования престола, отметим, что 
причиной этому стали непростые взаимо-
отношения самого Петра Великого и его 
сына – царевича Алексея – участника за-
говора против отца. Причиной тому мож-
но считать разность характеров Петра и 
Алексея, а также обиду сына, затаенную 
еще в детстве после ссылки матери Евдо-
кии Лопухиной в Суздальско-Покровский 
монастырь, а также нежелание сына 
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продолжать реформы отца, которые для 
Петра были делом всей его жизни. Как от-
мечает П. Ковалевский: «Петр и Алексей 
олицетворяли собой новую зарождаю-
щуюся Россию и старую отжившую Русь, 
просвещение и невежество, мощь и сла-
бость. Отдав всю свою гениальную жизнь 
на пересоздание государства, Петр ока-
зался перед дилеммой: сын или царство? 
Обыкновенный человек едва бы колебался 
в выборе в пользу своего ребенка, но Петр 
предпочел Отечество и заплатил самую 
большую цену, какую только может запла-
тить человек» [8, с.395]. 

Значительные изменения в семейных 
отношениях происходят в следующем 
столетии. Важным явлением середины XIX 
века является изменение статуса женщи-
ны, когда они сами активно заявляют о сво-
их правах. Как отмечает журналист конца 
XIX века В. Чуйко: «до 1870-х г., т.е. до «де-
мократизации общества» роль женщины 
замыкалась на семье, но после реформ 
Александра II «женщины принялись ис-
кать труда, стали учиться» [21, с.26]. 

Как известно, в 1869 году в Санкт-Петер-
бурге открылись Аларчинские женские 
курсы, а в Москве в этом же году – Лубян-
ские курсы. Они, а также курсы Гурье и Бе-
стужевские курсы, сыграли очень важную 
роль в развитии женского образования в 
России и просуществовали до 1917 года. 

  Все эти изменения находили свое от-
ражение в журналистике, литературе, жи-
вописи и, таким образом, формировали 
новый облик нации, новые ценности. При 
этом семья, впитывая новое, по-прежне-
му оставалась центром духовного воспи-
тания нового поколения, ретранслятором 
лучших отечественных традиций.

В ходе отмены крепостного права и 
последующих реформ Александра II 
менялись устои не только дворянского со-
словия, но и крестьянства. Как отмечает 
современник Великих реформ: «отмена 
крепостного права, введение новых судов, 
развитие крупной фабрично-заводской 
промышленности, проложение рельсо-
вых путей – все это, отразясь очень сильно 
на экономическом быту сельского люда, 
внесло много нового и в сферу его нра-
вов и обычаев» [2, с.59]. В крестьянском 

миру, как и в среде привилегированно-
го общества, устанавливается традиция 
прислушиваться к мнению будущих мо-
лодоженов в выборе брачного партнера. 
Более снисходительными становятся отно-
шения мужа к жене и родителей к детям, 
при этом сохраняются вековые традиции 
почитания родителей. 

Великие реформы Александра II, тем 
не менее не смогли изменить отноше-
ние Александра II к своей супруге и по-
влиять на правильное отношение к вер-
ности в брачном союзе. Так, цесаревич 
Александр (будущий Александр III) весь-
ма отрицательно относился к любовным 
похождениям своего отца Александра 
II, переживая за здоровье своей матери 
– Марии Александровны, подорванное 
бесконечными изменами супруга. Имен-
но неприятие измены в браке стало для 
Александра III важной основой, на кото-
рой строились его отношения с датской 
принцессой Дагмарой (в крещении - Ма-
рией Федоровной). 

Значение семьи и семейных ценно-
стей в XX столетии

Переходя к значению семьи и ее оцен-
ке российским обществом в XX веке, от-
метим, что именно в этом столетии знаме-
нитые семьи России оказали огромное 
влияние на историю и культуру страны. 
Благодаря своему богатству и положению, 
они были способны не только финанси-
ровать и поддерживать искусство, науку 
и образование, но и влиять на социаль-
ные и политические процессы. Многие из 
этих семей стали основателями крупных 
предприятий, банков (Гинцбурги, Поляко-
вы, Второвы), фондов и музеев (Бахруши-
ны, Третьяковы). Их достижения в бизнесе и 
промышленности принесли им значитель-
ные богатства, но также способствовали 
экономическому развитию России и соз-
данию новых рабочих мест.

Некоторые представители знаменитых 
семей стали выдающимися деятелями 
науки и искусства. Они финансировали 
научные исследования, поощряли талант-
ливых ученых и художников, стремились 
к духовному развитию и просвещению 
общества (Рябушинские, Морозовы, Ма-
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монтовы). Благодаря их усилиям, были ос-
нованы и развиты многие научные и обра-
зовательные учреждения, а также созданы 
значимые художественные коллекции и 
музеи. Влияние и достижения знаменитых 
семей России в истории были многооб-
разными и охватывали различные аспекты 
общественной жизни. Их вклад в эконо-
мику, культуру, науку и политику оказался 
значимым и оставил неизгладимый след в 
истории страны. 

Революция 1917 года, безусловно, ока-
зала влияние на оценку института семьи 
русским, а потом и советским обще-
ством. Изменилось отношение к браку, 
на смену церковному венчанию в Совет-
ском Союзе явилась новая форма – брак, 
зарегистрированный в органах ЗАГСА. В 
создании семьи и ее сохранении теперь 
был заинтересован не только сам чело-
век, а государство. 

В 20-е годы XX века отношение к се-
мье ухудшилось, представители левацких 
взглядов считали брак буржуазным пере-
житком и некоторые из них предлагали 
гражданский брак вместо официально 
оформленного.  Но именно в этот пери-
од в начале 20-х годов Совнаркомом был 
принят декрет об оплачиваемом отпуске 
по беременности и родам (отсюда по-
шло название «декретный отпуск»). 

В 30-е годы в связи с перегибами, допу-
щенными в 20-е, отношение к семье ме-
няется, подчеркивается важность семей-
ных ценностей и их ключевое значение, 
появляется термин «советская семья». 

В 40-х годах именно семья и ее тради-
ции помогли вынести нашему народу на 
своих плечах Великую Отечественную во-
йну и выстоять в послевоенный период. В 
период «хрущевской оттепели» посыл Н.С. 
Хрущева о наличии у каждой советской 
семьи отдельной квартиры заканчивает-
ся масштабным квартирным строитель-
ством, начинается активное строительство 
системы яслей и детских садов, создают-
ся медицинские учреждения для охраны 
здоровья матери и ребенка.  

В период с 1964 по 1985 гг. бесплатность 
получения образования, наличие системы 
детских садов и яслей, получение «бреж-
невских» квартир, а также улучшение со-

циально-экономического положения се-
мей, относительной дешевизны продуктов 
и детских товаров внушали советскому 
гражданину уверенность в завтрашнем 
дне и стабильном развитии государства. 
Апофеозом этого направления политики 
государства стали решения в середине 
80-х гг. о возможности получать трехлетний 
оплачиваемый отпуск после рождения 
ребенка. На это решение население от-
кликнулось серьезным увеличением рож-
даемости в конце 80-х годов. 

Перестройка и начавшиеся перемены 
привели к демографической яме в 90-е 
годы и снижении деторождаемости, и 
только национальные проекты нового XXI 
столетия позволили улучшить демографи-
ческую ситуацию в стране и по-новому 
взглянуть на важность многодетных семей, 
в том числе и для укрепления государства.        

Заключение 
Подводя итог отношению к семье и се-

мейным ценностям в разные историче-
ские периоды, необходимо отметить, что 
именно этот институт помог выстоять рус-
скому народу и государству в непростые 
времена. 

Княгиня Ольга, как известно, отомстив-
шая за смерть мужа языческими мето-
дами, при этом сохранившая верность в 
браке и память об Игоре, впоследствии 
стала первой в русской истории женщи-
ной, принявшей христианство; ее же при-
меру последовал и ее внук Владимир, об-
ративший в православную веру и дружину, 
и народ русский. Плач Ярославны в «Сло-
ве о полку Игореве» стал символом жен-
ской скорби по убитым мужьям, братьям 
и сыновьям и в XII, и позднее в XIV столе-
тии, после битвы на Куликовом поле. Евдо-
кия Московская – жена Дмитрия Донского 
не только помогала мужу молитвами и 
верой в 1380 году, но руководила сбором 
войск на защиту Москвы во время наше-
ствия хана Тамерлана в 1395 году. Елена 
Глинская – мудрая жена Василия III – по-
могала и в царствовании и правила после 
смерти мужа (заключила перемирие с 
Великим княжеством Литовским, со Шве-
цией, мир с Польшей, также была иници-
атором важнейшей денежной реформы, 
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начатой в 1535 году, способствовавшей 
стабилизации экономики страны). Жены, 
несомненно, поддерживали мужей в 
разные времена: и в XVI веке Анастасия 
Романовна (первая жена Ивана IV) уме-
ла усмирять грозный нрав своего мужа 
и потому данный этап называют светлым 
периодом его царствования; также осо-
бым даром обладала и Ирина Годунова, 
благодаря которому она влияла не только 
на Федора Иоанновича, но и на политику 
русского государства в конце XVI века; 
и в бунташный век Мария Милославская 
поддерживала Алексея Михайловича во 
время событий в Коломенском, что, к со-
жалению, сказалось на здоровье ее детей 
(Иван и Федор родились болезненными); 
и в непростой XVIII век (Екатерина I умела 
успокаивать Петра I во время его конвуль-
сивных приступов, а также спасла его от 
гибели в турецкому плену во время Прут-
ского похода, по одной  из версий, проя-
вив решительность и отправив турецкому 
визирю все свои драгоценности в обмен 
на заключение мира). Как известно, после 
возвращения в Петербург Петр I учредил 
даже орден святой Екатерины в честь (бу-
дущей) жены с девизом: "Трудами срав-
нивается с супругом".

И в XIX столетии немецкие принцессы 
оказались верными спутницами русских 
императоров и в радости, и в горе (Елиза-
вета Федоровна и Александра Федоровна 
стали последними женами в династии Ро-
мановых, разделившими печальную участь 
своих мужей – великого князя Сергея Алек-
сандровича и императора Николая II).  

Семья укрепляла государство и в пери-
од раздробленности, и в смутное время, и 
в период междуцарствия. Подтверждени-
ем тому служит памятник древнерусской 
литературы «Повесть о Петре и Февронии» 
– муромских князя и княгини, после ухо-
да которых из города в нем вместо утра-
ченного мира и спокойствия началась 
борьба боярских группировок за власть. 
Создание повести связано с первым мо-
сковским церковным собором 1547 года, 
на котором Митрополит Макарий решил 
канонизировать русских святых [14]. 

История любви Муромского князя и 
крестьянки, ум и кротость которой помо-

гают ей в борьбе против бояр, изложенная 
Ермолаем-Еразмом в 60-х гг. XVI века, ста-
ла символом образа супругов, близкого 
не только церковным, но и нравственным 
идеалам, и мотивом к их канонизации. 
А 8 июля 2022 в нашей стране был офици-
ально установлен праздник – День семьи, 
любви и верности, приуроченный к право-
славному дню памяти святых князя Петра и 
его жены Февронии. 

Именно семья и поныне остается той 
сферой, где исконно должен царить 
высший стандарт человеческого бытия 
(идеал, совершенство), где духовные 
ценности (добро, любовь, сострадание, 
милосердие, забота, доверие) обретают 
тот сокровенный смысл, который и помо-
гает развиваться и укрепляться нашему 
отечеству. 
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 Аннотация.
В современном обществе на наших глазах формируется прин-
ципиально новое понимание задач и функций государства, вза-
имоотношений органов государственной власти и социума. Для 
упрощения системы связи государства и общества появляется 
такая категория как «государственные услуги». Основной зада-
чей построения системы сервисного обслуживания является 
создание и развитие определенных инструментов, с помощью 
которых граждане, проживающие на своей территории, могли 
бы без серьезных технических сложностей и своевременно 
получить государственную услугу. В статье проанализированы 
способы организации государственных услуг в многофунк-
циональных центрах, выявлены и представлены проблемы 
организации предоставления государственных услуг в много-
функциональных центрах, разработан ряд рекомендаций по 
совершенствованию процесса оказания госуслуг, в частности, 
даны предложения по усовершенствованию внутрифирменно-
го обучения персонала в многофункциональных центрах «Мои 
документы». 

 Ключевые слова. 
Государственное управление, исполнительная власть, госу-
дарственная услуга, организация предоставления госуслуг, 
оказание госуслуг, многофункциональные центры, подготовка 
специалистов, внутрифирменное обучение.

 Abstract. 
In modern society, before our eyes, a fundamentally new 
understanding of the tasks and functions of the state, the 
relationship between government bodies and society is being 
formed. To simplify the system of communication between the 
state and society, such a category as “public services” appears. 
The main task of building a service system is the creation and 
development of certain tools with the help of which citizens 
living in their territory could receive public services without 
serious technical difficulties and in a timely manner. The article 
analyzes ways of organizing public services in multifunctional 
centers, identifies and presents problems in organizing the 
provision of public services in multifunctional centers, devel-
ops a number of recommendations for improving the process 
of providing public services, in particular, proposals are given 
for improving in-house training of personnel in multifunction-
al centers “My Documents”.

 Keywords. 
Public administration, executive power, public service, organiza-
tion of the provision of public services, provision of public services, 
multifunctional centers, training of specialists, in-house training.

Введение
В процессе развития государства об-

щество определяет для себя социально 
значимые факторы, а также функции, 
которые оно поручает и возлагает на го-
сударство. Для упрощения системы взаи-
мосвязи государства и общества появля-
ется такая категория как «государственные 
услуги». Основной задачей построения 
системы сервисного обслуживания явля-
ется создание и развитие определенных 
инструментов, с помощью которых граж-
дане, проживающие на своей террито-
рии, могли бы без серьезных технических 

сложностей и своевременно получить го-
сударственную услугу.

В большинстве субъектов РФ уже созда-
ны специальные многофункциональные 
центры (МФЦ) по предоставлению услуг 
населению, что делает их более доступ-
ными и удобными в получении. Главным 
преимуществом данных центров является 
оказание услуг в «одном окне», то есть зая-
витель может обратиться всего лишь в одну 
организацию с определенным перечнем 
документов, и на выходе получить готовый 
результат по услуге, для оказания кото-
рой он изначально обращался в центр. 
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Это бесспорно является важным преоб-
разованием системы государственного 
управления [1-3]. Другими словами, – это 
инновация, которая в несколько раз упро-
щает жизнь не только населению в целом, 
но и бизнес-организациям, так как они 
тоже могут воспользоваться этой функци-
ей. С развитием многофункциональных 
центров большое количество услуг как го-
сударственных, так и муниципальных, со-
кратили сроки предоставления.  Вместе с 
тем и уменьшились очереди в иных орга-
низациях государственной направленно-
сти. А в конечном итоге увеличился уро-
вень удовлетворенности граждан работой 
государственных органов власти [4; 5].

Говоря о позитивных результатах в ра-
боте многофункциональных центров, 
присутствует и ряд проблем, с которыми 
сталкивается население при получении 
услуг. К сожалению, случаются такие ситу-
ации, когда отсутствие определенной ин-
формации о сроках принятия решения, 
об условиях предоставления или же не-
соблюдение требований по оказанию ус-
луг приводят к проявлению действий кор-
рупционной направленности. Это лишь 
малая часть проблем, с которыми могут 
столкнуться люди при взаимодействии с 
органами власти. Помимо этого, больше 
всего трудностей раньше возникало при 
получении «сложных» услуг. К ним можно 
отнести те услуги, которые требуют уча-
стия не одного органа государственной 
власти, а нескольких, находящихся на раз-
ных уровнях. Тем самым, сбор необхо-
димых документов и справок ложился на 
плечи заявителя, затрачивая на это его вре-
мя, так как обмен информацией между 
органами власти не был налажен [6].

Исходя из вышеперечисленного, можно 
сделать вывод: внедрение принципа полу-
чения услуги с помощью «одного окна» в 
многофункциональных центрах «Мои до-
кументы», позволило преодолеть ряд труд-
ностей, которые связаны с недоверием 
населения к органам государственной 
власти и развитием ситуаций, носивших 
коррупционный характер, однако не ре-
шило других проблем.

Госуслуга является одной из особо 
значимых государственных функций. 
При этом каждый специалист, работаю-
щий в данной сфере, рассматривает ее 

по-разному. Зачастую, многие считают, 
что получение товара и получение услуги 
- это одно и тоже. Безусловно, это не так. 
Главной характеристикой услуги являет-
ся то, что она не обладает материальной 
формой, в отличии от товара. Однако, 
каждый из нас может объективно оценить 
качество ее исполнения. Для того, чтобы 
получить товар, нам необходимо для на-
чала произвести его, а услуга соединяет 
в себе эти два этапа. То есть, получение 
услуги заявителем осуществляется в тот 
момент, когда сотрудники многофункци-
онального центра ее производят. Можно 
сказать, что потребитель участвует в про-
цессе ее возникновения (производства) 
[7-9].

Чтобы работа была выполнена каче-
ственно и своевременно, сотрудники цен-
тра должны слаженно выполнять все свои 
функции согласно разработанному ад-
министративному регламенту, который 
содержит в себе определенные правила, 
порядок и стандарты выполнения админи-
стративных процедур. В нем четко пропи-
сано, кто и в какой последовательности 
должен выполнять свои должностные обя-
занности (административные процеду-
ры), которые предусмотрены для оказа-
ния той или иной услуги.

Качество предоставленной услуги 
определяется не только в предоставлении 
услуги в соответствии со стандартом, но 
и способностью удовлетворить потребно-
сти и запросы заявителей. Следовательно, 
можно сделать вывод: качество государ-
ственной услуги – это совокупность всех 
характеристик услуги, которые определя-
ют ее способность принести удовлетворе-
ние потребности получателя.

Многофункциональный центр «Мои 
документы» (МФЦ) – это организация, ко-
торая предоставляет государственные ус-
луги населению. Она служит связующим 
звеном между заявителем и государ-
ственными учреждениями. Такое посред-
ничество дает возможность качественно 
и быстро оформить необходимые доку-
менты заявителям, а также помогает сни-
зить бюрократизацию государственного 
управления и повысить прозрачность си-
стемы.

Большую популярность, последнее вре-
мя, набирают онлайн формы обращений 
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за государственными услугами. Это очень 
удобно для многих категорий граждан: 
инвалидов, родителей, занятых уходом за 
малолетними детьми, работающих пен-
сионеров и др. Подать запрос на получе-
ние государственной услуги через офи-
циальные порталы не составляет особых 
сложностей. А за ходом оказания услуги 
можно следить через свой личный каби-
нет, не выходя из дома [10-12].

Таким образом, существование мно-
гофункциональных центров приносит 
огромную пользу не только гражданам, 
но и государству в целом. Услуги, которые 
оказывает данная организация, с каждым 
годом расширяются и дают возможность 
улучшать сервис облуживания.

Цель исследования - проанализировать 
способы организации государственных 
услуг в многофункциональных центрах, 
выявить и представить проблемы органи-
зации предоставления государственных 
услуг в многофункциональных центрах, 
разработать полезные рекомендации по 
совершенствованию процесса оказания 
госуслуг, предложения по усовершен-
ствованию внутрифирменного обучения 
персонала в многофункциональных цен-
трах «Мои документы».

Основная часть
Теоретический анализ 
Многофункциональный центр «Мои 

документы» – это организация, которая 
служит связующим звеном между заявите-
лем и государственными учреждениями. 
Используя информацией с официальных 
сайтов органов исполнительной власти, 
материалы периодической печати и ин-
тернет-источников, опираясь на индиви-
дуальный опыт, на сведения, полученные 
из бесед с работниками многофункцио-
нальных центров и пользователями услуг 
МФЦ, можно выделить несколько задач, 
которыми руководствуется ГБУ «Мои доку-
менты» при предоставлении услуг насе-
лению:

Во-первых, сотрудник обязан провести 
личный прием с заявителем. Появление 
возможности подачи заявлений в элек-
тронной форме не означает, что граж-
данину не нужно посещать учреждение. 
Сотрудник, занимающийся данным во-
просом, должен в обязательном порядке 

пригласить заявителя на прием для под-
тверждения личных данных гражданина.

Во-вторых, многофункциональному 
центру необходимо обеспечить сбор всех 
документов заявителя. Не всегда лицо, об-
ратившееся в МФЦ, получает положитель-
ный ответ. Если отсутствуют документы или 
в них содержатся ошибки, исправления и 
т.д., заявителю отказывают.

В-третьих, организация и сбор всей ин-
формации от органов государственной 
власти, которая необходима для оказания 
услуги.

В-четвертых, выдача готового результата 
заявителю по услуге, за оказанием кото-
рой он обращался.

Помимо этого, многофункциональные 
центры выделяют для себя основные цели: 
упрощение процедуры подачи докумен-
тов, сокращение сроков получения услуг, 
повышение качества обслуживания и пре-
дотвращение действий коррупционной 
направленности.

Несмотря на положительную динамику 
по многим показателям, все же присут-
ствует и ряд проблем при получении услуг: 
технические сбои на сайтах и порталах го-
суслуг; низкое качество предоставляемых 
услуг в электронном формате (большое 
количество готовых документом необхо-
димо получить лично в одном из подраз-
делений МФЦ, что часто  связано с отсут-
ствием электронной подписи; скорость 
взаимодействия между органами власти; 
слабая обеспеченность интернет-ресур-
сами районов, которые находятся в не-
больших муниципальных образованиях, 
отдаленных населенных пунктах и т.д.; на-
конец, недостаток квалифицированных 
сотрудников [13].  

Анализируя материалы периодиче-
ской печати и интернет-источников, а 
также индивидуальных бесед с работни-
ками многофункциональных центров и 
пользователями услуг МФЦ, мы выдедили 
направления, благодаря которым, мож-
но повысить качество предоставления  
услуг:

• создание альтернативных каналов 
предоставления услуг (принцип многока-
нальности), когда заявителю предоставля-
ется возможность использовать сразу не-
сколько различных сайтов (каналов), при 
получении одной услуги;
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• формирование бесплатной про-
граммы (платформы) дистанционного 
формата для нового метода обучения 
персонала, где каждый сотрудник мно-
гофункционального центра сможет повы-
сить квалификацию;

• использование принципа проак-
тивности (расставление приоритетов не-
зависимо от импульсивной реакции, то 
есть трезвая оценка ситуации).

На наш взгляд, необходимо наладить 
бесперебойное функционирование пор-
талов и сайтов, где граждане получают 
государственные услуги. Чаще всего зая-
витель выбирает личный способ получения 
услуги. Именно поэтому нужно обеспе-
чить исправную работу всех платформ 
госуслуг, но при этом обратить внимание 
на защиту персональных данный граждан, 
чтобы это не повлекло за собой хакер-
ских атак. Ведь большинство людей боятся 
пользоваться данным сервисом из-за зло-
умышленников, которые могут воспользо-
ваться личными данными;

Повысить компьютерную грамотность 
населения. Так как большое количество 
услуг перешли в электронный формат, не 
все граждане могут справиться с техни-
ческими сложностями. Именно поэтому 
необходимо обучить граждан новым на-
выкам, снизить страх при работе с ком-
пьютером. Попытки создания центров уже 
были, но из-за маленькой огласки они не 
пользовались спросом. Такие центры все 
же необходимы, требуется информиро-
вание граждан о существовании «курсов 
компьютерной грамотности» через источ-
ники массовой информации, радио, те-
левидению и т. д. [14];

Повысить квалификацию сотрудников 
многофункциональных центров. Зача-
стую работники, которые стоят за стой-
кой информации, не могут ответить на 
вопросы, поставленные заявителем. 
Следовательно, увеличивается время 
решения проблемы граждан. Необхо-
димо обеспечить сотрудников МФЦ воз-
можностью для развития своих трудовых  
навыков. 

Эмпирический анализ
Для реализации большого количества 

функций необходимо наличие универсаль-
ного персонала, способного быстро и ка-
чественно выполнить поставленные задачи.

В последние годы многие организации 
очень часто сталкиваются с проблемой 
низкоквалифицированных кадров. Тогда 
руководителям приходится выбирать один 
из способов для решения этой ситуации. 
Либо набирать новый персонал, который, 
в свою очередь, также может оказаться 
недостаточно квалифицированным. Этот 
вариант может быть некоторое время 
удобен организации: не нужно затрачи-
вать время и деньги на мероприятия по 
повышению квалификации сотрудников, 
можно экономить на зарплате. Но такая 
политика может затянуть организацию в 
бесконечный поиск новых людей. Другой 
путь -  обучить персонал, сформировать 
надежный коллектив. Это поднимет конку-
рентоспособность компании, даст ей воз-
можность выйти на «новый уровень». При-
держиваясь этой стратегии, организация 
обеспечит себе долгосрочное развитие и 
легкость внедрения любых IT-технологий в 
повседневную деятельность. Ведь сотруд-
ники, благодаря получению новых навыков 
и знаний, без труда будут адаптироваться 
к меняющимся условиям.

Многофункциональные центры ГБУ 
«Мои документы», не являются исключени-
ем, при рассмотрении данной ситуации, 
особенно, если мы затрагиваем тему мо-
бильного МФЦ «Мои документы». 

В основном, каждый сотрудник ориен-
тирован на свою сферу деятельности, в 
которой он работает. Но бывают ситуации, 
когда заявитель попадает в сложную ситу-
ацию и ему необходима помощь персо-
нала. Чаще всего в ответ на поставленный 
вопрос дается неполная, либо ошибоч-
ная информация. Возникают конфликты, 
гражданин находится в возбужденном 
эмоциональном состоянии и недоволен 
работой сотрудников и центра. Зачастую 
на помощь в таких ситуациях приходит 
руководитель, он налаживает отношения 
между конфликтующими сторонами и 
оказывает услугу сам.

Результаты исследований
Важнейший фактор, влияющий на от-

сутствие и быстрое устранение недопони-
мания в коллективе – это компетентность 
руководителя. Профессионализм, опыт, 
устойчивое понимание жизненных прио-
ритетов, уникальности каждого из подчи-
ненных дает возможность руководителю 
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держать под контролем происходящие 
события в своей команде и при необходи-
мости быстро и безболезненно влиять на 
совершенствование ситуации.

Существует ряд правил, которыми дол-
жен руководствоваться персонал много-
функционального центра при взаимодей-
ствии с заявителем:

• клиент всегда прав: в любой непо-
нятной ситуации клиент может обратиться 
за помощью к сотруднику, и тот должен 
помочь ему в решении его проблемы, 
дать четкий и конструктивный ответ, не по-
вышать голос, не оспаривать слова посе-
тителя;

• главное – это профессионализм: 
каждый сотрудник работает быстро, вни-
мательно, качественно, должна ощущать-
ся личная ответственность за результат;

• необходимо беречь время клиен-
та: сэкономить время и удовлетворить за-
просы посетителей;

• выслушать, услышать, помочь: нет 
одинаковых людей, каждый имеет свои 
запросы, проблемы. Именно поэтому 
сотруднику многофункционального цен-
тра необходимо понимать: каждый посе-
титель особенный, каждому нужен свой 
подход;

• доступно и удобно: центры стара-
ются предоставить все необходимые ус-
ловия, чтобы клиент мог своевременно и 
качественно поучить услугу;

• дружелюбие и приветливость: при-
дя в многофункциональный центр, посети-
тель должен чувствовать себя «как дома». 
Желанный гость должен быть встречен 
улыбкой, хорошим настроением, он дол-
жен уйти из отделения счастливее.

Благодаря командной работе сотруд-
ников многофункциональных центров до-
статочное количество услуг можно полу-
чить по экстерриториальному принципу, 
т.е. в любом центре, независимо от места 
прописки. Это в несколько раз упрощает 
процесс подачи документов и получения 
нужного результата. 

К сожалению, с каждым годом все 
чаще и чаще происходит потеря профес-
сиональных навыков у сотрудников старо-
го поколения, которым становится слож-
нее следить и обучаться новым знаниям. 
Говоря про молодое поколение, хочется 
отметить, что все реже встречаются люди, 

которые с умом и ответственностью отно-
сятся к своей работе. Именно поэтому 
возникают проблемы с недостатком ком-
петентного персонала [15].

Внутрифирменное обучение – это 
определенные мероприятия, которые про-
водятся для подготовки новых сотрудников, 
и повышают квалификацию старых. Обыч-
но, данные программы составляются для 
конкретного предприятия, и направлены, 
исключительно, на тот персонал, который 
готов пройти обучение.

Возможно внедрить новый метод обу-
чения сотрудников, который будет основы-
ваться на онлайн обучении и сдачи экза-
менационной сессии офлайн. Обучение 
можно разделить на два этапа, проходя-
щие в разных формах взаимодействия. 
По опыту, изучение теоретической части 
онлайн будет очень востребовано среди 
сотрудников, которым, в первую очередь, 
сложно воспринимать новую информа-
цию. Кто-то улавливает все налету, а ко-
му-то необходимо время для осознания 
полученной информации. В новом фор-
мате каждый сотрудник сможет изучить 
теорию в своем темпе, и в то время, когда 
ему будет удобно это сделать. Говоря об 
экзаменационной части, хочу отметить, 
что она будет состоять не только из биле-
тов, но и практики. Почему офлайн? Пото-
му что только при живом общении мож-
но объективно оценить уровень знаний и 
подготовки. Ведь бывают такие ситуации, 
когда человек зазубривает теорию и не 
может показать полученные навыки на 
практике. 

Платформа «profi.school» обладает до-
статочно большим количеством различный 
инструментов и вкладок, которыми могут 
пользоваться обучающиеся. К ним относит-
ся:

1. «Рабочее пространство» - в данной 
области размещаются учебные матери-
алы и задания (кейсы). Главными разра-
ботчиками являются сами преподаватели 
или менеджеры, которые проводят лекци-
онные занятия. Хочу отметить, что студен-
ты, могут проходить обучение как отдель-
но (просматривать запись урока), так и в 
группа в прямом эфире.

2. «Тестирование» - данная область по-
зволяет проверить свои знания после про-
хождения урока с преподавателем. По-
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мимо этого, студент может сразу узнать, 
где он допустил промах, и сделать работу 
над ошибками.

3. «Файл» - данный раздел достаточно 
прост. Он позволяет загрузить свою выпол-
ненную работу, если она не была связан-
на с тестом. В следствии чего, преподава-
телю доставляется возможность проверить 
документ и выставить оценку в журнал 
успеваемости.

4. «Журнал» - этот раздел позволяет сту-
денту просмотреть свои оценки за кейсы, 
которые он выполнял на протяжении об-
учения. Журнал будет формироваться в 
соответствии с заданиями, которые остав-
лял преподаватель. Если студент проходил 
тестирование онлайн, то результаты вно-
сятся в систему автоматически. Это, в ка-
кой-то степени, упростит работу лектора.

5. «Новостная лента» — это своего рода 
события (новости), которые происходят 
в момент обучения. Как пример можно 
привести: дата и время лекций, дата экза-
менов и т.д. Для того, чтобы студент не про-
пустил данную информацию, уведомле-
ния о событиях будут дублироваться у него 
на электронной почте.

Такой формат обучения поможет оце-
нить качество подготовки сотрудника мно-
гофункционального центра к работе. 
Ведь он должен обладать не только хоро-
шими профессиональными качествами, 
честностью, открытостью, но и уметь при-
нимать правильные решения в сложных 
ситуациях, чтобы в реальной жизни он не 
оказался в такой стрессовой состоянии.

Платформа «profi.school» будет являть-
ся хорошим решением для тех компаний, 
которые готовы организовать обучение со-
трудников без каких-либо затрат. Это по-
зволит увеличить эффективность работы 
и подготовки персонала, как для стацио-
нарных, так и для мобильных центров МФЦ 
«Мои документы». Нельзя не отметить, что 
обязательным условием для качественной 
работы по обучению является обратная 
связь с коллегами.

Заключение 
Главным направлением развития об-

щества, на сегодняшний день, является 
цифровое преобразование государ-
ственных органов и внедрение современ-
ных технологий в сферу обслуживания 

граждан. В связи с тем, что показатели до-
ступности и высокого качества работы го-
сударственных органов показывают хоро-
ший результат, важно не останавливаться 
на достигнутом, а двигаться только вперед.

Многофункциональный центр – это то 
место, где человек может получить все 
необходимые документы, и решить все 
вопросы, в которых у него возникают про-
блемы. Главная миссия МФЦ – комфорт-
ное и своевременное предоставление 
услуг как для отдельного субъекта, так и 
для организации в целом во всех точках 
нашей большой страны. Говоря другими 
словами, оказывать государственные и 
муниципальные услуги населению и пред-
приятиям в любом месте, где бы они не 
находились. Помимо этого, многофунк-
циональный центр является связующем 
звеном между органами исполнительной 
власти и гражданами.

Для эффективной работы организации 
необходим сплоченный и высококвали-
фицированный коллектив. Для того, чтобы 
избежать ситуаций, где сотрудник не си-
лах помочь заявителю из-за недостатка 
знаний, необходимо постоянно и непре-
рывно обучать персонал, и давать воз-
можность для реализации своих знаний и 
навыков, в том числе и непосредственно 
в стационарных и передвижных центрах 
оказания услуг «Мои документы». Систе-
ма внутрифирменного обучения должна 
быстро и своевременно реагировать на 
проблемы, которые возникают в организа-
ции. Ведь, не реагируя на нее, можно по-
терпеть неудачу и в остальных поставлен-
ных компанией задачах.

Отсутствие высококвалифицирован-
ных сотрудников, может повлечь за собой 
дефицит специалистов, способных вы-
полнять свою работу на высшем уровне и 
качественно помогать людям в получении 
необходимой информации.
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Введение
В рамках реализации концепции «вла-

сти шаговой доступности» для приближения 
местного самоуправления к населению 
органы муниципальной власти особое вни-
мание на протяжении многих последних 
лет уделяют организации работы с мест-
ными жителями. 20.04.2023 на заседании 
Совета по развитию местного самоуправ-
ления Президент России В.В. Путин акцен-
тировал, что муниципальные власти долж-
ны находиться с жителями в постоянном 
контакте, внимательно слушать и слышать 
их запросы и реагировать на последние. В 
его выступлении прозвучали необходимые 
характеристики процесса общения с жи-
телями, а именно, регулярность и результа-
тивность [2]. Анализируемое направление 
деятельности достаточно специфичное, 
поскольку даже достижение таких положи-
тельных результатов как наличие выстроен-
ных каналов коммуникации между муни-
ципальной властью и жителями, повышение 
уровня доверия жителей к власти, не явля-
ются основаниями для снижения темпов 
работы и отказа от применения различных 
новшеств. Таким образом, должностным 
лицам местного самоуправления, участву-
ющим в организации работы с жителями, 
нужно поддерживать знания инновацион-
ных подходов и технологий в деятельности 
органов власти в актуальном состоянии.

В городах федерального значения за 
счет одновременной работы в их админи-

стративно-территориальных образованиях 
региональных исполнительных органов (в 
Москве – префектуры, управы, в Санкт-Пе-
тербурге – администрации районов, в Се-
вастополе – районные государственные 
администрации) и муниципальных органов 
внутригородских муниципальных образо-
ваний восприятие местного самоуправле-
ния как уровня публичной власти несколько 
искажено. Часто местные жители не раз-
деляют эти уровни власти, полагая, что все 
в городе делается силами государства. В 
этой связи для указанных территорий по-
строение эффективного взаимодействия 
органов местного самоуправления с насе-
лением является, как считаем, зоной посто-
янного контроля и совершенствования ме-
тодики работы. Актуальность направления 
исследования определяется числом вну-
тригородских муниципальных образований 
в ГФЗ. С 2015 года после формирования 
муниципалитетов на территориях двух при-
нятых в состав России новых регионов число 
указанного типа муниципальных образова-
ний стабильно составляет 267 единиц, из 
которых в Москве – 146, в Санкт-Петербурге 
– 111, в Севастополе – 10 [8].

Статус столицы, регулируемый законом 
РФ от 15.04.1993 № 4802-1 [3], устанавлива-
ет дополнительные требования к процессу 
разграничения полномочий между фе-
деральным и городским (региональным) 
уровнями публичной власти, что отражает-
ся и на организации местного самоуправ-

 Аннотация.
Постоянное взаимодействие с населением для муниципальной 
власти является краеугольным камнем организации выпол-
нения вопросов местного значения. В этом направлении муни-
ципальные образования из года в год наращивают практики 
применения разных форм. В науке и практике публичного управ-
ления описан опыт основных и наиболее распространенных 
типов муниципальных образований, тогда как опыту внутриго-
родских муниципальных образований городов федерального 
значения внимания практически не уделяется. В настоящей ста-
тье представлены итоги анализа практики применения различ-
ных форм работы с населением в муниципальном округе Соколь-
ники города Москвы и на этом примере сделаны обобщения для 
муниципальных округов столицы.

 Ключевые слова. 
Работа с населением, муниципальные округа, внутригородские 
муниципальные образования, местное самоуправление.

 Abstract. 
Constant interaction with the population for the municipal govern-
ment is the cornerstone of the organization of the implementation 
of issues of local importance. In this direction, municipalities are 
increasing the practice of using different forms from year to year. 
In the science and practice of public administration, the experience 
of the main and most common types of municipalities is described, 
whereas practically no attention is paid to the experience of in-
ner-city municipalities of cities of federal significance. This article 
presents the results of the analysis of the practice of using various 
forms of work with the population in the Sokolniki municipal dis-
trict of Moscow and generalizations for the municipal districts of 
the capital are made on this example.

 Keywords. 
Work with the population, municipal districts, inner-city municipal-
ities, local government.
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ления, определяя специфику Москвы не 
только среди регионов России, но и среди 
ГФЗ. Цель настоящего исследования – на 
материалах внутригородского муници-
пального образования «Муниципальный 
округ Сокольники города Москвы» дать ха-
рактеристику действующих форм и выде-
лить перспективные формы работы муни-
ципальных органов с населением.

Обзор литературы
Взаимодействие органов муниципаль-

ной власти с населением изучается в со-
временной науке через призму участия 
жителей в решении вопросов местного 
значения. Соответственно, тематика боль-
шинства работ перекликается с перечнем 
законодательно установленных форм, а 
логика их изложения включает описание 
процедур, составляющих эти формы, и 
проблемы их реализации. Довольно часто 
подобные результаты исследований носят 
практикоориентированный характер, сле-
довательно, их адресатами являются органы 
местного самоуправления. Именно такие 
работы представлены на сайтах региональ-
ных советов муниципальных образований 
и иных межмуниципальных организаций, 
ассоциаций и органов территориального 
общественного самоуправления.

Обратная ситуация, когда материалы 
ориентированы на жителей муниципаль-
ных образований и включают простые пояс-
нения их действий для всех законодательных 
случаев участия в развитии местных сооб-
ществ, также имеют место быть. На сайте 
Думы и администрации города-курорта 
Железноводска (Ставропольский край) в 
помощь гражданам, желающим проявить 
себя, размещена статья «Участие населе-
ния в осуществлении местного самоуправ-
ления» [12]. Другой пример: специалисты 
Центра МСУ Института управления и регио-
нального развития РАНХиГС в 2023 году опу-
бликовали тематическое издание из серии 
«Муниципальная библиотека» по вопросам 
участия населения в управлении муници-
палитетом [13]. Кроме научно-популярной 
литературы широко представлена иссле-
довательская, на наиболее существенные 
работы которой мы и обратим внимание.

Интересной представляется точка зре-
ния И.В. Мерсияновой, которая еще в 2008 

году поставила вопрос о необходимости 
создания социальной базы местного са-
моуправления, вкладывая в это понятие всю 
совокупность жителей муниципалитета, 
которые реализовали право на участие в 
решении вопросов местного значения или, 
по крайней мере, ориентированы на это 
[7]. Мало освещаемый ракурс в отноше-
ниях «муниципальная власть – население» 
затрагивает в своих работах Е.Н. Татаурова, 
установившая распространение в среде 
муниципальных служащих стереотипное 
отношение к управляемому ими местному 
сообществу. Так, по мнению муниципаль-
ных служащих, выявленному посредством 
социологического опроса, незначительный 
интерес к участию в местном самоуправ-
лении местные жители проявляют в силу 
того, что среди последних широко распро-
странено социальное иждивенчество (52 % 
ответов), имеет место безразличие к состо-
янию общественных дел (48 % ответов), от-
сутствуют знания о местном самоуправле-
нии (45 % ответов) [11]. Э.Ю. Майкова и Е.В. 
Симонова в серии региональных исследо-
ваний в период с 2012 по 2022 годы выявили 
и описали факторы, определяющие дове-
рие жителей к муниципальным органам, 
в числе которых традиции и менталитет, 
социальный контекст, состояние местного 
самоуправления и его образ в сознании 
россиян, система взаимодействия власти 
и населения [10].

Более поздние по времени исследова-
ния фокусируются на моделях и спосо-
бах взаимодействия с жителями. Так, Г.О. 
Барбаков, И.А. Курашенко, О.В. Устинова 
дали характеристику структурно-функци-
ональной модели взаимодействия органов 
местного самоуправления и населения 
[1]. Обобщение подходов к организации 
гражданского участия в местном самоу-
правлении дают А.Н. Широков и С.Н. Юрко-
ва [14]. В.Б. Зотов анализирует и описывает 
связи муниципальной власти с института-
ми гражданского общества [5, 6]. В то же 
время, при всем многообразии направле-
ний исследований работы с населением 
на муниципальном уровне практически 
не встречается аналитика по практикам 
взаимодействия в внутригородских муни-
ципальных образованиях города Москвы. 
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Данная статья является некоторым вкладом 
в эту тему.

Методы исследования
Изучение вопросов организации рабо-

ты с населением в муниципальных окру-
гах Москвы основано на качественных 
методах, таких как анализ документов, 
сравнительный анализ правовых актов, си-
стемный анализ, метод наблюдений, ме-
тод кейс-стади, а также на количественных 
методах - сбор и анализ числовых данных, 
статистический анализ. 

Результаты исследования и их обсуж-
дение

При обсуждении и анализе участия жи-
телей в осуществлении местного самоу-
правления в Москве следует учитывать ряд 
факторов. Прежде всего, это особенности 
статуса столицы, организации публичной 
власти в Москве как субъекте федерации, 
поскольку они отражаются на правовом 
регулировании форм участия жителей в 
управлении и собственно совокупности 
таких форм. Специализированная гла-
ва закона города Москвы от 06.11.2002 № 
56 [4] включает только пять из пятнадцати 
установленных федеральным законом от 
06.10.2003 № 131-ФЗ [15] форм, в их числе: 
местный референдум; обращения жи-
телей в органы и к должностным лицам; 
правотворческая инициатива; территори-
альное общественное самоуправление; 
опрос граждан. Статья 2 указанного закона 
гарантирует возможность муниципальных 
выборов и других форм прямого волеизъяв-
ления, а также участие через органы власти. 
Стоит также учитывать работу муниципаль-
ных депутатов с избирателями посредством 
личных приемов, публичных мероприятий, 
предоставления отчетов о своей работе 
на личных встречах и через сайт, СМИ. Од-
нако, в сумме перечисленные формы не 
дают всего многообразия, определенного 
федеральным законом, тогда как в Уставе 
муниципальных округов Москвы [9] зафик-
сированы все федеральные нормы кроме 
сходов граждан, в том числе с полномочи-
ями представительного органа, и старосты 
сельского населенного пункта.

Второй фактор, с учетом которого стоит 
проводить анализ, – состояние городско-
го (регионального) бюджета. Финансовая 

устойчивость бюджета Москвы позволяет 
государственной власти города направ-
лять средства на финансирование про-
ектов по развитию форм участия горожан 
в процессах управления территорией. 
Третий фактор – ориентация городских 
властей на применение инновационных 
способов вовлечения горожан в публичное 
управление, основанных на информа-
ционно-коммуникационных технологиях. 
В частности, краудсорсинговые проекты 
аккумулированы на портале «Сервисы и 
проекты Москвы по управлению городом 
и домом», обслуживаемом ГКУ «Новые 
технологии управления». Со старта перво-
го краудсорсингового проекта в 2014 году 
их линейка постоянно расширяется и по 
состоянию на начало 2024 года включает 
следующие сервисы (проекты): «Активный 
гражданин»; «Город идей»; «Город зада-
ний»; «Москва – наш город»; «Электронный 
дом»; «Общественные обсуждения»; «Мил-
лион призов». Стоит отметить, что проекты 
не разделяются на региональные (город-
ские) и муниципальные, хотя реализуемые 
через них инициативы по содержанию от-
носятся частично к вопросам местного 
значения. Следует помнить, что в муници-
пальных округах функции местной адми-
нистрации возложены на аппарат Совета 
депутатов. Последним руководит Глава 
округа, который выбирается на должность 
из состава депутатов и статус депутата 
сохраняет [9]. Численность депутатского 
корпуса по муниципальным округам го-
рода в среднем составляет 10-12 человек, 
включая Главу округа, а число сотрудников 
аппарата Совета депутатов (аппарат Со-
вета), как правило, 4-5 человек. Как видим, 
реализуют вопросы местного значения в 
муниципальном округе Москвы в среднем 
15 человек, тогда как фактическая работа 
с населением преимущественно обеспе-
чивается именно аппаратом Совета. Ниже 
представляем результаты анализа рабо-
ты муниципальных служащих и депутатов 
с местными жителями в муниципальном 
округе Сокольники.

В муниципальном округе Сокольники 
проживает порядка 55 тысяч человек, рабо-
тают 10 депутатов и 5 служащих аппарата 
Совета (в 2021-2022 гг. - 4 человека). Рабо-
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та с населением строится на принципах 
открытости и доступности, что подразуме-
вает возможность использовать для обра-
щения различные каналы взаимодействия. 
Таковыми на протяжении 2021-2023 годов 
являются: социальные сети; электронные 
средства связи (электронная почта, пор-
тал «Избиратель – Депутат» партии «Единая 
Россия»); личный прием населения; пись-
менные обращения граждан. Количество 
обращений, поступивших по каждому из 
этих каналов в рассматриваемом перио-
де представлено в таблице 1.

Как видим, на протяжении 2021-2023 го-
дов наблюдается рост числа обращений 
граждан в органы местного самоуправ-
ления — их количество увеличилось на 8,5 
%. При этом население все чаще исполь-
зует цифровые форматы взаимодействия 
с властями. Особенно активно жители Со-
кольников осваивают электронные сред-
ства связи — здесь рост числа обращений 
достиг 52 %. На этом фоне идет снижение 
количества личных обращений — их число 
сократилось на 12,3 %, отсутствует значи-
тельный рост количества письменных об-
ращений.  В ходе анализа содержания 
обращений мы выделили несколько про-
блемных сфер жизнедеятельности райо-
на, функционирование которых требовало 
вмешательства представителей Аппарата 
Совета депутатов МО Сокольники. 

Наибольшее число проблем в районе, 
как свидетельствуют ежегодные отчеты о 
результатах работы Совета депутатов му-
ниципального округа Сокольники и Аппа-
рата Совета депутатов МО Сокольники, 
связано с работой жилищно-коммуналь-
ного хозяйства и благоустройством терри-
тории, включая:

- благоустройство придомовых тер-
риторий района;

- благоустройство детских и спортив-
ных площадок на территории МО Соколь-
ники;

- капитальный ремонт многоквартир-
ных домов и перенос сроков его проведе-
ния;

- уборку, содержание и текущий ре-
монт многоквартирных домов;

- уборку придомовых территорий 
района;

- получение качественных и своевре-
менных услуг ЖКХ;

- ограждение придомовых террито-
рий (установку шлагбаумов).

Не менее остро стоят вопросы безо-
пасности дорожного движения, которые 
чаще всего связаны с организацией безо-
пасного дорожного движения на дорогах 
района, включая установку искусственных 
неровностей и обустройство пешеходных 
переходов, оборудование парковочных 
мест, и с установкой или переносом оста-
новочных павильонов. Социальные вопро-
сы, волнующие население МО Сокольни-
ки, связаны с:

- оказанием адресной социальной 
помощи нуждающимся жителям района;

- получением социальных услуг;
- оказанием правовой помощи;
- доступностью и качеством здраво-

охранения (получение лекарств, запись на 
прием к врачам, наличие врачей в поликли-
никах (детской и взрослой));

- улучшением жилищных условий и т. д.
Все обращения граждан и выраженные 

в них проблемы фиксируются, обобща-
ются и становятся затем темами обсужде-
ния на регулярно проводимых заседаниях 
Советов депутатов муниципального обра-
зования. Статистика проведения таких за-
седаний и круг рассматриваемых на них 
вопросов приведены в таблице 2.

Таблица 1
Количество обращений граждан МО Сокольники в 2021-2023 гг.

Каналы взаимодействия 2021 г. 2022 г. 2023 г.
%, 2023 г. 
к 2021 г.

Обращения через социальные сети 1380 1417 1483 +7,5
Обращения через электронные средства связи 123 165 187 +52
Личный прием 155 195 136 -12,3
Письменные обращения 255 237 269 +5,5
Общее число обращений за год 1913 2014 2075 +8,5
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Таблица 2
Заседания Совета депутатов МО Сокольники и круг рассматриваемых на них 

вопросов
Показатель 2021 г. 2022 г. 2023 г.

Проведено заседаний Совета депутатов 15 16 14
Рассмотрено вопросов 130 120 127
Принято решений, в т.ч. 80 83 87
По организационно-правовым вопросам 22 23 18
По отчетам руководителей учреждений района 11 11 11
По экономико-финансовым вопросам 16 16 14
По вопросам ЖКХ, благоустройства, озеленения, землепользования 12 19 17
По планам работ, мероприятий 12 12 12

По итогам проводимых Заседаний толь-
ко в 2023 году были согласованы и утверж-
дены: 

1. Адресные перечни 24 дворовых 
территорий, где будут проведены работы 
по благоустройству, финансируемые из 
средств стимулирования управы района 
Сокольники.

2. Работы по безопасности дорожного 
движения по пяти адресам района Соколь-
ники, включающие установку искусствен-
ных неровностей, обустройство нерегули-
руемых пешеходных переходов, перенос 
остановочных павильонов, устройство тро-
туаров, разграничение пешеходных зон и 
проезжей части.

3. Установка восьми ограждающих 
устройств (шлагбаумов) на придомовой 
территории четырех многоквартирных до-
мов.

4. Программа адресного озеленения 
территории района Сокольники, в которую 
вошли 11 адресов. По результатам про-
граммы на данной территории было поса-
жено 205 деревьев.

5. Продолжение работы Координаци-
онного Совета, занимающегося рассмо-
трением проблемных вопросов при про-
ведении капитального и текущего ремонта 
общего имущества в многоквартирных 
домах, который был создан в октябре 2020 
года. Из 20 жилых домов, участвующих в 
программе капитального ремонта в 2023 
году, каждый четвертый является проблем-
ным, что требует координации действий 
жильцов с Управой района Сокольники, 
предприятиями-подрядчиками, органами 
технического надзора и иными заинтере-
сованными сторонами.

Следует отметить, что принятие важней-
ших для муниципального округа докумен-
тов проходит с применением процеду-
ры публичных слушаний. Это касается, в 
частности, принятия и последующего ис-
полнения бюджета муниципального обра-
зования, а также внесения изменений и до-
полнений в основополагающий для района 
документ — «Устав муниципального округа 
Сокольники». Информация о работе Сове-
та депутатов и Аппарата Совета депутатов 
МО Сокольники своевременно появляется 
на официальном сайте муниципального 
округа http://www.mu-sokolniki.ru/, содер-
жащем такие рубрики, как «Новости», «От-
четы организаций района», «Графики при-
ема депутатов» и «Электронная приемная», 
где также можно оставить свой вопрос 
представителям муниципальной власти. 
Наличие постоянно обновляемого офици-
ального сайта позволяет жителям района в 
любое удобное время получать информа-
цию о работе местного органа власти.

В период, связанный с ограничениями 
на проведение общественных меропри-
ятий, Аппарат Совета депутатов находил 
приемлемые форматы взаимодействия 
с населением муниципального округа. В 
2021 году депутаты провели 31 онлайн-кон-
ференцию с использованием цифровой 
платформы ZOOM, в ходе которых под-
держивался диалог депутатов с жителями 
района. В рамках конференций они пре-
доставили населению отчет о проделанной 
за предыдущие годы работе, выслушали их 
пожелания и собрали новые наказы граж-
дан народным избранникам, которые в 
дальнейшем легли в основу программы 
партии «Единая Россия». В соответствии с 
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Уставом округа в число вопросов местно-
го значения округа включено установление 
и организация местных праздников, прове-
дение зрелищных, военно-патриотических 
мероприятий, взаимодействие с обще-
ственными объединениями.

На территории муниципального образо-
вания Сокольники проживает большое чис-
ло льготных категорий граждан, которые на 
постоянной основе получают необходимую 
им социальную и материальную помощь, 
включая продовольственные и промышлен-
ные товары, а также товары первой необ-
ходимости. Эти категории, а также количе-
ство граждан, относящихся к каждой из них, 
представлены в таблице 3.

Социальная поддержка льготных катего-
рий граждан подразумевает:

1. Оказание материальной (денеж-
ной) помощи;

2. Ведение досуговой, социально-вос-
питательной работы, включая приобрете-
ние аппаратуры, технических средств и 

иных материальных ценностей, необходи-
мых для ведения такой работы;

3. Оказание материальной помощи, в 
т.ч. предоставление продовольственных на-
боров и товаров длительного пользования;

4. Оказание социально-бытовых услуг, 
включая посещение бани, услуги химчист-
ки, парикмахерских, ремонта обуви и пр.;

5. Дополнительные мероприятия и по-
дарки, включая цветы и поздравительные 
продовольственные наборы ко Дню Побе-
ды, подарки детям-медалистам и перво-
классникам, экскурсионное обслужива-
ние и пр. 

Депутатами муниципального округа Со-
кольники ежегодно организуются и прово-
дятся местные праздничные и зрелищные 
мероприятия, а также мероприятия, ори-
ентированные на военно-патриотическое 
воспитание молодого поколения. Статисти-
ка по проведению мероприятий на терри-
тории муниципального образования приве-
дена в таблице 4.

Таблица 3
Льготные категории граждан МО Сокольники и их численность в 2021–2023 гг.

Наименование категорий граждан
Количество, чел.

2023 г. 2022 г. 2021 г.
Вдовы участников и инвалидов ВОВ 94 98 106
Жители блокадного Ленинграда 7 10 12
Репрессированные 67 72 78
Бывшие несовершеннолетние узники фашистских 
концлагерей

11 17 18

Участники ВОВ 5 9 16
Инвалиды ВОВ 2 5 7
Труженики тыла 91 100 101
Инвалиды-чернобыльцы 19 18 14
Ликвидаторы ЧАЭС 29 31 39
Вдовы инвалидов и ликвидаторов ЧАЭС 24 26 20
Инвалиды местной районной организации 
Московской городской организации 
«Всероссийское общество инвалидов»

510 581 571

Инвалиды РОО «Доброта, надежда, забота» 220 220 250
Местная общественная организация  ветеранов 
Афганистана района Сокольники

100 102 99

Районное отделение РОО «Общество многодетных 
семей Москвы» 

144 семьи / 
478 детей

121 семья / 
402 ребенка

78 семей

Ветераны государственной и муниципальной 
службы 

33 32 31
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Таблица 4
Количество праздничных и военно-патриотических мероприятий МО Сокольники  

в 2021–2023 гг.

Характер мероприятия Количество мероприятий
2021 г. 2022 г. 2023 г.

Праздничные и зрелищные мероприятия 20 19 12
Военно-патриотические мероприятия 11 11 11

Несмотря на то, что количество праздничных мероприятий в рассматриваемом пе-
риоде сократилось, следует отметить, что 
многие из них приобрели статус посто-
янных, и проводятся ежегодно. К таковым 
можно отнести:

1. Местное праздничное мероприя-
тие, посвященное Светлой Пасхе (апрель 
– май);

2. Торжественное поздравление вы-
пускников одиннадцатых классов МО Со-
кольники «Прощай школа!» (июнь);

3. Местное праздничное мероприя-
тие «Счастливые семьи Сокольников», ко-
торое приурочено ко Дню семьи, любви и 
верности и организуется ежегодно (июль);

4. Торжественное поздравление пер-
воклассников МО Сокольники «Первый раз 
в первый класс» (сентябрь); 

5. Ежегодная местная экскурсия для 
жителей МО Сокольники в Орнитарий 
ПКиО Сокольники «Помощь с неба» (сен-
тябрь); 

6. Праздник «Столько лет вместе», где 
чествуют юбиляров супружеской жизни, 
проживших вместе 50, 55 и 60 лет (ноябрь);

7. Местное праздничное новогоднее 
театрализованное мероприятие «Здрав-
ствуй, Ёлка!», которое проходит в послед-
них числах декабря с участием артистов 
творческих коллективов муниципального 
образования.

Среди военно-патриотических меро-
приятий также можно выделить те, которые 
проходят в районе на ежегодной основе. 
Среди них:

1. Детско-юношеский турнир по все-
стилевому каратэ «Рождественские встре-
чи» (январь);

2. Торжественное мероприятие «Вах-
та памяти» с возложением цветов к памят-
нику Н.Ф. Гастелло, приуроченное ко Дню 
памяти и скорби (начало Великой Отече-
ственной войны), которое проходит 21 июня 
каждого года;

3. Местное мероприятие «Люди и 
судьбы», посвященное Дню памяти жертв 
политических репрессий (октябрь) и т.д. 

Заключение
По итогам анализа можно констатиро-

вать, что Аппарат Совета депутатов МО Со-
кольники, на который возложено осущест-
вление исполнительно-распорядительной 
деятельности, Совет депутатов и Глава 
округа используют разнообразные формы 
работы с населением, стремятся вовле-
кать граждан в решение проблем района, 
оказывают населению необходимую под-
держку, повышают сплоченность жителей 
Сокольников через участие населения в 
местных мероприятиях. Учитывая сходство 
предпринимаемых органами власти му-
ниципальных округов Москвы шагов, выде-
лим ключевые организационные принципы 
работы с жителями для этого типа внутриго-
родских муниципальных образований.

Во-первых, жителям округа предостав-
лена реальная возможность обратиться 
к окружным депутатам с актуальными 
вопросами, текущими проблемами, по-
желаниями, т.е. депутаты используют от-
крытый диалог с жителями района. Число 
обращений жителей с каждым годом ста-
новится больше. Помимо традиционных 
форматов личных встреч и письменных об-
ращений, активно используются электрон-
ные каналы связи, которые пользуются все 
большей популярностью у населения.

Во-вторых, получаемые претензии, об-
ращения и пожелания ложатся в основу 
принимаемых Советом депутатов реше-
ний, что способствует развитию района, 
росту качества жизни его населения, повы-
шению уровня доверия граждан к муници-
пальной власти. 

В-третьих, принятие наиболее важных 
решений сопровождается публичными 
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слушаниями, в ходе которых местные жи-
тели могут высказать свою точку зрения. 

В-четвертых, ведется непрерывная рабо-
та с социально незащищенными катего-
риями населения, благодаря чему ветера-
ны, инвалиды, многодетные семьи и другие 
льготные категории получают необходи-
мую помощь (в том числе материальную), 
поддержку и внимание. 

В-пятых, ежегодно в Сокольниках прово-
дятся праздничные и зрелищные меропри-
ятия, а также мероприятия по патриотиче-
скому воспитанию молодого поколения. 
И хотя число праздничных мероприятий в 
2022-2023 годах заметно сократилось, что 
связано, в том числе, с соблюдением тре-
бований безопасности, нельзя не заметить, 
что многие праздники стали ежегодными.

В различных исследованиях авторы ука-
зывают на то, что местная власть для зна-
чительной части жителей является фор-
мально-бюрократической структурой, 
обращаться в которую следует лишь в 
крайних случаях. В определенной степе-
ни такое восприятие свойственно жите-
лям Москвы, которые в качестве органов 
муниципальной власти называют Управы 
районов. На примере муниципального 
округа Сокольники мы постарались пока-
зать, прежде всего, инициативность самой 
муниципальной власти, которая применяет 
для развития гражданской ответственности 
и активной жизненной позиции местного 
населения все установленные правовыми 
актами формы. В последние годы расши-
ряется практика использования современ-
ных информационно-коммуникационных 
технологий и технологий обеспечения от-
крытости деятельности и информации. 
Особенно отметим, что муниципальные 
органы ориентированы на охват всех соци-
ально-возрастных групп населения. Так, в 
апреле 2024 года в муниципальном округе 
Сокольники прошла встреча «Открытый ди-
алог молодежи с муниципальными депута-
тами», что кроме прочего можно объяснить 
уточнением вопроса местного значения в 
части молодежной политики, которое про-
изошло в ноябре 2023 года.
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 Аннотация.
Основной целью исследования признается устранение диффе-
ренциации в толковании системы публичной власти субъектов 
РФ, выраженное, в частности, в установлении разницы между 
исполнительными органами и выработке единых понятий для 
их корректной идентификации. Методология исследования 
включает в себя анализ изменений законодательства регионов 
по соответствующему направлению на примере Дальневосточ-
ного федерального округа. По мере проведения анализа было 
установлено, что преобразование нормативно-правовых актов 
на федеральном уровне внесло определенные коррективы 
в законодательный порядок отражения системы и структуры 
исполнительных органов субъектов РФ, которые открывают 
путь к оздоровлению и улучшению механизма управления и на 
региональном уровне. Одним из ключевых выводов исследо-
вания является предложение унифицированной системы орга-
нов исполнительной власти субъектов РФ, сопровождающееся 
разработкой их дефиниций, что, по усмотрению авторов, будет 
способствовать повышению прозрачности и эффективности 
управления публично-правовыми образованиями.

 Ключевые слова. 
Органы исполнительной власти субъектов РФ, система, струк-
тура, закон, постановление, министерство, инспекция, агент-
ство.

 Abstract. 
The main purpose of the study is to eliminate differentiation in the 
interpretation of the system of public authority of the subjects of 
the Russian Federation, expressed, in particular, in establishing 
the difference between executive bodies and developing common 
concepts for their correct identification. The methodology of the 
study includes an analysis of changes in the legislation of the re-
gions in the relevant direction on the example of the Far Eastern 
Federal District. As the analysis was carried out, it was found that 
the transformation of Federal Law No. 184 into Federal Law No. 414 
made certain adjustments to the order of reflection of the system 
and structure of executive bodies of the subjects of the Russian Fed-
eration at the legislative level, which open the way to improvement 
and improvement of the management mechanism at the regional 
level. One of the key conclusions of the study is the proposal of a 
unified system of executive authorities of the subjects of the Rus-
sian Federation, accompanied by the development of their defi-
nitions, which, at the discretion of the authors, will contribute to 
increasing transparency and efficiency of management of public 
legal entities.

 Keywords. 
Executive authorities of the subjects of the Russian Federation, sys-
tem, structure, law, resolution, ministry, inspection, agency.
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Введение 
Простор исследования государствен-

ного управления, без всяких сомнений, 
культивирует не менее широкий перечень 
острых, злободневных и исключительных 
тем. Одной из многих (и, скорее всего, 
стержневой) значится тематика объекта 
публичного управления, а именно та его 
сторона (предмет), отвечающая за возве-
дение и модернизацию его системы с учё-

том экстраординарности регионов РФ [8]. 
На нынешней стадии организм норма-

тивно правовых актов (далее – НПА) (рис. 
1) системы публичного управления можно 
сравнить с корневищем растения: одно-
временно с понижением уровня регулиро-
вания от Конституции РФ [11] до Положений 
об отдельных органах исполнительной вла-
сти (далее – ОИВ) истощается и размно-
жается сеть НПА.

Рисунок 1. Взаимосвязь НПА системы публичного управления
Можно предположить, что подобное 

последовательное «перетекание» одного 
акта в другой и их взаимодополняемость 
содействуют детализации и конкретизации 
механизма существования ОИВ. В дей-
ствительности же обнаруживается безре-
зультатный «перевод стрелок» и клубится 
нить никак не связанных между собой до-
кументов.

Теоретическое исследование 
Триггером оздоровления стало ретиро-

вание Федерального закона от 06.10.1999 
№184-ФЗ, закреплявшего за высшим долж-
ностным лицом субъекта РФ, согласно ч. 4 
ст. 17, право определения структуры ОИВ 
субъекта РФ [4], которое, в результате вве-
дения Федерального закона от 21.12.2021 

№414-ФЗ, а именно ч. 3 ст. 31 [5], было до-
полнено обязанностью определения си-
стемы ОИВ субъекта РФ, что повлекло за 
собой формирование на региональном 
уровне новых законодательных актов, охва-
тывающих систему и структуру исполни-
тельных органов в единый документ.

И тут важно осознать отличия системы 
от структуры и их взаимосвязь: структура 
– это перечень учрежденных ОИВ, объеди-
няемых в систему, которая определяет их 
связь, взаимоотношения, упорядочение и 
организацию.

Эффективность результата такой 
трансформации в Дальневосточном фе-
деральном округе (далее – ДФО) отслеже-
на в табл. 1.
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Таблица 1
Изменения в субъектах в связи с заменой НПА

Субъект
До введения №414-ФЗ После введения №414-ФЗ

О системе О структуре В уставе Один 
документ

По-
отдельности В уставе

Ка
м

ча
т-

ск
ий

 к
.

Закон: даны 
определения – – –

ПТ Г1: измене-
ны определе-
ния органов; 
закреплена 
структура

Названия 
ОИВ в 

системе; СиС 
определяются 

Г3.

Ха
ба

ро
вс

ки
й 

к. –

ПТ Г1: 
Перечислены 
министерства 

и иные ИО

Система ОИВ 
во главе с П2

ПТ Г1: В систе-
ме обозначе-
ны «иные ИО», 

в структуре 
перечислены 

все ИО.

–

В систему 
входят «иные 

ИО», СиС 
определяется 

Г3

Пр
и-

м
ор

-
ск

ий
 

к. – ПТ Г1: перечис-
ление – – ПТ Г1: структу-

ра ОИВ

В систему вхо-
дят П и «иные 

ОИВ».
… … … … … … …

Ре
сп

у-
бл

ик
а 

С
ах

а Конституци-
онный закон: 
определения

Указ Г3: как и 
сейчас

Уже звучало 
про СиС –

Указы Г3: в 
системе 

министерства, 
комитеты и др.

Г3 определяет 
структуру; 

представляет 
систему

Чу
ко

тс
ки

й 
А

О

Закон: 
Обозначены 
«иные» ИО

ПТ Г1: просто 
перечислено

Структура – Г. 
Система – са-
мостоятельно

ПТ1: есть 
центральные 
и иные ИО, 

определений 
нет

– СиС 
определяется Г

Примечание:
1Постановление Губернатора;
2Правительство;
3Губернатор.

До смены НПА отмечается формальное 
наличие либо самих документов как о си-
стеме, так и структуре, либо упоминание о 
них в уставах/конституциях почти всех субъ-
ектов. Отличительно и то, что акты о системе 
существовали в форме Законов субъек-
тов, а вот фиксирование структуры вопло-
щалось через указы/постановления Главы 
областей (далее – обл.), краёв (далее – к.), 
автономных округов и областей (далее – 
АО и АОбл.) и республик. Определение 
«формальности» было употреблено выше 
не случайно, поскольку главным образом 
вводилось лишь короткое замечание: «в 
систему входят Правительство субъекта и 
иные исполнительные органы власти» [7], в 
редких случаях – перечислялись виды ОИВ 
[1]. Разумеется, имеются и исключения:

1) Примечательным является то, что в 
некоторых образованиях ранее не было 
принято НПА, отвечающих за установление 
системы ОИВ. К таким субъектам относят 
Приморский край, Магаданскую и Амур-

скую области, причем в настоящее время 
в Приморском крае и Магаданской об-
ласти созданы Постановления «О структу-
ре…» [15, 19] и отсутствуют документы «О 
системе…», а в Амурской области данные 
аспекты находят объединение в общем до-
кументе [12]. 

2) Длительное время в Камчатском 
крае главенствующее положение зани-
мал Закон [2], устанавливающий в исклю-
чительном порядке систему ОИВ, однако 
впоследствии применения законодатель-
ной инициативы он был модифицирован 
в Постановление Губернатора с внесе-
нием некоторых поправок – упразднения 
конструкции «исполнительный орган госу-
дарственной власти» до словосочетания 
«исполнительный орган» (далее – ИО) и 
аннулирования пунктов: из определения 
министерства – об осуществлении «коор-
динации и контроля деятельности находя-
щихся в его ведении агентств и (или) служб» 
[2], а из определения службы (агентства) 
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– о нахождении их в ведении министерств, 
более понятия об исполнительных органах 
деформациям не подвергались.

Тем не менее, вопреки принятию реше-
ния о формировании разрозненных НПА, 
система и структура Камчатского края 
характеризуются высокой проработанно-
стью, содержательностью и многогран-
ностью, особенно в части закрепленных 
определений.

3) Законотворческая деятельность За-
байкальского края представлена несколь-
ко иными изменениями – прежде на его 
территории действовали Закон «О систе-
ме…» и Постановление «О структуре…», на 
современном этапе унифицированные в 
Постановление «О системе и структуре…». 
Несущественные расхождения, касаю-
щиеся описания системы исполнительных 
органов, были замечены только в определе-
нии об инспекции – так, в Законе она осу-
ществляет функцию «принятия приказов, 
утверждающих административные регла-
менты исполнения государственных функ-
ций (предоставления государственных 
услуг)…», а в Постановлении было принято 
решение об устранении обобщающей 
категории «исполнения государственных 
функций».

4) Республика Саха (Якутия) упредила 
изменения в законодательстве и уже до это-
го в функции Главы вносила не только опре-
деление структуры, но и представление 
системы для утверждения в Ил Тумэн [18]. В 
прочем, именно поэтому им не пришлось 
вносить поправки по этой части, однако 
произошли малопонятные перемены: про-
шлый документ о системе всеобъемлюще 
пояснял аспекты построения системы, и 
главное – давал конкретные определения 
«министерства» и «комитета», современ-
ный же Указ Главы урезан до простого пе-
речисления видов ОИВ.

Чукотский автономный округ подобно 
Якутии упоминал в Уставе про систему, но 
самостоятельная ответственность её опре-
деления лежала на самом округе.;

5) Пусть и без предвосхищения буду-
щих изменений, но многогранно и мас-
штабно была представлена система ОИВ 
Бурятии: приводились принципы ОИВ, кри-
терии классификации, создания, пре-

образования исполнительных органов, а 
также, что значимо, определения «мини-
стерство», «республиканская служба» и 
«республиканское агентство». В настоящий 
момент содержание НПА Бурятии мало из-
менилось, лишь внесены коррективы в ногу 
со временем.

Систематизация информации, получен-
ной в ходе усмотрения параллелей между 
ранее и ныне действующими норматив-
но-правовыми актами субъектов округа, 
позволяет прийти к общему знаменателю 
о наличии следующей закономерности: 
субъекты движутся в сторону принятия до-
кументов о структуре и системе, рассма-
тривая два пути: первая группа в составе 5 
субъектов пришла к созданию одного це-
лостного Постановления Губернатора «О 
системе и структуре…», вторая группа из 3 
субъектов маневрирует разными актами, 
разделяя вопросы структуры и системы в 
форме Указов/Постановлений Губерна-
тора. Ещё столько же в своём арсенале 
имеют лишь один акт о структуре и вскользь 
упоминают о системе в Уставах.

Причиной дилеммы (создания единого 
документа или разделения его на два) ви-
дится лишь удобство и выбор предпочти-
тельного варианта самим субъектом, при 
чём обнаруживаются доводы в пользу каж-
дого: с одной стороны, частые перемены 
структуры ОИВ вызывают потребность во 
внесении поправок, поэтому логичнее это 
делать лишь в документе структуры, не за-
трагивая акт системы; с другой стороны, 
составление единого документа выглядит 
куда привлекательнее с точки зрения ком-
форта поиска информации и конкретно-
сти, без дополнительных ссылок, что в свою 
очередь купирует неуместное размноже-
ние НПА.

Основная часть
Требование законодателем определе-

ния структуры самопроизвольно свидетель-
ствует о желании оценить уровень порядка 
и выявить различия/сходства между органи-
зацией ОИВ в субъектах. Спустившись от 
Конституции РФ на ступеньку НПА о систе-
ме и структуре, вырисовывается наличие 
многочисленной запутанной совокупности 
различных видов исполнительных органов 
(рис. 2).
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 Рисунок 2. Количество ОИВ по видам, штук
На этом этапе становится понятно, что 

их соотношение (а, возможно, и отож-
дествление) можно отследить только вник-
нув в каждое Положение о каждом ОИВ 
каждого субъекта, что, конечно, пред-
ставляется довольно затруднительным, а 
иногда и просто невозможным. В связи с 
этим возникает естественная потребность 
в унификации этой системы для прозрач-
ности, определённости и наиболее эф-
фективной (с максимальным результа-
том и минимальными затратами на него 
[9]) реализации управления.

Данные нам субъектами определе-
ния, с одной стороны, говорят об их од-
нозначности внутри самого субъекта, 
но, с другой стороны, они показывают 

нарушение координации между раз-
личными краями, областями, округами  
и республиками.

Право самостоятельно формировать 
систему ОИВ, дарованное субъектам РФ 
статьей 77 Конституции РФ, спровоциро-
вало возникновение эпидемии плюрализ-
ма на региональном уровне, проявляю-
щейся в принятии публично-правовыми 
образованиями нормативно-правовых 
актов, затрагивающих одну сферу, с от-
личным друг от друга наполнением, осо-
бенно в части построения дефиниций об 
исполнительных органах. Главным тому 
подтверждением служит широкий ассор-
тимент определений, характеризующих 
понятие министерства (рис. 3). 

Рисунок 3. Понятия «министерства» в различных субъектах Дальневосточного округа 
(составлено авторами на основе [3, 6, 10, 13, 14])
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При сопоставлении формулировок, 
представленных на рис.2, были выявлены 
однозначные несовпадения, затягивающие 
в омут рассуждений о целесообразности 
выделения ряда функций.

Так, Камчатский край отводит министер-
ствам функцию по контролю и надзору, в 
то время как другие субъекты в большин-
стве случаев делегируют ее реализацию 
службам и инспекциям, что отчетливо про-
слеживается в рис.4. 

Идентично функция по управлению и 
распоряжению государственным имуще-
ством на федеральном уровне полностью 
переходит от министерств к специально 
созданному агентству, что уместно орга-
низовать и на региональной ступени власти 
(ранее так строилась система Сахалин-
ской области), поскольку в противном слу-
чае развернется дискуссия о разумности 
передачи министерствам столь обширно-
го круга полномочий.

Рисунок 4. Понятия «службы» и «инспекции» в различных субъектах ДФО (составлено 
авторами на основе [3, 6, 13, 14])

Кроме того, в большинстве субъектов 
агентства также призваны выполнять функ-
цию по предоставлению государственных 
услуг – исключение составляют министер-
ства Камчатского и Забайкальского краев, 
что свидетельствует, с одной стороны, о 
стремлении правительственных служащих 

к достижению максимальной эффек-
тивности исполнения своих должностных 
полномочий, а, с другой стороны, учиты-
вая опосредованный характер государ-
ственных услуг, о необходимости четкого 
разграничения структур, отвечающих за их 
реализацию (рис.5).

Рисунок 5. Понятия «агентства» в различных субъектах ДФО
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Вместе с тем, координация и контроль 
за деятельностью иных ОИВ (в более ши-
роком смысле, управление) должны осу-
ществляться исключительно министерства-
ми на примере Забайкальского края, а 
также Республик Саха и Бурятия. В первую 
очередь, это связано с тем, что другие ОИВ 
охватывают значительно меньше направ-
лений и, как следствие, не могут осущест-
влять контроль в полной мере. Между тем, 
несмотря на присутствие множества от-

личий, находится и абсолютное сходство 
между понятиями министерств – осущест-
вление функции по нормативно-правово-
му регулированию, как первостепенной и 
основообразующей, при этом немногим 
уступает функция по выработке регио-
нальной политики. Однако позиция отдель-
ного субъекта тоже не всегда очевидна. 
Например, единственное определение 
«департамента» ДФО (рис. 6), выработан-
ное Забайкальским к. [13].

Рисунок 6. Понятие «департамента» в Забайкальском крае
Со второй частью дополнения понятно 

– эта функция отдаётся службе и инспек-
ции, а вот нормотворчество в форме не 
только внесения проектов НПА, но и са-
мостоятельного принятия без ограничений 
прописаны в полномочиях департаментов, 
что вызывает противоречие. В виду неоче-
видного несоответствия предполагается, 
что решение лежит в корне тех случаев, 
которые установлены Правительством. В 
частности, в Положении о Департаменте 

государственного имущества и земельных 
отношений Забайкальского края [17] пря-
мо в определение указаны функции при-
нятия НПА и контроля, но ограничение ус-
матривается только в границах отраслевых 
полномочий.

И тут невольно всплывает логичный во-
прос: чем же департамент отличается от 
министерства в этом случае? Ответ мож-
но подкрепить сравнением определений 
(рис. 7).

Рисунок 7. Сравнение определений министерства и департамента в Забайкальском 
крае (составлено авторами на основе [16, 17])
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Это даёт понять, что остаток от разности 
равен лишь определению перспективных 
направлений развития, что неразрывно со-
пряжено с управлением, поэтому можно 
смело отождествлять эти органы. Данный 
вывод подтверждается и тем, что Еврей-
ская автономная область, как лидер по 

количеству департаментов, добавляет в 
свою систему лишь инспекции, не наделяя 
функцией «определения перспективных 
направлений развития» дополнительный 
орган. Подобных департаменту одиноких 
определений довольно много: это и коми-
тет, и управление, и комиссия (рис. 8).

 
Рисунок 8. Одиночные понятия комитета, управления и комиссии (составлено автора-

ми на основе [6, 10]
Последняя существует лишь в Саха-

линской области и наделена чрезвычайно 
узкими полномочиями, словно создана 
в помощь имеющемуся министерству 
энергетики. 

Определение комитета, представлен-
ное в прошлой редакции акта «О системе 
исполнительных органов государственной 
власти Республики Саха (Якутия)» [9] по 
большей части имеет сходство с дефини-
циями, представленными другими субъ-
ектами,, однако аналогичные функции 
прослеживались и определению мини-
стерства в Бурятии и Якутии, то есть комитет 
выполняет часть задач министерства, а не 

какие-то особенные.
Впрочем, аналогичная ситуация и с 

одной из функций (по выработке регио-
нальной политики) управления, однако вот 
осуществление обеспечения деятельности 
ОИВ, с первого взгляда, нельзя приравнять 
ни к какому другому органу. Обратившись 
к НПА Республики Саха, можно обнару-
жить, что такое полномочие также числится 
вкупе с остальными у министерства и ко-
митета, однако прошлый вывод о послед-
нем невольно приводит к мысли об отож-
дествлении и этих органов. Следовательно, 
можно узрить тягу тех или иных ОИВ к абсо-
лютно идентичным функциям (рис. 9). 

Рисунок 9. Группы ОИВ по их функциональным сферам
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Третья немногочисленная группа также 
могла бы быть объединённой с другими, 
так как предоставление государственных 
услуг встречается и у некоторых мини-
стерств, служб и инспекций в некоторых 
субъектах, однако всё же основной уклон 
агентства во всех субъектах Дальнево-
сточного округа направлен именно на эту 
функцию, поэтому целесообразно выде-
лить её отдельно.

Рекомендации
Данная ситуация в обобщённом виде 

напоминает систему федеральных орга-
нов исполнительной власти, утверждённую 
Указом Президента РФ от 09.03.2004 N 314 
«О системе и структуре федеральных ор-
ганов исполнительной власти». Удивитель-
но и относительное сходство полномочий 
(с поправкой на уровень власти) феде-
рального министерства с первой группой, 
федеральной службы – со второй, а фе-
дерального агентства – с третьей. То есть, 
вектор ИОВ субъектов также направлен в 
сторону унификации, бустером которо-
го может стать выработка единых, точных 
определений.

Разумным кажется и приведение самой 
системы к унифицированным стандар-
там, что, в свою очередь, представляется в 
форме выбора одного органа из каждой 
группы. Опираясь на статистику популяр-
ности (см. рис. 2), систему исполнитель-
ной власти субъектов РФ могут составлять 
министерства, инспекции и агентства. 

Таким образом, можно выработать сле-
дующие определения (рис. 10).

Заключение
Публично-правовые образования дви-

жутся в направлении изменения законо-
дательной базы, а именно, приведения 
ее к единому стандарту, позволяющему 
устранить столь явную дифференциацию 
в толковании системы публичной власти 
субъектов и помочь в создании более со-
гласованной и эффективной системы 
управления на региональном уровне.

Рисунок 10. Итоговые понятия ОИВ
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 Аннотация.
В статье описаны особенности реализации субъектами федера-
ции модели территориальной (пространственной) организации 
местного самоуправления в каждом из трех периодов третьего 
этапа муниципальной реформы (2003 – 2013; 2014 – 2018; 2019 

– 2023). Автор дает характеристику указанных периодов с учетом 
изменений видов и количества муниципальных образований, 
выделяет основные векторы преобразования территориальной 
(пространственной) модели. В итоге сделан вывод об отказе от 
двухуровневой модели как единственно возможной, наличии у 
регионов правовых оснований построения местного самоуправ-
ления по двухуровневой, одноуровневой или смешанной моде-
ли, приведены региональные примеры.

 Ключевые слова. 
Виды муниципальных образований, муниципальные округа, 
городские округа, модели территориальной организации, му-
ниципальная реформа.

 Abstract. 
The article describes the features of the implementation by the 
subjects of the federation of the model of territorial (spatial) organ-
ization of local self-government in each of the three periods of the 
third stage of municipal reform (2003 – 2013; 2014 – 2018; 2019 

– 2023). The author gives a description of these periods, taking into 
account changes in the types and number of municipalities, iden-
tifies the main vectors of transformation of the territorial (spatial) 
model. As a result, it was concluded that the two-level model was 
abandoned as the only possible one, that the regions had legal 
grounds for building local self-government according to a two-lev-
el, single-level or mixed model, and regional examples were given.

 Keywords. 
Types of municipalities, municipal districts, urban districts, models 
of territorial organization, municipal reform.
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Введение
К настоящему времени в сферах пу-

бличного управления, муниципального 
права в части понятия и периодизации му-
ниципальной реформы сложились мно-
гие точки зрения. Мы разделяем позицию 
выделения трех ее этапов: 1991 – 1995 годы; 
1995 – 2003 годы; 2003 год – по настоящее 
время. Соответственно точками водораз-
дела считаем отраслевые законы, которые 
были приняты в 1991, 1995 и 2003 годах в от-
ношении местного самоуправления. На 
каждом из указанных этапов модель орга-
низации местного самоуправления суще-
ственно менялась, и, как видим, каждый 
последующий этап длиннее предыдущего.  
Основу преобразований на каждом этапе 
составляет территориальная (простран-
ственная) модель, которая концептуально 
определена федеральным законом, но 
фактическое ее воплощение осущест-
вляют на своих территориях органы власти 
субъектов федерации, имеющих в этом 
вопросе широкие полномочия и большую 
долю усмотрения. 

Конституция России, как считают многие 
правоведы и эксперты в сфере публично-
го управления [5, 21], гарантирует развитие 
местного самоуправления через поселен-
ческую модель. Реальная практика, сфор-
мировавшаяся на каждом из выделенных 
этапов, по-разному учитывает эту гаран-
тию [7, 13]. Наиболее противоречивым в 
этом отношении является третий этап ре-
формы. Муниципальная реформа – это 
не автономный, а органично встроенный 
в концепцию реформы публичной власти 
и управления процесс, посредством ко-
торого решаются установленные государ-
ством задачи. Во многих публикациях, как 
научных, так и просветительских, примени-
тельно к этому этапу указана задача при-
близить власть к народу, а ход и итоги ее 
выполнения подтверждаются удвоенным 
ростом числа муниципальных образова-
ний. Это, скажем так, видимая даже для 
несведущего человека часть реформы, 
тогда как вне поля зрения осталась финан-
совая несамостоятельность местного са-
моуправления, приведшая в большинстве 
территорий к абсолютной управляемости 
муниципалитетов региональными органа-

ми власти. В целом результат вписывается 
в озвученную В.В. Путиным после вступле-
ния в должность Президента России в 2000 
г. задачу по укреплению вертикали власти, 
в том числе осуществляемую через ре-
форму административно-территориаль-
ного деления. 

Кардинальное переустройство терри-
ториальных основ местного самоуправле-
ния происходило на фоне процессов пре-
образования составосубъектности России 
в 2000-2008 годах. В целом, анализируемый 
этап муниципальной реформы отличается 
противоречивостью и перманентным по-
иском оптимальной для отдельных регио-
нов модели организации местного само-
управления. Исключив из анализа города 
федерального значения, сообразно видам 
муниципальных образований, которые вво-
дились в закон в разные годы и влияли на 
модели организации этого уровня власти, 
считаем возможным выделить следующие 
периоды этого этапа: 

1. Период реализации двухуровневой 
модели, построенной на четырех основ-
ных видах муниципальных образований 
– городских округах, муниципальных рай-
онах, поселений – городских и сельских. 
Временная перспектива периода – 2003 – 
2013 годы;

2. Период искусственного (т.е. вне 
рамок правового поля) перехода на одно-
уровневую модель через создание город-
ских округов из муниципальных районов и 
одновременного введения двухуровневой 
модели для крупных городов [19]. Времен-
ная перспектива периода – 2014 – 2018 
годы;

3. Период введения муниципальных 
округов [17] и создания правовых основа-
ний для реализации трех моделей мест-
ного самоуправления одноуровневой, 
двухуровневой и смешанной. Временная 
перспектива периода – 2019 год – по насто-
ящее время (апрель 2024).

Краткая аннотация выделенных перио-
дов свидетельствует о том, что фактически 
мы ушли от унификации территориальной 
модели, заданной в 2003 году. Для субъек-
тов федерации, не являющихся городами 
федерального значения, с 2019 года закон 
установил семь видов муниципальных об-
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разований, возможных к использованию. 
Из них региональные органы власти скон-
струировали удовлетворяющие запросам 
региональных политических элит модели 
местного самоуправления, увеличив тем 
самым степень территориального раз-
нообразия анализируемого уровня вла-
сти, но изменив логике «власти шаговой 
доступности». Целью анализа мы ставим 
выявление современного состояния моде-
лей территориальной (пространственной) 
организации местного самоуправления в 
субъектах федерации.  Отметим, что тер-
риториальная (пространственная) модель 
понимается нами исключительно в рамках 
принципов формирования муниципаль-
ных образований, заданных законом от 
06.10.2003 № 131-ФЗ [18]. 

Обзор литературы
Территориальная (пространственная) 

организация для системы местного само-
управления и в части практической работы, 
и в части исследовательской деятельности 
является фундаментальным элементом. 
В этой связи в литературе тема широко 
представлена, с разных ракурсов рас-
крывается. В то же время мы видим, что 
публикации преимущественно содержат 
описание состояния вопроса на конкрет-
ном временном интервале, характеризу-
ют влияние очередного законодательного 
нововведения на развитие местного само-
управления как института публичной вла-
сти. Так, В.Я. Гельман, С.И. Рыженков, Е.В. 
Белокурова, Н.В. Борисова (2008) детально 
описывают политическую ситуацию нача-
ла 2000-х годов, предпосылки для создания 
двухуровневой территориальной модели 
[4].

Н.М. Менькова (2008) показывает связь 
финансового положения муниципальных 
образований и территориальных моделей 
местного самоуправления [9]. И.В. Выдрин 
(2013, 2014) характеризует подготовку и ход 
создания в России двухуровневой модели 
местного самоуправления в крупных горо-
дах посредством установления статуса и 
границ внутригородских районов [3]. Орга-
низационно-экономические вопросы пре-
образования муниципальных образова-
ний затрагиваются в трудах Н.М. Шимширт 

(2015) [20]. Тенденцию укрупнения муници-
пальных образований в 2010 – 2016 годах де-
тально описывает Ю.В. Благов [1, 2]. Разные 
аспекты общероссийской практики соз-
дания городских округов из муниципальных 
районов можно найти в работах Р.В. Пету-
хова (2017) [13]. А.С. Пузанов и Р.А. Попов 
оценили территориальную доступность 
местного самоуправления (2017) [15]. И.В. 
Бабичев, А.Н. Диденко (2017) обобщили 
тренды развития местного самоуправле-
ния, включая территориальные [5]. 

Для анализа сформировавшихся тер-
риториальных (пространственных) моде-
лей интересна и требует учета позиция 
А.Н. Широкова и С.Н. Юрковой (2023). Ис-
следователи обосновывают не только воз-
можность, но и необходимость изменений 
территорий муниципальных образований 
под реализации и задачи конкретного 
исторического периода, но акцентируют 
важность оставаться в рамках поселенче-
ской модели, что отвечает природе и пре-
имущества этого уровня публичной власти, 
его места в общей системе координат. 
На волне рассуждений об очередных ко-
ренных преобразованиях местного само-
управления, А.Н. Широков и С.Н. Юркова 
– одни из немногих экспертов в области 
местного самоуправления, которые вы-
сказывают мнение о возможной перспек-
тивной модели местного самоуправления, 
аргументируют поселенческую модель 
в городских и сельских поселениях и ор-
ганизацию «районной» государственной 
власти [21].

Мы представляем попытку описания ос-
новных тенденций развития пространствен-
ной организации местного самоуправле-
ния в 2003 – 2023 годах.

Методы исследования
Исследование построено на сравни-

тельном анализе правовых актов, систем-
ном анализе, осуществлен сбор и анализ 
числовых данных, статистический анализ. 
Эмпирическую базу исследования соста-
вили: доклады Министерства региональ-
ного развития России (до 2008 г.) [8]; мо-
ниторинги Министерства юстиции России 
о состоянии местного самоуправления 
(ежегодно, до 2021 года); база данных Рос-
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стата с показателями состояния муници-
пальных образований (с 2007 до 2023 годы) 
[10]. 

Результаты исследования и их обсуж-
дение

Результаты исследования простран-
ственной организации местного самоу-
правления в период с 2003 до 2024 годы 
представлены в логике указанных выше 
периодов третьего этапа муниципальной 
реформы. При имеющейся широте пол-
номочий по правовому регулированию 
местного самоуправления, субъекты фе-
дерации обязаны были сформировать 
двухуровневую модель, т.е. установить кар-
тографические границы поселений (пер-
вый уровень) и муниципальных районов 
/ городских округов (второй уровень) до 
31.03.2005 (первично до 01.01.2005), описать 
и утвердить их границы по требованиям зе-
мельного и градостроительного законода-
тельства до 01.01.2007. Как видим, законом 
№ 131-ФЗ предусматривалась динамичная 
работа по формированию территорий, 
на которых должно осуществляться мест-
ное самоуправление

Особенностью реализации закона яв-
ляется, на наш взгляд, наличие двух пере-
ходных периодов. Если первая редакция 
содержала единую дату полного вступле-
ния закона в силу 01.01.2006, то изменения 
от 12.10.2005, внесенные федеральным 
законом № 129-ФЗ, дали субъектам право 
полной реализации закона либо с плани-
руемой даты, либо с 01.01.2009, заложив 
основание для ассинхронности рефор-
мы. Пилотными площадками для полно-
масштабной апробации закона уже с 
01.01.2005 стали Новосибирская область 
и Ставропольский край, где по сути была 
реализована поселенческая модель, т.е. 
в границах исторически сложившихся ад-
министративно-территориальных единиц 
действовали муниципальные образования, 
а на уровне районов территориальные ис-
полнительные органы региональной вла-
сти. С 01.01.2006 на полную реализацию 
закона перешли только 46 из 88 субъектов 
федерации, но границы муниципальных 
образований во всех регионах в основном 
были определены.  Специальный график 

хода муниципальной реформы имели Че-
ченская Республика и Республика Ингуше-
тия, в которых действовал режим контртер-
рористической операции вплоть до 2009 
года. Для них переходный период продли-
ли до 01.01.2010 на основании федераль-
ного закона от 24.11.2008 №207-ФЗ. Таким 
образом, в региональном разрезе уже в 
первый период реализации третьего этапа 
муниципальная реформа шла разными 
темпами.

С начала действия закона № 131-ФЗ 
число муниципальных образований в Рос-
сии меняется ежегодно. По состоянию 
на 30.04.2005 88 субъектов федерации 
(кроме Республики Ингушетия) закрепи-
ли статус и границы 24372 муниципальных 
образований, но уже на 01.10.2005 их чис-
ло составляло 24510, на 01.03.2006 – 24396 
[12]. Без учета внутригородских территорий 
Москвы и Санкт-Петербурга, число кото-
рых не менялось и составило 236 единиц, 
деление муниципалитетов по видам пред-
ставлено на рис. 1. Обращает на себя вни-
мание тот факт, что критерии, зафиксиро-
ванные законом для установления границ, 
не имеют абсолютных значений, практика 
их применения существенно варьируется 
по субъектам федерации. В частности, в 
2005 году в Башкортостане на площади в 
142 947 км кв и на 4 081 349 человек населе-
ния было сформировано 1020 муниципа-
литетов (максимальное по России значе-
ние), в Татарстане на площади в 67 847 км 
кв и на 3 768 167 человек населения – 998, в 
Сахалинской области на площади в 87 101 
км кв и на 529 813 человек населения – 25, 
в Калининградской области на площади в 
15 125 км кв и на 942 098 человек населения 
– 36 [16]. Данные диспропорции в основ-
ном сохранились и в последующие пери-
оды, что ставит под сомнение равные воз-
можности жителей разных субъектов РФ на 
участие в местном самоуправление и по-
казывает высокую долю влияния региональ-
ных органов власти на обеспечение этого 
права.

Корректировка количества муниципа-
литетов в течение этого периода происхо-
дила в связи со следующими факторами. 

Во-первых, первично установленные гра-
ницы в виде картографических описаний 
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требовали дальнейших уточнений в уста-
новленном порядке. Практика показала 
высокую материальную затратность этих 
работ, необходимость решения вопросов 
их финансирования. Скажем, в Республи-
ке Бурятия, работы по описанию границ, 
установленных законом республики от 
31.12.2004 № 985-III, провели только в 2012 
году по заказу республиканского прави-
тельства за счет бюджета республики [11]. 

Во-вторых, стремление регионов со-
блюсти определенные законом сроки 
повлекло снижение качества работы и 
последующие уточнения статуса отдель-
ных поселений (см. Таблицу 1). Только в 

течение 2005 года после установления 
границ муниципальных образований 
Минрегионразвития РФ отметил 114 слу-
чаев их изменения (в Кабардино-Бал-
карской Республике – 14, в Пензенской 
области – 6, в Челябинской и Ростовской 
областях по 5 и т.д.). В основном иници-
аторами выступали муниципальные ор-
ганы (72 % случаев), существенно реже 
население (17,5 %), региональная власть 
(3,5 %), федеральная власть (1,8 %), су-
дебные органы (5,2 %) [8]. 

В-третьих, в некоторых территориях рас-
сматриваемые вопросы решались в су-
дебном порядке.

1 Общее число муниципальных образований по Российской Федерации не включает в себя муниципальные 
образования Республики Ингушетия и 1 муниципальное образование Республики Дагестан.
3 Сокращение в таблице 1 МО означает муниципальные образования.

Рисунок 1. Динамика изменения количества муниципальных образований по видам в 
2005 – 2006 гг., ед. 1

Таблица 1 
Изменение количества муниципальных образований в субъектах Российской 

Федерации с апреля по октябрь 2005 года 2
Субъекты	РФ Количество	МО	на	15.04.2005 Количество	МО	на	01.11.2005
Брянская область (ЦФО) 287 289
Владимирская область (ЦФО) 55 127
Республика Карелия (СЗФО) 120 127
Республика Коми (СЗФО) 169 240
Архангельская область (СЗФО) 244 229
Республика Татарстан (ПФО) 998 999
Нижегородская область (ПФО) 660 662
Камчатская область (ДФО) 39 37
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Особенностью анализируемого пе-
риода считаем тот факт, что субъекты 
федерации не использовали право ре-
гиональным законом закреплять порядок 
установления статуса и границ муници-
палитетов. В 2005 году Государственная 
Дума приводила примеры только двух 
субъектов, такое право реализовавших – 
это Орловская и Оренбургская области 
[12]. Преобразования муниципалитетов 
в превалирующем большинстве случаев 
проходили путем процедуры объедине-
ния, случаи разделения были единичны, 
как и случаи изменения статуса, напри-
мер, городского округа на городское по-
селение. Обратим внимание, что смена 
статуса поселения с городского на сель-
ское и наоборот не относится к преобра-
зованию муниципального образования. 
На этапе организации исполнения вопро-
сов местного значения многие субъекты 
федерации увидели несостоятельность 
мелких муниципальных образований, что 
активизировало процесс их объединения 
в 2007 – 2009 годах. Это было свойственно, 
как указывает Н.Д. Шимширт, Кировской, 
Ярославской, Ивановской, Новосибир-
ской, Вологодской областях, Республике 
Мордовия, иным регионам, где объеди-
нение рассматривалось региональны-
ми органами власти как антикризисная 

мера для уменьшения расходов на со-
держание муниципальных органов [20]. 

Без учета принятых в состав России 
субъектов в период с 2006 до 2014 годы 
число муниципальных образований со-
кратилась с 24396 до 22777. Это прои-
зошло на фоне изменений с 01.07.2012 
границ города Москвы и Московской 
области, реализации процедур обра-
зования новых субъектов федерации и 
уменьшении их числа до 83, окончания 
переходного периода для Республи-
ки Ингушетия и Чеченской Республики 
01.01.2010 и, как следствие, включение в 
официальную статистику 46 и 223 муни-
ципалитетов соответственно (в том числе 
21 муниципального района и 5 городских 
округов). Визуализация количественных 
изменений разных видов муниципальных 
образований представлена на рис. 2, из 
которой, в том числе видно, что в большей 
степени изменения затронули сельские 
поселения (уменьшение более чем на 
1500 единиц). 

Следует обратить внимание на зави-
симость между незначительным умень-
шением числа муниципальных районов 
и равнозначным ростом городских окру-
гов. Вместе эти факты свидетельствуют 
о формировании устойчивой тенденции 
к укрупнению муниципальных образова-

Рисунок 2. Динамика изменения количества муниципальных образований с 2007 по 
2014 годы по видам, в ед.
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ний, которая закрепилась на все после-
дующие периоды анализируемого этапа 
реформы вплоть до настоящего време-
ни, но осуществлялось оно с помощью 
разных способов. В 2006 – 2014 годах та-
ким способами стали: 1. Объединение 
сельских поселений и уменьшение их 
числа в составе муниципального райо-
на (Кировская область, 2007; Нижегород-
ская область, 2009; Костромская область, 
2011) [14]; 2. Присоединение сельских по-
селений к городскому округу; 3.  Объеди-
нений поселений внутри муниципального 
района и наделение вновь образован-
ного муниципального образования ста-
тусом городского округа (Белгородская 
область, 2007).

Оценивая реализованные регионами 
способы укрупнения муниципальных об-
разований, эксперты подчеркивают, что 
ни один из них не был предусмотрен дей-
ствующей на момент применения редак-
цией закона № 131-ФЗ, и субъекты феде-
рации расширили свою компетенцию в 
части правового регулирования местного 
самоуправления [5]. Подводя итоги ана-
лиза развития основ пространственной 
организации местного самоуправления 
в 2003 – 2013 годах отметим, что на фоне 
низкой эффективности собственной до-
ходной базы поселений, их невозможно-
сти выполнять вопросы местного значения 
в полном объеме, с учетом оттока насе-
ления из сельской местности укрупнение 
стало попыткой создать относительно 
самодостаточные муниципальные об-

разования. В то же время укрупнение не 
учитывало интересы сельских жителей, 
которые в результате утратили доступ к 
ряду социальных льгот, поставило под 
вопрос качество и доступность услуг и 
среды для всех жителей укрупненных му-
ниципальных образований, дистанциро-
вало муниципальную власть от населе-
ния [7]. Несмотря на функционирование 
по всей стране единой правовой рамки 
двухуровневой модели местного само-
управления, ее фактическое состояние 
существенно различалось по субъектам 
РФ. Более того, за десять лет реализации 
закона № 131-ФЗ были созданы предпо-
сылки и способы для последующего пе-
рехода к одноуровневой модели.

В ходе второго периода тренд на со-
кращение числа муниципальных обра-
зований в России продолжался (рис. 3), 
хотя в статистике 2015 года зафиксирован 
объективный прирост, связанный с приня-
тием в состав России в 2014 году двух но-
вых регионов. Видовой состав созданных 
на их территории 289 муниципальных об-
разований отражен на рис. 4. 

Ключевыми вехами территориальной 
организации в период с 2014 по 2018 
годы считаем введение федеральны-
ми законами от 27.05.2014 № 136-ФЗ и 
от 03.04.2017 № 62-ФЗ двух новых видов 
муниципальных образований и «узако-
нивание» способа создания городского 
округа на базе муниципального райо-
на. Согласимся с мнением А.Н. Диден-
ко и И.В. Бабичева о противоречии этих 

Рисунок 3. Динамика изменения количества муниципальных образований с 2014 по 
2023 годы по видам, в ед.
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нововведений друг другу: приближение 
местного самоуправления к населению 
в крупных городах за счет наделения рай-
онов города статусом муниципальных 
образований идет в разрез с объедине-
нием сельских поселений с последую-
щим их слиянием с городским округом 
[5]. В действительности позитивный замы-
сел внутригородского деления мало за-
интересовал городские округа. Вопреки 
ожиданиям практика формирования в 
городских округах двухуровневой моде-
ли осталась единичной и действовала к 
концу 2019 года в Челябинске, Самаре и 
Махачкале. В 2021 году этот статус при-
обрел город Киров, тогда как Челябинск 
на основании регионального закона от 
01.04.2024 № 32-ЗО вновь становится го-
родским округом. Внутригородские рай-
оны как муниципальные образования 
упраздняют здесь до 01.10.2024, в эту дату 

заканчиваются полномочия всех глав и 
депутатов. В сентябре в единый день голо-
сования пройдут выборы депутатов ново-
го состава Челябинской городской Думы 
и в течение 3 месяцев с первого заседа-
ния депутаты выберут главу города [6]. По 
утвердившемуся в профессиональной 
среде мнению эксперимент существен-
ных плюсов не показал. 

Характеризуя нововведения закона № 
136-ФЗ Ю.В. Благов указывает на рост воз-
можности влияния региональных органов 
на объем компетенции муниципальных 
органов, на порядок формирования по-
следних и в целом большую выражен-
ность тенденции лишения муниципали-
тетов самостоятельности [1, 2]. Когда 
смотришь на ситуацию в таком контек-
сте, вполне закономерным представляет-
ся дальнейшее сокращение поселенче-
ского уровня, идущее в разрез с задачей 

Рисунок 4. Количество муниципальных образований в Республике Крым и городе Се-
вастополе на 01.01.2015 по видам, в ед.

Рисунок 5. Динамика изменения количества муниципальных образований с 2014 до 
2019 года по видам, в ед.
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приблизить власть к народу, и происходя-
щее в ходе создания городских округов 
из муниципальных районов. Стоит обра-
тить внимание, что этот процесс пере-
шел в активную фазу еще до принятия в 
2017 году закона № 62-ФЗ (рис. 5). 

Систематизировав сложившуюся в 
регионах в 2014-2016 гг. практику, Р.В. 
Петухов выделил два основных способа: 
1. Объединение поселений района в 
городское поселение и наделение его 
статусом городского округа (Магадан-
ская, Московская области); 2. Объедине-
ние существующего городского округа 
с поселениями, которые входят в состав 
граничащего с округом муниципального 
района (Ставропольский край). Получа-
ется, что федеральный законодатель со-
здал правовые основания для действий, 
которые региональные власти несколько 
лет осуществляли, но закрепил при этом 
не все имеющие место быть варианты, а 
только один вариант «преобразования» 
района в округ: поселения объединяются 
с уже существующим городским окру-
гом [13] Формирование городских окру-
гов из муниципальных районов прямо про-
тиворечит Конституции России, поскольку 
уничтожает поселенческий уровень. Од-
нако несколько субъектов федерации 
выбрали именно такой путь, наделив 
статусом городского округа неурбани-
зированные и значительные по площади 
территории, часто с незначительной плот-
ностью населения (Сахалинская область, 
Свердловская область, Красноярский 
край и др.). В других субъектах федера-
ции так называемые «непоселенческие» 
городские округа [15] также имеют зна-
чительную площадь, но состоят из многих 
населенных пунктов как городских, так и 
сельских, имеющих разную степень раз-
витости инфраструктуры, разную удален-
ность от центра городского округа, как 
к примеру, в Нижегородской, Москов-
ской областях, Ставропольском крае. 
Следовательно, можно утверждать, что 
укрупнение муниципальных образований 
протекает без учета инфраструктурного 
и исторического единства объединяе-
мых территорий, без опоры на принципы 
стратегического планирования [1, 2].

Городские округа, сформированные 
до 2019 года из муниципальных райо-
нов, оказались очень разноплановыми. 
Для нивелирования территориальных пе-
рекосов в третьем периоде анализиру-
емого этапа муниципальной реформы 
законом от 01.05.2019 № 87-ФЗ введен 
еще один вид муниципального образо-
вания - муниципальный округ. Данный 
шаг спровоцировал очередную кам-
панию по преобразованию муници-
пальных образований: часть городских 
округов стала муниципальными округа-
ми, часть муниципальных районов при-
обрела статус муниципальных округов. 
Здесь можно обозначить две основные 
причины: во-первых, не все городские 
округа удовлетворяли критерию по доли 
жителей городских населенных пунктов, 
во-вторых, создаваемая таким образом 
одноуровневая модель местного самоу-
правления проще в обеспечении, как ор-
ганизационно-политическом, так и в фи-
нансово-экономическом. По состоянию 
на 01.01.2020 в России было сформиро-
вано 33 муниципальных округа (Тверская, 
Кемеровская области, Пермский и При-
морский края), а на 01.01.2023 уже 311 
[10].  Одноуровневая модель местного 
самоуправления, выраженная в созда-
нии в регионе только городских округов 
как единственного вида муниципального 
образования впервые апробирована в 
2016 году в Магаданской области, далее 
в 2018 году в Сахалинской области и в 
2020 году в Московской области. Практи-
ка одноуровневого местного самоуправ-
ления, получившая правовые основания в 
2019 году в соответствии с федеральным 
законом от 01.05.2019 № 87, на 01.01.2023 
постепенно расширяется и представле-
на в Таблице 2.

Таким образом, заложив в 2003 году 
двухуровневую модель местного самоу-
правления как единую для всех террито-
рий, с 2019 год федеральный законода-
тель дает регионам право выбрать одну 
их трех моделей: 1. Двухуровневая, 2. Од-
ноуровневая, 3. Смешанная. 

Новую волну дискуссий об оптималь-
ной модели пространственной организа-
ции местного самоуправления эксперты 
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и практики начали в связи с внесением в 
Государственную Дума в декабре 2021 
года проекта федерального закона «Об 
общих принципах организации местного 
самоуправления в единой системе пу-
бличной власти» (законопроект № 40361-
8), в содержании которого содержится 
только два вида муниципальных образова-
ний одного типа – муниципальные округа, 
городские округа. Следовательно, феде-
ральный законодатель предполагает воз-
можным всеобщий переход на одноуров-
невую модель местного самоуправления. 
Внесение законопроекта подтолкнуло 
регионы на пересмотр позиции в части 
пространственной (территориальной) 
организации этого уровня власти. Уже к 
20.05.2022 в рамках сбора предложений 
ко второму чтению, как отмечает П. Краше-
нинников, председатель профильного Ко-

митета Государственной Думы, поступило 
более 700 поправок. На наш взгляд, такое 
положение вещей свидетельствует о кон-
цептуальном несогласии исследователей 
и практиков местного самоуправления с 
переходом на одноуровневую модель, по 
крайне мере в предлагаемом формате, 
с одной стороны, и о непроработанности 
самой модели, с другой. В то же время 
формирование на принятых в состав Рос-
сии в 2022 году территориях одноуровне-
вой модели местного самоуправления 
в виде муниципальных и городских окру-
гов может говорить об ориентации фе-
деральной власти на такой вариант как 
перспективный и унифицированный для 
всех субъектов федерации. Дискуссия по 
поводу оптимальной пространственной 
модели местного самоуправления про-
должается.

Таблица 2 
Перечень субъектов Российской Федерации, реализующих по состоянию на 

01.01.2023 одноуровневую модель местного самоуправления

Субъекты РФ
Модель пространственной (территориальной) организации, количество 

муниципальных образований по видам 
2021 год 2022 год 2023 год

1 2 3 4
Ставропольский 
край

Одноуровневая; 33 (16 МО 
+ 17 ГО)

Одноуровневая; 33 (16 
МО + 17 ГО)

Одноуровневая; 33 (16 
МО + 17 ГО)

Калининградская 
область

Одноуровневая; 22 (22 ГО) Одноуровневая; 22 (12 
МО + 10 ГО)

Одноуровневая; 22 (12 
МО + 10 ГО)

ЯНАО Смешанная; 33 (3 МО + 6 
ГО + 4 МР + 1 ГП + 19 СП)

Смешанная; 20 (6 МО 
+ 6 ГО + 1 МР + 7 СП)

Одноуровневая; 13 (7 
МО + 6 ГО)

Нижегородская 
область

Смешанная; 278 (11 МО + 
15 ГО + 26 МР + 34 ГП + 192 

СП)

Смешанная; 278 (11 
МО + 15 ГО +26 МР + 

34 ГП + 192 СП)

Одноуровневая; 51 (36 
МО + 15 ГО)

Пермский край Смешанная; 69 (18 МО + 
25 ГО + 2 МР + 24 СП)

Смешанная; 62 (19 
МО + 25 ГО + 1 МР + 

17 СП)

Одноуровневая; 43 (21 
МО + 22 ГО)

Республика 
Чувашия

Двухуровневая; 317 (5 ГО + 
21 МР + 7 ГП + 284 СП)

Смешанная; 297 (2 
МО + 5 ГО + 19 МР + 7 

ГП + 264 СП)

Одноуровневая; 26 (21 
МО + 5 ГО)

Республика 
Удмуртия

Двухуровневая; 333 (5 ГО + 
25 МР + 1 ГП + 302 СП)

Одноуровневая; 30 (25 
МО + 5 ГО)

Одноуровневая; 30 (25 
МО + 5 ГО)

Сахалинская 
область

Одноуровневая; 18 (18 ГО) Одноуровневая; 18 (18 
ГО)

Одноуровневая; 18 (18 
ГО)

Магаданская 
область

Одноуровневая; 9 (9 ГО) Одноуровневая; 9 (9 
ГО)

Одноуровневая; 9 (8 
МО + 1 ГО)

Московская 
область

Одноуровневая; 63 (63 ГО) Одноуровневая; 60 (60 
ГО)

Одноуровневая; 60 (60 
ГО)
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Заключение
Третий этап муниципальный рефор-

мы внес существенные преобразова-
ния в территориальную основу местного 
самоуправления. Изначально установ-
ленная законом № 131-ФЗ логика уни-
фикации модели, по которой должны 
развиваться все муниципалитеты России, 
не выдержала давления борьбы в верти-
калях «регион – муниципалитет» и «район 
– поселение», имеющей место во мно-
гих субъектах федерации как наследие 
первых двух этапов реформы местного 
самоуправления и в целом реформы 
системы публичного управления. Кроме 
того, двухуровневая организационная мо-
дель не предполагала формирования 
необходимой финансовой базы, которая 
обеспечила бы самодостаточность посе-
ленческого звена, полноту возможности и 
качество выполнения вопросов местного 
значения. За прошедшие 20 лет количе-
ство муниципальных образований, соз-
данных в рамках двухуровневой модели, 
сократилось немногим более 6 тыс. еди-
ниц (до 18402 по состоянию на 01.01.2023), 
в том числе сельских поселений стало 
меньше более чем на 5300, городских – 
на 529. Иначе говоря, представленность 
поселенческого местного самоуправле-
ния уменьшилась значительно.

Практика реализации закона с года-
ми подвела федерального законодате-
ля к созданию правовых оснований для 
фактически складывающихся новых мо-
делей пространственной (территориаль-
ной) организации этого уровня власти и, 
соответственно, введению новых видов 
муниципальных образований и измене-
нию процедур. На начало 2023 года без 
учета принятых в состав России новых 
территорий, т.е. в 85 регионах действуют 
три модели: двухуровневая сохранилась 
в 55 субъектах РФ; одноуровневая – в 10 
субъектах РФ; смешанная в 20 субъектах 
РФ. Новые регионы в 2023 году закрепили 
одноуровневую модель. Здесь в общей 
сложности действуют 96 округов, в том 
числе 68 муниципальных и 28 городских. 
Тенденция перехода на одноуровневую 
модель четко обозначилась после обсуж-
дения в первом чтении законопроекта № 

40361-8 «Об общих принципах организа-
ции местного самоуправления в единой 
системе публичной власти». В то же вре-
мя активность экспертного сообщества и 
практиков муниципального управления в 
отстаивании позиции о неприемлемости 
предлагаемой законопроектом модели, 
на наш взгляд, приведет к открытым и ши-
роким дискуссиям в поиске нового вари-
анта развития местного самоуправления, 
который будет реализован уже в следую-
щем этапе муниципальной реформы.
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 Аннотация.
Подростково-молодежная аудитория является стратегическим 
ресурсом, которая будет воплощать те государственные идеи, 
которые закладываются в настоящее время. Актуальность ис-
следуемого явления возрастает с каждым годом. Это связано 
с политическими, социально-экономическими, демографиче-
скими проблемами, которые мы наблюдаем в последние годы. 
Поэтому органы публичной власти стремятся подростково-мо-
лодежную аудиторию максимально быстро адаптировать к из-
менениям, с которыми в последующем они могут столкнуться. 
Таким образом, процедуры создания, реализации и достижения 
результатов подростково-молодежной политики на территориях 
муниципальных образованиях РФ выступают потенциальной 
тенденцией настоящего времени. [1].

 Ключевые слова. 
Подростково-молодежная политика, эффективность, государ-
ственная политика.

 Abstract. 
The adolescent and youth audience is a strategic resource that will 
embody the state ideas that are currently being developed. The 
relevance of that topic increases every year. This is due to the po-
litical, socio-economic, demographic problems that we have seen 
in recent years. Therefore, public authorities strive to adapt the ad-
olescent and youth audience as quickly as possible to the changes 
that they may face in the future. Thus, the procedures for creating, 
implementing and achieving the results of adolescent and youth 
policy in the territories of municipalities of the Russian Federation 
are a potential trend of the present time.

 Keywords. 
Adolescent and youth policy, efficiency, public policy.
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Введение
Основная цель подростково-молодеж-

ной политики на локальных территориях 
– это следовать стратегическим идеям го-
сударства. Формирование уверенности в 
политических, социально-экономических, 
культурных идеях и результатах государ-
ства в итоге складывают в мышлении и по-
ведении подростково-молодежной ауди-
тории патриотизм по отношению к своей 
стране. [7]

Президент Российской Федерации в 
ежегодном послании к Федеральному 
Собранию в 2024 году отметил, что «в Рос-
сии растёт большое молодое поколение. 
Как ни странно, есть демографические 
проблемы с ростом численности насе-
ления, а большое молодое поколение 
имеет место. В 2030 году в стране будет 
8,3 миллиона граждан в возрасте от 20 до 
24 лет, а в 2035 году – уже 9,7 миллиона, 
на 2,4 миллиона больше, чем сейчас. По-
этому важно консолидировать позитивный 
опыт в сфере молодёжной политики». [2]

Относительно развития «подростко-
во-молодежного самоуправления», то 
родоначальником исследуемого явления 
считается великий русский ученый М.В. 
Ломоносов разработавший в 1775 году 
«Регламент московских гимназий».  В по-
следнем он определил критерии приема, 
содержания, порядка, поощрения и нака-
зания обучающегося. [9] Далее весомый 
вклад внес в формирование и развитие 
подростково-молодежного самоуправле-
ния Н.А. Добролюбов. Основной акцент он 
делал на воспитании и заботе о разносто-
роннем развитии подрастающего поко-
ления. [6]   

Н.И. Пирогов отстаивал литерально-кол-
легиальные принципы в отношении под-
ростково-молодежной аудитории. Он 
считал, что вовлечение исследуемой кате-
гории лиц необходимо посредством тех 
идей, которые корреспондируются с ге-
неральными целями государства. [10] Или 
К. Д. Ушинский подчеркивал, что результат 
мероприятий, направленных на подрост-
ков и молодежь, будет успешным, если бу-
дут соблюдаться «правила учета мнения». 
И тогда это будет «выводить в жизнь новые 
поколения, которые готовы к борьбе». [12]

 Синтез политических и экономических 
аспектов посредством образовательных 
технологий определил Н.Г. Чернышевский. 
Он полагал, что ядром природы человека 
является –активность. Активность является 
источником формирования осознания 
потребностей. Поэтому он пропаганди-
ровал тезис, что в технологиях воспитания 
должны присутствовать умственные, куль-
турно-эстетические, трудовые и иные по-
требности. Именно потребности высту-
пают условием развития подрастающего 
поколения. [13]

Возникновение новой политической 
парадигмы в 1917 г. произвело серьезные 
изменения в развитие подростково-мо-
лодежного самоуправления. На фоне 
новой идеологии появились государ-
ственные деятели, которые определили 
теоретические аспекты и практические 
инструменты в реализации подростко-
во-молодежного самоуправления на 
протяжении многих десятилетий. Так, из-
вестный советский идеолог П. П. Блонский 
считал, внедрение технологий самоу-
правления в подростково-молодежную 
среду позволяет подрастающему поко-
лению научиться организованности и дис-
циплине. [3]

 К. Н. Вентцель выделил следующие 
критерии в определении подростко-
во-молодежного самоуправления, а 
именно: учет личных, творческих интере-
сов, иных способностей, свобода в реа-
лизации форм и инструментов примене-
ния элементов самоуправления. [5]   П. Ф. 
Каптерев в качестве основополагающих 
принципов подростково-молодежного 
самоуправления выделили нравствен-
ность, гражданственность, доброволь-
ность, формирование и развитие коллек-
тивизма в исследуемой среде. [8] В. Н. 
Сороки-Росинский считал, что в идеи под-
ростково-молодежного самоуправления 
необходимо внедрять правила единства 
и коллективизма, в основе которых будут 
находится стремление к взаимопомощи, 
добру и др.  [11]

На основе этих и других идей в июне 
1917 года был   создан   общегосудар-
ственный   комитет по народному образо-
ванию. Его структура состояла из 70 терри-
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ториальных представителей   Российского 
министерства народного просвещения. К 
октябрю 1917 г. были подготовлены доку-
менты, в которых были отражены демо-
кратические принципы о решении вопро-
сов, связанных с развитием начального 
образования с параллельным подъёмом 
подростково-молодежного самоуправле-
ния на локальных территориях. [4]

Первым шагом в развитие подростко-
во-молодежного самоуправления сре-
ди экспертов выделяется организация на 
базе педагогических советов коллабара-
цию учителей и обучающихся старших 
классов. Последних наделяли правом 
совещательного голоса. В практической 
плоскости идеи этого проекта не вопло-
тились. На наш взгляд научно-методиче-
ский труд Н.К. Крупской опубликованный 
в 1925 «Школьное самоуправление» на 
этапе формирования подростково-мо-
лодежного самоуправления нивелировал 
эти процессы. Проведя хронологическое 
исследование с 1905-1917 гг.  в области 
подростково-молодежного самоуправ-
ления   Н.К. Крупская сделала следующий 
вывод, что: «…были смесью школьных ор-
ганизаций именно такого буржуазно-де-
мократического типа плюс организацией 
типа политического». [4]

Основная часть   
В рамках развития советской доктрины 

с декабря 1923 года начался этап фор-
мирования правовой инфраструктуры 
подростково-молодежного самоуправ-
ления. В первую очередь это нашло отра-
жение в Уставе единой трудовой школы. 
В этом нормативно-правовом докумен-
те, утвержденном Советом народных ко-
миссаров, впервые отводилась одна из 
приоритетных ролей подростково-моло-
дежному самоуправления. Разработчики 
считали, что подростково-молодежное 
самоуправление есть первейший эле-
мент, который будет способствовать раз-
витию системы организации и дисципли-
не в исследуемой среде. 

В этот период на авансцену подрост-
ково-молодежного самоуправления 
вышли пионерские и комсомольские ор-
ганизации в учебных заведениях. В ком-

мюнике III Всероссийского съезда РКСМ 
отмечено, что подростково-молодежное 
самоуправление, есть основа форми-
рования определенных умений и навыков 
посредством организации студий, круж-
ков, комиссий и т.д. 

С 1924 года пионерскому движению 
органы публичной власти стали уделять 
повышенное внимание. Так, в норматив-
но-правовом акте Оргбюро ЦК РКП (б) 
специально выделили раздел «Пионеры 
и школы». В нем было отмечено, что пока 
пионерское движение слабо связано с 
философией подростково-молодежно-
го движения. «Одной из проблем пионер-
ского движения в настоящее время явля-
ется то, что они не пока не связывают свою 
деятельность с работой школы. Лидеры 
этого движения считают себя автономной 
единицей. Поэтому в работе с подрост-
ково-молодежной средой они допуска-
ют возможность не согласовывать свои 
мероприятия с учебным планом учебных 
заведений. Имеют место внедрение в 
молодые умы воплощение реформа-
торских идей в отношении деятельности 
школ и других учебных заведений. Так же в 
данном нормативно-правовом акте раз-
работаны пошаговые мероприятия, ко-
торые должны осуществлять пионерская 
организация. А именно: организация ме-
роприятий, направленных к стремлению 
взаимопомощи, добру, самосовершен-
ствованию и др.  

С 1927 пионерские ячейки начали 
формировать более четкую организа-
ционную структуру. Они органично вне-
дряли в свою деятельность элементы под-
ростково-молодежного самоуправления 
, не нарушая организацию учебных про-
цессов. Роль пионерских организаций в 
деятельности учебных заведений выража-
лась во внедрении элементов дисципли-
ны, формировании навыков, направлен-
ных на взаимопомощь и др. По итогам 
статистических наблюдений, в 1928 году 
в пионерском движении входило более 
двух миллионов детей и подростков. Та-
ким образом, пионерские организации 
стали активным социальным субъектом 
социальных проектов на локальных тер-
риториях (Рис.1).  



478478

Рисунок 1. Ретроспективный аспект деятельности советской системы подростко-
во-молодежного самоуправления

 С 30-х годов XX века имеют место исто-
рические факты о прогрессировании 
подростково-молодежного самоуправле-
ния посредством пионерии и комсомо-
ла. Последние посредством реализации 
социальных проектов добились высоких 
результатов. Примером этого, например, 
может служить «коммунарский проект», 
который начал реализовываться с 60-х 
годов XX века. Основная идея последне-
го заключается внедрение в подростко-
во-молодежного самоуправления по-
средством пионерских и комсомольских 
организаций идей единства, коллективно-
сти, добровольности на основе стиля ре-
ализации скаутских, пионерских и тиму-
ровских движений. [4]

Советско-коммунистическая государ-
ственная парадигма сформировала и на 
протяжении 70 лет реализовывала идеи 
подростково-молодежного самоуправле-
ния. Рассмотрим некоторые элементы:

Во-первых, в каждом высшем, сред-
не-специальных образовательных учреж-
дениях были организованы структурные 
подразделения, которые целенаправлен-
но занимались идеями подростково-мо-
лодежного самоуправления;

Во-вторых, в каждой населенной терри-
тории (поселке, городе или др.) организо-
вывались «точки притяжения» подростков 

и молодежи в лице «Дома либо Дворца» 
пионерии и комсомола;   

В третьих, на общесоюзном уровне для 
укрепления идей подростково-молодёж-
ного самоуправления было организова-
но издательство «Молодая гвардия», стали 
издаваться газеты «Пионерская правда»,  
журнал «Вожатый» и др. 

Так же следует отметить для укрепления 
единства между подростками и молоде-
жью были организованы площадки на ко-
торых и в настоящее время развиваются 
идеи подростково-молодежного самоу-
правления. А именно: «Артек», «Орленок» 
и др.    

Заключение
Итак, несмотря на всеобъемлющую 

нормативно-правовую, материально-тех-
ническую, кадровую и научно-исследо-
вательскую поддержку подростково-мо-
лодежного самоуправления за несколько 
десятилетий сложились ряд проблем, ко-
торые можно наблюдать и на современ-
ном этапе. 

 Универсальная «тотальность» к ор-
ганизации самой системы подростко-
во-молодежного самоуправления и член-
ству этого сообщества. В итоге членство и 
участие в организациях подростково-мо-
лодежного самоуправления не позволяло 
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многим членам проявить  свои наилучшие 
качества. К середине 80-х годов XX века 
ряд экспертов отметили, что пионерское 
и комсомольское движение погрузилось 
в «групповой  нарциссизм».      

Дислокационное базирование.  Весь 
исторический этап деятельности органи-
заций занимающиеся подростково-мо-
лодежным самоуправлением сопро-
вождался дискуссиями в отношении их 
сотрудничества с образовательными уч-
реждениями. Экспертные позиции боль-
ше склонялись к тому, что центральной 
проблемой здесь являлось то, что органи-
зации, которые занимаются подростко-
во-молодежным самоуправлением по-
чему-то рассматривались с единством 
целей и задач учебных заведений (школ, 
профессиональных училищ, ВУЗ). Поэ-
тому нахождения «золотой» середины в 
отношении разделения полномочий с 
образовательными учреждениями имеет 
место и в настоящее время. Примером 
эффективной автономии, например, яв-
ляется отряд «Каравелла» в г. Екатеринбург, 
который осуществляет свою деятельность 
и в настоящее время. У истоков данной 
организации стоял советский писатель В. 
П. Крапивин.   

Наставники движения. Целевая зада-
ча наставников движения в развитии под-
ростково-молодежного самоуправления 
заключалась в организации и реализации 
различных  мероприятий. Это было отра-
жено в соответствующем Положении Бюро 
ЦК ВЛКСМ. Наставник подростково-мо-
лодежного самоуправления это «комсо-
молец-школьник, комсомолец или ком-
мунист – производственник, студент, воин 
Советской Армии и Флота, представи-
тель творческой и научной интеллигенции, 
имеющий призвание к работе с детьми, 
обладающий организаторскими навыка-
ми». Органы публичной власти совместно 
старались следовать этим правилам. Ор-
ганизовывалась различные конкурсы для 
поиска лиц, которые будут заинтересова-
ны в работе с подростково-молодежной 
средой. В практической плоскости это на-
правление не удалось реализовать исхо-
дя из критериев, которые были отражены в 
соответствующих документах. В большей 

мере это легло в обязанности классных 
руководителей и кураторов групп учебных 
заведений.                

Возрастная категория членов под-
ростково-молодежного самоуправления. 
Здесь эксперты отмечают, что вовлечен-
ность в подростково-молодежное самоу-
правление начинается с 10 лет. Потом эта 
целевая группа вступала в пубертатный 
период.  Поэтому привлечение в подрост-
ково-молодежное самоуправление с по-
мощью атрибутивных инструментов (знач-
ки, шевроны и др.) не давало желаемого 
эффекта. Впоследствии уже в середине 
80-х годов начало себя изжевать.        

В заключении нужно отметить, что соз-
данная и функционирующая несколько 
десятилетний система подростково-мо-
лодежного самоуправления имела эф-
фективный опыт. Можно сказать, что 
государство создало потенциальный «со-
циальный лифт». Это нашло отражение в 
проявлении следующих позитивных эле-
ментов. А именно: 

-благополучие и благосостояние детей, 
подростков и молодежи – основополага-
ющая цель государственной политики;

-учет потребностей молодого поколе-
ния при определении мер её государ-
ственной поддержки;

-совершенствование общественных от-
ношений;

-повышение качества социализации 
молодого поколения. 
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 Аннотация.
В статье представлены результаты исследования, проведен-
ные автором в сфере малого и среднего предприниматель-
ства. Цель настоящего исследования– проанализировать 
сферу государственной поддержки МСП в Росси и городе 
Москве, выявить проблемы и предложить пути совершен-
ствования. Автором проанализирован опыт работы малых 
и средних предприятий, внедрения новых технологических 
решений, практику применения льгот и их роль в повыше-
нии производства и качества товаров и услуг. Установлено, 
что несмотря на принимаемые Правительством России и 
Москвы меры поддержки МСП, его доля в ВВП значительно 
уступает зарубежным государствам, хотя в Москве вклад 
в бюджет города более значителен. Выявлены основные 
проблемы, заключающиеся, в первую очередь, с недоста-
точным финансированием, высокими ставками кредитов, 
нехваткой специалистов и необходимостью внедрения пе-
редовых ИТ-технологий. Даны предложения по решению 
данных вопросов и предложены перспективные направле-
ния развития МСП в столице и стране.
 Ключевые слова. 
Малое и среднее предпринимательство, льготное кредито-
вание, налоговые каникулы, стартапы, субсидии, бюджет 
Москвы.

 Abstract. 
The article presents the results of the research conducted by the 
author in the field of small and medium-sized enterprises. The 
purpose of this study is to analyze the scope of state support for 
SMEs in Russia and the city of Moscow, identify problems and 
suggest ways to improve. The author analyzes the experience of 
small and medium-sized enterprises, the introduction of new 
technological solutions, the practice of applying benefits and 
their role in improving the production and quality of goods and 
services. It was found that despite the measures taken by the 
Government of Russia and Moscow to support SMEs, its share 
in GDP is significantly inferior to foreign countries, although in 
Moscow the contribution to the city budget is more significant. 
The main problems identified are, first of all, insufficient financ-
ing, high loan rates, a shortage of specialists and the need to in-
troduce advanced IT technologies. Proposals are given to address 
these issues and promising directions for the development of 
SMEs in the capital and the country are proposed.

 Keywords. 
Small and medium-sized enterprises, preferential loans, tax hol-
idays, startups, subsidies, the budget of Moscow.

Введение
Развитие малого и среднего бизнеса 

на настоящем этапе служит ключевым 
трендом для улучшения экономических 
отношений и совершенствования пред-
принимательских компаний в стране.

Развитие механизмов поддержки ма-
лого и среднего предпринимательства 
(МСП) приобретает все более значимый 
характер в связи с введенными зарубеж-
ными государствами санкциями и прове-
дением военных операций на Украине. 
Документы текущего и стратегического 
планирования федерального и регио-
нального характера включают в себя ре-
гулирование государством вопросов 
развития объектов малого и среднего 
предпринимательства, а также условия 
применению льгот. Эти меры помогают 
формированию ассоциаций по разви-
тия бизнес-структур, профессиональных 
ассоциаций, бизнес-инкубаторов, техно-
парков, введению новых и совершенство-
ванию действующих норм законодатель-
ства.

Развитие МСП создает конкурентную 
среду, которая расширяет горизонты и 
способствует более широкому удовлетво-

рению потребностей людей, улучшает ка-
чество продукции и жизнь людей в целом, 
а также снижает издержки производства. 
Предприятия в данной сфере генерируют 
инновации, порождают квалифицирован-
ные и опытные кадры, в том числе и для 
государственного экономической сферы 
деятельности.

Согласно данным Росреестра, чис-
ло частных действующих компаний на 1 
января 2024 года стало 2,61 млн. Рост по 
отношению к 2023 году составил 0,04. В 
2023 году число занятых в области малого 
и среднего бизнеса, а также самозаня-
тых и индивидуальных предпринимателей 
увеличилось на 8,5 % и составило 30,5 млн 
человек.

Информация, представленная медиа-
холдингом Rambler&Co, показала увели-
чение в 2023 году по сравнению с 2022 го-
дом числа  индивидуальных предприятий, 
работающих в области информацион-
но-коммуникационных технологий на 17%.

В налоговой службе РФ отмечено, что 
с 2016 по 2023 год число коммерческих 
организаций уменьшилось на 1,5 млн. (на 
37,1%). При этом количество организаций, 
зарегистрированных в Государственном 
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реестре  за 2023 год,  выросло с 3 млн 
197,5 тыс. до 3 млн 216,8 тыс. (на 0,6%) Так-
же по данным ФНС наблюдался рост чис-
ла частных компаний за период 2023 года 
с 242,1 тыс. до 242,5 тыс. (на 0,2%). Одна-
ко за 2023 год их было ликвидировано на 
5,1% меньше (46,5 тыс.), чем в 2022 году (49 
тыс.)..

Количество организаций (207,3 тыс.), 
исключенных по решению Федеральной 
налоговой службы в 2023 году из Государ-
ственного реестра сократилось почти на 
24 тысячи.

Однако в нашей стране роль МСП 
намного отстает от заложенных в него 
возможностей в плане развития эконо-
мической и социальной сфер, определя-
ющих качественный рост жизни людей. В 
большинстве развитых стран доля данно-
го сектора в ВВП значительно выше, чем в 
России (23% в 2023 году). В частности, эта 
доля достигает в Великобритании и Гер-
мании-54,4 %, США - 60%, Китае -60-70 %, а 
в отдельных странах более 70 % [18]. 

В программе по реализации наци-
онального проекта «Малое и среднее 
предпринимательство и поддержка ин-
дивидуальной предпринимательской ини-
циативы» предусматривается рост доли 
малых и средних предприятий, включая 
индивидуальных предпринимателей, до 
32,5% [16], хотя этого еще недостаточно, 
исходя из параметров развития МСП за 
рубежом, рассмотренных ниже.

В период своей деятельности у предпри-
ятий МСП возникают проблемы, связанные 
с развитием экономических отношений в 
государстве. Анализ, проведенный ВЦИ-
ОМ, выявил параметры, негативно сказы-
вающиеся на развитии МСП, включающие 
значительные средства, перечисляемые 
в виде налогов (4 пункта из 5), проблемы 
экономического развития (4 балла), сни-
жение потребности в продукции, выпуска-
емой в стране (3,8 балла), значительные 
банковские ставки (3,5 балл) [24].

Город федерального значения Мо-
сква – субъект Российской Федерации, 
который должен быть примером для под-
ражания при осуществлении программ 
государства в сфере МСП. При этом, 
выделяются из бюджета города Москвы 

различные межбюджетные трансферты, 
субсидии, предоставляются льготы [23]. 
Немаловажную роль в части повышения 
уровня экономики города Москвы играет 
и тот фактор, что именно субъекты МСП 
дают возможность эффективного раз-
вития инновационных технологий. Растет 
количество субъектов МСП. По данным 
налоговых реестров, их число в Москве на 
средину 2023 года зарегистрировано 802 
116 субъектов МСП, что составляет в сре-
дине 2023 года порядка 80,0 процента от 
действующих в регионе хозяйствующих 
(https://www.nalog.gov.ru/). В форме юри-
дических лиц (ЮЛ) функционируют 52,8 
процента субъектов МСП (423 414 ед.), в 
форме ИП – 47,2 процента субъектов МСП 
(378 702 ед.). Это на семь процентов выше 
показателя на начало прошлого года и на 
четыре процента больше, чем было перед 
пандемией,

Из бюджета Москвы в 2022-2024 годы для 
развития малого и среднего бизнеса бу-
дет предоставлено 34,6 млрд рублей. Зна-
чительные средства в объеме 2798,4 млрд. 
рублей в 2024-2026 годах направляются на 
выполнение государственных программ 
«Экономическое развитие и инвестици-
онная привлекательность города Москвы», 
«Развитие цифровой среды и инноваций» 
и «Столичное образование». На реализа-
цию программы цифровизации за этот 
период предполагается финансирова-
ние в объеме более половины триллиона 
руб. (рисунок1) [17].

Объем средств, полученных предприя-
тиями МСП от продажи товаров и услуг в 
2021 году, превысил 3,2 триллиона рублей, 
что превышает на 41% итоги 2020 года. С 
июля 2022 года ежемесячный оборот МСП 
стабильно превышал допандемийный 
уровень. Численность занятого населения 
на этих предприятиях составила более 2-х 
млн. 316 тыс. человек.

Поступления от указанных предприятий 
дают возможность пополнения столичного 
бюджета. Доля малых и средних компаний 
в формировании доходной части бюджета 
Москвы в 2022 году достигла 24,8 процентов 
[25]. Товарооборот данного бизнеса вырос 
в 2023 году на 23%, а доля МСП в объеме 
ВВП страны достигла 21% [19].
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Введение санкций Западом потребо-
вало развитие таких сфер деятельности 
в объеме работ МСП как ремонтные ра-
боты, выпуск запасных частей для раз-
личных видов оборудования, в том числе 
для вооруженных сил страны [2]. Широко 
развивается онлайн торговля во многом 
за счет маркетплейсов, объемы продаж 
которых вырос на 28%, количество зака-
зов на каждое предприятие увеличилось 
на 12%, а средства вырученные от продаж 
организаций торговли выросли на 13% по 
отношению к 2022 году [20].  Значительно 
увеличилось на (10%) количество компа-
ний МСП, работающих в почтовой сфере 
и области интернет-коммуникаций [19].

Прогнозируется в 2023-2025 годах 
увеличение объемов онлайн торговли 
(e-commerce) и числа торговых предпри-
ятий, работающих с товарами массового 
потребления и премиальным сектором. 
Предполагается возрастание количества 
зарегистрированных креативных брендов 
в различных сферах деятельности [21].

В 2023 году МСП развивалось стабиль-
но, так как значительный объем заказов 
поступал от предприятий, работающих в 
области обороны (ОПК) и туристической 
сфере. Выросли доходы граждан, что 
обусловило постоянный рост спроса на 

товары и услуги. Предприятия малого и 
среднего бизнеса организовали выпуск 
продукции, ранее производившейся за-
падными предприятиями, активно разви-
вается импортозамещение фактически 
во всех отраслях народного хозяйства. 

Огромное значение имеет и то, что в 
современных реалиях активных транс-
формаций экономической и обществен-
ной жизни оказание государственной под-
держки в части практической реализации, 
нормативная правовая база должны раз-
виваться и совершенствоваться на посто-
янной основе, отражая, в том числе, как 
новые потребности развития предприятий 
МСП, так и сложившийся характер рыноч-
ной экономики, государственных рычагов 
регулирования.

Основная часть.
Цель настоящего исследования – про-

анализировать сферу государственной 
поддержки МСП в городе Москве, выявить 
проблемы и предложить пути совершен-
ствования.

Федеральный закон от 24.07.2007 № 
209-ФЗ «О развитии малого и средне-
го предпринимательства в Российской 
Федерации» в статье  3  определяет, что: 
«субъектами малого и среднего пред-

Рисунок. 1. Средства для реализации Московской программы «Развитие цифровой 
среды и инноваций» в разрезе подпрограмм в 2022-2024 годах
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принимательства являются хозяйствующие 
субъекты (юридические лица и индивиду-
альные предприниматели), отнесенные в 
соответствии с условиями, установленны-
ми настоящим Федеральным законом, к 
малым предприятиям, в том числе к ми-
кропредприятиям, и средним предприя-
тиям, сведения о которых внесены в еди-
ный реестр субъектов малого и среднего 
предпринимательства» [1]. В законе опре-
делено, что «к субъектам малого пред-
принимательства относятся хозяйственные 
общества, хозяйственные товарищества, 
хозяйственные партнерства, производ-
ственные кооперативы, потребительские 
кооперативы, крестьянские (фермер-
ские) хозяйства и индивидуальные пред-
приниматели».

Предприятия малого и среднего биз-
неса отличаются тем, что они быстро при-
спосабливаются к изменяющейся эконо-
мической ситуации, требования рыночных 
отношений, в кратчайшие сроки и гибко 
принимают и внедряют современные ин-
новационные решения в сфере произ-
водства товаров и услуг с учетом спроса 
и предложений населения и организаций. 

МСП способствует разнообразию эко-
номической структуры. Хозяйствующие 
субъекты диверсифицируют отрасли и 
секторы, что уменьшает зависимость 
экономики от крупных монополий и повы-
шает ее устойчивость к внешним шокам 
и кризисам, даже условиях зарубежных 
санкций. Данные субъекты помогают раз-
вивать субъекты федерации, в том числе 
в слаборазвитых регионах, куда не прихо-
дят крупные игроки рынка.

ФЗ № 209-ФЗ и Постановлением Пра-
вительства РФ от 04.04.2016 № 265 «О пре-
дельных значениях дохода, полученного 
от осуществления предпринимательской 
деятельности, для каждой категории субъ-
ектов малого и среднего предпринима-
тельства» [5] зарегистрированы критерии 
для отнесения организаций к сфере МСП:

1) Количество работающих. Предпри-
ятие считается субъектом малого пред-
принимательства, если среднесписочная 
численность его работников не превыша-
ет 100 человек для малых предприятий или 
до 15 человек для микропредприятий. Ко-

личество персонала, работающих в ком-
паниях среднего бизнеса, определено в 
количестве 101 - 250 сотрудников.

2) Сумма дохода.  Для компаний 
МСП установлен лимит выручки за пред-
шествующий год в сумме до 800 милли-
онов рублей, а микропредприятиям - 120 
миллионов рублей. Для средних предпри-
ятий данный критерий установлен в 2 мил-
лиарда рублей.

Указанный перечень не является ис-
черпывающим, также сюда можно от-
нести структурные параметры уставных 
или складочных средств различных видов 
хозяйственных компаний и предприятий, 
занимающиеся инновационной деятель-
ностью и т.д.

При этом компании удовлетворяющие 
установленным законом показателям по-
лучают статус субъекта МСП. Данные све-
дения вносятся в единый реестр субъектов 
малого и среднего предпринимательства 
(Реестр). Данные предприятия, в том чис-
ле ИП и ЮЛ, имеют право на получение 
государственных и субъектных льгот, пре-
ференций по уплате налогов и получению 
кредитов, участие в государственных про-
граммах развития и поддержки предпри-
нимательства.

Установленные ФЗ № 209 государ-
ственные задачи по развитию малого и 
среднего бизнеса включают комплекс 
мероприятий экономического, правово-
го, социального, политического, образо-
вательного и других характеров. Данные 
меры реализуются органами публичной 
власти для достижения поставленных це-
лей.

В настоящее время в структуре органов 
публичной власти имеется значительное 
количество ведомств, которым делегиро-
ваны отдельные полномочия, связанные 
со сферой МСП [5,6,7]. Однако на фе-
деральном уровне главную роль играет 
Департамент инвестиционной политики 
и развития малого и среднего предпри-
нимательства Министерства экономиче-
ского развития РФ, определяющего на-
правления развития и совершенствования 
деятельности данного сектора. Кроме 
того, данными вопросами занимаются: 
ФНС России, Министерство промыш-
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ленности и торговли РФ, Министерство 
финансов РФ и другие структуры, зани-
мающееся проблемами конкуренции и 
развития малого и среднего бизнеса.

В столице направление по развитию 
МСП контролируют и регулируют:: Депар-
тамент предпринимательства и иннова-
ционного развития города Москвы. Де-
партамент городского имущества города 
Москвы (ДГИ), Департамент города Мо-
сквы по конкурентной политике, Депар-
тамент торговли и услуг города Москвы, 
Департамент экономической политики и 
развития города Москвы, Контрольно-счет-
ная палата Москвы, ГБУ «Малый бизнес 
Москвы» и т.д. Данные государственные 
структуры реализуют делегированные им 
Правительством Москвы полномочия. 

В стране и субъектах федерации раз-
работан комплекс мер поддержки (рис. 
2), оказавший в целом позитивное влия-
ние на экономическую ситуацию, так как 
значение индекса фондового индекса 
рынка России RSВI (Russia Small Business 
Index) на июнь 2021 года увеличилось до 
52,7 процента, что свидетельствует о ро-
сте деловой активности малого и сред-
него бизнеса в стране, так как пандемия 
коронавируса привела к необходимости 
пересмотра стратегических ориентиров 
развития данного вида деятельности в Рос-
сийской Федерации. [18]. Ранее в услови-
ях экономической нестабильности в 2020 
году, обусловленной распространением 
новой коронавирусной инфекции, зафик-

сировано ограничение деловой активно-
сти в сфере МСП.

АО «Промсвязьбанк», МСП «Опора 
России» и агентства «MAGRAM Market 
Research» были разработаны индикато-
ры, позволяющие определить деловую 
активность МСП. Величина критерия пре-
вышающая 50% говорит росте этого вида 
деятельности, а меньше – требуется при-
нятие мер для совершенствования работы 
предприятий.   

С 2020 года индекс рассчитывается 
ежемесячно и публикуется (https://www.
psbank.ru/Business/RSBI).

Так, показатель индекса RSВI в IV квар-
тале 2019 года составил 49,9 процента, в 
апреле 2020 года – 38,5 процента, июне 
2020 года – 45,0 процента, сентябре 2020 
года – 46,6 процента, декабре 2020 года – 
46,5 процента [24].

Правительством РФ разработан ком-
плекс мер, направленных на развитие 
МСП (рис.2).

Указом Президента Российской Феде-
рации от 21.07.2020 № 474 "О национальных 
целях развития Российской Федерации на 
период до 2030 года" [4] предусматривает-
ся до 2030 года рост до 25 млн. численности 
занятых в сфере малого и среднего пред-
принимательства, включая индивидуальных 
предпринимателей. Для реализации Указа 
Президента РФ Минэкономразвития Рос-
сии была разработана новая структура на-
циональных проектов (НП) по МСП, включа-
ющая четыре федеральных проекта (ФП).

Рисунок 2. Комплекс мер, направленных на развитие МСП
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В городе Москве реализация мер госу-
дарственной поддержки и развития субъек-
тов МСП осуществлялась в 2019-2020 годах 
как в рамках непроектных, так и в рамках 
проектных мероприятий, а именно, в рам-
ках следующих региональных проектов го-
рода Москвы (РП) (Таблица 1) [17]:

- четырех РП, разработанных для дости-
жения целей, показателей и результатов 
ФП в составе НП по МСП;

- одного РП, разработанного для обе-
спечения достижения целей, показателей 
и результатов ФП в составе НП «Междуна-
родная кооперация и экспорт» (НП по экс-
порту).

Хотя срок реализации двух из пяти вы-
шеуказанных РП истек еще в 2020 году, но 
работа в этом направлении продолжает-
ся. При этом комплекс работ по оказа-
нию помощи физлицам (ФЛ),  в том чис-
ле индивидуальным предпринимателям в 
которых нет специалистов, работающих 
по договорам или контрактам и исполь-
зующих специальную методику по опла-
те налогов «Налог на профессиональный 
доход» [3]. Данные задачи решаются с 
2021 года в соответствии с РП «Создание 
благоприятных условий для осущест-
вления деятельности самозанятыми  
гражданами».

Таблица 1
Московские проекты, входящие в состав федеральных проектов 

№ п/п 2019-2020 гг. С 2021 года
1. Национальные проекты по МСП

1.1. «Улучшение условий ведения предприни-
мательской деятельности (город феде-

рального значения Москва)»

Создание благоприятных усло-
вия  для осуществления деятель-
ности самозанятых граждана-

ми»
1.2. «Расширение доступа субъектов МСП  к 

финансовым ресурсам, в том числе  к 
льготному финансированию – (город фе-

дерального значения Москва)»

«Создание условий для легкого 
старта  и комфортного ведения 

бизнеса»

1.3. «Акселерация субъектов малого  и сред-
него предпринимательства – (город феде-

рального значения Москва)»

«Акселерация субъектов малого  
и среднего предприниматель-

ства – (город федерального 
значения Москва)»

1.4. «Популяризация предпринимательства – 
(город федерального значения Москва)»

2. НП по экспорту
2.1. «Системные меры развития международ-

ной кооперации и экспорта (город феде-
рального значения Москва)»

«Системные меры развития 
международной кооперации и 
экспорта (город федерального 

значения Москвы)»

Расходы городского бюджета на разви-
тие и поддержку МСП за 2020 год состави-
ли:13 243 213,1 тыс. рублей, за 2021 год – 8 
981 074,7 тыс. рублей, за 2022 год – 11 939 
133,5 тыс. рублей.

Вклад предприятий малого и средне-
го бизнеса в бюджет РФ, администриру-
емых на территории города Москвы, от 
всего объема, за 2020 год  составляет 343 
790 009,1 тыс. рублей (24,3 %), за 2021 год 
– 405 437 766,0 тыс. рублей (24,6%), процен-

та, за 2022 год – 530 386 340,0 тыс. рублей  
(27,5%). 

При этом из бюджета города выделены 
средства, направленные на совершен-
ствование деятельности малого и средне-
го бизнеса, в размерах: в 2020 году – 3,9%, 
в 2021 год – 2,2%, 2022 год – 2,3%. К сожале-
нию, за последние годы эта доля не пре-
вышала значения в 4 %, а в последние два 
года стала почти в полтора раза меньше 
(таблица 2) [17].
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Таблица 2
Расходы бюджета города Москвы на поддержку и развитие МСП в период 2020-2022 гг.

№ 
п/п

Направление 
расходов

2020 год 2021 год 2022 год

тыс. руб. доля, % тыс. руб. доля, % тыс. руб. доля, %

1

Прямая финан-
совая поддерж-

ка субъектов 
МСП от ДПиИР

1 357 013,5 10,2 2 803 497,4 31,2 2 780 582,9 23,3

2 На развитие 
МСП, всего 11 886 199,6 89,8 5 177 577,3 57,7 9 158 550,6 76,7

в том числе:

2.1

Субсидии 
финансовым 
организациям 
(компенсация 

недополученных 
ими доходов) 

при предостав-
лении льготных 

продуктов субъ-
ектам МСП)

10 642 700,0 80,4 4 000 000,0 44,5 7 325 337,0 61,4

2.2

Закупка услуг в 
целях популяри-
зации рабочих 
профессий, 
предприни-

мательской и 
инновационной 

деятельности

139 516,8 1,1 180 509,7 2,1 264 333,7 2,2

2.3

Субсидии 
организациям 
инфраструкту-
ры поддержки 

МСП

1 103 982,8 8,3 997 067,6 11,1 1 568 879,9 13,1

3

Грант кредитной 
организации для 
помощи МСП в 
рамках реали-

зации меропри-
ятий по пре-

дотвращению 
распростра-
нения новой 

коронавирус-
ной инфекции в 
городе Москвы

- - 1 000 000,0 11,1 - -

Итого 13 243 213,1 100,0 8 981 074,7 100,0 11 939 133,5 100,0

В соответствии с Постановлением Пра-
вительства Москвы N 445-ПП от 23.03.2022 
"О мерах экономической поддержки 
субъектов малого и среднего предпри-
нимательства в части предоставления 
льготных условий выполнения принятых до-
говорных обязательств" [17] власти города 

определили комплекс мероприятий по 
оказанию помощи предприятиям малого 
и среднего бизнеса из собственных бюд-
жетных ресурсов.

Рассмотрим перечень льгот, которые 
представлялись юридическим лицам или 
ИП в 2023 году.
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Налоговые льготы.
Государство в 2023 году предоставляет 

целый ряд налоговых льгот [9]. 
Ускоренное возмещение НДС.
Предусмотрено, что предприятия до 

2025 года имеют возможность вернуть 
НДС в кратчайшие сроки. При этом они 
не должны быть в процессе банкротства 
или в стадии прекращения своей деятель-
ности. 

Льготы для IT-компаний.
Организации, работающие в области 

ИКТ, могут получать 3% льготные кредиты. 
Кроме того предусмотрено до конца 2024 
освобождение от налога на прибыль, льго-
ты по социальным отчислениям, не уплата 
НДС организациями внедряющими оте-
чественные компьютерные программы, 
льготы при использовании российского 
программных продуктов, выделение гран-
тов для инновационных разработок в сфе-
ре ИТ [8,10,20].    

Поддержка стартапов.
Московские власти дают возможность 

стартапам и молодежным организаци-
ям участвовать в городских программах, 
обеспечивать помощь экспертов в перво-
начальный период деятельности, которые 
обеспечивают финансовую поддержку, 
обучение, консультирование и выделение 
помещений для осуществления их дея-
тельности.

Власти Москвы вместе с Корпорацией 
МСП - федеральной организацией под-
держки малого и среднего бизнеса, ре-
ализуют «венчурное» кредитование» для 
вновь созданных предприятий с выделе-
нием им кредитов исходя из ставки ЦБ + 
1,5 пункта. При этом кредитоваться станут 
стартапы, зарегистрированные в их рее-
стре. 

Предусматривается субсидирование 
тела кредита. В этом случае появляется 
возможность получения 300 млн руб. при 
поручительстве Корпорации МСП и Мо-
сковского гарантийного фонда, которые 
могут выделять займы в размере 40-50 
процентов.

Стартапы получают право получать 
кредиты с помощью залога прав на ре-
зультаты интеллектуальной деятельности. 
В этом случае ставка устанавливается на 

три года не более 3,5% годовых. Выполне-
ние проекта осуществляют власти Москвы 
вместе с Роспатентом и Минэкономраз-
вития России. 

Кроме того Фонд содействия креди-
тованию малого бизнеса Москвы имеет 
возможность представлять гарантийные 
кредитные обязательства в объеме 95% за 
счет залогов, определяющих ценность ин-
теллектуальной собственности

Организации, способствующие разви-
тию предпринимательства.

Корпорация МСП тесно сотруднича-
ет с Фондом содействия кредитованию 
малого бизнеса Москвы по созданию 
качественных условий для инвестирова-
ния в передовые технологии, финансовая 
помощь юридическим лицам, работаю-
щим и зарегистрированным в Москве на-
логоплательщикам. 

В случаях, если у предприятий МСП 
недостаточно залоговых средств, фонд 
осуществляет кредитное поручительство 
до 100 мл. руб. под 0,5–1% годовых, дает 
гарантии для банков (до 70% от выделен-
ных средств), лизингу и факторингу, пред-
ставляет льготы по займам на 3% или 1,5% 
меньше ставки рефинансирования ЦБ. 
Льготы распространяются на предприятия, 
которые выполняют поставки продукции за 
рубеж в рамках выполнения проекта «Раз-
витие несырьевого неэнергетического 
экспорта на территории города Москвы», 
входящей в государственную программу 
«Экономическое развитие и инвестицион-
ная привлекательность города Москвы».

Деятельность фонда позволила вне-
дрить свыше сотни высокотехнологичных 
проектных решений, что позволило при-
влечь в городской бюджет более 50 млрд 
руб. инвестиционных вложений.

Грантовая поддержка организаций 
МСП, заключающаяся в выделение льгот-
ных кредитов, использование учебных 
программ для обучения и переподготовки 
специалистов в информационной сфе-
ре увеличили бюджетный рост инвестици-
онных средств в первом полугодии 2023 
года на 5%, что составило 2,2 трлн. рублей. 
При этом часть аккредитованных компа-
ний, входящих в реестр, получают возмож-
ность на   льготы по налогам: неуплата 
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налога на прибыль; страховые взносы в 
размере 7,6%, неуплата НДС, в случае, 
если организация разрабатывает россий-
ское программное обеспечение или его 
элементы, включенные в соответствующий 
реестр. При этом доходная часть данных 
предприятий в области информационных 
технологий должна составлять более 70%. 
Кроме того, организации, работающие 
в данной сфере, до 2025 года не будут 
подвергаться проверкам со стороны кон-
трольных органов [21].

Предусмотрено выделение льготных 
кредитных средств для IT-компаний.

IT - предприятия, прошедшие аккреди-
тацию, могут претендовать на льготные 
кредиты от 5 млн до 10 млрд рублей для 
внедрения собственных разработок. [22]. 
Одна из государственных программ дает 
возможность получения кредита с годовой  
ставкой в 3% для создания и реализации 
проектных решений в сфере информа-
ционных технологий. Вторая программа 
позволяет отечественным предприятиям 
кредитоваться по ставке от 1 до 5% годовых 
в случае внедрения российских разра-
боток в области IT. Льготы могут представ-
ляться предприятиям, которые выполняют 
требования по использованию ставок и 
уменьшенных тарифов, обеспечивают со-
хранение состава сотрудников на время 
реализации договора по кредитованию в 
размере 85 %, а также повышают зарпла-
ту специалистам [26].

Область туризма и общепита. 
Туристический бизнес, включающий са-

натории, отели, гостиницы и другие орга-
низации с 2022 года до 2027 года по реше-
нию правительства освобожден от оплаты 
НДС. Также эти преференции предостав-
лены предприятиям общепита, таких как 
кафе, рестораны, столовые, а, также свя-
занные с ними организации, в том числе, 
при осуществлении выездной торговли. Для 
получения льгот они должны удовлетворять 
ряду требований: доход за год должен быть 
не более двух миллиардов рублей; доходы 
от предоставления услуг в этой сфере не 
должны быть ниже 70% от всей доходной ча-
сти организации. Кроме того, с 2024 года 
появилось новое требование, что общая 
заработная плата работников не может 

быть меньше средней по регионы в этой 
сфере деятельности.

Уменьшение процентных отчислений 
на страхование

Если в компании определен уровень 
заработной платы не ниже МРОТ, то кор-
порация МСП компенсирует ей страхо-
вые взносы в размере 15%.

Отсрочки по налогам для мобилизован-
ных предпринимателей.

Руководителям ИП, а также единствен-
ным учредителям организаций, мобили-
зованным на службу в армии, дается воз-
можность не платить налоги, представлять 
налоговые декларации и не подвергаться 
проверке в период службы, плюс еще 3 
месяца.

Мобилизованным на военную службу 
руководителям ИП и ООП имеющим толь-
ко одного учредителя предоставляется 
возможность временно не платить налоги 
и взносы и не подвергаться контролю со 
стороны налоговой инспекции. Данный 
льготный период распространяется на 
весь период службы плюс дополнительно 
в течение 3-х месяцев.

ИП получают налоговые каникулы.
Зарегистрированные ИП, работающие 

по системе особой оплаты налогов (УСН) 
или порядку, установленному в области 
патентов (ПСН), имеют возможность не 
платить налоги в течение периода, уста-
навливаемого регионом по тому или ино-
му виду деятельности. Это время может 
составлять до 2-х периодов налогообло-
жения. 

В настоящее время запатентованные 
индивидуальные предприятия, работаю-
щие по системам УСН или ПСН (ст.346.20 
и 346.50 Налогового кодекса РФ), по ре-
шению региональных властей могут не 
платить налоги, работая в некоторых сфе-
рах производства и оказания услуг: биз-
нес в сфере производства, в социальной 
сфере, в сфере науки, бытовые услуги 
населению. Для получения льгот ИП требу-
ется, чтобы объемы заработанных средств 
должны быть 70 и более процентов по ос-
новному виду предпринимательства.

Льготные ставки по кредитам [11-15].
В 2023 году по данному направлению 

был выполнен ряд программ.
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Поддержка малых и средних предпри-
ятий

В течение 2023 год МСП, могли получать 
кредитные средства на время 3-10 лет для 
покупки инновационного оборудования, 
предназначенного для выполнения креа-
тивных проектов и пролонгацию кредитов, 
занятых в предыдущие периоды.

МСП, входящие в реестр, могут полу-
чать кредитные средства с максимальной 
ставкой от 2,75% до 3,75% в год больше про-
цента, установленного Центробанком. 
При этом не должно быть долгов перед 
сотрудниками, налоговая задолжность не 
должна превышать 50 тыс. рублей, а ком-
пания не являться банкротящейся органи-
зацией.

Промышленная ипотека.
Промышленной ипотекой является кре-

дитное обязательство перед банковской 
организацией в виде собственной недви-
жимости, которое предприятие может 
предоставить в виде залогового обязатель-
ства. Данная ссуда может быть предостав-
лена предпринимателям для приобрете-
ния, сооружения, совершенствования или 
выполнения капитальных работ объектов 
промышленности. Кредитуемая органи-
зация должна работать в сфере, опреде-
ляемой классификатором ОКВЭД «Об-
рабатывающие производства». При этом 
организации малого и среднего бизнеса 
могут получать средства под 5% годовых 
при использовании недвижимости в каче-
стве залога. Кредит для технологических 
компаний ограничен 3%. Самые большие 
средства, выделяемые в виде кредита - 
500 миллионов рублей, которые должны 
быть выплачены в течение 7 лет.

Технологическими являются компании 
из реестра, организаций, получающих го-
сударственную помощь, при проведении 
работ в сфере инноваций не менее 5 лет 
до получения кредитных средств. При этом 
предприятия, получающие данный кредит, 
должны иметь статус резидента государ-
ства. Обязательным условием является 
применение половины кредитуемых пло-
щадей для промышленного производства.

Грантовая поддержка.
В стране также широко внедряется 

грантовая поддержка для расширения 

деятельности МСП. При этом получае-
мые финансы коммерсанты могут быть 
использованы приобретение технологи-
ческого оборудования и машин, рекла-
мирование своей деятельности, аренду 
площадей и др. С 2023 года развитие МСП 
осуществляется по ряду программ. 

Поддержка IT-организаций.
В 2023 году компаниям, реализующим 

информационные технологии в тех или 
иных отраслях, а также работающим по 
программе Российского фонда развития 
информационных технологий, была выде-
лена государством грантовая поддержка 
до 6 млрд рублей. Данные организации 
обеспечивают создание или эксплуата-
цию российского программного обеспе-
чения [27].

Молодежные гранты.
Особые льготы могут получить компа-

нии ИП, малого и среднего бизнеса, учре-
дителями которых являются граждане в воз-
расте 14-25 лет, вклад которых в уставной 
капитал составляет более 50%,. Государ-
ственные гранты составляют от 100 до 500 
тысяч рублей. Особое место занимают 
предприятия, работающие на территории 
Арктики, их грант может составлять 1 млн 
рублей. Данные финансы можно рас-
ходовать на арендную плату, ремонтные 
работы или на жилищно-коммунальные 
услуги.

Также для бизнесменов, впервые реа-
лизующих свои проектные разработки в 
рамках данной программы, предусма-
тривается выделение грантов, при условии 
отсутствии налоговых долгов в размере бо-
лее 1 тыс. руб. Условиями представления 
грантов является требование повышения 
квалификации в образовательных органи-
зациях в сфере МСП, а также обязанность 
перечисления своих финансовых средств 
для реализации проектных решений в объ-
еме более 25%.

В Москве предусмотрены льготы для 
социального бизнеса.

Особая роль в органах власти Москвы 
отводится развитию социального предпри-
нимательства. Закон №245-ФЗ определяет 
данный вид деятельности как «предприни-
мательскую деятельность, заключающу-
юся в обеспечении целей, направленных 
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на  решение  проблем и задач граждан 
социального государства». 

Социальное предпринимательство 
осуществляется в процессе деятельно-
сти компаний по решению социальных 
проблем населения с целью достижения 
его высокого качественного жизненного 
уровня.

Данное направление [18] предпри-
нимательства включает: возможность 
обеспечения работой социально не за-
щищенного населения; обеспечение 
реализации продукции произведенной 
людьми данной категории; выпуск про-
дукции для этой категории; решению про-
блем социального развития страны как 
социального государства. Социально 
ориентированные компании имеют воз-
можность претендовать на льготы и гран-
ты московских властей. Социальная ор-
ганизация имеет возможность получения 
гранта до половины миллиона рублей, а 
осуществляющая свою деятельность в Ар-
ктических широтах в размере миллиона. 
При этом в организации должны трудиться 
социально не защищенные специалисты 
или выпускаться общественно необходи-
мые товары.

Субсидии.
Для предприятий, которые привлекают 

в 2023 году для осуществления своей де-
ятельности отдельные категории граждан, 
предусмотрены отдельные субсидии. 

Субсидирование компаний, принима-
ющих на работу новых специалистов.

Начиная с 2021 года для организаций, 
заключающих договорные отношения с 
новыми работниками, выделяется под-
держка в виде субсидий. В таком случае 
это должны быть безработные, не стар-
ше 30 лет; специалисты, которые могут 
лишиться работы согласно КЗОТ; гражда-
не проживающие на новых территориях 
страны; принимавшие участие в военных 
операциях СВО или родственники погиб-
ших в СВО.

Величина льготы определяется как ре-
зультат умножения 3-х минимальных раз-
меров оплаты труда на величину стра-
ховых взносов и число сотрудников. В 
настоящее время каждый сотрудник мо-
жет рассчитывать на сумму в размере 48 

тысяч рублей. При этом предприятие не 
должно находиться в процессе банкрот-
ства или перестройки при отсутствии дол-
говых обязательств и штрафных санкций в 
размере 10 тыс. рублей и более.

Субсидирование центром занятости.
Не имеющий работы житель Россий-

ской Федерации, вставший на учет в Цен-
тре занятости населения (ЦЗН), может 
претендовать на субсидию, определяе-
мую в зависимости величины региональ-
ного пособия по безработице, субъектных 
коэффициентов и увеличенную в 24 раза. 
Данную сумму при организации безра-
ботным предприятия или компании можно 
использовать для оплаты работ по оформ-
лению разрешительной документации, 
услуг юристов и нотариусов. Разработан-
ный им самостоятельно или с помощью 
ЦЗН бизнес-план должен быть одобрен 
жюри, после чего претендент должен за-
регистрировать ИП, ООО или фермер-
ское хозяйство и за месяц использовать 
полученные финансы с последующим от-
четом в Центре. 

Московское Правительство для вновь 
создаваемых организаций, увеличиваю-
щих свои производственные объемы, с 
использованием цифровых технологий 
дает возможность уменьшать налог на 
прибыль, на имущество и предоставлять 
другие скидки, а также компенсировать 
до 95% стоимости обучения работающих 
в организации. Кроме того, до 2-х млрд. 
руб. может предоставляться на экспери-
ментальные проверки технологии в обла-
сти инноваций. В Москве может выделять-
ся грантовая поддержка организациям на 
приобретение инновационных машин и 
аппаратов, на заключаемые лизинговые 
соглашения в объеме от 35 до 50% от до-
говоров. Инвесторы могут рассчитывать на 
снижение налогов и получение кредитов с 
низкими ставками. 

Более того, у предпринимателей есть 
возможность получить московский статус 
«Инвестиционного приоритетного проек-
та» города Москвы, дающий возможность 
снижать для них налоги, в т. в сфере зе-
мельной аренды. 

На данный статус могут претендовать 
предпринимательские организации вне-
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дряющие в столице инновационные про-
екты в сферах промышленного производ-
ства, научно-исследовательских работ и 
опытно-конструкторских решений, испы-
тания оборудования, сертификации объ-
ектов, внедрении информационно-ком-
муникационных коммуникаций. 

В первую очередь, в Москве разви-
ваются производственные направления, 
базирующиеся на базе технополисов, 
технопарков, и других инновационных 
предприятий, использующихся для разви-
тия высокотехнологичного бизнеса с це-
лью создания дополнительных рабочих 
мест, обеспечению роста доходной части 
города.

Московские программы направлены 
на увеличение числа объектов социально-
го назначения: школ, больниц, поликлиник, 
центров социального обслуживания насе-
ления, культурных и спортивных объектов 
и др. с целью повышения комфортности 
проживания москвичей.

Контракты властей Москвы с инвесто-
рами по выполнению городских проектов 
обычно заключаются в зависимости от объ-
емов строительства на период от года до 
10 лет, при этом может предусматривать-
ся льготное налогообложение прибыли 
по ставке 13,5% вместо 17% вплоть до 2025 
года. Также лицо, реализующее «Инвести-
ционный приоритетный проект», не платит 
имущественный налог, а ставка налога на 
землю устанавливается в размере 0,7%.  
Для арендаторов земельных участков пла-
та за аренду составляет 0,01% кадастро-
вой цены, выделяемой территории. 

Иные меры поддержки бизнеса.
Кроме вышеперечисленных префе-

ренций бизнесмены МСП, работающие в 
РФ, получали в 2023 году еще определен-
ные льготы.

В соответствии с Постановлением Пра-
вительства РФ от 10.03.2022 № 336 [7] до 
2024 года ИП и МСП не будут подвергаться 
различным видам неналоговых проверок. 

Согласно Федеральному закона №223-
ФЗ [2] сокращен срок оплаты государ-
ственными организациями за поставку то-
варов и услуг от МСП и ИП до 7 дней, при 
условии, что договора были оформлены 
позже 23 марта 2022 года.

Кроме того, ПП РФ №63 предусматри-
вает пролонгацию на год лицензий, выдан-
ных компаниям, работающих в областях 
ИТ-технологий и санитарно-эпидемио-
логической, функционировании частных 
учебных заведений.

Решением Президента РФ В.В. Путина 
до конца 2024 года не допускаются про-
верочные действия коммерсантов, за ис-
ключением отдельных проверок по закры-
тым спискам предприятий.

Дополнительно, до второго квартала 
2025 года отменяются проверки налоговых 
органов в ИТ-компаниях, за исключением 
особых случаев. 

Однако, несмотря на данные меры 
поддержки для дальнейшего развития 
компаний МС бизнеса, требуется изме-
нение части законов, регулирующих объ-
емы взимаемых налогов, высокий уровень 
которых часто приводит к их уходу в тене-
вое предпринимательство. Это касается и 
объемов выделяемых льготных финансов, 
которых недостаточно для интенсивного 
развития данного бизнеса. 

Отношение банков к предоставлению 
кредитов для МСП и ИП отрицательное, так 
как считают, что это высоко рискованными 
мероприятиями. А если кредиты и предо-
ставляются, то для бизнеса они являются 
часто неподъемными, так в частности, се-
годняшние ставки установлены минимум 
под 16% годовых. Из-за этого не полностью 
использованы средства, выделенные в 
2019 году в размере 1,1 триллиона рублей. 

К проблемам, не дающим возмож-
ности эффективности развиваться дан-
ным структурам, относится недостаток 
средств, выделяемых банками, так как те 
не в полной мере доверяют МСП, считая, 
что это является   рисковыми транзакциями.

Также высокие процентные ставки (16% 
в 2024 году) не дают возможность субъек-
там МСП кредитоваться в коммерческих 
банках. Даже при выделении в 2023 году 
предприятиям МСП 1,5 рублей, этого ока-
залось недостаточно для обеспечения 
спроса на кредиты. Несмотря на вступле-
ние в силу в 2022 году программы по пре-
доставлению льгот по кредитам, немно-
гие компании могут выполнить требования 
кредиторов по обеспечению высокого 
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уровня оборота и регулярного формиро-
вания доходной части. Кроме того, недо-
статком является то, что только часть бан-
ковских структур участвуют в реализации 
вышеуказанной программы.

Особую роль в развитии МСП и реше-
нии его проблем играет Центробанк Рос-
сии устанавливающий процентные ставки 
(в настоящее время 16%) и отдельные пре-
ференции. 

Задачи по оказанию помощи в разви-
тии компаний МСП Центробанк в насто-
ящее время реализует через Дорожную 
карту на 2023–2024 годы  в соответствии 
со Стратегией развития малого и сред-
него предпринимательства в Российской 
Федерации на период до 2030 года (Рас-
поряжение Правительства РФ от 2 июня 
2016 г. № 1083-р) и национальный проект 
«Малое и среднее предпринимательство 
и поддержка индивидуальной предприни-
мательской инициативы».

Регулятор решает вопросы обеспе-
чения возможностей для кредитования 
любых организаций МСП, особенно, на 
этапе создания и начале их работы. При 
этом предприятия, работающие в финан-
совой области должны выполнять банков-
ские требования, связанные с получением 
льготных кредитов и взаимодействием с 
небанковским финансовым сектором.

Также Москва совместно с Центро-
банком реализуется ряд программ для 
организаций МСП, базирующихся на не 
банковских механизмах. Эти, удобные для 
организаций МСП программы позволяют 
выбирать наиболее эффективные спосо-
бы своего кредитования. Широко распро-
страненная в настоящее время Система 
быстрых платежей также разработана с 
помощью Центробанка. Этот механизм 
дает возможность уменьшить затраты на 
оплату продукции организаций МСП.

Таким образом, малый и средний 
бизнес с помощью банковских инстру-
ментов, кредитов, участия в реализации 
госпрограмм получает возможность со-
кратить отчисления в налоговую систему, 
претендовать на льготные кредиты и гран-
ты. Особое внимание уделяется компа-
ниям, работающим в сфере информа-
ционно-коммуникационных технологий, 

которые фактически не платят налоги и не 
проверяются органами власти [28]. Госу-
дарство при реализации проектов в соци-
альной области проявляет особую заботу 
для привлечения к трудовой деятельности 
безработных и социально незащищенных 
групп жителей.

Анализ развития МСП на современ-
ном этапе показал, что государственная 
политика в этой сфере нуждается в даль-
нейшем совершенствовании. Статисти-
ческие данные за исследуемый период, 
показал, что существующая государствен-
ная поддержка в городе Москве являет-
ся недостаточно эффективной, так как 
большая доля субъектов МСП не получает 
регламентированные законодательством 
меры государственной поддержки, а не-
малая часть задействованных не получает 
их в должной мере. При этом доля рас-
ходов городского бюджета на развитие и 
поддержку МСП от объема поступлений 
за последние годы не превышала значе-
ния в 4 %, а в последние два года умень-
шилась в два раза.

В результате проведенных исследова-
ний было установлено, что одной из глав-
ных причин неэффективности системы 
предоставления мер государственной 
поддержки является слабое информиро-
вание населения, а также то, что добиться 
на практике получения какой-либо под-
держки часто практически невозможно 
или возможно только с помощью профес-
сионалов-посредников. Добиться положи-
тельного результата в некоторых случаях 
можно только через судебную систему, а 
учитывая то, что на данную процедуру не-
обходимо потратить много сил, средств и 
времени, предприниматели, безусловно, 
считают такой подход не всегда целесоо-
бразным.

Для решения выявленных проблем тре-
буется:

1. создание онлайн-платформы, через 
которую предприниматели могут прове-
рить по идентификационным данным (наи-
менование, ИНН, ОГРН и т.д.) возможность 
получения той или иной меры государ-
ственной поддержки, а именно конкрет-
ный перечень данных мер с подробным 
указанием действий для их получения;
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2. оказание мер поддержки предприя-
тиям, пострадавшим от введения санкци-
онных ограничений и иных негативно влия-
ющих событий, не по формальным кодам 
ОКВЭД, а в зависимости от фактического 
снижения выручки. Это касается отрас-
лей, которые пострадали из-за санкций, 
и в первоочередном порядке нуждаются 
в поддержке, прежде всего, это области 
информационно-коммуникационных тех-
нологий и компьютерных программ; 

3. увеличение до 10 % финансирования 
расходов городского бюджета на разви-
тие и поддержку МСП с постепенным на-
ращиванием потенциала в дальнейшем.

4. расширение области совместной 
деятельности ИТ-компаний с бизнес-сооб-
ществом с целью разработки и внедрения 
программного обеспечения

5. Министерство цифрового развития 
РФ и Минэкономразвития РФ должны за-
конодательно оформить документы по 
предоставлению льгот для IT-компаний на 
период 7 и более лет.

6. разработка в системе высшего и 
среднего специального образования 
образовательных программ их методи-
ческого обеспечения, обеспечивающих 
подготовку специалистов в области ИКТ 
для   предприятий, работающих в этой 
сфере, а также соответствующих мини-
стерств и госкорпораций.

7. снижение налоговой нагрузки для 
МСП, так как высокая нагрузка не позво-
ляет конкурировать отечественным пред-
принимателям с зарубежными.

Развитию малого и среднего бизнеса 
также препятствует низкий уровень его 
безопасности, недостаточный уровень за-
щиты прав предпринимателей, незакон-
ное возбуждение уголовных дел, админи-
стративное давление органов власти., что 
объясняется не проработанностью данных 
проблем в законодательстве и преднаме-
ренным использованием полузаконных 
методов конкурирующими компаниями.  
Предприниматели высказывают мнение, 
что это связано с обвинительной ориента-
цией судов, длительными сроками рас-
смотрения арбитражных дел.

По мнению руководителей государ-
ственных и коммерческих организаций  

в настоящее время требуется амнистия 
предпринимателей, совершивших такие 
преступления (ч. 1.1 ст. 108 УПК РФ)  как 
мошенничество, нанесение ущерба иму-
ществу,  превышение прав, нарушение 
законов при осуществлении предприни-
мательской деятельности, не уплата на-
логовых начислений. Цель данной амни-
стии – привлечение данных специалистов 
для работы по своему профилю на бла-
го страны. Кроме того, требуется приня-
тие закона, защищающего права пред-
принимателей в средствах массовой 
информации от клеветы или незаконно 
компрометирующей информации конку-
рирующих организаций.

Президент РФ В.В. Путин в послании Фе-
деральному Собранию РФ 29 февраля 
2024 года, говоря о развитии МСП в стра-
не отметил, что вклад в экономику мало-
го и среднего бизнеса составляет 21%. В 
2023 году на 1 млн 200 тысяч выросло чис-
ло предприятий МСП. Президент дал пору-
чение Правительству РФ решить вопрос о 
регулировании величины налогов в случае 
роста малых предприятий и их перемеще-
нии в класс средних (с УСН на ОСНО). Для 
ухода от увеличивающихся налоговых от-
числений предприятия сознательно делятся 
на ряд мелких. Президент дал указание не 
применять штрафные санкции и делать 
перерасчет налогов для предпринимате-
лей, остающимися в зоне действия законо-
дательства. Правительством должны быть 
разработаны меры по постепенному ро-
сту налогов для данных организаций.

Президент отметил, что временная от-
мена проверок бизнеса принесла поль-
зу для развития МСП. Предприятия долж-
ны с 2025 года реализовывать технологию 
риск-ориентированного подхода, а орга-
ны власти сократить количество проверок 
до минимума. Руководитель страны пору-
чил Правительству дать возможность ПСМ 
развиваться и получать кредитные канику-
лы на полгода раз в пятилетку с соблюде-
нием кредитной истории.

Президент поручил Правительству РФ 
подготовить предложения для снижения 
налоговых обременений для МСП.  Он 
отметил, что органы власти обязаны по-
могать гражданам, работающим в пред-
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принимательских структурах, в этом 
призвание власти. В первую очередь, ини-
циативы должны обеспечить :

• повышение предельных отчисле-
ний производственным компаниям, осу-
ществляющих свою деятельность по УСН;

• снижение ставок по УСН и налогу 
на прибыль для предприятий, работающих 
в сфере производства высокотехнологич-
ных товаров и услуг;

• сокращение НДС для промышлен-
ных предприятий;

• рост амортизационных отчислений 
для основных средств предприятий;

• снижение нормативов страхова-
ния для предприятий;

• уменьшение налоговой нагрузки и 
НДС для IT-компаний.

Правительство России в первом квар-
тале 2024 года приняло решение для под-
держки работающих в сфере информа-
ционно- коммуникационных технологий 
повысить объем средств, выделяемых для 
них по ипотеке, до 700 млрд рублей. Это 
дает возможность для 15 тысяч специали-
стов в возрасте, начиная с 18 до 50 лет, по-
лучить льготные кредиты (до 5 % в год). Эта 
программа действует с 2022 года. По дан-
ным Росстата за это время более 50 тыс. 
айтишников получили заемные средства 
для оплаты стоимости жилой площади, а 
также земли для строительства жилых объ-
ектов [29].

Выводы
В настоящее время предпринима-

тельские структуры в связи с уходом ино-
странных компаний из РФ получили новые 
возможности, чтобы заместить образовав-
шиеся производственно-торговые дыры, а 
также предложить свои продукты и услуги 
крупным участника рынка и государству.

Высококачественная работа МСП слу-
жит базой для устойчивого развития эко-
номических отношений государства. Для 
этого требуется постоянное инвестиро-
вание в производство, для чего требуются 
доступные финансовые средства, сни-
жение налогов, обеспечение льготного 
предоставления кредитов. В решении 
проблем МСП решающую роль играет го-
сударственная поддержка. Требуется уве-

личение помощи этим компаниям, обе-
спечивающей их развитие в соответствии 
с требованиями времени.

Реализация национального проекта 
«Малое и среднее предпринимательство 
и поддержка индивидуальной предпри-
нимательской инициативы» и программы  
Правительства Москвы "О мерах эконо-
мической поддержки субъектов малого 
и среднего предпринимательства в части 
предоставления льготных условий выпол-
нения принятых договорных обязательств" 
способствует развитию МСП, повышению 
роли данных компаний в пополнении бюд-
жета города и обеспечивает рост каче-
ства жизни населения мегаполиса и Рос-
сийской Федерации.

Подводя итоги исследованию, необ-
ходимо отметить, что в настоящее время 
возросло число санкций Запада, расши-
рились масштабы военных действий на 
Украине, осложнились отдельные эконо-
мические отношения в сфере экспорта 
Российских товаров. Для решения посто-
янно возникающих проблем требуется 
непрерывное развитие и совершенство-
вание МСП, постоянная актуализация 
нормативной правовой базы и принятие 
практических мер реагирования во избе-
жание негативных последствий, которые 
могут отразиться на всех областях соци-
ально-экономического развития страны, 
в том числе, в Москве, как наиболее вы-
сокотехнологичном субъекте Российской 
Федерации.
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 Аннотация.
Нарастающая в последние годы в России тенденция истощения 
человеческого капитала, особенно в дальневосточных регио-
нах, вызывает необходимость проведения соответствующих 
исследований и поиска путей решения демографических и в 
целом, социально-экономических проблем. В условиях высокой 
урбанизации особая роль отведена городским округам, сосре-
дотачивающим в себе значительные материально-технические, 
инфраструктурные, финансово-инвестиционные и человеческие 
ресурсы. Статья посвящена оценке параметров демографиче-
ского развития региональных центров Дальневосточного фе-
дерального округа. Проанализированы динамика численности 
населения, уровень «столичной» урбанизации в дальневосточ-
ных регионах, показатели рождаемости, смертности и обеспе-
ченности услугами здравоохранения в городах. Результаты ис-
следования дают возможность определить основные проблемы 
демографического развития. Так, на фоне общего спада числен-
ности населения дальневосточных регионов в большинстве из 
них снижается и численность населения столиц, при этом доля 
населения, проживающего в столицах, увеличивается; показа-
тели смертности выше показателей рождаемости, что не позво-
ляет добиться прироста численности населения; недостаточна 
обеспеченность городского населения медицинскими кадрами. 
Все эти проблемы требуют безотлагательного решения на самом 
высоком управленческом уровне.

 Ключевые слова. 
Демография, население, уровень жизни, город, регион, соци-
ально-экономическое развитие, бедность, управление, Даль-
ний Восток.

Статья подготовлена при поддержке проекта 24-05-01 
«Качественное продовольственное обеспечение как фактор 
повышения уровня жизни населения Республики Бурятия», 
реализуемого в Бурятском государственном университете им. 
Банзарова.

 Abstract. 
The growing trend of depletion of human capital in Russia in recent 
years, especially in the Far Eastern regions, necessitates appropriate 
research and finding ways to solve demographic and, in general, 
socio-economic problems. In conditions of high urbanization, a 
special role is assigned to urban districts, which concentrate signifi-
cant logistical, infrastructural, financial, investment and human re-
sources. The article is devoted to the assessment of the parameters 
of the demographic development of the regional centers of the Far 
Eastern Federal District. The dynamics of the population, the level of 

"metropolitan" urbanization in the Far Eastern regions, indicators of 
fertility, mortality and provision of health services in cities are ana-
lyzed. The results of the study make it possible to identify the main 
problems of demographic development. Thus, against the back-
ground of the general decline in the population of the Far Eastern 
regions, the population of the capitals is also decreasing in most of 
them, while the proportion of the population living in the capitals 
is increasing; mortality rates are higher than birth rates, which does 
not allow for population growth; the urban population is insuffi-
ciently provided with medical personnel. All these problems require 
urgent solutions at the highest management level.

 Keywords. 
Demography, population, standard of living, city, region, socio-eco-
nomic development, poverty, management, Far East.
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Введение
Важнейшей движущей силой социаль-

но-экономического развития является де-
мографический фактор, от параметров 
которого зависят многие другие процес-
сы [8, с. 119]. В постиндустриальных стра-
нах главным богатством и достоянием 
нации признаются человеческий капитал 
и инновационное развитие. Качество че-
ловеческого капитала, выражающееся в 
образованности, культуре, здоровье, про-
фессионализме, удовлетворенности жиз-
нью, социальной безопасности, свободе 
творческого подхода к своему развитию, 
высокой производительности труда, явля-
ется ведущей движущей силой развития 
науки, технологий и в целом, социально-э-
кономического роста стран. Демографи-
ческий кризис последних десятилетий в 
России создает предпосылки истощения 
и постепенной утраты человеческого ка-
питала, а это ставит под сомнение реали-
зацию всех заявленных амбициозных про-
ектов правительства.

Цель данного исследования – про-
вести ретроспективную оценку демо-
графического положения админи-
стративных центров дальневосточных 
регионов, выявить основные проблемы и 
определить концептуальные направления  
их решения.

Материалы и методы
Исследование выполнено на основе 

обзора нормативных документов, научных 
публикаций, а также анализа статистиче-
ских сведений Росстата, охватывающих 
данные за 2020-2022 гг. Исследование ос-
новано на методах системного анализа, 
индукции, дедукции, абстрагирования, 
обобщения, а также традиционных спо-
собах экономического анализа.

Результаты исследования и их обсуж-
дение

В условиях продолжающегося санк-
ционного противостояния уровень жизни 
жителей российских регионов неуклон-
но снижается. Поддерживаем мнение 
исследователей, полагающих, что для 
повышения благосостояния населения 
и сокращения бедности необходим си-

стемный подход в региональном и отрас-
левом управлении [5, с. 82].

В принятой в 2019 году Стратегии про-
странственного развития России на пери-
од до 2025 года (далее – Стратегия) в каче-
стве одной из серьезных проблем названа 
высокая межрегиональная дифференци-
ация социально-экономического развития 
страны; отмечено существенное отста-
вание Дальневосточного макрорегиона 
по ключевым социально-экономическим 
показателям от среднероссийского уров-
ня. Дальневосточный федеральный округ 
Стратегией определен как приоритетная 
геостратегическая территория, т.е., терри-
тория, «имеющая существенное значение 
для обеспечения устойчивого социально-э-
кономического развития, территориальной 
целостности и безопасности Российской 
Федерации, характеризующаяся специ-
фическими условиями жизни и ведения 
хозяйственной деятельности» [2]. В качестве 
одной из задач Стратегии обозначено обе-
спечение опережающего социально-эко-
номического развития и устойчивого при-
роста численности постоянного населения 
в этом макрорегионе. В условиях высокой 
урбанизированности особая нагрузка воз-
лагается на города - административные 
центры, концентрирующие в себе нема-
лую часть основных ресурсов, в первую 
очередь, человеческого капитала.

Дальневосточный федеральный округ 
(ДФО) включает в себя 11 субъектов Рос-
сийской Федерации; занимает более 40 
% площади территории страны, при этом 
проживает здесь всего 5,4 % населения, 
значительная часть которого сконцентри-
рована в городах - административных цен-
трах регионов. Большая часть территории 
ДФО расположена в зоне экстремального 
климата, что существенно влияет на мно-
гие социально-экономические процессы и 
определяет качество жизни населения [11].

За первую четверть XXI века в регионах 
России значительно усилились процессы 
урбанизации. Так, если на начало 2001 г. 
численность городского населения состав-
ляла 107072 тыс. человек, или 73,2% от об-
щей численности россиян, то к началу 2023 
г. удельный вес городского населения уве-
личился уже до 74,9%. В ДФО за этот период 
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данный показатель возрос с 70,1 до 73,7%. 
Здесь доля городского населения растет в 
большей мере, чем в среднем по стране.

В российских регионах город значитель-
нее, чем село, сосредотачивает в себе 
население по простой причине: в сель-
ской местности крайне остры проблемы 
занятости, медицинского обслуживания, 
дошкольного и среднего образования, 
слаборазвита дорожно-транспортная, ры-
ночная и социальная инфраструктуры. Го-
род же предлагает людям более высокий 
уровень и качество жизни. Жители сель-
ской местности не выдерживают множе-
ства жизненных (бытовых и иных) трудно-
стей и переезжают в города, в том числе, в 
европейскую часть страны. А Дальний Вос-
ток постепенно утрачивает человеческий 
капитал и рискует в перспективе остаться 
без главной движущей силы социально-э-
кономического развития.

Статистика свидетельствует, что почти 
во всех регионах ДФО возрастает «сто-

личная» урбанизация, под которой мы по-
нимаем процесс усиления роли столиц 
(административных центров) в социаль-
но-экономическом развитии российских 
регионов.

В условиях спада численности населе-
ния регионов в большинстве из них снижа-
ется и численность населения столиц, при 
этом доля населения, проживающего в 
столицах, увеличивается. Наивысшая «сто-
личная» урбанизированность сложилась в 
Магадане и Петропавловске-Камчатском, 
где проживают более 60% населения реги-
она; наименьшая – в Благовещенске и Ана-
дыре, где показатель составил менее 1/3.

Административные центры сосредота-
чивают в себе материально-технические, 
инфокоммуникационные, инфраструк-
турные, финансово-инвестиционные, и 
в целом, социально-экономические ре-
сурсы регионов и выигрывают в конкурент-
ной борьбе за главный ресурс – человече-
ский капитал (табл. 1).

Таблица 1
Численность населения городов - административных центров регионов ДФО

Города

2020 г 2021 г 2022 г

тыс. чел.

% к чис-
ленности 

населения 
региона

тыс. чел.

% к чис-
ленности 

населения 
региона

тыс. чел.

% к чис-
ленности 

населения 
региона

Улан-Удэ 439,1 44,5 437,5 44,4 436,4 44,4
Якутск 323,0 32,7 330,6 33,1 341,2 34,2
Чита 351,8 33,2 350,9 33,3 350,0 33,5

Петропав-
ловск-Кам-

чатский

179,6 61,2 179,4 61,3 181,3 62,8

Владивосток 634,7 34,2 628,6 34,1 629,0 34,6
Хабаровск 616,4 47,6 610,3 47,2 613,5 47,8

Благове-
щенск

231,6   29,9 231,0 30,3 230,1 30,4

Магадан 92,1 67,1 91,8 67,5 91,4 68,1
Южно-Са-

халинск
200,6   42,7 200,2 43,0 201,7 43,8

Биробид-
жан

71,8 47,1 70,4 47,1 68,9 46,7

Анадырь 15,8 33,2 15,2 31,7 15,1 31,6

Составлено и рассчитано по источникам [3; 4]

Вместе с тем, и в городах демогра-
фическая проблема остается острой. В 
большинстве «столичных» городов ДФО 

к 2022 г. коэффициент смертности сло-
жился выше коэффициента рождаемо-
сти (табл. 2).
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Таблица 2
Показатели рождаемости и смертности населения в городах

Города
на 1000 человек населения приходится:

2020 г 2021 г 2022 г
родившихся умерших родившихся умерших родившихся умерших

Улан-Удэ 12,0 9,3 12,1 10,6 11,4 12,2
Якутск 13,9 5,8 13,6 7,2 12,9 8,6
Чита 11,5 10,2 11,6 12,1 10,6 14,0

Петропав-
ловск-Камчат-

ский

10,6 10,0 10,6 11,8 10,2 13,1

Владивосток 9,0 11,2 8,8 13,2 8,4 14,0
Хабаровск 11,2 12,2 10,6 14,5 10,1 15,6

Благовещенск 10,6 10,7 10,7 13,7 9,7 15,5
Магадан 9,3 10,1 9,9 10,8 9,9 13,0

Южно-Саха-
линск

13,2 9,1 13,4 10,2 13,2 12,2

Биробиджан 11,9 13,7 10,8 16,8 10,9 19,2
Анадырь 8,9 4,7 10,2 6,6 9,9 6,7

Составлено по источнику [4]

Критически высок (19,2 промилле) ко-
эффициент смертности населения в Би-
робиджане – административном центре 
одного из беднейших дальневосточных 
регионов – Еврейской автономной обла-
сти. Также значительно преобладающая 
над рождаемостью смертность сложи-
лась во Владивостоке, Хабаровске, Благо-
вещенске, Чите. Немного благоприятнее 
положение в Якутске и Анадыре, где рож-
даемость выше смертности.

Отдельного внимания заслуживает про-
блема сокращения в дальневосточных 
городах и регионах (а также других реги-
онах) численности мужчин фертильного 
возраста из-за гибели многих из них в связи 
с участием в военных действиях в Украине, 
а также из-за связанной с этим массовой 
эмиграции молодых людей в другие реги-
оны страны и за рубеж. Такие процессы 
существенно неблагоприятно повлияли на 
потенциал демографического развития 
Дальнего Востока, и в целом, на параме-
тры социально-экономического роста.

Между тем, в Концепции демографи-
ческой политики России на период до 
2025 года [1] (далее – Концепция) в каче-
стве важнейшей задачи определено повы-
шение уровня рождаемости (увеличение 
суммарного показателя рождаемости в 
1,5 раза) за счет рождения в семьях второ-

го ребенка и последующих детей. На ди-
намику демографического развития влия-
ет много факторов – уровень занятости и 
доходов населения, обеспеченность жи-
льем и его благоустроенность, состояние 
системы дошкольного и общего образо-
вания, уровень репродуктивного здоровья 
мужчин и женщин, состояние системы 
здравоохранения и др. Особое значение 
имеет доступность медицины, позволяю-
щая гражданам беспрепятственно и сво-
евременно пользоваться квалифициро-
ванной помощью врачей.

Самая высокая нагрузка на больничные 
учреждения и самая низкая обеспечен-
ность врачами сложилась в Улан-Удэ – ре-
гиональном центре Республики Бурятия. В 
данном регионе высоки «столичная» урба-
низация и имущественная сегрегация, и в 
то же время низки уровень благоустрой-
ства, инновационная и инвестиционная 
активность. Этот город характеризуется 
неблагоприятной экологической обста-
новкой, слаборазвитой социальной ин-
фраструктурой и высокой бедностью на-
селения [10].

В Чите и Хабаровске фондооснащен-
ность больницами тоже низкая, однако, 
здесь более высока обеспеченность вра-
чами, чем, например, в Улан-Удэ и Биро-
биджане (табл. 3).
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Таблица 3
Обеспеченность населения услугами здравоохранения

Города

2020 г 2021 г 2022 г
Нагрузка 
на одну 

больничную 
организацию 

(тыс. чел. 
населения)

Число вра-
чей на 10 

тыс. жителей

Нагрузка 
на одну 

больничную 
организацию 

(тыс. чел. 
населения)

Число вра-
чей на 10 

тыс. жителей

Нагрузка 
на одну 

больничную 
организацию 

(тыс. чел. 
населения)

Число вра-
чей на 10 

тыс. жителей

Улан-Удэ 27,4 58,9 29,2 59,1 29,1 58,2

Якутск 15,4 105,5 15,7 102,4 17,1 101,6

Чита 23,5 107,9 25,1 112,4 25,0 109,1

Петропав-
ловск-Кам-

чатский

10,6 60,9 10,6 60,7 11,3 64,4

Владивосток 17,6 94,9 17,0 94,7 17,0 94,8

Хабаровск 22,8 85,9 23,5 88,0 23,6 87,2

Благове-
щенск

17,8 115,7 15,4 117,2 12,8 121,9

Магадан 10,2 74,8 10,2 75,9 13,1 76,6

Южно-Саха-
линск

16,7 95,4 14,3 97,5 14,4 98,1

Биробиджан 9,0 62,5 8,8 62,9 8,6 58,6

Анадырь 15,8 87,2 15,2 114,8 15,1 119,8
Составлено и рассчитано по источнику [4]

Из всех городов - региональных центров 
ДФО наиболее благоприятная институци-
ональная оснащенность в сфере меди-
цины достигнута в Благовещенске и Юж-
но-Сахалинске, где относительно низка 
социальная нагрузка на больничные орга-
низации и, вместе с тем, довольно высока 
обеспеченность горожан медицинскими 
кадрами. Доступность и достаточность 
институтов здравоохранения существенно 
влияет на социально-экономическое раз-
витие территорий, а также выступает ус-
ловием выбора места жительства и значи-
мым фактором формирования качества 
жизни [6, с. 48].

Основные причины проблемного поло-
жения медицины заключаются в сокраще-
нии бюджетного финансирования этой 
сферы и хронической нехватке медицин-
ских кадров. По мнению специалистов 
[7], именно кадровый потенциал отрасли 
здравоохранения выступает стержневым 
звеном решения указанных проблем. Лю-
бые медицинские центры и самое совре-
менное оборудование не имеют смысла 
без грамотных, высококвалифицирован-
ных профессионалов. А это уже систем-
ная задача – непрерывная подготовка ме-

дицинских кадров вкупе с достаточным 
оснащением учреждений здравоохране-
ния. Решение этой задачи в тесной связи с 
региональными и муниципальными стра-
тегическими документами развития ме-
дицинской отрасли и экономики в целом, 
будет способствовать улучшению качества 
услуг здравоохранения и значительному 
повышению уровня жизни населения.

В Концепции отмечено, что достижение 
целей демографической политики зави-
сит от успешного решения широкого круга 
проблем в области социально-экономи-
ческого развития, «включая обеспечение 
стабильного экономического роста и ро-
ста благосостояния населения, снижение 
уровня бедности и уменьшение диффе-
ренциации по доходам, интенсивное раз-
витие человеческого капитала и создание 
эффективной социальной инфраструк-
туры (здравоохранение, образование, 
социальная защита населения), рынка 
доступного жилья, гибкого рынка труда, 
улучшение санитарно-эпидемиологиче-
ской обстановки» [1]. Огромное значение 
имеет опережающее развитие агропро-
довольственного сектора, позволяющего 
повысить уровень самообеспеченности 
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жизненно важными продуктами питания, 
поскольку потребление продуктов питания 
в дальневосточных регионах находится на 
уровне, не соответствующем нормам ра-
ционального питания человека [12].

Между тем, если реальная внутренняя 
политика правительства не в полной мере 
способствует решению этих проблем, то 
формируются предпосылки дестабилиза-
ции социума и возникновения разных де-
формаций в отраслевой и региональной 
структурах экономики. А неравномерное 
развитие регионов и отраслей порождает 
новые диспропорции – в уровне доходов 
населения и параметрах имуществен-
ного расслоения, в состоянии и развитии 
инфраструктуры, в параметрах бюджет-
но-налоговой системы, в конъюнктуре рын-
ка труда, рынка капиталов, рынка недвижи-
мости. И так далее.

Чтобы улучшить демографическое по-
ложение в городах и регионах, необхо-
димо комплексно и масштабно подойти 
к решению данных проблем. Важно син-
хронизировать все стратегические нор-
мативные документы, реально оценивать 
имеющиеся ресурсы, оптимально их рас-
пределять в пространственном и отрасле-
вом аспектах. И особенно важно выбрать 
приоритеты, действительно значимые для 
будущего развития нашей страны.

Стратегия пространственного развития 
России на период до 2025 года была при-
нята пять лет назад, однако к настоящему 
времени убыль населения в дальневосточ-
ных регионах продолжается, урбанизация 
усиливается, бедность и имущественная 
сегрегация возрастают, уровень жизни 
снижается, и благоприятных перспектив 
для жителей ДФО пока не предвидится. Это 
неуклонно истощает человеческий капи-
тал в России в целом и на Дальнем Восто-
ке в частности, а также является сдержива-
ющим фактором продекларированного 
в Стратегии опережающего социально-э-
кономического развития приоритетных гео-
стратегических территорий. И самое тре-
вожное: усиливаются угрозы национальной 
безопасности и целостности России, по-
скольку ее обширные восточные просторы 
рискуют в недалеком будущем стать почти 
безлюдными.

Для решения демографической про-
блемы необходимо создать ряд базовых 
условий, формирующих среду, благопри-
ятную для сохранения и преумножения на-
родонаселения. Комплексные вложения 
государства в реализацию мер поддерж-
ки граждан, связанных с развитием инсти-
тута семьи, улучшением качества жизни, 
должны быть «той основой, которая станет 
самой эффективной инвестицией в мас-
штабах будущих поколений страны» [9, 
с. 115]. Нужно разработать комплексные 
меры по повышению обеспеченности ме-
дицинскими услугами жителей не только 
городской, но и сельской местности;  уско-
рить реализацию программ улучшения жи-
лищных условий населения ДФО; принять 
меры по увеличению реальных денежных 
доходов граждан в условиях стремитель-
но растущей инфляции; обеспечить раз-
витие социального предпринимательства 
и социального партнерства для создания 
рабочих мест и оказания продовольствен-
ной помощи малоимущим гражданам 
путем господдержки. Предлагаемые пер-
востепенные меры будут способствовать 
снижению убыли населения и повышению 
уровня жизни не только в столицах регио-
нов, но и в остальных населенных пунктах 
Дальневосточного федерального округа.

Заключение
Демографическая ситуация в адми-

нистративных центрах дальневосточных 
регионов особенно остра: за последние 
годы численность населения заметно со-
кратилась из-за естественной и миграци-
онной убыли в связи с резким снижением 
уровня жизни. Во всех регионах социаль-
ная инфраструктура, и в первую очередь, 
медицинская отрасль, нуждаются в опе-
режающем развитии. Необходимы без-
отлагательные государственные меры, 
нацеленные на комплексное решение 
перечисленных проблем. Если действенно 
не решить демографическую проблему в 
городах и регионах ДФО, то в дальнейшем 
все остальные социально-экономические 
вопросы решить здесь будет невозможно 
и некому.
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 Аннотация.
Развитие общественной активности граждан, вовлечение жи-
телей в решение вопросов местного значения, а также реали-
зацию проектов территориального развития является одним 
из ключевых факторов повышения эффективности местного 
самоуправления, обеспечения учета потребностей населения 
при выборе стратегических ориентиров функционирования му-
ниципального образования. Результаты опроса экспертов (руко-
водители органов местного самоуправления) показали низкий 
уровень общественной активности жителей, дефицит доверия 
между населением и властью в муниципалитетах. Данный не-
гативный фон рассматривается экспертами в качестве одного из 
ограничений социально-экономического развития территории. 
В статье обосновывается вывод о необходимости реализации 
моделей вовлечения граждан в решение вопросов местного 
значения на основе активного использования цифровых тех-
нологий. Наиболее целесообразным представляется формиро-
вание модели, обеспечивающей интеграцию общественной и 
экспертной поддержки местного самоуправления. Привлечение 
научного сообщества  и представителей местной инициативной 
общественности к определению стратегических приоритетов 
развития муниципального образования может рассматриваться 
в качестве механизма повышения эффективности управленче-
ских решений, развития доверия между властью и населением.

 Ключевые слова. 
Общественная активность, доверие, муниципальные образо-
вания, местное самоуправление, местные сообщества, обще-
ственный контроль.

 Abstract. 
The development of public activity of citizens, the involvement of 
residents in resolving issues of local importance, as well as the im-
plementation of territorial development projects is one of the key 
factors in increasing the efficiency of local government. In addition, 
the creation of conditions for the development of public activity 
of citizens ensures that the needs of the population are taken into 
account in the process of choosing strategic guidelines for the func-
tioning of the municipality. The results of a survey of experts (heads 
of local governments) showed a low level of social activity of resi-
dents, a lack of trust between the population and the authorities in 
municipalities. This negative background is considered by experts 
as one of the restrictions on the socio-economic development of 
the territory. The article substantiates the conclusion about the 
need to implement models for involving citizens in resolving issues 
of local importance based on the active use of digital technologies. 
It seems most appropriate to form a model that ensures the integra-
tion of public and expert support for local government. Involving 
the scientific community and representatives of the local initiative 
community in determining the strategic priorities for the develop-
ment of a municipal formation can be considered as a mechanism 
for increasing the efficiency of management decisions and develop-
ing trust between the authorities and the population.

 Keywords. 
Public activity, trust, municipalities, local government, local com-
munities, public control.

Введение
Вовлечение граждан в процессы мест-

ного самоуправления, развитие обще-
ственной активности жителей в муни-
ципалитетах представляется одним из 
важнейших факторов социально-эконо-
мического развития территорий [12]. Как 
справедливо отмечается в российских 
исследованиях, трансформация моделей 
поведения населения должна заключаться 
в переходе от пассивной, патерналист-
ской позиции получателя общественных 
благ и услуг к активной субъектной пози-
ции, позволяющей решать задачи развития 
местных сообществ [8]. Однако, в сложив-
шихся условиях население зачастую де-
монстрирует стратегии отчуждения, низкий 
уровень включенности в решение вопро-
сов местного значения [1]. 

Развитие муниципальной активности 
жителей может достигаться за счет фор-
мирования солидарной ответственности 
власти и населения, реализации демокра-
тических инициатив, повышения граждан-
ской культуры [13].Важную роль в данном 
процессе играет разработка инфор-

мационно-просветительских мероприя-
тий, определение приоритетов развития и 
решений, обеспечивающих устранение 
насущных проблем жизнедеятельности 
местных сообществ [5]. Е.В. Рожков в сво-
ем исследовании обращает внимание 
на роль цифровых платформ в диалоге 
власти и общества, необходимость фор-
мирования эффективных экосистем «об-
щественно-публичного менеджмента» 
[11]. Развитие данной идеи представлено 
в исследовании Е.И Васильевой, Т.Е. Зерча-
ниновой, А.С. Никитиной, которые делают 
вывод о значимости установления «соци-
ально-гражданской инфраструктуры» для 
организации эффективных диалоговых 
форм и взаимодействий между властью и 
обществом [2]. 

Активизация процессов самоорганиза-
ции граждан на муниципальном уровне 
предполагает реализацию таких направ-
лений деятельности, как предоставление 
информационно-консультативной, мето-
дической поддержки инициативных жите-
лей; создание условий для максимизации 
участия населения в практиках принятия 
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стратегических решений о перспективах 
развития территории; повышение роли 
формальных и неформальных сооб-
ществ, ориентированных на проблемы 
местных сообществ [3]. Реализация дан-
ных направлений деятельности возможна 
в условиях расширения практик и форм 
работы органов местного самоуправле-
ния с населением, максимальной заинте-
ресованности муниципальных служащих 
в привлечении жителей к решению вопро-
сов местного значения [6]. 

Учитывая весомую роль руководителей 
органов местного самоуправления в раз-
витии общественной активности граждан, 
особую актуальность приобретает вопрос 
о достаточности организационно-кадро-
вых, финансовых и иных ресурсов муни-
ципальной власти, необходимых для обе-
спечения эффективного взаимодействия 
с населением. Зарубежные ученые обра-
щают внимание на то, что современные 
муниципалитеты вынуждены функциони-
ровать в условиях ограниченной автономии, 
острого дефицита финансовых ресурсов 
[18,19].  Опросы населения в российских 
регионах иллюстрируют проблему недо-
статочной эффективности местных орга-
нов власти, суженных возможностях приня-
тия самостоятельных решений в условиях 
максимального встраивания в вертикаль 
власти, приоритезации своих ориентаций 
на интересы региональных элит [7]. Таким 
образом, сложившиеся практики иниции-
руют ограничения институциональной ав-
тономии местного самоуправления, что 
негативно сказывается на процессах са-
моорганизации граждан, их муниципаль-
ной активности. 

Как показывают результаты междуна-
родных исследований, в последние годы 
наблюдаются тенденции повсеместного 
распространения дефицита доверия жи-
телей к местным властям [17]. При этом 
именно доверие выступает одним из наи-
более значимых факторов вовлечения 
граждан в решение вопросов местного 
значения, реализацию проектов, направ-
ленных на социально-экономическое 
развитие территорий. По мнению ученых, 
формирование доверия к местной власти 
может быть обусловлено такими параме-
трами, как открытость и прозрачность дея-
тельности муниципальных чиновников  [15], 

наличие положительных результатов их ра-
боты, уважение к закону [16], поддержание 
профессиональной репутации, соблюде-
ние этических принципов [14]. 

Основная часть
Опрос руководителей органов местно-

го самоуправления (исследование прове-
дено в 2023 году при поддержке Всерос-
сийской ассоциации развития местного 
самоуправления (ВАРМСУ), N=188) пока-
зал отсутствие или низкий уровень социаль-
ных инициатив жителей, наличие дефицита 
общественной поддержки. При ответе на 
вопрос о барьерах социально-экономиче-
ского развития территории, 41% экспертов 
отметили социальную пассивность насе-
ления в качестве существенного ограничи-
теля данных процессов, 50,5% - частичного.  
Дефицит доверия к местной власти как 
фактор, сильно лимитирующий потенциал 
развития муниципального образования вы-
делил почти каждый третий эксперт (29,3%). 
Вариант ответа «отчасти ограничивает» 
присутствовал в оценках каждого второго 
эксперта (52,6%). Усугубляют ситуацию де-
фицита доверия в ряде случаев дисфунк-
ции реализации модели «сити-менеджер» 
в муниципальных образованиях РФ. Рас-
пространение данной модели предпола-
гает развитие идей профессионализации 
управления на местах в связи с переходом 
на конкурсное назначение руководите-
ля местной администрации. Население 
в данном случае исключается из самих 
процедур «всенародного» голосования. 
Справедливо при этом было бы отметить 
невысокую явку на муниципальные выбо-
ры, однако, как показывают результаты ис-
следований модель «сити-менеджер» при 
наличии дисфункций ее реализации зача-
стую становится дополнительным факто-
ром снижения общественной активности 
населения. 

Результаты исследования детерминиру-
ют постановку исследовательского вопро-
са о причинах недостаточной обществен-
ной активности населения, низкого уровня 
вовлеченности в практики местного само-
управления. Анализ научной литературы по 
проблеме вопроса характеризует преоб-
ладание формализованных процедур уча-
стия жителей в решении вопросов местно-
го значения. Как отмечается в российских 
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исследованиях, большинство граждан 
дистанцируется от реальных практик му-
ниципальной активности, зачастую пред-
почитая пассивные формы, такие, как, 
например, опросы общественного мне-
ния. Причинами данных негативных явлений 
служит отсутствие мотивации, уверенно-
сти в возможностях собственного влияния 
на принятие решений, позитивных измене-
ний, обусловленных повышением личной 
инициативности [4].  При этом помимо 
традиционных форм участия в обществен-
ных слушаниях или культурно-массовых 
публичных мероприятиях, необходимо 
создавать площадки для реализации иных 
практик общественной активности насе-
ления [9], предусматривающих создание 
условий для реализации деятельностного 
потенциала местных жителей. В развитие 
данных выводов хотелось бы добавить, что 
современные жители в условиях дефици-
та временных ресурсов и высокого темпа 
жизни, недостаточно мотивированы на уча-
стие в тех общественных практиках, кото-
рые носят формальный характер или име-
ют низкую эффективность. 

Достаточно стандартные, односторон-
ние процедуры диалога с жителями, кото-
рые не инициируют реальных изменений в 
развитии муниципального образования, не 
позволят повысить уровень общественной 
активности.  Только рациональный подход 
и четкое видение  результативности лично-
го участия могут обеспечить вовлеченность 
граждан в решение вопросов местного 
значения, преодоление отчужденности во 
взаимодействиях муниципальной власти 
и населения. В частности, публичные слу-
шания, отчет Главы муниципального об-
разования, зачастую носят формальный 
характер. В условиях цифровизации, рас-
ширения границ доступа к информации, 
даже местные активисты будут, скорее 
всего, иметь низкую мотивацию к участию 
в данных практиках. В соответствии с за-
просом на повышение общественной 
активности граждан представляется необ-
ходимым трансформировать характер 
и содержание процедур взаимодействия 
власти и населения, создавать условия для 
перехода жителей из роли статистов к роли 
активных субъектов, обеспечивающих ини-
циирование решений, которые отвечают 
их интересам и потребностям.  

Как показывают результаты опроса, се-
годня жители в большинстве своем заин-
тересованы в  таких формах участия, как 
контроль за деятельностью органов вла-
сти, расходованием бюджетных средств 
[10]. Можно сделать вывод, что активные 
представители местных сообществ пред-
почитают динамичные, перспективные 
практики с высоким уровнем результатив-
ности, открывающие возможность влияния 
на принятие управленческих решений, 
выбор альтернатив развития территории, 
реализации инициатив улучшения усло-
вий жизнедеятельности, повышения ком-
форта в месте своего проживания.  В дан-
ном контексте общественный контроль за 
деятельностью органов местного само-
управления, расходованием бюджетных 
средств представляется наиболее эф-
фективным механизмов повышения вов-
леченности граждан в решение вопросов 
местного значения.

Таким образом, устоявшиеся представ-
ления о пассивности граждан, мнения 
руководителей органов местного самоу-
правления по поводу дефицита доверия и 
низкой включенности жителей могут быть 
обусловлены не только субъективными  
факторами, но и объективными услови-
ями сужения границ влияния на принятие 
управленческих решений в муниципали-
тетах. В больших городах обезличенность 
взаимодействий власти и населения, фор-
мализованные процедуры общественного 
участия, сложившиеся стереотипы о не-
возможности влияния на  действия властей 
(устоявшееся клише: «мое мнение ничего 
не изменит») создает задел для углубляю-
щегося дефицита доверия. 

Рассмотрим условия и факторы повы-
шения уровня общественной активности 
населения в муниципалитетах РФ. Так, к 
ним можно отнести: 

• создание цифровых площадок, 
обеспечивающих артикуляцию мнений 
граждан по вопросам территориального 
развития, обсуждение насущных проблем 
жизнедеятельности;

• повышение уровня информацион-
ной открытости местных органов власти, 
в том числе, по таким актуальным вопро-
сам, как расходование средств муници-
пального бюджета, приоритетные направ-
ления развития инфраструктуры;
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• грантовая поддержка местных со-
циальных инициатив, в том числе обще-
ственных организаций, волонтерских дви-
жений;

• экспертная поддержка при выборе 
альтернатив развития муниципального об-
разования;

• информационно-просветитель-
ская работа, направленная на развитие 
культуры гражданского участия.

Особое внимание должно быть уделе-
но развитию цифровых платформ обще-
ственного участия. В условиях стремитель-
ной урбанизации, высокого ритма жизни 
и занятости, дефицита времени, не только 
институциональные практики взаимодей-
ствия власти и населения, но и межлич-
ностное общение зачастую приобретает 
характер опосредованности и обезличен-
ности. Данные тенденции актуализирует 
общественный запрос на создание циф-
ровых площадок артикуляции мнений, ак-
тивизации гражданского участия. 

Кроме того, цифровые площадки мо-
гут стать основой для проведения инфор-
мационно-разъяснительных мероприятий, 
инициируемых органами местного само-
управления. Информационно-разъясни-
тельные мероприятия могут включать в себя 
следующие аспекты:

• формирование правовых, эконо-
мических компетенций населения в обла-
сти муниципального управления;

• анализ деятельности органов мест-
ного самоуправления, акцентирование 
достижений и ограничений в развитии тер-
ритории, что позволит нивелировать сло-
жившиеся негативные стереотипы о функ-
ционировании муниципалитетов;

• разъяснение форм и механиз-
мов участия граждан в решении вопросов 
местного значения;

• формирование гражданской куль-
туры участия населения.

Использование цифровых технологий 
обеспечивает широкий охват мнений на-
селения по вопросам социально-эконо-
мического развития территории, приори-
тетам модернизации инфраструктурного 
профиля. Особую значимость в данном 
контексте приобретает создание усло-
вий для консолидации интересов различ-
ных социально-демографических групп 
населения,  согласования мнений. При 

этом уровень цифровой активности на-
селения может быть существенно выше, 
учитывая такие факторы, как комфорт-
ность участия, экономия временных ре-
сурсов, предметный характер обсужде-
ний, затрагивающий непосредственные 
интересы местных сообществ. Усиление 
содержательных аспектов цифрового вза-
имодействия может достигаться за счет 
встраивания в информационно-коммуни-
кационные системы технологий, обеспе-
чивающих условия для выбора населени-
ем приоритетных статей финансирования 
муниципальных потребностей, определе-
ния стратегий социально-экономического 
развития территории.

Риски развития цифровых практик взаи-
модействий власти и населения могут быть 
связаны со следующими факторами: 

• недостаточный уровень развития 
цифровой компетентности среди соци-
ально-демографических групп старшего 
возраста;

• недостаточный уровень осведом-
ленности по вопросам развития местного 
самоуправления, компетентности в сфе-
ре муниципальной экономики, бюджетных 
процессов. 

Последний фактор расширяет про-
странство риска при принятии стратегиче-
ских ориентиров развития муниципального 
образования. Необходимость интеграции 
разноплановых мнений населения  в ус-
ловиях дефицита экономических, право-
вых компетенций актуализирует запрос на 
экспертную поддержку управленческих 
решений.   Дополнительным аргументом в 
пользу развития экспертности муниципаль-
ного управления являются кадровые огра-
ничения в деятельности органов местного 
самоуправления. Так, 39,4% опрошенных 
экспертов отметили, что в современных ус-
ловиях остро ощущается недостаточность 
профессиональной команды для обеспе-
чения эффективности деятельности руко-
водителя местной Администрации. 

Таким образом, представляется необ-
ходимым формирование комплексной 
модели развития местного самоуправ-
ления, обеспечивающей интеграцию об-
щественной и экспертной поддержки 
управленческих решений. Данная модель 
может функционировать, как определен-
ный алгоритм учета мнений и интересов 
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граждан на цифровых площадках (первый 
этап), а также их агрегация, обобщение, 
корректировка с учетом имеющихся бюд-
жетных возможностей, специфики нор-
мативно-правового поля. Экспертная под-
держка управленческих решений может 
достигаться за счет привлечения предста-
вителей научного сообщества из высших 
учебных заведений региона, а также мест-
ных активистов, имеющих опыт участия в 
реализации проектов развития муници-
пального образования. Функционирование 
модели, интегрирующей общественную и 
экспертную поддержку, обеспечивает ряд 
существенных преимуществ: 

• повышение уровня вовлеченности 
граждан в решение вопросов местного 
значения;

• создание условий для привлечения 
инициативной местной общественности, 
готовой принимать участие в развитии тер-
ритории не только на цифровых площад-
ках, но и затрачивая личные временные ре-
сурсы;

• создание научного фундамента 
принимаемых управленческих решений, 
обеспечивающих баланс между потреб-
ностями, инициативами жителей и имею-
щимися финансово-экономическими ре-
сурсами;

• формирование новой референт-
ной группы в муниципальных образовани-
ях, объединяющей представителей науч-
ного сообщества и местных активистов, 
что может стать основой для развития до-
верия между властью и населением, реа-
лизации перспективных проектов социаль-
но-экономического развития территории, 
требующей активного участия местной об-
щественности. 

Так, заинтересованность местных сооб-
ществ может стать фундаментом запуска 
таких инновационных технологий развития 
территории, как инициативное бюджети-
рование.

Отметим, что реализация данной мо-
дели, интегрирующей общественную и 
экспертную поддержку местного само-
управления, представляется возможной в 
достаточно крупных муниципальных об-
разованиях РФ, прежде всего, городских 
округах. Так, в сельских муниципальных 
образованиях, малых городах дистанция 
между властью и населением зачастую 

существенно ниже вследствие персонали-
зированного характера муниципального 
лидерства, возможностей непосредствен-
ной артикуляции собственного мнения. 
Данные условия обеспечивают более вы-
сокий уровень вовлеченности населения в 
такие формы, как, например, обществен-
ные слушания.

Заключение
Результаты исследования показали, что 

современные руководители муниципаль-
ных образований РФ ощущают дефицит 
общественной поддержки жителей, их низ-
кую вовлеченность в решение вопросов 
местного значения. Недостаточность дове-
рия между властью и населением снижа-
ет эффективность деятельности органов 
местного самоуправления, возможности 
реализации проектов территориального 
развития, требующих активного участия 
местных сообществ. 

В данном контексте особую актуаль-
ность приобретают технологии, обеспе-
чивающие повышение общественной 
активности граждан. Дефицит времени, 
высокий темп жизни в больших городах ак-
туализирует запрос на цифровые практи-
ки участия, при соблюдении требований их 
результативности. Наиболее перспектив-
ным вариантом развития муниципальной 
активности населения представляется мо-
дель, интегрирующая в себе обществен-
ную и экспертную поддержку управленче-
ских решений. В частности, привлечение 
представителей научных сообществ мо-
жет обеспечивать соблюдение баланса 
между интересами граждан и имеющи-
мися финансово-экономическими воз-
можностями муниципалитета, повышать 
эффективность и научную обоснован-
ность управленческих решений на муни-
ципальном уровне.

Финансирование:
Статья подготовлена по результатам 

исследований, выполненных за счёт бюд-
жетных средств по государственному за-
данию Финансового университета при 
Правительстве РФ.
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 Аннотация.
В связи с проведением Россией специальной военной операции 
остро встал вопрос о сохранении, поддержании и восстановле-
нии психического здоровья и психологического благополучия 
военнослужащих и членов их семей. В связи с чем возникает 
потребность в увеличении количества работников психологи-
ческих служб, оказывающих помощь бойцам и их семьям, что 
представляется невозможным без внедрения специальных 
программ дополнительного профессионального образования. В 
данном контексте приобретает особую актуальность создание 
муниципальных центров, действующих в сфере дополнитель-
ного профессионального образования по реализации современ-
ных, вариативных и востребованных программ для подготовки 
высококвалифицированных специалистов по оказанию психо-
логической помощи военнослужащим и их родственникам. В 
статье рассматривается важность обучения специалистов для 
оказания психологической помощи участникам СВО и их семьям 
на территории муниципального образования. Установлено, что 
психологическая реабилитация жертв войны предполагает ра-
боту высококвалифицированных специалистов по ускорению 
их психологической адаптации и предупреждению психологи-
ческих осложнений. Такие работники должны быть готовы рабо-
тать с ветеранами и членами их семей и иметь высокий уровень 
профессиональной компетентности. Исследование доказывает 
прямую связь между пребыванием человека в зоне боевых 
действий и его психоэмоциональным состоянием. Сформулиро-
ван вывод о том, что участники боевых действий нуждаются в 
психологической реабилитации. Обозначается вопрос нехватки 
высококвалифицированных специалистов по оказанию психо-
логической помощи участникам СВО и их семьям. Выдвинуты 
рекомендации по созданию муниципальных центров дополни-
тельного профессионального образования, которые обеспечат 
высокопрофессиональную подготовку специалистов для оказа-
ния психологической помощи военнослужащим и их семьям.

 Ключевые слова. 
Психологическая реабилитация, жертвы войны, специальная 
военная операция, муниципальные центры, система поддерж-
ки, дополнительное профессиональное образование, психоло-
гическая помощь, военнослужащие и их семьи, социальные 
службы.

 Abstract. 
In connection with Russia’s conduct of a special military opera-
tion, the issue of preserving, maintaining and restoring the men-
tal health and psychological well-being of the participants in the 
special military operation and their family members has become 
acute. In this connection, there is a need to increase the number of 
psychological service workers providing assistance to soldiers and 
their families, which seems impossible without the introduction 
of special programs of additional professional education. In this 
context, the creation of municipal centers operating in the field of 
additional professional education to implement modern, varied 
and popular programs for training highly qualified specialists in 
providing psychological assistance to military personnel and their 
relatives becomes particularly relevant. The article discusses the im-
portance of training specialists to provide psychological assistance 
to SVO participants and their families on the territory of the munic-
ipality. It has been established that the psychological rehabilitation 
of war victims requires the work of highly qualified specialists to ac-
celerate their psychological adaptation and prevent psychological 
complications. Such employees must be prepared to work with such 
individuals and have a high level of professional competence. The 
study proves a direct connection between a person’s stay in a com-
bat zone and his psycho-emotional state. The conclusion is formu-
lated that combatants need psychological rehabilitation. The issue 
of shortage of highly qualified specialists in providing psychological 
assistance to participants of the SVO and their families is highlight-
ed. Recommendations have been put forward for the creation of 
municipal centers for additional professional education, which will 
provide highly professional training of specialists to provide psy-
chological assistance to military personnel and their families.

 Keywords. 
Psychological rehabilitation, victims of war, special military oper-
ation, municipal centers, support system, additional vocational 
education, psychological assistance, military personnel and their 
families, social services.

Введение
Профессиональная деятельность 

специалистов, оказывающих психологи-
ческую помощь, зависит от многих фак-
торов: уровень профессиональной под-
готовки, личностные и профессиональные 
качества, условия работы и др. Такие ра-
ботники должны развивать не только про-
фессиональные навыки, но и умение 
постоянно работать над совершенство-
ванием своих способностей и качеств. 
К сожалению, проблема подготовки вы-
сокопрофессиональных специалистов, 
оказывающих психологическую поддерж-

ку участникам боевых действий, в России 
значительно обострилась после начала 
СВО. Потребность в психологической ре-
абилитации испытывают не только вернув-
шиеся с фронта военнослужащие, но и их 
родственники. В помощи психологов так-
же нуждаются вынужденные переселен-
цы, люди, которые проживают в прифрон-
товых регионах и имеют родственников и 
друзей на территориях ведения боевых 
действий. Вопрос проведения психологи-
ческой реабилитации, ориентированной 
на потребности данных категорий лиц, из-
учен слабо, а проблема осложняется еще 
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и тем, что среди потенциальных пациентов 
реабилитационных учреждений могут быть 
не только вышеперечисленные лица, но и 
люди, которые длительное время выполня-
ют свои профессиональные обязанности 
в экстремальных и травмоопасных усло-
виях СВО (журналисты, волонтеры, поли-
цейские, пожарные, строители, электрики 
и др.).

Актуальность исследования заключа-
ется в том, что специальная военная опе-
рация, которая продолжается с 2022 года, 
стала показателем нехватки специали-
стов по оказанию психологической помо-
щи участникам СВО и членам их семей. 
Вопрос формирования специализиро-
ванных муниципальных центров профес-
сиональной подготовки специалистов для 
психологической реабилитации военнос-
лужащих в России особенно актуален.  

Целью исследования является рассмо-
трение необходимости создания муни-
ципальных центров дополнительного про-
фессионального образования в связи с 
длительном проведением СВО.  Одним 
из учреждений готовящих специалистов 
для психологической помощи военнослу-
жащим и их семьям могли бы стать муни-
ципальные центры дополнительного про-
фессионального образования.  

Основой методологического подхода 
в данном исследовании является анализ и 
обобщение на основе результатов изуче-
ния научно-теоретического материала, что 
определяет формирование выводов и ре-
комендаций в исследуемой области. Ис-
пользуются следующие методы научного 
познания: диалектический, логико-семан-
тический, системно-структурный, функци-
ональный и логико-нормативный.

Практическая значимость научной ра-
боты заключается в современном осве-
щении феномена боевого стресса и в 
рекомендации создания муниципальных 
центров дополнительного профессио-
нального образования, которые обеспе-
чат высокопрофессиональную подготовку 
специалистов для оказания психологиче-
ской помощи военнослужащим и их се-
мьям. Кроме того, выдвинутые рекомен-
дации могут быть полезным инструментом 
для государственной и муниципальной 
политики по улучшению психического здо-
ровья граждан в условиях проведения СВО.

Было выявлено, что, хотя психологическая 
реабилитация проводится, но она требу-
ет большей государственной поддержки, 
популяризации и более широкого привле-
чения экспертов.  Выводы исследования 
имеют существенное значение для работ-
ников государственного и муниципального 
управления, педагогов, психологов, соци-
альных работников, студентов-психологов 
и профессорско-преподавательского 
состава психологических факультетов как 
доктринальная основа образовательного 
процесса.

Теоретические исследования
Бедствия распространены во всем 

мире и регулярно влияют на жизни лю-
дей. Характер бедствий варьируется от 
катастрофических природных явлений до 
промышленных аварий, беспорядков и 
войн. Помимо этого, существуют техноло-
гические и промышленные катастрофы, а 
также искусственные катастрофы, такие 
как терроризм, этническое насилие, кон-
фликты и войны, в результате которых стра-
дают сотни тысяч человек. Потребности в 
поддержке и уходе лиц, переживших бед-
ствие, не ограничиваются только острой 
стадией, но продолжаются и в долгосроч-
ной перспективе.

Вопросы социальной защиты семей 
военнослужащих в условиях начала и ве-
дения боевых действий не были предме-
том специальных научных исследований 
до начала специальной военной опера-
ции. Иногда в научных работах освеща-
лись только отдельные аспекты этой про-
блемы, хотя необходимость ее глубокой 
разработки определяется практическими 
потребностями и нуждами России. Это 
вызвало противоречие между необходи-
мостью качественной реализации вопро-
са социальной защиты семей военнослу-
жащих в условиях начала и ведения боевых 
действий и невозможностью сделать это 
без выявления проблемных вопросов со-
циальной защиты, их анализа и обоснова-
ния путей их решения. 

Специальная военная операция (СВО), 
которая продолжается с 2022 года, сопро-
вождается масштабными боевыми дей-
ствиями, в которых приняли участие сотни 
тысяч военнослужащих с обеих сторон. 
Поддержка психического здоровья в Рос-
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сии претерпевает важные реформы и 
перестраивается в соответствии со сло-
жившейся ситуацией. Первоочередной 
необходимостью является восстановле-
ние достойной жизни каждого человека, 
пострадавшего в результате проведения 
СВО, военного или гражданского. От эф-
фективности усилий в этом направлении 
будет зависеть судьба каждого из нас, на-
шего общества и нашей страны в целом. 

В ходе проведения СВО российские 
военнослужащие испытывают боевой 
стресс. Проявления острых стрессовых 
реакций и симптомов посттравмати-
ческого стресса (ПТРС) требуют психо-
логической помощи и восстановления 
личностных ресурсов участников СВО. От-
сутствие психологической помощи может 
привести к психическим расстройствам, 
которые зачастую являются результатом 
самостоятельной неадекватной борьбы 
с острым стрессом, либо ПТРС, вызван-
ными боевой травмой, то есть боевыми 
стрессовыми реакциями. Указанные не-
гативные последствия боевого стресса 
требуют оказания психологической по-
мощи военнослужащим и психологиче-
ского восстановления ресурсов личности.  
Хотя большинство солдат могут адекватно 
справиться с этими факторами стресса, 
некоторые настолько перегружаются бо-
евым стрессом, что их психологическая 
защита истощается, вызывая психологиче-
ский срыв. Такие психические изменения 
сгруппированы в категорию «посттравма-
тического стрессового расстройства», из-
учаемую многими исследователями [11].

Исследования, проведенные после во-
енных конфликтов, показали, что стрессо-
вые факторы, связанные с боевыми дей-
ствиями, приводят к значительному риску 
возникновения проблем с психическим 
здоровьем, включая посттравматическое 
стрессовое расстройство, депрессию, 
злоупотребление психоактивными веще-
ствами, ухудшение социального функци-
онирования и трудоспособности, а также 
более широкое использование медицин-
ских услуг [16].

В психологии реабилитация понима-
ется как комплексное восстановление 
жизнедеятельности человека, имеющее 
социальный, правовой, медицинский, 
психологический, профессиональный и 

педагогический аспекты. Основная цель 
реабилитации – полное восстановление 
психического и физического здоровья, ра-
ботоспособности и адаптивности челове-
ка в социальной среде. Психологическое 
восстановление и реабилитация военнос-
лужащих после участия в боевых действи-
ях являются одной из приоритетных задач, 
которой занимаются многие ученые и 
практики в области психического здоровья 
военнослужащих [12]. Для ее реализации 
разрабатываются различные программы, 
направленные на повышение жизнестой-
кости и снижение воздействия боевого 
стресса на военнослужащих перед раз-
вертыванием, в ходе боевых задач и после 
их выполнения [14].

Воздействие травмирующих ситуаций 
оказывает различное психологическое 
воздействие на лиц, принимающих уча-
стие в боевых действиях. Эти последствия 
для психического здоровья необходимо 
выявить, а военнослужащим необходи-
мо оказать соответствующую поддерж-
ку. Необходимо тщательно изучить влия-
ние психологических травм, полученных 
в результате участия в боевых действиях и 
создать индивидуальную систему психо-
логической поддержки. Боевой опыт воен-
нослужащих сочетает в себе влияние бое-
вых и небоевых стрессоров, связанными с 
пребыванием в зоне боевых действий, что 
приводит к тяжелым травмам, симптомам 
посттравматического стрессового рас-
стройства и способности к адаптации к 
стрессу. Ресурсом преодоления боевого 
стресса является жизнеспособная пози-
ция, ориентированная на эффективное 
саморазвитие. Военнослужащие демон-
стрируют выраженные признаки дезадап-
тации, однако часть из них сообщает о по-
вышении ценности жизни, духовном росте 
и общей тенденции личностного роста.

Военные действия также изменили ра-
боту специалистов, оказывающих услуги 
раннего вмешательства, и социальных 
работников. Они призваны стать одним из 
центров эмоциональной солидарности 
граждан и распространения культуры пси-
хологического здоровья в обществе.  Наря-
ду с психологами, поддержку оказывают 
местные врачи, медицинские работники, 
учителя и члены добровольных организа-
ций [15,23]. Первоначальная психологиче-
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ская поддержка обычно исходит от членов 
различных добровольных, благотворитель-
ных организаций и различных местных не-
правительственных организаций.

Все лица, принимающие ответные 
меры, и, в первую очередь, работники 
здравоохранения и социальной помощи, 
также должны помнить о психологических 
потребностях людей, переживших травма-
тический инцидент, и предлагать постра-
давшим людям практическую, социаль-
ную и эмоциональную поддержку, первую 
психологическую помощь или кризисное 
вмешательство [22]. Только подготовлен-
ные специалисты смогут оказать помощь 
в решении психологических проблем, в 
том числе таких, как отстрой стресс, горе, 
утрата и др.

Считается, что большинство специали-
стов оказывающих помощь участникам 
боевых действий и их семьям обучены ока-
занию кризисного управления или психо-
социальной поддержки, но зачастую это 
не так. Без таких компетенций возникает 
ощущение неспособности оказать адек-
ватную помощь пострадавшим, что может 
негативно повлиять на их дальнейшее ка-
чество жизни. 

Участникам боевых действий приходит-
ся работать в чрезвычайно трудных усло-
виях, иногда в ситуациях жизни и смерти. 
Справиться с травмами и болью жертв, а 
также со смертью может быть непросто. 
Во многих ситуациях им приходится иметь 
дело с частями тел и трупами, часть кото-
рых может быть неопознанной, что может 
стать чрезвычайно стрессовым опытом. 
Помимо стресса и масштабности воен-
ного бедствия, могут быть и другие причи-
ны усиления стрессового воздействия: не-
достаток ресурсов, нехватка поддержки, 
бюрократические процедуры и полити-
ческое вмешательство могут стать источ-
никами стресса для военнослужащих. 
Кроме того, существует множество по-
требностей на различных уровнях, которые 
часто не могут быть удовлетворены адек-
ватно или своевременно. В таких ситуа-
циях вполне естественно чувствовать себя 
подавленным и напряженным [17]. Эти 
проблемы становятся источником беспо-
мощности и разочарования для участни-
ков боевых действий. Военнослужащие 
также сталкиваются с морально сложны-

ми ситуациями, испытывают этические и 
моральные страдания, что может приве-
сти к ощущению безысходности, потере 
смысла жизни, ощущению тщетности, от-
сутствию уверенности в себе и усилению 
чувства вины [19,21]. 

Психологические реакции участников 
боевых действий могут быть нормальными 
реакциями на непреодолимый стресс. 
Отсутствие социальной поддержки и об-
щения, неадекватное преодоление труд-
ностей и отсутствие подготовки считаются 
факторами риска развития негативных 
психологических последствий среди лиц 
участвующих в военных действиях [20]. Кро-
ме того, отсутствие стратегий преодоле-
ния стресса или неадекватные и неподхо-
дящие стратегии могут усугубить реакцию 
на стресс и затруднить восстановление 
после стрессовых реакций. Во время 
острого травматического воздействия у 
военнослужащих, может быть мало помо-
щи, за исключением поддержки со сторо-
ны сослуживцев. Аналогичным образом, 
отсутствие долгосрочной поддержки для 
тех, кто в ней нуждается, является одним 
из факторов, усугубляющим психологи-
ческое состояние участников боевых дей-
ствий.

Обучение по аспектам психического 
здоровья важно и должно быть включено в 
начальную подготовку участников боевых 
действий. Ощущение контроля над об-
стоятельствами и готовность признать то, 
что невозможно контролировать, являют-
ся важными аспектами для защиты свое 
психики. Такие качества могут помочь им 
более эффективно справиться с психоло-
гическими последствиями прибывания на 
экстремальных территориях [17]. 

Необходимо доводить до военнослужа-
щих информация о том, как предотвратить 
и справиться с проблемами, связанными 
со стрессом. Доступные источники помо-
щи, здоровые стратегии преодоления труд-
ностей и своевременное обращения за 
профессиональной помощью – это важ-
ные составляющие предупреждения пси-
хологических травм. Важно выявлять людей 
с проблемами психического здоровья, что-
бы можно было оказать своевременную 
поддержку на раннем этапе [18].

Очень важно способствовать развитию 
индивидуальных механизмов преодоле-
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ния трудностей, позволяющих справиться 
с симптомами стресса. Полезно опре-
делить существующие стратегии прео-
доления трудностей и оказать поддержку 
военнослужащим в применении здоровых 
и эффективных стратегий. Также важно 
знать, когда следует обратиться за про-
фессиональной помощью, связанной с 
психическим здоровьем. Это становит-
ся необходимостью, когда, несмотря на 
самопомощь, практику стратегий пре-
одоления трудностей и доступную не-
профессиональную помощь, симптомы 
продолжаются или влияют на жизнь или 
функционирование участников боевых 
действий. Обращение за профессио-
нальной помощью следует ускорить, если 
существует риски для себя, такие как чле-
новредительство или суицидальные идеи, 
или риск для других в виде раздражитель-
ности, вспышек гнева, жестокого обра-
щения и агрессивности. Как и в других 
областях вмешательства в области психи-
ческого здоровья, психологическая травма 
может также препятствовать обращению 
за помощью.

Длительные и неоднократные отлучки 
военнослужащих являются важнейшим 
фактором, влияющим на экосистему се-
мей военнослужащих в России, поскольку 
они сопровождаются многочисленными 
изменениями в динамике семьи и нару-
шениями распорядка семейной жизни, 
которые требуют от семей довольно слож-
ных психологических и поведенческих кор-
ректировок.  

Основными компонентами социаль-
но-психологической поддержки детей во-
еннослужащих являются: 

– психологическая поддержка – оказа-
ние профессиональной психологической 
помощи детям в преодолении стресса, 
тревоги и других эмоциональных проблем, 
связанных с военной службой их отца; 

– социальная интеграция – помощь в 
интеграции детей в школьную среду и со-
общество, предоставление возможностей 
для участия в общественных мероприятиях;

– образование и профессиональная 
подготовка – обеспечение доступа к каче-
ственному образованию; 

– медицинская поддержка – оказание 
медицинской помощи и психотерапевти-
ческой поддержки детям и их семьям; 

– содействие физическому и психи-
ческому развитию детей посредством 
специальных программ и мероприятий; 

– оказание поддержки и консультиро-
вания родителей по эффективным спосо-
бам взаимодействия с детьми в условиях 
военной службы их отцов; 

– создание условий для стабильности и 
безопасности в жизни детей военнослужа-
щих. 

Поддержка психического здоровья в 
России претерпевает важные реформы 
и перестраивается в соответствии со сло-
жившейся ситуацией. Первоочередной 
необходимостью является восстановле-
ние достойной жизни каждого человека, 
пострадавшего в результате проведения 
СВО, военного или гражданского. От эф-
фективности усилий в этом направлении 
будет зависеть судьба каждого из нас, 
нашего общества и нашей страны в це-
лом. 

Основная часть
Более 302 тысяч человек призваны из 

1430 муниципальных образований по ча-
стичной мобилизации в Российской Фе-
дерации с начала проведения СВО и свы-
ше 640 тысяч человек проходят службу по 
контракту [8]. Президент Владимир Путин 
в сентябре 2022 года подписал указ о ча-
стичной мобилизации. Из него следует, что 
мобилизованным присваивается статус 
военнослужащих, проходящих военную 
службу по контракту. Значит им, а также их 
семьям положены льготы и соцподдержка. 
К военнослужащим также были прирав-
нены и добровольцы, которые находятся 
в зоне СВО. Каждый отдельный регион по 
своему желанию и возможностям назна-
чил и собственную социальную помощь 
семьям мобилизованных, служащих по 
контракту и добровольцев СВО [10]. Пси-
хологическая помощь является одной из 
форм поддержки и реализуется с помо-
щью различных институтов (НКО, учебные 
заведения, МЧС России, волонтерские 
движения, психологические центры, те-
лефоны доверия и др.) во многих регио-
нах страны. Утверждение «кадры решают 
все», бытовавшее в эпоху социализма, не 
утратило своей актуальности и сегодня, в 
эпоху постиндустриализма [6]. Подготов-
ка специалистов, оказывающих квалифи-
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цированную психологическую поддержку 
военнослужащим и их родственникам, 
является необходимым условием для обе-
спечения социальной поддержки, поло-
женной данной категории гражданам по 
закону. 

Ввиду возросшей необходимости в вы-
сококвалифицированных специалистах, 
оказывающих психологическую помощь 
участникам СВО и их семьям особую 
актуальность приобретает создание му-
ниципальных центров дополнительного 
профессионального образования (да-
лее – МПЦ ДПО) в муниципальных обра-
зованиях. 

Целью деятельности МПЦ ДПО являет-
ся обеспечение эффективной системы 
дополнительного профессионального 
образования специалистов для оказания 
психологической реабилитации военнос-
лужащих и их семей. 

МПЦ ДПО будет предоставлять образо-
вательные услуги на базе высшего обра-
зования не только психологам, также будут 
введены Программы, разработанные для 
специалистов помогающих профессий: 
социальных и медицинских работников, 
сотрудников госструктур и доброволь-
цев-волонтеров. 

Организация МПЦ ДПО необходима для 
создания бесплатного и равного доступа 
специалистов к дополнительным профес-
сиональным программам для грамотного 
оказания психологической помощи участ-
никами СВО и их семьям на территории 
муниципального образования.

Актуальность создания МПЦ ДПО обу-
словлена содержанием нормативных до-
кументах федерального и регионального 
уровня:

1. Федеральный закон от 29.12.2012 
№273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации» [5].

2. Постановление Правительства Рос-
сийской Федерации от 26.12.2017 №1642 
«Об утверждении государственной про-
граммы Российской Федерации «Разви-
тие образования» [1].

3. Приказ Министерства образова-
ния и науки РФ от 1 июля 2013 г. №499 «Об 
утверждении Порядка организации и осу-
ществления образовательной деятельно-
сти по дополнительным профессиональ-
ным программам» [2].

4. Указ Президента РФ от 21 сентября 
2022 г. № 647 «Об объявлении частичной мо-
билизации в Российской Федерации» [4].

5. Распоряжение Президента РФ от 
06.06.2023 №174-рп «О дополнительных 
мерах социальной поддержки военнос-
лужащих, лиц, заключивших контракт о 
пребывании в добровольческом форми-
ровании, содействующем выполнению 
задач, возложенных на Вооруженные Силы 
Российской Федерации, лиц, проходящих 
службу в войсках национальной гвардии 
Российской Федерации, и членов их се-
мей» [3].

6. Нормативно-правовые акты, регла-
ментирующие работу Муниципальных уч-
реждений дополнительного образования 
и региональные меры поддержки участни-
ков СВО и их семей.

Цель проекта – создание муниципаль-
ных центров дополнительного профес-
сионального образования для подготовки 
специалистов по оказанию психологиче-
ской помощи участникам СВО и их се-
мьям.

Создание МПЦ ДПО предполагает ре-
шение следующих задач:

1. Осуществить организационное, 
информационное, экспертно-консуль-
тационное, учебно-методическое со-
провождение и мониторинг реализации 
Программ дополнительного профессио-
нального образования по оказанию пси-
хологической помощи участникам СВО и 
их семьям на территориях муниципальных 
образований.

2. Внедрить и распространить лучшие 
практики, разработки, методики и обра-
зовательные технологии в реализацию 
современных дополнительных професси-
ональных образовательных программ, на-
правленных на восстановление достойной 
психологической жизни граждан, постра-
давшего в результате проведения СВО.

3. Обеспечить взаимодействие и меж-
ведомственное сотрудничество при реа-
лизации программ дополнительного про-
фессионального образования в МЦ ДПО.

4. Обеспечить развитие профессио-
нального мастерства и повышение уровня 
компетенций специалистов по средствам 
осуществления программ дополнительно-
го профессионального образования на 
территории муниципальных образований.
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5. Создать условия и механизмы для 
выявления, сопровождения и поддержки 
специалистов, работающих в сфере ока-
зания психологической помощи участни-
кам СВО и их семьям на территориях му-
ниципальных образований [9].

Порядок организации и осуществле-
ния образовательной деятельности по 
дополнительным профессиональным 
программам МЦ ДПО осуществляется в 
соответствии с Приказом Министерства 
образования и науки РФ от 1 июля 2013 г. 
№ 499 «Об утверждении Порядка органи-
зации и осуществления образовательной 
деятельности по дополнительным про-
фессиональным программам» [2].

Управление образования (каждого 
конкретного муниципального образова-
ния) должно будет взять на себя функции 
контроля и координации деятельности 
МЦ ДПО, а реализация проектов МЦ ДПО 
должна будет осуществляется в условиях 
взаимодействия Управления образования, 
интеграции региональных образователь-
ных проектов и проектов по оказанию по-
мощи участникам СВО и их семьям. 

Лица, находящиеся в экстремальных 
условиях, могут испытывать беспомощ-
ность, чувство вины, раздражительность, 
вспышки гнева, враждебность, истоще-
ние и многие другие последствия стрес-
са. У некоторых из них развиваются 
тревога, депрессия, выгорание, посттрав-
матическое стрессовое расстройство и 
проблемы в межличностных отношениях  
[9, 13].

А для семей, ставших семьями воен-
нослужащих, эти вызовы добавили высо-
кого уровня неуверенности и постоянного 
страха за родных, защищающих страну 
от врага на фронте. Семьи военнослужа-
щих нуждаются в психологической и со-
циальной помощи. На сегодняшний день 
вопрос разработки и внедрения системы 
поддержки семей военнослужащих явля-
ется приоритетным. Необходимо создать 
систему помощи семьям военнослужа-
щих принимая во внимание тот факт, что 
на психологическое состояние военнос-
лужащих влияет моральное состояние их 
семей.

Существуют различные Программы 
обучения для специалистов по оказанию 
психологической помощи участникам 

боевых действий, специально адаптиро-
ванные к их работе. Основное внимание 
в обучении специалистов будет уделено 
выяснению используемых и эффективных 
стратегий преодоления трудностей, эф-
фективные психологические вмешатель-
ства и методы поддержки, подходящие 
для людей, осуществляющих деятельность 
в экстремальных ситуациях. Понимание 
различий в поведении жертв военных дей-
ствий в процессе оказания помощи име-
ет важное значение. Обучение необходи-
мым компетенциям помогает повысить 
осведомленность в это области работ-
ников, оказывающих помощь участникам 
СВО и их родственникам.

Для грамотной психологической по-
мощи участникам СВО и их семьям ре-
комендуются внедрение следующих 
Программ повышения квалификации и 
переподготовки:

1. Психолог по оказанию психологиче-
ской помощи участникам СВО и их се-
мьям.

3. Экстремальная психология (краткий 
курс для психологов-волонтеров СВО).

2. Психолог по оказанию психологиче-
ской помощи родственникам погибших 
участников СВО.

3. Психолог по профилактики ПТРС.
4. Социальный участковый по работе с 

ветеранами СВО.
5. Военный психолог.
6. Медицинская психология (на базе 

медицинского образования).
7. Социальный психолог.
Рекомендуемые для внедрения Про-

граммы направлены на обучение не 
только психологов, но также и на специ-
алистов иных профессий, оказывающих 
помощь участникам СВО и членам их се-
мей. Волонтеры, медики, социальные ра-
ботники, а также государственные и му-
ниципальные служащие задействованы 
в организации поддержки членов семей 
мобилизованных, их влияние на ветеранов 
и их семьи является существенным. Ввиду 
специфики деятельности данных специа-
листов их психологические компетенции 
лежат в основе эффективного взаимо-
действия с участниками СВО.

Ожидаемые результаты создания МЦ 
ДПО предполагают оценку качественных 
и количественных показателей.
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Качественные показатели будут оцени-
ваться по степени решения задач созда-
ние МПЦ ДПО.

Количественные показатели эффектив-
ности реализации проекта будут оценены 
по следующим направлениям.

- Количество созданных МЦ ДПО для 
реализации современных, вариативных и 
востребованных программ дополнитель-
ного профессионального образования.

- Количество специалистов, прошедших 
обучение по программам дополнитель-
ного профессионального образования 
направленных на оказание психологиче-
ской помощи участникам СВО и членам 
их семей.

- Количество организованных Про-
грамм повышения квалификации и пере-
подготовки.

- Количество специалистов, приступив-
ших к оказанию психологической помо-
щи участникам СВО и членам их семей 
по окончании обучения по программам 
дополнительного профессионального об-
разования на территориях муниципальных 
образований [7].

Таким образом, в данном исследова-
нии была рассмотрена острая необходи-
мость снижения негативного воздействия 
хронического боевого стресса на рос-
сийских военнослужащих посредством 
увеличения количества специалистов по 
оказанию психологической помощи на 
территориях муниципальных образований. 
Ввиду возросшей необходимости в вы-
сококвалифицированных специалистах, 
оказывающих психологическую помощь 
участникам СВО и их семьям особую 
актуальность приобретает создание МЦ 
ДПО. Рекомендуемые Программы допол-
нительного образования помогут специа-
листам в их профессиональной деятель-
ности для осуществления эффективного 
взаимодействия с ветеранами и членами 
их семей. Лица, прошедшие дополнитель-
ную профессиональную подготовку в по-
следствии, должны будут реализовать свои 
навыки на территориях муниципальных об-
разованиях. 

Заключение 
Таким образом, нет сомнений в том, 

что участие в боевых действиях является 
стрессовым событием. Стрессовые фак-

торы, связанные с боевыми действиями, 
приводят к значительному риску возникно-
вения проблем с психическим здоровьем, 
включая посттравматическое стрессовое 
расстройство, депрессию, злоупотребле-
ние психоактивными веществами, ухуд-
шение социального функционирования 
и трудоспособности, а также более ши-
рокое использование медицинских услуг. 
Специальная военная операция продол-
жается, и от этого страдает огромное ко-
личество людей, которые подвергаются 
экстремальным неожиданностям, ката-
строфическим человеческим трагедиям, 
включая ранения и смерть. В связи с этим 
существенно возросла необходимость в 
высококвалифицированных специалистах 
по оказанию психологической помощи. 

В данном исследовании была рассмо-
трена острая необходимость снижения 
негативного воздействия хронического 
боевого стресса на российских воен-
нослужащих посредством увеличения ко-
личества специалистов по оказанию пси-
хологической помощи.  Было выявлено, 
что, хотя психологическая реабилитация 
проводится, но она требует большей госу-
дарственной поддержки, популяризации и 
более широкого привлечения экспертов.  

Для успешного решения проблем пси-
хического здоровья и оказание профес-
сиональной поддержки участникам СВО 
и их родственников рекомендуется созда-
ние муниципальных центров подготовки 
специалистов для дальнейшего оказания 
психологической помощи данной катего-
рии граждан на территории муниципаль-
ного образования. 

Целью деятельности МЦ ДПО являет-
ся создание условий для обеспечения 
эффективной системы дополнительно-
го профессионального образования и 
подготовки высококвалифицированных 
специалистов для оказания психологиче-
ской помощи военнослужащим и их чле-
нам их семей. 

Задачи МПЦ ДПО:
1. Осуществить организационное, 

информационное, экспертно-консуль-
тационное, учебно-методическое со-
провождение и мониторинг реализации 
Программ дополнительного профессио-
нального образования по оказанию пси-
хологической помощи участникам СВО и 
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их семьям на территориях муниципальных 
образований.

2. Внедрить и распространить лучшие 
практики, разработки, методики и обра-
зовательные технологии в реализацию 
современных дополнительных професси-
ональных образовательных программ, на-
правленных на восстановление достойной 
психологической жизни граждан, постра-
давшего в результате проведения СВО.

3. Обеспечить взаимодействие и меж-
ведомственное сотрудничество при реа-
лизации программ дополнительного про-
фессионального образования в МЦ ДПО.

4. Обеспечить развитие профессио-
нального мастерства и повышение уровня 
компетенций специалистов по средствам 
осуществления программ дополнительно-
го профессионального образования на 
территории муниципальных образований.

5. Создать условия и механизмы для 
выявления, сопровождения и поддержки 
специалистов, работающих в сфере ока-
зания психологической помощи участни-
кам СВО и их семьям на территориях му-
ниципальных образований.

Для грамотной психологической помо-
щи участникам СВО и их семьям рекомен-
дуются внедрение следующих Программ 
повышения квалификации и переподго-
товки:

1. Психолог по оказанию психологиче-
ской помощи участникам СВО и их се-
мьям.

3. Экстремальная психология (краткий 
курс для психологов-волонтеров СВО).

2. Психолог по оказанию психологиче-
ской помощи родственникам погибших 
участников СВО.

3. Психолог по профилактики ПТРС.
4. Социальный участковый по работе с 

ветеранами СВО.
5. Военный психолог.
6. Медицинская психология (на базе 

медицинского образования).
7. Социальный психолог.
Рекомендуемые для внедрения Про-

граммы направлены на обучение не 
только психологов, но также и на специ-
алистов иных профессий, оказывающих 
помощь участникам СВО и членам их 
семей. Соответствующее обучение по-
может лицам осуществляющим помощь 
участникам СВО работать эффективно 

и профессионально. Специалисты, про-
шедшие профессиональную подготовку 
в последствии, должны будут реализовать 
свои навыки в реабилитационных и иных 
центрах на территориях муниципальных 
образований.
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 Аннотация.
Ведущим прикладным нарративом в системе деятельности 
органов публичной власти в настоящее время выступает уча-
стие органов местного самоуправления в конкурсах, призван-
ных улучшить жизнедеятельность населения проживающих 
в муниципальных образованиях. В этом ключе актуализиру-
ется формулировка стратегических спикеров «Если нет денег 

– планируй Будущее». По мнению экспертов, ведущую роль в 
развитии проектно-инновационных компонентов на террито-
рии муниципальных образований в последнее время играет  
Всероссийский конкурс «Лучшая муниципальная практика». 
Последнее позволяет продекларировать локальным террито-
риям работающий опыт, в основе которого лежат проектно-ин-
новационные элементы.

 Ключевые слова. 
Муниципальные образования, органы местного самоуправ-
ление, население, Всероссийский конкурс «Лучшая муници-
пальная практика».

 Abstract. 
One of the tools for the socio-economic development of mu-
nicipalities is currently being the participation in various com-
petitions initiated by various public authorities. The latter cor-
responds to the motto of the strategic speakers "If there is no 
money, plan for the Future." Among the large palette of compe-
titions, the All-Russian competition "Best Municipal Practice" is 
one of the most effective. The latter makes it possible to declare 
to local territories the working experience based on design and 
innovative elements.

 Keywords. 
Municipalities, local government, population, All-Russian com-
petition «Best municipal practice».

Введение
Всероссийский конкурс «Лучшая му-

ниципальная практика» является одним из 
рейтинговых конкурсов, в котором органы 
местного самоуправления активно при-
нимают участие. Данный конкурс побу-
ждает использовать в решении вопросов 
местного значения навыки и инструменты, 
отличающиеся от текущих задач. Практика 
Всероссийский конкурса «Лучшая муници-
пальная практика» получила свое начало с 
момента принятия Постановления Прави-
тельства Российской Федерации от 18 ав-
густа 2016 г. № 815. [5] За небольшой срок 
своего существования в данном конкурсе 
приняло участие около 5 тыс. муниципаль-
ных образований. При этом организаторы   
Всероссийского конкурса «Лучшая муни-
ципальная практика» каждый год увеличива-
ют призовой фонд, что   позволяет победив-
шим муниципалитетам получать денежные 
премии большего размера.  

За более чем двадцалетний опыт функ-
ционирования федерального закона №131 
«Об общих принципах организации мест-
ного самоуправления в Российской Фе-
дерации» органы местного самоуправле-
ния выработали на основе современных 
потребностей населения опыт удовлет-
ворения вопросов местного значения для 
жителей муниципальных образований. [2]  
В решении последнего наблюдаются не 

только классические методы, но и проек-
тно-программные, которые показали свою 
эффективность не только в деятельности 
органов государственной власти, местного 
самоуправления, но и в предприниматель-
ском секторе. [1] В экспертном сообще-
стве сложилось мнение, что потребность 
в решении вопросов местного значения 
на основе собственных знаний в России 
не ново, а вот внедрение иных управлен-
ческих технологий на основе передового 
опыта других муниципальных образований 
в настоящее время выступает неким «но-
у-хау».  По мнению В.Б. Зотова, реализация 
эффективных практик на муниципальном 
уровне является крепким фундаментом 
утверждения качественных образцов в ре-
шении вопросов местного значения. Имеет 
место мнение, что практика распростра-
нения «работающего» опыта на локальном 
уровне выступает качественным двигате-
лем систем стандартизации в деятельно-
сти органов местного самоуправления. [7]   

Что такое «лучшая муниципальная прак-
тика»? На наш взгляд, это качественно-эф-
фективная деятельность органов местного 
самоуправления по решению вопросов 
местного значения на основе инновацион-
но-проектных технологиях. При этом в кото-
рой используются новейшие наработки на-
учной мысли и органов публичной власти. 
И именно этими знаниями и навыками по-
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средством участия в исследуемой конкур-
се пошагово делятся муниципальные об-
разования не только со своими коллегами, 
но и с зарубежными партнерами. [10]   

Вообще процедурные мероприятия по 
обмену информацией по реализованным 
мероприятиям на территории муниципаль-
ных образованиях в России не простой 
процесс в силу пространственной отда-
ленности некоторых муниципалитетов друг 
от друга. Также вносит трудности и разная 
финансовая, материально-техническая ос-
нащённость муниципальных образований. 
Поэтому создание проектных платформ 
на основе которых органам местного са-
моуправления можно качественно решать 
вопросы местного значения на территори-
ях муниципальных образований выступают 
прогрессивным элементом.

Итак, к настоящему времени накоплен 
значительный опыт определения, исследо-
вания и распространения лучших муници-
пальных практик.

Для этого в России применяется мно-
жество мер: примеры лучших практик 
публикуются в СМИ, на сайте ВАРМСУ, 
информация о новых методах работы му-
ниципальных органов власти публикуется в 
различных журналах, проводятся разноо-
бразные конкурсы и т. д. 

Проведение таких конкурсов осущест-
вляется и в иностранных государствах. 
Например, конкурс  муниципальных 
образований США «Смотр цифровых 
округов» который позволяет продемон-
стрировать технологические инновации 
применяемые в системе муниципального 
управления. На основе применения этих 
инновациях по мнению организаторов 
данного конкурса повышается кибербез-
опасность, применяются инновационные 
и новейшие технологии для решения при-
оритетных задач округа. [9] 

Основная часть
Российская Федерация для развития 

местного самоуправления более, чем за 
двадцатилетний срок создала для муни-
ципальных образований широкую палитру 
конкурсов, которые определяют, содей-
ствуют и вознаграждают эффективные 
практики, реализуемые на территориях 
муниципальных образований России (об 

этом подробно можно ознакомится на 
сайте ВАРМСУ в разделе «конкурсы).  

История возникновения конкурса «Луч-
шая муниципальная практика» связана со 
Всероссийским конкурсом «Самое бла-
гоустроенное городское (сельское) посе-
ление России», учреждённый на основании 
постановления Правительства РФ от 28 авгу-
ста 2009 года № 707. [4] Критерии и требо-
вания конкурса «Самое благоустроенное 
городское (сельское) поселение России» 
послужил базой для разработки Всерос-
сийского конкурса «Лучшая муниципаль-
ная практика», так как они имеют много 
общего, но в то же время в каждом конкур-
се есть свои особенности. Сравнительный 
анализ конкурсов представлен в таблице 2. 
Данный конкурс просуществовал с 2010 г. 
по 2015 г. Сравнительный анализ конкурсов 
представлен в таблице 1.

Оба конкурса направлены на распро-
странение положительного опыта муни-
ципального управления, в них выделяются 
категории участников и номинации, по 
итогам конкурсов победители получают 
денежные премии, проведение обоих 
конкурсов ежегодное. Однако, в пред-
ставленных конкурсах есть особенные 
черты: во Всероссийском конкурсе на зва-
ние «Самое благоустроенное городское 
(сельское) поселение России» определе-
ны направления расходования премий, а 
муниципальные образования-победители 
обязаны представлять отчёты об использо-
вании полученных премий, во Всероссий-
ском конкурсе «Лучшая муниципальная 
практика» победители сами решают, на 
что использовать премии; по итогам Все-
российского конкурса «Лучшая муници-
пальная практика» публикуются сборники 
с примерами победивших проектов, а по 
итогам Всероссийского конкурса на зва-
ние «Самое благоустроенное городское 
(сельское) поселение России» не предус-
матривалась публикация сборников.

Итак, с 2017 года происходит реализация 
Всероссийского конкурса «Лучшая муни-
ципальная практика». В учредительный со-
став входят Правительство РФ, Ассоциация 
«Единое общероссийское объединение 
муниципальных образований (Конгресс) и 
Общероссийская  общественная органи-
зация «Всероссийский Совет местного са-
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моуправления (ВАРМСУ)». Стилистика кон-
курса организованна под современные 
требования общественности к системе 
управления на локальном уровне (Табл.2). 

Организация конкурса происходит в два 
этапа. Вначале субъект РФ в соответствую-
щих органах публичной власти для муни-
ципальных образований проводит конкурс 
проектов по соответствующим номинаци-
ям.  После соответствующий орган госу-
дарственный власти субъекта РФ отправля-
ет в федеральную конкурсную комиссию 
документы для участия в анализируемом 
конкурсе.   

Региональный этап данного конкурса 
более подробно рассмотрим на приме-
ре Республики Калмыкия. Указанный субъ-
ект РФ региональный этап Всероссийско-
го конкурса «Лучшая муниципальная 
практика» осуществляет на основании 
Постановления Правительства Республики 
Калмыкия от 21.05.2021 № 168 «О внесении 
изменений в Положение о проведении ре-
гионального этапа Всероссийского кон-
курса «Лучшая муниципальная практика», 
утвержденное постановлением Правитель-
ства Республики Калмыкия от 30 мая 2017 г. 
№ 171». [6]

Организаторами конкурса выступают 
соответствующие органы государственной 
власти, а именно:

-Министерство по строительству, транс-
порту и дорожному хозяйству Республики 
Калмыкия, курирует номинацию «Градо-
строительство»;

-Министерство экономики и торговли 
Республики Калмыкия, курирует номина-
ции «Муниципальная экономическая поли-
тика и управление муниципальными фи-
нансами» и «Обеспечение эффективной 
«обратной связи»;

-Министерство культуры и туризма Ре-
спублики Калмыкия, курирует номинацию 
««Межнациональное согласие»; 

-Министерство цифрового развития Ре-
спублики Калмыкия, выступает куратором  
номинации «Умный город».

До 1 июля муниципальные образова-
ния в указанные органы публичной власти 
субъекта РФ представляют соответствую-
щую конкурсную документацию. После 
заявки победителей регионального кон-
курса до 20 августа отправляются на фе-
деральный этап. Рассмотрение заявок 
на федеральном уровне победителей 
регионального этапа проходят с 20 авгу-

Таблица 1
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ста по 15 октября соответствующего года. 
Далее происходит объявление победите-
лей и награждение. В заключении публи-
куется сборник победителей Всероссий-
ского конкурса «Лучшая муниципальная  
практика». 

За более чем семилетний срок су-
ществования исследуемого конкурса ни 
одно муниципальное образование Ре-
спублики Калмыкия не входило в «шорт-
лист» победителей. В 2023 году сельское 
муниципальное образования Яшкуль Ре-
спублики Калмыкия (далее СМО Яшкуль 
Республика Калмыкия) заняло второе ме-
сто в номинации «Укрепление межнацио-
нального мира» с проектом фестиваль «В 
дружбе народов наша сила». [11]

Выделим основные аспекты указанного 
ранее проекта. Основная идея проекта 
основывается на принципе, что если иг-
норировать межнациональные взаимо-
отношения на территории муниципаль-
ного образования, то произойдет разрыв 
моральных, психологических и духовных 
скриптов. Это может поспособствовать 

возникновению на территории Яшкульско-
го СМО межэтнической  аффектации.    

С миграцией населения происходит 
изменение структуры национального со-
става населения, что требует реализации 
мероприятий по обеспечению укрепле-
ния мира и согласия в межнациональных 
и межконфессиональных отношениях, 
воспитанию толерантности среди несо-
вершеннолетнего населения, воспитанию 
патриотов своей страны. На территории 
муниципального образования площадью 
1008 кв. км. проживает 7862 человек, пред-
ставляющих 13 национальностей. из ко-
торых 78,68% составляют калмыки, 18,24% 
- русские, 3,08% - представители других 
национальностей: казахи, чеченцы, дар-
гинцы, татары, аварцы, азербайджанцы, 
белорусы, украинцы, корейцы, осетины, 
армяне. [13]

Отсутствие национального единства 
между народами может вызывать сниже-
ние как моральных, так и духовных ценно-
стей. Молодое поколение начинает ори-
ентироваться на «сиюминутные» ценности, 

Таблица 2
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которые далеки от традиций предков. По-
этому молодое поколение прекращает 
придерживаться национальных традиций, 
которые передавались от поколения к по-
колению, не стремятся получать знания в 
области народного ремесленничества. 
При этом в жизни молодого поколения в 
большеи приоритете цифровые техноло-
гии, нежели подвижные народные игры, 
которые есть у каждой национальности 
(по данным опроса, проведенного на тер-
ритории Яшкульского СМО).        

Опираясь на результаты опроса жи-
телей Яшкульского СМО определено, 
что в муниципальном образовании в гло-
бальном масштабе отсутствуют межна-
циональные конфликты. Но в некоторых 
случаях раскрывается потенциальные воз-
можности возникновения межнациональ-
ных конфликтов. Определенный потенци-
ал конфликтности связан с неприятием 
части местного населения поведенческих 
характеристик, прибывающих из других 
регионов жителей. Поэтому возможность 
реализации проекта, направленного на 
нивелирование данных процессов и раз-
витие толерантности на локальных терри-
ториях будет способствовать повышению 
принципов этнокультурности жителей му-
ниципального образования. [12]         

В задачи проекта были включены: 
-поддержание духовно-культурного на-

следия не только на локальной террито-
рии и в республике, но и по всей России 
[14];

-усовершенствование существующих 
культурно-духовных, образовательных тех-
нологий на территории СМО Яшкуль Ре-
спублики Калмыкия;

-развитие этнокультурных площадок, 
целью которых стало формирование 
культурно-духовной толерантности и рас-
ширение агитационных процессов в от-
ношении дружбы народов за пределами 
муниципального образования; 

-развитие внутреннего сотрудничества 
между институтами гражданского обще-
ства и др. [8]

На основании анализа мероприятий 
проекта можно сделать следующие выво-
ды в отношении реализации муниципаль-
ной практики СМО Яшкуль Республики 
Калмыкия:

-в практической плоскости отработан 
алгоритм комплексного межведомствен-
ного соединения органов публичной вла-
сти локальной территории с институтами 
гражданского общества (активное уча-
стие 58 активистов общественных органи-
заций и волонтеров в подготовке и реали-
зации практики, способствовало росту их 
узнаваемости и позволило реализовать в 
рамках фестиваля 5 акций, в т.ч. 2 акции 
онлайн);

-получили развитие новые информаци-
онные ресурсы: онлайн и офлайн опросы, 
анкетирование, новостные выпуски в груп-
пах в социальных сетях и мессенджерах;

-сформирован и продолжает фор-
мироваться банк предложений по новым 
форматам проведения мероприятий (по-
ступившие в ходе подготовки фестиваля 
17 инициатив населения по проведению 
фестиваля, позволят повысить уровень и 
качество фестиваля и определить страте-
гию проведения фестиваля в будущем);

-расширен информационно-мето-
дический материал для формирования 
социальной и методической рекламы в 
целях демонстрации различным катего-
риям аудитории (создана серия мульти-
медийных продуктов: видеоролики, интер-
вью, этнографические сюжеты, которые 
размещены в сети Интернет, будут рас-
пространяться в СМИ и использоваться в 
образовательных целях, презентоваться на 
форумах, выставках и т.д.);

-налажена активная работа по межре-
гиональному взаимодействию и обмену 
опытом (фестиваль собрал более 3000 
человек зрителей не только муниципаль-
ного образования, но и других районов 
республики и гостей региона; стал уни-
кальной площадкой для 530 участников 
творческих коллективов и 436 спортсменов 
всех возрастов проявить свое мастерство, 
талант, силу духа, способствовал выявле-
нию и поддержке детских и молодежных 
фольклорных коллективов, и спортивных 
клубов, популяризирующих культурное на-
следие народов России; стал средством 
коммуникации с широкой аудиторией, 
обеспечил обмен опытом мастеров на-
родных промыслов и ремесел и позволил 
143 гостям фестиваля принять участие в 
мастер-классах);
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-создан детский танцевальный коллек-
тив «Сказка» с числом участников более 
30 детей в возрасте от 5 до 12 лет. В его 
репертуаре на сегодняшний день уже бо-
лее 20 постановок, это: грузинский, казах-
ский, корейский, кавказский, калмыцкие 
народные танцы и др.;

-на базе сельской библиотеки поселка 
Яшкуль создан творческий кружок «Очу-
мелые ручки», состоящий из 35 участни-
ков, в возрасте от 5 до 13 лет. Программа 
кружка художественно-эстетического на-
правления, включающая занятия по аппли-
кации, ручному труду, рисованию, в том 
числе с использованием нетрадиционных 
материалов;

-на базе Центральной библиотеки 
п.Яшкуль организован женский клуб «Вдох-
новение». Мастерицы создают особые и 
неповторимые изделия ручной вышивки и 
ковроткачества.

-открыт новый кружок кройки и шитья, 
участницы которого на безвозмездной ос-
нове постигают азы творческого мастер-
ства шитья национальных костюмов и ак-
сессуаров.

Таким образом, муниципальная прак-
тика СМО Яшкуль Республики Калмыкия 
может быть реализована в других муници-
пальных образованиях, так как позволяет 
сохранять стабильными межнациональ-
ные и межконфессиональные отноше-
ния, воспитывать подрастающее поколе-
ние в уважении, любви к своей Родине, 
ее истории в целом и каждого народа в 
отдельности.

Заключение
Опыт участия во Всероссийском кон-

курсе «Лучшая муниципальная практика» 
по мнению глав Яшкульского муниципаль-
ного района Республики Калмыкия Эдге-
ева Б.Б. и  Яшкульского СМО Республики 
Калмыкия  Сангаджиева Б.В.  показал, 
что   для того, чтобы войти в число победи-
телей они разработали комплекс реко-
мендаций по составлению конкурсной 
документации. Чёткое следование этих 
рекомендаций позволил войти в число по-
бедителей. 

В число этих рекомендаций входит:
1. Стилистика заполнения квинтэссен-

ции заявки

-на этом этапе администрация Яшкуль-
ского СМО пошла по логике возникнове-
ния общественной значимости возникшей 
идеи, выделила факторы, социологию 
адаптации и изменений участников проек-
та, учла соответствие принципа внесения 
мер по усовершенствованию практики;   

-на этом этапе также администрация 
Яшкульского СМО Республики Калмы-
кия учла логику расширения сути практи-
ки. На наш взгляд, правильно поставлены 
были вопросы, а именно: какая «выгода» 
была получена жителями данного муни-
ципального образования от реализации 
проекта и какие риски нужно будет акку-
мулировать при разработке заявки проек-
та и реализации практики;   

-также в заявку команда проекта внес-
ла большое количество мероприятий. 
Были учтены результаты, на основе которых 
такие целевые группы, как подростки, мо-
лодежь, лица предпенсионного возраста 
и пенсионеры удовлетворят потребности в 
тех или иных услугах, которые в настоящее 
время ограничены на территории иссле-
дуемого муниципального образования; 

-в заявке проекта администрация под-
робно описала и внесла уже существу-
ющие практики (мероприятия), которые 
уже успешно реализуются на территории 
муниципального образования. Были ука-
заны результаты и проблемы, с которыми 
администрация столкнулась при реали-
зации той иной практики, которые вошли в 
общую заявку проекта. 

-при описании практики важно закре-
пить в документальной форме проведен-
ные мероприятия. То есть в заявке (возмож-
но в презентации) должны присутствовать 
фотоматериалы, публикации в республи-
канской или районной газете, на сайте 
администрации и др.   

-избегать в заявке «двойных» тракто-
вок при раскрытии показателей. То есть 
определить показатель, не только наиме-
нование, но и раскрыть эффективность 
и результативность практики со стороны 
благополучателей. 

-  при описании практики важно учесть 
важные факторные аспекты. При учете 
этих факторов нужно исходить из сле-
дующих посылов: к каким точкам роста 
привела эта практика и чего достигли 
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участники, которые активно участвовали в 
мероприятиях, отраженные в заявке. На-
пример, данная практика простимулиро-
вала новые отношения между субъектами 
гражданского общества муниципально-
го образования. В итоге возникли новые 
партнёрские связи, которые начали реа-
лизовывать на фоне этой практике иные 
проект (например, на базе муниципаль-
ной практике «В дружбе народа – наша 
сила» начала реализовываться совместно 
с АНО «Опыт» профориентационный про-
ект З.У.Н).     

2.Уделение внимание срокам (дедлай-
нам) по предоставлению заявки 

В этой рекомендации заключен важный 
аспект, который позволяет найти время 
для корректировки уже разработанного 
проекта. Хотя органы публичной власти 
субъекта РФ устанавливают временной 
коридор для подачи заявки, его можно 
предоставить  за два месяца. Ранние сро-
ки предоставления конкурсной докумен-
тации позволяют активнее сотрудничать с 
представителями государственной власти 
субъекта РФ (в нашем случае, это Мини-
стерство культуры и туризма Республики 
Калмыкия)   и исправить те недостатки, ко-
торые снижают качество проекта, соответ-
ственно победу.

3. Организационные рекомендации к 
оформлению заявки  

- здесь важно определить круг долж-
ностных лиц, которые должны поставить 
свою визу в конкурсной документации

- так как в конкурсной заявке «В дружбе 
народов – наша сила» были отражены по-
казатели, которые были связанны с мате-
матическими значениями администрация 
Яшкульского СМО  подробным образом 
описала исходные данные и произведен-
ные расчеты.  

- при конструировании презентации 
практики «В дружбе народа – наша сила» 
администрация Яшкульского СМО Респу-
блики Калмыкия пошла по логике взаимос-
вязи всех элементов проекта. Поэтому это 
позволило слайды презентации выстроить 
в цепочку мероприятий и показать тесную 
взаимосвязь каждого мероприятия с соот-
ветствующими фото, видео материала-
ми, публикациями и др. 
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 Аннотация.
В ХХ веке в мире происходит ускоренное развитие про-
мышленного производства, растет численность населения, 
увеличивается потребление всех ресурсов. Все это приводит 
к значительному загрязнению окружающей среды и к от-
рицательным изменениям климата. Человечество осознав 
угрозы изменения климата пытается решить экологические 
проблемы путем принятия совместных решений на площад-
ке ООН. В СССР проводились работы по рациональному ис-
пользованию ресурсов и эффективному природопользова-
нию. В Российской Федерации принимаются правовые акты, 
направленные на обеспечение экологической безопасности 
и способствующие минимизации изменения климата.

 Ключевые слова. 
Государственная политики, загрязнение окружающей сре-
ды, экологическая безопасность, изменение климата.

 Abstract. 
In the twentieth century, there is an accelerated development 
of industrial production in the world, the population is growing, 
and the consumption of all resources is increasing. All this 
leads to significant environmental pollution and negative 
climate changes. Humanity, realizing the threat of climate 
change, is trying to solve environmental problems by making 
joint decisions at the UN site. In the USSR, work was carried out 
on the rational use of resources and effective environmental 
management. The Russian Federation is adopting legal acts 
aimed at ensuring environmental safety and contributing to 
minimizing climate change.

 Keywords. 
Government policy, environmental pollution, environmental 
safety, climate change.

Введение
Вопросы взаимодействия людей меж-

ду собой и со средой обитания в про-
цессе производства материальных благ 
всегда были значимы для каждого чело-
века, групп людей и общества в целом, 
а также представляли интерес для иссле-
дователей. Особенно быстро процесс 
накопление знаний стал осуществлять-
ся к концу ХIХ века - началу ХХ века, ког-
да наиболее стремительно происходи-
ла индустриализация, физический труд 
человека заменялся машинным, значи-
тельно возросла численность населения 
планеты Земля и повысился уровень по-
требления. Все эти процессы привели к 
возникновению экологических проблем 
и появлению угроз для природы плане-
ты. В конце ХХ века негативный уровень 
антропологического влияния на окру-
жающую природную среду и климат  
усилился.

Начиная с середины XX века челове-
чество столкнулось с необходимостью 
ответственного поведения при использо-
вании всех ресурсов и стало осознавать 
значимость сохранения природной сре-
ды. Озабоченность мировой обществен-
ности нашла отражение в обсуждении 
на площадках ООН вопросов сохране-
ния и оздоровления окружающей среды, 
а впоследствии и к изменению поведения 
государств к охране окружающей среды 
и участию в природоохранных процессах, 

одобрении применяемых мер государ-
ственного регулирования в сфере эколо-
гии и природопользования.

Все это свидетельствует, что вопросы 
создания благоприятной окружающей 
среды и обеспечения экологической без-
опасности давно перешли в обсуждении 
с локального, местного на глобальный 
уровень, а сама проблема государствен-
ного регулирования этой сферы приоб-
рела международный характер.

Цель исследования: анализ эволюции 
экологической политики, реализуемой в 
мире и Российской Федерации в XX-XXI 
веке и выявление факторов, определив-
ших повышенное внимание к экологиче-
ской составляющей в государственном 
регулировании.

Применяемые методы исследования: 
общенаучные и специальные для этой 
сферы деятельности. 

Основная часть
Развитие общественного производства 

обусловлено постоянным переходом от 
одного технологического уклада к дру-
гому. В основе такого перехода лежат 
использование новых ресурсов и приме-
нение новых технологий, что создает усло-
вия для изменения структуры экономики 
и создания ядра нового технологического 
уклада [26]. 

Переход к третьему технологическо-
му укладу в конце XIX – начале ХХ веков 
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определялся переходом от ремесленно-
го к машинному производству, а затем 
в XX веке к четвертому и пятому укладам 
и созданию крупномасштабного произ-
водства, развитию энергетики, широкому 
использованию углеродистых ресурсов 
(нефти, нефтепродуктов, газа), созданию 
на их основе синтетических материалов, 
новых средств связи. В XXI веке эта тенден-
ция лишь ускорилась и в настоящее вре-
мя складываются условия перехода к ше-
стому укладу.

Создание новых производств, ускорен-
ное развитие крупной промышленности 
зачастую сопровождалось варварским 
использованием природных и материаль-
ных ресурсов, что привело к значительно-
му увеличению антропогенного влияния на 
окружающую природную среду. Причем, 
надежды в решении этих вопросов на ис-
пользование возможностей «невидимой 
руки рынка» не оправдались. 

Активная промышленная деятельность 
повсеместно сопровождалось варвар-
ским использованием природных ре-
сурсов и возрастающим экологическим 
ущербом природе. В связи с этим вопро-
сы защиты окружающей среды приобре-
ли не локальный, а глобальный характер. 
Загрязнение окружающей среды стало 
приобретать угрожающий характер. Об-
щество столкнулось со значительным 
ухудшением экологической составляю-
щей в жизни людей и обитания животных, 
а также необходимостью комплексного 
и системного решения назревших вопро-
сов. Все это определило внимание госу-
дарства к экологическим проблемам, 
которое выразилось в необходимости го-
сударственного регулирования не только 
защиты окружающей среды, но и дости-
жения экологической безопасности.

Важно отметить, что причин загрязнения 
окружающей среды достаточно много. 
Они вызваны как расширением промыш-
ленной деятельности, что зачастую сопро-
вождается наличием большого количе-
ства промышленных отходов, повторно не 
вовлекаемых в хозяйственный оборот [18], 
возрастанием вредных выбросов в атмос-
феру и загрязнением химикатами и за-
грязняющими сливами вод рек и озер от 

промышленной деятельности предприя-
тий, использованием для очистки воздуха и 
воды несовершенных и мало эффектив-
ных систем фильтрации, ростом объемов 
выхлопных газов от значительно возросше-
го количества используемого транспорта, 
так и жизнедеятельностью самого челове-
ка, возрастающим н не всегда обосно-
ванным и избыточным приобретением 
товаров и услуг и, как следствие этого, об-
разованием коммунальных отходов. По-
мимо производственной деятельности че-
ловека экологический ущерб наносится 
природе в следствие стихийных бедствий, 
последствий техногенных катастроф и из-
менения климата, возникновения военных 
конфликтов и террористической деятель-
ности, общего роста населения и увели-
чившегося количества используемых ре-
сурсов и прочих факторов. Так как число 
таких факторов в последнее время посто-
янно растет, то их стоит также учитывать.

Еще в 2014 году Падалко О.В. приво-
дил данные, показывающие, что на зем-
ном шаре ежегодно образовывалось 3,2 
миллиарда тонн отходов [17]. Всемирный 
банк называет несколько меньшие циф-
ры, однако указывает на неизменный рост 
их в будущем. По их данным в 2020 году 
количество произведенных твердых отхо-
дов в мире составило 2,24 млрд тонн, при 
этом на одного человек производилось 
0,79 кг/день отходов. Сохранение тенден-
ции ежегодного увеличения объема об-
разования отходов обусловлено ростом 
населения и урбанизации, в связи с чем 
по оценкам специалистов к 2050 году оно 
может достигнуть 3,88 млрд т. Указанные 
цифры свидетельствуют о росте на 73% в 
сравнении с уровнем 2020 года [32; 33].

Таким образом проблема роста не-
возвратных отходов и загрязнения окружа-
ющей среды «накатывается» на все чело-
вечество ускоренными темпами.

Как отмечалось ранее, наряду с про-
блемой существования невозвратных отхо-
дов есть проблема выбросов парниковых 
газов. В период пандемией COVID-19 на-
блюдалось некоторое снижение выбросов 
во всех секторах экономики, за исключе-
нием транспортного сектора, а затем про-
изошел рост, превысивший уровень 2019 
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года. Только за период с 2021-2022 годы гло-
бальные выбросы парниковых газов достиг-
ли огромных размеров и «составили 57,4 
гигатонны эквивалента CO2 (ГтCO2э)» (уве-
личились на 1,2 %). Такой результат счита-
ется самым высоким за последнее время. 
Около двух третьих общего объема теку-
щих выбросов парниковых газов составили 
выбросы углекислого газа (CO2), которые 
возникают при осуществления производ-
ственных процессов в следствии сжигания 
ископаемого топлива [4].

Обсуждение экологической проблемы 
на международном уровне началось еще 
в 1970–х годах [21]. Осознание проблемы 
загрязнения окружающей среды проис-
ходило постепенно в процессе получения 
все новых научных данных о ее состоянии 
и последствиях изменения климата, что 
требовало всестороннего обсуждения 
мировым сообществом и принятия снача-
ла   локальных разовых решений, а после 
всеобъемлющих и глобальных. 

Представим в хронологической по-
следовательности лишь наиболее значи-
мые результаты совместной работы всех 
заинтересованных сторон стран–участ-
ников по рассмотрению и анализу эко-
логических проблем, их обсуждению на 
площадке ООН. 

Первая договоренность государств-у-
частников ООН об индивидуальной и со-
вместной работе по борьбе с загрязнени-
ем морской среды различными видами 
сбросов отходов и различных материа-
лов, включая запрет на сброс отходов, вы-
дачу специальных разрешений на сброс, 
обучение персонала для этой работы, 
поставку оборудования и аппаратуры для 
исследований, переработки отходов со-
стоялась на конференции в Стокгольме 
(1972 г.) [12].

Принципиальное согласие и реше-
ние о запрещении военного использова-
ния средств, воздействующих на природу 
было принято на конференции в Женеве 
(1976 г.) [11]. 

Значительный вклад в международное 
экологическое движение внесла создан-
ная при ООН в 1988 году Межправитель-
ственная группа экспертов по изменению 
климата (далее - МГЭИК). В обязанность 

экспертов входило проведение на посто-
янной основе 

• сбора данных об изменениях кли-
мата; 

• осуществление всестороннего 
анализа и обзора научных исследований, 
публикаций, а также сбора и анализа ин-
формации об изменении климата; 

• оценивание социальных и эконо-
мических последствий климатических из-
менений;

• разработка возможных стратегий 
реагирования на климатические измене-
ния; 

• формирование предложений и 
рекомендаций для включения в междуна-
родные соглашения по климатическим 
вопросам.  

Выше названная группа экспертов гото-
вит и публикует всесторонние научные от-
четы об оценке изменения климата с пе-
риодичностью 5-7 лет. Последний доклад 
в виде обобщающего отчета об антропо-
генных изменениях климата был опубли-
кован в 20 марта 2023 года [20]. В докладе 
указывается на необходимость проведе-
ния участниками соглашения более ре-
шительных и целенаправленных действий, 
которые еще позволят сохранить «прием-
лемое для жизни устойчивое будущее для 
всех».

В настоящее время МГЭИК объединяет 
195 стран-членов [25]. 

Государства-участники ООН на сам-
мите, проходившем в Рио-де-Жанейро 
(1992 г.), признали серьезность пробле-
мы изменения климата на планете Земля, 
поддержали озабоченность последствия-
ми таких изменений и подписали Рамоч-
ную конвенцию об изменении климата 
(далее - РКИК ООН). Основное внимание 
в соглашении уделено стабилизации кон-
центрации парниковых газов в атмосфе-
ре, а также снижению отрицательного ан-
тропогенного воздействия на климат. При 
подписании его использовались принци-
пиально новые подходы, требующие ори-
ентации на

• «на благо нынешнего и будущих 
поколений человечества» при соблюде-
нии справедливости, определяемой эко-
номическими возможностями стран, и 
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соответственно применения дифферен-
цированными мерами ответственности; 

• применение преимущественно 
предупредительных мер, научного про-
гнозирования последствий изменений 
климатических процессов от результатов 
экономической деятельности человека;

• разработку интегрированных на-
циональных программ экономического 
развития с учетом защиты климатической 
системы и недопущения значительных ан-
тропогенных изменений;

• благоприятное, открытое сотруд-
ничество участников соглашения для обе-
спечения устойчивого экономического 
роста всех стран мира без применения 
необоснованных дискриминационных 
мер, в случае невозможности полноцен-
ного участия в борьбе с изменениями кли-
мата [22].  

В настоящее время его подписали 196 
страны и Евросоюз (далее - ЕС) [23].

На конференции в Берлине (1995 г.) го-
сударства-участники ООН отмечали пре-
имущественно декларативный характер 
принятия решений без достаточного числа 
соответствующих практических действий. 
В результате чего выработали соглашение 
о переходе от определения концептуаль-
ных подходов к конкретным действиям, 
включающим решение о необходимости 
начать переговоры принятию более четких 
и конкретных обязательств в области кли-
матической повестки, это коснулось раз-
витых стран, промышленная деятельность 
которых в большей степени приводила к 
таким загрязнениям, а также у них име-
лись экономические возможности для 
осуществления такой работы.

В дополнение к РКИК ООН на конфе-
ренции в Японии (1997 г.) был подписан 
Киотский протокол [10], расширяющий 
и уточняющий требования к участникам 
климатическим соглашений. В протоколе 
были названы 6 типов газов, создающих 
парниковый эффект, а также уточнены 
механизмы сокращения выбросов газов 
(вступил в силу в 2005 году). В Приложе-
нии к названному протоколу приводятся 
33 страны, имеющих высокий экономи-
ческий потенциал и с переходной эконо-
микой, которым устанавливались количе-

ственные показатели по обязательному 
снижению выбросов газов, указанных в 
протоколе газов (Протокол был ратифици-
рован 191 страной и ЕС. В 2012 году он был 
продлен до 2020 года [23].

На всемирном саммите в Йохан-
несбурге (2002 г.) мировое сообщество 
в результате философских споров и де-
батов политиков самого высокого уровня 
пришло к неким соглашениям, в результа-
те чего государствами-участниками было 
подписано свыше 300 добровольных двух 
сторонних и много сторонний партнёрств, 
которые стали основой для формиро-
вания и определения целей устойчивого 
развития тысячелетия (ЦРТ). Все это нашло 
отражение в принятой декларации [9]. 
Благодаря всестороннему обсуждению в 
состав ЦРТ вошли три составляющие:

• экономическое развитие, 
• социальное развитие;
• охрана окружающей среды [31]. 
Во Франции на 21 конференции ООН 

(2015 г.) в развитие РКИК было принято Па-
рижское соглашение по климату [19]. Из-
менение климата характеризовалось как 
глобальная угроза устойчивому поступа-
тельному развитию общества и экономики. 
Устанавливалась настоятельная необходи-
мость реагирования на угрозу. В качестве 
основного инструмента снижения риска 
планировалось использовать значительное 
снижение выбросов парниковых газов в ат-
мосферу. Считалось, что такое ограниче-
ние должно привести к стабилизации гло-
бального потепления в пределах 1,5-2°C. 
(Парижское соглашение по климату всту-
пило в силу 4 ноября 2016 года). Его подпи-
сали 195 стран и ЕС) [23].

Значительный вклад в развитие экологи-
ческой повестки внес саммит по устойчи-
вому развитию, проходивший в Нью-Йорке 
(2015 г.), на котором был принят доку-
мент «Преобразование мира: програм-
ма глобального развития до 2030 г.» [3]. 
Программа была рассчитана на 15 лет 
и содержала 17 взаимосвязанных целей 
устойчивого развития (ЦУР), включающих 
169 комплексных и неделимых задач. Сре-
ди провозглашенных 17 целей 7 отражали 
интересы мирового сообщества в сохра-
нении окружающей среды. 
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На 26-й конференция ООН, посвящен-
ной РКИК в Глазго (2021 г.), при понимании 
и осознании государствами-участниками 
настоятельной необходимости сохране-
ния общего температурного режима пла-
неты и ограничения роста среднемировой 
температуры в пределах 1,5°C пришли 
к всеобщему согласию на активизацию 
действий по сокращению потребления 
энергии созданной в результате исполь-
зования «неослабленного угля» (unabated 
coal), а также ускорению и усилению тем-
пов борьбы с изменением климата. 

По результатам конференции были 
определены 100 стран (на их долю прихо-
дится 85% мировых лесов), которым пред-
писывалось приостановить массовую вы-
рубку лесов [8; 2].

На проходившей в Дубае (2023 г.) 28-й 
конференции ООН государства-участни-
ки впервые подвели итоги и оценили до-
стижение целей, установленных Париж-
ским соглашением, отметив при этом 
имеющийся прогресс и определили на-
правления дальнейших действий [14].

Следует отметить, что ни СССР, ни впо-
следствии Россия не находились в сторо-
не от мировых трендов, связанных с охра-
ной окружающей среды. 

В начале 1950-х годов Падалко О.В. ука-
зывал на появление проблемы накопле-
ния огромного количества отходов [17]. 
Под воздействием ускоренного развития 
промышленного производства происхо-
дило ухудшение состояния окружающей 
среды, что выступило началом формиро-
вания политики советского государства в 
этой сфере.

В то же время хотелось отметить, что 
советское государство для охраны окру-
жающей среды еще начиная с 1938 года 
использовало утилитарные технические 
подходы регулирования, связанные пре-
имущественно с установлением норма-
тивов предельно допустимых значений 
концентрации вредных веществ (ПДК) 
и наказанием за загрязнение природы. 
Первые ПДК касались водных ресурсов 
(питьевой воды, сточных вод). С 1980 года 
были установлены ПДК вредных веществ 
для почв, в последующем и для атмос-
ферного воздуха. «К 1991 г. существовали 

такие нормативы для 1925 веществ» [7].
Макеева Е. Д. выделяет основные ха-

рактеристики реализуемой государством 
политики в области природопользования и 
охраны природы в 1960–1980-е гг. [15]:

- в 1960 году произошло принятие пер-
вого природоохранного закона [5], а так-
же законов и кодексов (земельного, лес-
ного, водного и др.), регламентирующих 
эффективное использование природных 
ресурсов страны и необходимость со-
хранения природы;

- для реализации природоохранных ме-
роприятий при Совете Министров СССР и 
на нижестоящем уровне (союзном, ре-
гиональном и муниципальном уровнях) 
были образованы комитеты (или даже 
комиссии) по вопросам охраны окру-
жающей природы и рациональному ис-
пользованию разнообразных природных 
ресурсов. В дальнейшем названное ми-
нистерство было ликвидировано и с 1988 
года названными вопросами занимался 
Государственный комитет по охране при-
роды СССР. В 1991 году в результате акту-
ализации природоохранных вопросов для 
экономики страны создается Министер-
ство экологии и природных ресурсов РФ;

- для объединения усилий различные 
группы интересантов, заинтересованных в 
защите природной среды и участвующих 
в природоохранном движении, под эги-
дой Всероссийского общества охраны 
природы (ВООП) в разных формах созда-
вались общественные организации (дру-
жины, движения, комитеты и пр.);

- на фоне политических и эконо-
мических событий, связанных с пере-
стройкой, приведшей впоследствии к 
распаду СССР, формировались новые 
подходы экологического или «зеленого» 
движения, носящие зачастую политизи-
рованный и крайне зачастую протестный  
характер. 

Анализируя тенденции в области госу-
дарственной экологической политики в 
советский и ранний постсоветский пери-
од Аксенова О.В. указывает на слабость 
деятельности природоохранных структур 
в федеральном правительстве, невысо-
кий статус федерального органа и, как 
следствие этого, невозможность эффек-
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тивного и полноценного отстаивания по-
зиции защиты природы. В качестве причин 
возникновения такой ситуации исследова-
тель видела в постоянно подвергающей-
ся реструктуризации правительство РФ и 
переименование заинтересованного ор-
гана, кроме того, она отмечает значитель-
ное понижение его организационного 
статуса до уровня комитетов. В результате 
всех этих преобразований в 2000 г. было 
создание государственной службы охра-
ны окружающей среды в составе Мини-
стерства природных ресурсов РФ [1]. 

Серьезных дорогостоящих природо-
охранных мероприятий в этот период не 
проводится, так как бюджетные средства 
отсутствуют не только у государства и 
муниципалитетов, но у предприятий, ко-
торые также не в состоянии проводить 
усовершенствование и модернизацию 
оборудования. В связи с чем государство 
преимущественно применяет организа-
ционно-административные методы воз-
действия, связанные с наказанием. В этот 
период основным механизмом обеспе-
чения экологической безопасности ста-
новится установление системы нормати-
вов предельно допустимых концентраций 
вредных веществ (ПДС/ПДВ). 

В то же время нужно отметить, что госу-
дарство наряду с реализацией контроль-
ной функции за экологической состав-
ляющей производственной деятельности 
предприятий создает условия для эконо-
мического стимулирования заниматься 
экологическим менеджментом. Особую 
заинтересованность государства в эко-
логическом плане вызывают опасные про-
изводственные объекты, размещенные на 
территориях городов [6]. 

Следует отметить и еще одну тенден-
цию, которая стала проявляться на рубе-
же 2000-х годов – это желание предприни-
мательских структур осваивать различные 
мировые товарные рынки, где в качестве 
одного из побудительного фактора вы-
ступало требование соответствия това-
ров экологическим стандартам. Все это 
определяло экологическое поведение 
российских хозяйствующих субъектов, 
особенно тех, кто работал на европей-
ский и американский рынок, а желание 

получения сертификата «чистого произ-
водства» (маркировки с использованием 
семейства ISO 14000, которые корреспон-
дируют с целями устойчивого развития), 
превратилось в требование к качеству и 
условие обеспечения конкурентоспособ-
ности российских товаров. 

Создавалась, а затем совершенство-
валась правовая база в Российской Фе-
дерации, связанная с формированием 
правового поля участия в экологической 
повестке, начиная с принятия Конститу-
ции Российской Федерации в 1993 году. 
Именно, в Конституции закреплены пра-
ва человека на проживание в благоприят-
ной окружающей среде и на ее защиту, 
а также обязанности по ее сохранению. 
В 2020 году в связи с актуализацией эко-
логической повестки в нее были внесены 
изменения, определившие Правительство 
РФ в качестве органа государственной 
власти, обеспечивающего экологическую 
безопасность путем не только создания 
благоприятных условий жизнедеятельно-
сти человека, но и разработку мер по 
сохранению и снижению негативного воз-
действия на природную среду [13 ст. 36, 
42, 58, 72, 114]. 

Весьма значимым явлением было при-
нятие в 2002 году Федерального закона № 7 
(далее - Закон №7) [30]. Закон сформули-
ровал правовые основы государственной 
политики в области охраны окружающей 
среды и определившего комплекс задач 
социальной и экономической направ-
ленности по сохранению окружающей 
среды и биологического разнообразия, 
природных ресурсов и достижение эко-
логической безопасности. Установленная 
в законе «система государственных мер 
по обеспечению прав на благоприятную 
окружающую среду» в большей степени 
носит заявительный характер, формируя 
«обязанность» и «ответственность». Сре-
ди экономических регуляторов мы вновь 
видим применяемый еще в советский 
период инструмент: «плату за негативное 
воздействие на окружающую среду» (ст. 
16). В установлении размера платы лежат 
процесс нормирования в области охра-
ны окружающей среды, который основы-
вается на проведение НИР, разработке и 
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пересмотре нормативов причиненного 
вреда, «оценке и прогнозировании эко-
логических, социальных, экономических 
последствий» и пр. (ст. 19). Однако выше 
названный закон устанавливает и органи-
зационно административные меры регу-
лирования, представленные на рисунке 1.

Закон № 7 предусматривает ведение 
- государственного экологического мо-

ниторинга окружающей среды в рамках 
единой системы государственного эколо-
гического мониторинга;

- государственного экологического 
контроля (надзора).

Заявленные в данном законе цели, на-
правления, меры и механизмы системно 
и комплексно описывают систему по го-
сударственному обеспечению охраны 
окружающей среды.

В 2002 году своим распоряжением 
Правительство РФ утверждает экологиче-
скую доктрину РФ [24], при этом отмечая 
настоятельную необходимость приоста-
новить дальнейшая ухудшение и уничто-
жение природных систем, включая раз-
балансированность биосферы, потерю 
способности поддерживать надлежащее 
качество окружающей среды для жизни 
людей. В качестве стратегической цели 
определяется: 

- обеспечение стабильности путем со-
хранение природных систем и экологиче-

ской безопасности страны;
- возможность развития на основе до-

стижения устойчивого развития общества, 
улучшения качества жизни.

Государственная экологическая док-
трина базируется на двух подходах: 

- реализации политики в области эко-
логии (устойчивом природопользовании, 
снижении загрязнения окружающей сре-
ды и ресурсосбережении, сохранении и 
восстановлении природной среды);

- достижении экологической безопас-
ности объектов, которые тем или иным 
способом представляют опасность и мо-
гут нанести вред непоправимый вред на-
селению и окружающей среде. 

В 2012 году Президентом РФ были 
сформированы основы экологической 
политики вплоть до 2030 года [16]. В ка-
честве целей такой политики определен 
экономический рост, базирующийся на 
применении современных ресурсосбе-
регающих технологий, направленной на 
сохранение благоприятной окружающей 
среды и природных ресурсов для жизни 
будущих поколений и достижения эко-
логической безопасности. Установлены 
основные механизмы реализации такой 
политики в отношении решения каждой 
из поставленных задач, которые включают 
меры как стратегического, так и текуще-
го действия, превентивного и оперативно-

Рисунок 1. Организационно административные меры регулирования охраны 
окружающей среды

Источник информации: составлено автором на основании [7]
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го характера, правового, организацион-
но-административного и экономического 
воздействия и т.д.

В последующий период в связи с воз-
растанием экологических угроз на пе-
редний план вышли вопросы достижения 
экологической безопасности, определя-
ющие перспективы работы по обеспече-
нию здорового образа жизни человека в 
качественной природной среде и устой-
чивого развития экономики. Президентом 
РФ утверждается стратегия экологической 
безопасности до 2025 года [29], в рамках 
которой основное внимание уделяется 
сохранению и восстановлению природ-
ной среды, улучшению качественных ха-
рактеристик окружающей среды, ми-
нимизации и ликвидации накопленного 
вреда окружающей среде.

Весьма значимым является то, что в при-
нятом в 2021 году Президентом РФ указе 
«О Стратегии национальной безопасно-
сти Российской Федерации»  [27] среди 
восьми заявленных на современном эта-
пе национальных интересов называется 
«охрана окружающей среды, сохране-
ние природных ресурсов и рациональное 
природопользование, адаптация к изме-
нениям климата» и среди девяти страте-
гических национальных приоритетов РФ 
- «экологическая безопасность и рацио-
нальное природопользование». 

Начиная с 2021 года по 2030 год в Рос-
сии реализуется федеральная науч-
но-техническая программа, включающая 
два национальных проекта «Экология» и 
«Наука» [28], которые предполагают 

• разработку инновационных науч-
но-обоснованных технологических реше-
ний в сфере экологической безопасности, 

• предложение по улучшению со-
стояния окружающей среды, 

• проведение углубленного изучения 
климата и на этой основе разработка на-
учно обоснованных рекомендаций по соз-
данию механизмов адаптации к климати-
ческим изменениям и их последствиям, 

• обеспечение устойчивости соци-
ально-экономического развития страны 
и создание новых современных произ-
водств, технологий, обеспечивающих низ-
кий уровень выбросов парниковых газов.

Заключение
Проведенный анализ показал высокую 

актуальность экологической повестки в ХХ 
и ХХI веках, большую заинтересованность 
всех государств и широкой общественно-
сти в решении климатических проблем, 
обеспечении экологической безопасно-
сти. Намеченная в мировой политике в на-
чале 2000-х годов тенденция сохраняется и 
в настоящее время, а ее целями является 

- достижение устойчивого социально-э-
кономического развития мировой эконо-
мики, 

- создание благоприятной среды для 
проживания человечества и обитания жи-
вотных основанная на решении вопросов 
отказа от загрязнения окружающей среды 
и снижения уровня выбросов парниковых 
газов, 

- экономное и рациональное исполь-
зование ресурсов на основе применения 
инновационных технологических реше-
ний, 

- проведение предупредительных ме-
роприятий по охране окружающей сре-
ды, создание механизмов адаптации к 
климатическим изменениям и их послед-
ствиям.

Российская Федерация находилась и в 
настоящее время находится в тренде всех 
выше названных изменений и активно уча-
ствует в изучении климатических явлений и 
проведении природоохранных мероприя-
тий.
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 Аннотация.
Среди городов Российской Федерации выделяются так назы-
ваемые малые города, составляющие более 70% от общего 
числа городов. Они присутствуют во всех федеральных окру-
гах страны, что делает их изучение весьма актуальным. В 
работе выделены две группы малых городов – самые много-
численные и самые малочисленные («сверхмалые»), сформу-
лированы причины сохранения их городского статуса, а также 
дана оценка степени их влияния. Отнесение ряда сверхмалых 
городов к городам исторического наследия позволяет наме-
тить перспективы их сохранения и развития.

 Ключевые слова. 
Cтатус города, малые города, «сверхмалые» города, города 
исторического наследия.

 Abstract. 
Among the cities of the Russian Federation, the so-called small 
towns stand out, making up more than 70% of the total number of 
cities. They are present in all federal districts of the country, which 
makes their study very relevant. The paper identifies two groups of 
small towns – the most numerous and the smallest ("ultra-small"), 
formulates the reasons for maintaining their urban status, and as-
sesses the degree of their influence. The attribution of a number of 
ultra-small cities to cities of historical heritage allows us to outline 
the prospects for their preservation and development.

 Keywords. 
City status, small towns, "ultra-small" towns, cities of historical 
heritage.

Введение
В современной Российской Федерации 

нет закона, в котором бы четко и однозначно 
были определены критерии, позволяющие 
наделять тот или иной населенный пункт ста-
тусом города [6]. 

Поскольку разные страны выбирают раз-
личные критерии выделения городов, не мо-
жет существовать единой общемировой 
классификации городских населенных 
пунктов. Самой распространенной в Рос-
сии классификацией является классифи-
кация по числу жителей, согласно которой 
выделяют 5 групп городов: малые, средние, 
большие, крупные и крупнейшие [8].

Основная часть
Самыми многочисленными являются ма-

лые города, в которых проживают не более 
49999 чел. Среди них можно выделить две 
группы: самые многочисленные и самые 
малочисленные малые города. Самые 
многочисленные среди 799 малых городов, 
согласно данным Федеральной службы го-

сударственной статистики на 1 января 2023г., 
представлены в таблице 1 [2].

Анализ вышеприведенных данных пока-
зывает, что самые многочисленные из 10 ма-
лых городов с населением от 47,97 до 49,3 
тыс. чел., расположены в 6 федеральных 
округах (по два в Приволжском, Северо-За-
падном, Центральном и Уральском округах 
и по одному в Южном и Дальневосточном). 
Они находятся в разных видах субъектов 
страны: в восьми областях (по одному в 
каждой), одном автономном округе (Яма-
ло-Ненецком) и одном крае (Пермском).

Особое значение имеют многочислен-
ные малые города, расположенные в зоне 
Севера, отличающейся суровыми природ-
но-климатическими условиями, не особен-
но благоприятными для жизнедеятельности. 
В ее пределах средняя плотность населения 
столь мала, что рассчитывается как отно-
шение площади к численности населения, 
т.е. показывает, сколько десятков или даже 
сотен квадратных километров северных тер-
риторий приходится на каждого ее жителя. 

Таблица 1
Самые многочисленные малые города России на 1 января 2023г.

Место Название города и 
дата основания

Численность 
(чел.) Регион РФ Федеральный 

округ
1 2 3 4 5

1 место Жигулёвск 49301 Самарская обл. Приволжский 
2 место Кингисепп 49005 Ленинградская обл. Северо-Западный
3 место Свободный 48789 Амурская обл. Дальневосточный
4 место Апатиты 48748 Мурманская обл. Северо-Западный
5 место Аксай 48714 Ростовская обл. Южный
6 место Салехард 48619 Ямало-Ненецкий авт.окр Уральский
7 место Солнечногорск 48489 Московская обл. Центральный
8 место Узловая 48301 Тульская обл. Центральный
9 место Лесной 48231 Свердловская обл. Уральский
10 место Краснокамск 47968 Пермский край Приволжский



552552

Малые города Севера выступают не только 
как опорные точки расселения, но и служат 
своеобразным опытным полигоном для раз-
работки и испытания специализированных 
технологий не только зоны Севера, но и Ар-
ктического Севера. Кроме того, они имеют 
важное значение и как центры подготовки 
кадров, поскольку обучение в условиях Се-
вера во многом может решить проблему 
адаптации работников на предприятия Ар-
ктической зоны. 

Из приведенной выше таблицы видно, 
что в зоне Севера России расположены 
два малых города, причем один из них на-
ходится в Европейской части страны (город 
Апатиты в Мурманской области), а другой 
(Салехард) – за Уралом.

У обоих городов много общих черт:
1.Оба населенных пункта получили ста-

тус города только в XX веке (Салехард в 1938 
г., а Апатиты – в 1966 г.), хотя Салехард вырос 
из основанной в конце XVI века (1595 г.) кре-
пости и первоначально назывался Обдорск 
(«место при Оби»), а появление поселка же-
лезнодорожников на месте современного 
города Апатиты связано с началом XX века, 
когда в 1916 году было принято решение о 
строительстве Мурманской магистрали, а 
уже в советские годы началось освоение 
Хибинского месторождения апатито-нефе-
линовых руд.

2.Оба города сопоставимы по численно-
сти населения: в 2023г. в Апатитах прожива-
ло всего на 129 человек больше, чем в Са-
лехарде (соответственно 48748 чел. и 48619 
чел.). 

3.Оба города связаны с добычей полез-
ных ископаемых: название Апатиты четко 
указывает на то, что именно добывают и 
перерабатывают, а Салехард является цен-
тром Ямало-Ненецкого автономного окру-

га, одного из самых богатых промышленных 
регионов страны благодаря в первую оче-
редь запасам и добыче природного газа.

4.Оба города в настоящее время являют-
ся весьма значимыми научными центрами. 
Уже через 3 года после принятого решения 
придать рабочему поселку Апатиты статуса 
города (1951г.) в 1954г. был основан местный 
Академгородок, а в 1961г. сюда был пере-
базирован Кольский филиал РАН. В настоя-
щее время город Апатиты является научной 
столицей мирового Заполярья, а в Салехар-
де работает «Научный центр изучения Аркти-
ки», созданный в 2010г.

Исходя из практически пятивековой раз-
ницы основания городов, город Салехард 
в 1990 г. был включен в список исторических 
городов России.

Среди 799 малых городов России 262 
имеют население менее 12 тыс. чел., т.е 
почти 33% городов этой группы являются ис-
ключением по критерию людности. 10 са-
мых малочисленных с населением менее 
2,4 тыс.чел. расположены в 10 субъектах фе-
дерации и насчитывают от 828 до 2009 чел., 
причем в двух из них число горожан менее 1 
тыс. чел. (таблица 2).

Города, отличающиеся от минимального 
критерия выделения малых городов более 
чем в 5 раз, то есть с числом жителей менее 
2400 чел., предлагается называть «сверхма-
лыми» [7].

Из анализа данных таблицы видно, что 
больше всего сверхмалых городов рас-
положено в субъектах Северо-Западного 
федерального округа (четыре). По два на-
ходятся в Центральном и Сибирском фе-
деральных округах, и по одному – в Даль-
невосточном и Приволжском. В Южном, 
Северо-Кавказском и Уральском округах 
такие малочисленные города отсутствуют.

Таблица 2
Самые малочисленные города России на 1 января 2023г.

Место Название города и 
дата основания

Численность 
(чел.) Регион РФ Федеральный округ

1 2 3 4 5
1 место Верхоянск  1638г. 828 Респ. Саха (Якутия) Дальневосточный
2 место Чекалин     1565г. 935 Тульская обл. Центральный
3 место Высоцк      1532г. 1129 Ленинградская обл. Северо-Западный
4 место Приморск  1268г 1436 Калининградская обл. Северо-Западный
5 место Островной 1920г. 1487 Мурманская обл. Северо-Западный
6 место Артёмовск 1700г. 1510 Красноярский край Сибирский
7 место Кедровый  1982г. 1818 Томская обл. Сибирский
8 место Сольвычегодск 1492г 1833 Архангельская обл. Северо-Западный
9 место Плёс           1410г. 1896 Ивановская обл. Центральный
10 место Горбатов    1565г. 2009 Нижегородская обл. Приволжский
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Доля таких сверхмалых городов состав-
ляет менее 1% (0,89%) от общего числа го-
родов Российской Федерации, достигше-
го 1117 единиц [5].  

Анализ вышеприведенных данных по-
казывает, что число сверхмалых городов в 
Европейской части страны более чем в 2 
раза (в 2,3) превышает число аналогичных 
городов, расположенных за Уралом, од-
нако по их доле в общем числе городов 
Азиатская и Европейская территории стра-
ны вполне сопоставимы (соответственно 
3% и 3,9%). Это можно объяснить сильны-
ми различиями территорий по общему 
количеству городов: в рассматриваемых 
федеральных округах Европейской части 
страны расположено почти 77% (76,9%) 
всех российских городов (652 единицы), в 
то время как на Азиатскую приходится чуть 
более 23% (23,1%), которые представлены 
196 единицами. То есть суммарное чис-
ло европейских городов трех округов в 3,3 
раза больше общего количества городов 
двух азиатских территорий, что приводит к 
повышению доли каждого сверхмалого го-
рода Сибири и Дальнего Востока.

Сверхмалые города, имея разную пло-
щадь, отличаются и по средней плотности 
населения [3}.

Интересно понять, почему, несмотря на 
несоблюдение современных российских 
критериев, столь малочисленные населен-
ные пункты в XXI веке сохраняют статус го-
родов. Одна из причин – отнесение к исто-
рическим населенным пунктам, в границах 
которых расположены объекты культурного 
наследия или составляющие предмет охра-
ны исторического поселения (понятие было 
введено в РСФСР в 1970г.). Причем число по-
добных городов не остается неизменным: в 
1970г. были выделены 115 исторических горо-
дов внутри РСФСР, в 1990г. список включал 
уже 426 городов, а в 2010г. был сокращен 
до 41 города (в частности, не вошел город 
Островной, расположенный в Мурманской 
области [1]. В настоящее время из 10 самых 
малочисленных городов России кроме Са-
лехарда к городам исторического наследия 
отнесены также Плёс и Сольвычегодск, кото-
рые схожи временем упоминания в пись-
менных источниках (XIVв.-начало XVв.) и со-
временным количеством горожан (1,85-1,83 
тыс. чел.). Различаются города площадью (3 
кв.км и 8 кв.км) и, следовательно, средней 
плотностью населения (616 чел./кв.км и 232 
чел./кв.км).

В настоящее время Плёс, на территории 
которого нет промышленных предприятий, 
является самым популярным у туристов го-
родом Ивановской области и входит в чет-
верку самых посещаемых туристами ма-
лых городов России [4].

Изначально город Сольвычегодск, кото-
рый впервые упоминается в 1492г., носил 
название Усолье и располагался недале-
ко от впадения реки Вычегды (давшей часть 
названия городу). Вторая часть современ-
ного названия связана с первоначальным 
именем города и основным промыслом 
горожан – добычей и продажей соли, кото-
рая ценилась очень высоко и была не толь-
ко неотъемлемой частью рациона питания 
и консервации продуктов, но и символом 
богатства. Показателем уровня развития и 
благополучия города было количество церк-
вей, соотнесенных с числом горожан. В XVIII 
веке в Сольвычегодске насчитывалось 16 
церквей, по одной на каждые сто жителей 
(в XXI веке их осталось только три). Большую 
выгоду и престиж города создавали ярмар-
ки, которых насчитывалось целых три: Алек-
сеевская в марте, Прокопьевская в июле и 
Введенская в ноябре.

Однако уже в XVIII веке многие россий-
ские торговые пути меняют направления и 
из-за этого постепенно значение города 
уменьшается и он превращается в тихий 
уездный городок, приобретя при этом ста-
тус центра искусств Русского Севера в пер-
вую очередь благодаря самобытной живо-
писной школе по эмали (Усольская эмаль) 
и работам местных иконописцев (Строга-
новская школа). 

В настоящее время на территории го-
рода сохранились более 30 объектов куль-
турного наследия, в том числе памятники 
истории и архитектуры, собрание произве-
дений искусства Строгановской школы, на-
родные традиции и ремесла. Кроме того, 
санаторий «Сольвычегодск» - единственный 
круглогодичный курорт для детей и взрослых 
на севере и центре России, имеющий свой 
сероводородный источник и богатейшие 
источники высокоминерализированной 
воды. У города есть большая перспектива 
стать важнейшим центром туризма, осо-
бенно после того, как в 2023 году он стал 
столицей межрегионального туристского 
проекта «Серебряное ожерелье России», 
который включает комплекс маршрутов, 
объединяющих исторические города один-
надцати субъектов Северо-Запада России, 
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сумевшие сохранить уникальные памятни-
ки культуры и природы.

Образование современных сверхмалых 
городов России охватывает довольно боль-
шой период времени: с XIII по XX века. При 
этом в письменных источниках упоминания 
о четырех городах относятся к XVI веку, о 
двух – к XV и XX векам, и об одном – к XIII, 
XVII и XVIII векам.

Самым	древним из малонаселенных го-
родов, связанным с XIII веком, является При-
морск, расположенный в Калининградской 
области, а самым «современным» - Кедро-
вый в Томской области, который был осно-
ван как поселок нефтяников в 1985 году и 
уже через два года в 1987 году получил ста-
тус города.

Город Приморск был заложен на тер-
ритории Восточной Пруссии в 1268году как 
замок епископа Земланда и получил на-
звание Шоневик (в переводе «прекрасная 
бухта»). На протяжении XIV века, город, по-
лучивший этот статус в 1305г., неоднократно 
менял свое название: он назывался Бишо-
фесхузен («обитель епископа»), позднее 
– Бишхузен,, с 1360г. – Фишхузен («рыбный 
дом», поскольку главным источником оста-
валась рыбная ловля).. В середине XV века 
(с 1453г.) он получил название Фишвзен. 
В 1510г. в результате сильного шторма об-
разовался пролив, отделивший косу от ма-
терика, что сильно ударило по экономике 
города, поскольку до этого через него про-
ходили все торговые суда, идущие вдоль 
косы в Кёнигсберг (современный Кали-
нинград), а после природного катаклизма 
торговля переместилась к городу, который 
сейчас называется Балтийск (что способ-
ствовало его стремительному развитию).

 После победы Советского Союза во вто-
рой мировой войне город вошел в состав 
СССР, а осенью 1946г. был переименован в 
Приморск по расположению на берегу Ка-
лининградского залива Балтийского моря. 
Причем первыми жителями стали всего 195 
человек. В постсоветское время Приморск 
менял свой статус: с 2005г. по 2008г. он 
был поселком городского типа вследствие 
уменьшения числа жителей, а в 2008г. вновь 
получил статус города.

В настоящее время, как и раньше, бла-
годаря местоположению, большое место 
в экономике города занимает промыш-
ленное рыболовство, а перспективы раз-
вития связаны также с янтарной отраслью, 
вернее, с разработкой расположенных ря-

дом с городом природных месторождений 
балтийского янтаря, в том числе и открытым 
способом. Так, в Приморском карьере 
ежегодно находят более десятка крупных 
янтарных самородков весом около одного 
килограмма, которым присваиваются пер-
сональные имена. Один из таких крупных 
янтарных камней, добытый накануне Дня 
медицинского работника был назван «Гип-
пократом» в честь древнегреческого цели-
теля, заложившего основы врачебной этики.

Летом огромное значение имеет туризм, 
поскольку город расположен у основания 
Балтийской косы. С одной стороны города 
находится залив, а с другой – море, что спо-
собствует активному развитию летнего от-
дыха. Кроме того, сохранились небольшая 
часть руин средневекового замка XIII века 
и уникальный действующий пешеходный 
мост, который ни разу не перестраивался 
с момента возведения в 1894 году. По на-
званию административно-территориальной 
единицы «амт», используемой в ряде запад-
ноевропейских стран, которая пример-
но соответствует российским «уезду» или 
«району», мост называется «Амтским». Он 
выполнен из стали, отличается технической 
хитростью (откидными пластинами на се-
редине моста) и считается самым малень-
ким разводным мостом в Европе, посколь-
ку разводится на расстояние около 0,5 м, 
необходимое для прохода рыбацких лодок 
с мачтами. Туризм выступает важнейшим 
источников дохода города и является пер-
спективным направлением его развития.

Заключение
Среди 1117 городов России самыми ча-

сто встречающимися и составляющими бо-
лее 70% от их общего числа составляют ма-
лые города, среди которых можно выделить 
группу так называемых «сверхмалых горо-
дов», если число их жителей не превышает 
2,4 тысячи человек. Несмотря на выпадения 
из общего правила выделения городов, 10 
подобных городов и в XXI веке сохраняют 
свой статус. Самые многонаселенные ма-
лые города играют важную роль на терри-
тории зоны Севера страны, где они, обра-
зованные на базе разведанных полезных 
ископаемых, выступают в настоящее время 
и как крупные научные центры. Причем каж-
дый из таких сверхмалых городов уникален 
и имеет большие перспективы развития в 
XXI веке.
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Введение
Местное самоуправление относятся к 

организационным системам управления, 
которые предполагают присутствие такого 
элемента как механизмы функциониро-
вания, в рамках которого в свою очередь 
должны рассматриваться: совокупность 
правил, законов и процедур, регламенти-
рующих взаимодействие участников орга-
низационной системы. Однако чаще все-
го в рамках функционирования системы 
местного самоуправления он (механизм) 
рассматривается как совокупность про-
цедур принятия управленческих решений. 
Именно с этой концепцией местного са-
моуправления рассматривается в боль-
шинстве нормативных актов и научной ли-
тературе. 

В Российской Федерации, как в лю-
бой сложной системе управления, 
включающей два уровня государствен-
ного управления и уровень местного са-
моуправления, происходит настройка 
как организационных, так и методических 
механизмов взаимодействия органов го-

сударственного муниципального и управ-
ления.

Эти процессы затрагивают все уровни 
управления даже государственного, то 
есть между федеральным и субъектом 
федерации. В начальный период фор-
мирования российской государствен-
ности в период согласования договоров 
об разграничения полномочий между 
федерацией и субъектами федерации. 
Причем из-за различий между статусами 
субъектов федерации содержание этих 
полномочий также имело место. Эти про-
тиворечия пытались разрешить путем за-
ключения договоров о разграничении пол-
номочий между федеральным центром и 
субъектами федерации, согласно приня-
той Конституции Российской Федерации 
в 1993 году [1].

Теоретические исследования
В научной и учебной литературе, посвя-

щенной вопросам организации местного 
самоуправления с точки зрения управ-
ленческой науки, безусловно рассма-

 Аннотация.
Механизмы взаимодействия государственных органов 
управления и органов местного самоуправления (далее 
ОМСУ) подвергаются значительным изменениям, причем 
происходит это практически во всем мире. В систему пу-
бличной власти Российской Федерации входит и система 
самоуправления, настройка взаимоотношений которой с 
органами государственного управления происходит в насто-
ящее время. Предметом рассмотрения настоящей работы 
является исследование тенденций в полномочиях органов 
местного самоуправления в системе публичной власти. В 
работе исследуются реформа системы местного самоуправ-
ления в рамках организации публичной власти в субъектах 
федерации. Анализ изменений, проводимых в последние 
годы в полномочиях по реализации вопросов местного зна-
чения, позволил сделать выводы о их перераспределении 
в пользу органов государственного управления субъектов 
федерации.

 Ключевые слова. 
Органы государственного управления, органы местного 
самоуправления, полномочия, компетенции, организация 
публичной власти в субъектах федерации.

 Abstract. 
The mechanisms of interaction between state government bod-
ies and local self-government bodies (hereinafter referred to as 
local self-government bodies) are undergoing significant chang-
es, and this is happening almost all over the world. The system 
of public power of the Russian Federation also includes a system 
of self-government, the relationship of which is being adjusted 
with government bodies at the present time. The subject of this 
work is the study of trends in the powers of local governments in 
the system of public authority. The work examines the reform of 
the local government system within the framework of the orga-
nization of public power in the constituent entities of the federa-
tion. An analysis of the changes carried out in recent years in the 
powers to implement issues of local importance has allowed us 
to draw conclusions about their redistribution in favor of govern-
ment bodies of the constituent entities of the federation.

 Keywords. 
Government bodies, local government bodies, powers, compe-
tencies, organization of public authority in the constituent enti-
ties of the federation.
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триваются различные подходы к ней (ор-
ганизации), но преобладает точка зрения, 
выраженная в регламентации органов 
местного самоуправления в решении 
определенного круга вопросов, касаю-
щихся функционирования местного со-
общества [2;3].

Так в учебнике «Система муниципаль-
ного управления», отмеченного Государ-
ственной премией и являющегося одним 
из базовых пи подготовке специалистов 
по государственные и муниципальные 
управления проводится подробный ана-
лиз сфер деятельности ОМСУ, по резуль-
татам чего и строится организационная 
структура управления муниципального 
образования. При этом в упомянутом учеб-
нике не рассматривается возможность 
управления в сферах, которые выделило 
местное сообщество самостоятельно.

Другие авторы предлагают оптимизи-
ровать круг решаемых вопросов, которые 
относятся к компетенции ОМСУ. Основ-
ной причиной этого подхода, по-нашему 
мнению является дефицит финансовых 
ресурсов муниципального управления.

Основная часть
Как показывает анализ мировой прак-

тики функционирования местного само-
управления даже в странах, имеющих 
длительный период его успешного су-
ществования, идет настройка его меха-
низмов. Так в некоторых странах начали 
внедрять двухуровневую систему местно-
го самоуправления в городах, особенно 
в крупных. При этом полномочия ОМСУ 
на всех уровнях были формально разде-
лены, но даже в этом случае они (ОМСУ) 
даже в рамках налаженной системы их 
финансирования столкнулись с дефици-
том финансовых средств в полноценном 
объеме. В любой стране даже в развитой 
не может постоянно повышаться налого-
вая нагрузка, что привело к укрупнению 
ОМСУ.

В Российской Федерации опыта функ-
ционирования я ОМСУ было недостаточно 

для обеспечения их в единой системе пу-
бличной власти, что чаще всего приводило 
к противоречиям между уровнями государ-
ственного и муниципального управления. 

Однако противоречия между уровнями 
управления касаются не только государ-
ственного, но самоуправления и государ-
ственного. 

Согласно одному из первых норматив-
ных актов, установивших системный под-
ход к организации деятельности ОМСУ- 
154-ФЗ от 28 августа 1995 года, были 
сформулированы полномочия ОМСУ для 
решения вопросов местного значения и 
определены пределы участия федераль-
ных органов управления и органов управ-
ления субъектов федерации [4]. 

Круг вопросов местного значения, 
подлежащих решению ОМСУ, соглас-
но указанному федеральному закону, 
подлежат решению за счет собственных 
средств из муниципального бюджета и 
внебюджетных фондов. Для обеспечения 
аккумулирования финансовых средств в 
муниципальном бюджете и внебюджет-
ных фондов, формируемых целевым об-
разом для финансирования определен-
ных решений. 

В этом же законе были достаточно обо-
снованно были сформулированы формы 
непосредственного участия населения в 
организации самоуправления в муници-
пальных образованиях. Однако, как пока-
зал дальнейший опыт функционирования 
системы местного самоуправления фи-
нансовых ресурсов, аккумулируемых в 
местных бюджетах и внебюджетных фон-
дах, оказалось недостаточно для реали-
зации ими (органами местного самоу-
правления) своих полномочий в полном 
объеме.

Однако, как следует из сложившейся 
ситуации в системе государственного 
управления, которая заключалась в недо-
статочных возможностях финансирования 
полномочий, зафиксированных в норма-
тивных актах, что приводило к норматив-
ному творчеству органов управления как 
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на региональном уровне, так и местном. 
Это творчество заключалось во внедрении 
целого комплекса налогов и сборов, ко-
торые значительно ограничивали инициа-
тиву хозяйствующих субъектов в развитии 
экономики и вследствие чего снижались 
доходы не только местных бюджетов, но 
федеральных и региональных.

Именно эта ситуация привела к тому, 
что необходимо было принимать норма-
тивные акты, устанавливающие универ-
сальные принципы формирования дохо-
дов бюджетов всех уровней. Именно по 
этой причине были приняты Бюджетный и 
Налоговый кодексы [5;6].

Организационные противоречия, вы-
званные несогласованностью полномо-
чий, потребовали изменения в основах 
деятельности ОМСУ. В целях уточнения 
полномочий ОМСУ 06.10.2003 г. был принят 
новый базовый закон № 131-ФЗ [7].

Согласно принятым нормам закона 
были уточнены территориальные принци-
пы организации местного самоуправле-
ния. На первом этапе была установлена 
возможность организации двух уровней 
местного самоуправления, согласно ко-
торой поселения, как городские, так и 
сельские входили структурно в муници-
пальные районы. При этом полномочия 
поселений и районов были разграничены. 
Так вопросы межселенного характера 
были отнесены к компетенции районов. 
В частности, вопросы организации транс-
портного обслуживания населения между 
населенными пунктами были отнесены к 
полномочиям районов. 

Полномочия и в других сферах также 
были разграничены. Если муниципальные 
районы должны были организовывать ра-
боту по обращению с твердыми комму-
нальными отходами, то поселения лишь 
принимают участие в этом.

Некоторые полномочия ОМСУ, уста-
новленные в 154-ФЗ для поселений в части 
организации дошкольного и среднего 
образования были за ними установлены, 
то 131-ФЗ эти полномочия были перерас-

пределены в пользу муниципальных рай-
онов [7].

Кроме того, значительная часть вопро-
сов, касающихся социальной сферы, 
также была перераспределена в пользу 
муниципальных районов.

Одной из основных причин упомянутых 
изменений были вызваны банальной при-
чиной- отсутствием финансовых ресур-
сов для реализации вопросов местного 
значения. Другой причиной, по-нашему 
мнению явилось отсутствие необходимых 
компетенций и профессиональных навы-
ков у муниципальных служащих. В период 
становления ОМСУ с середины 90-х годов 
началось разгосударствление не только 
имущества, но функций в системе пу-
бличной власти. В это же время началась 
подготовка кадров для ОМСУ. 

ОМСУ согласно предоставленным воз-
можностям по разработке нормативных 
актов регулирования деятельности, актив-
но использовали возможности по реали-
зации «англосаксонской модели». Так, в 
частности, в рамках ОМСУ использовали 
возможности по установлению двухуров-
невой системы местного самоуправле-
ния. Однако при его (ОМСУ) организации 
руководители на муниципальном уровне 
управления не учли ограниченность фи-
нансовых ресурсов при действующей 
систем налогообложения и перераспре-
деления их согласно российской бюджет-
ной систем в пользу федерального.  

В мировой практике ОМСУ на двух 
уровнях уже реализовывалась в других 
странах, однако, этот опыт показал неэ-
ффективность ее в рамках организации 
единой системы публичной власти.

Упомянутые недостатки, выявленные в 
процессе реализации принципов орга-
низации местного самоуправления, при-
вели к большому количеству изменений в 
систем нормативных актов регулирующих 
его (местное самоуправление).

За весь период действия 131-ФЗ было 
внесено огромное количество измене-
ний, которые вносились 145 раз. Причем 
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вносились эти изменений пакетным обра-
зом, то есть вносились сразу изменения в 
несколько разделов сразу.

Однако наиболее существенным из-
менениям, по нашему мнению, были 
внесены после 2014 года. Именно после 
этого года начали вноситься изменения 
касающиеся, нормативного регулиро-
вания ОМСУ в пределах субъекта феде-
рации их нормативными актами. То есть 
вопросы местного значения, которые мо-
гут реализовывать ОМСУ для в целях орга-
низации местных сообществ и населения 
фактически должны быть подтверждены 
нормативными актами субъекта феде-
рации. Таким образом, принятые нормы 
в упомянутом законе нарушают нормы 
Российской Конституции.

Наиболее заметным нарушением кон-
ституционных положений в части деятель-
ности ОМСУ наблюдается в организации 
форм непосредственного участия насе-
ления в МСУ. 

Так для организации местного ре-
ферендума необходимо организовать 
процедуру, которая регулируется нор-
мативным актом субъекта федерации. 
Согласно 131-ФЗ ответственность по орга-
низации местного референдума возло-
жена на органы государственного управ-
ления субъекта федерации. 

Таким образом, местный референ-
дум может быть отложен или отменен в 
случае отсутствия финансовых ресурсов 
на финансирование мероприятий по ор-
ганизации местного референдума. 

Кроме того, такая же процедура пред-
полагается для организации других спо-
собов непосредственного участия насе-
ления в организации МСУ. 

Дальнейшее развитие МСУ в Россий-
ской Федерации выявила существенные 
недостатки в функционировании всей 
системы публичной власти. Некоторые 
решения, которые должны быть приняты 
оперативно, особенно, касающиеся со-
циальной сферы, из-за наличия двухуров-
невой системы МСУ, представительные 

органы, функционирующие на непосто-
янной основе, затягивали их решение, что 
вызывало недовольство населения.

Для устранения выявленных недостатков 
в системе функционирования системы 
местного самоуправления в некоторых 
субъектах федерации начались рефор-
мы его территориальной организации. В 
частности, в Московской области нача-
лась административная реформа в 2016 
году, приведшая к ликвидации двухуровне-
вой системы муниципального управления. 
В конечном итоге рамках функционирова-
ния системы публичной власти в Москов-
ской области были образованы исключи-
тельно городские округа и ликвидированы 
муниципальные районы и поселения. Про-
веденная реформа территориальной 
организации ОМСУ привела в некоторых 
случаях к снижению эффективности функ-
ционирования системы муниципального 
управления, выразившееся в отчуждении 
муниципальных служащих от населения. С 
целью ликвидации выявленного недостатка 
в рамках городских округов были созданы 
территориальные отделы, работающие 
строго по расписанию в среднем 2-3 дня 
в неделю. При этом транспортная подвиж-
ность населения увеличилась за счет повы-
шения количества поездок жителей в центр 
городского округа. При этом, как показал 
проведенный анализ численность муници-
пальных служащих и муниципальных депу-
татов сократилась. Что касается муници-
пальных депутатов необходимо учесть, что 
большая часть из них работает на непосто-
янной основе, поэтому значительной эко-
номии финансовых средств при проведе-
нии организационной реформы ОМСУ не 
произошло.

Ранее в своих работах мы уже иссле-
довали функции и полномочия ОМСУ при 
реализации вопросов местного значения 
и соответствие их структуры бюджетным 
обязательствам и выявили их несоответ-
ствие [8;9].

Подобный морфологический анализ, 
проведенный другими авторами, также 
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выявил несоответствие заявленным полно-
мочиям выделенных финансовых ресур-
сов. Причем этот анализ проводился как в 
отношении тенденций в Российской прак-
тике, так и мировой [10;11].

В рамках реформы системы публич-
ной власти в России в целом и в субъ-
ектах федерации, были подготовлены 
значительные изменения в принципах 
организации местного самоуправления 
связанные, прежде всего, со структурны-
ми изменениями в типах муниципальных 
образований и ликвидации двухуровневой 
системы ОМСУ во всех субъектах феде-
рации и приведение номенклатуры к трем 
типам: городские; муниципальные округа 
и муниципальные образования городов 
федерального значения. Таким образом, 
в рамках всей Российской Федерации 
решили использовать опыт администра-
тивных реформ, проведенных в некото-
рых субъектах федерации без детального 
анализа их результатов, что явилось доста-
точно необходимой паузой в проведении 
их (реформ) в настоящее время [12;13].

Несмотря на большое количество из-
менений в базовых нормативных актах, ре-
гулирующих сферу деятельность ОМСУ, 
вызванных настройкой механизма функ-
ционирования местного самоуправления 
в системе публичной власти до настоя-
щего времени в них (нормативных актах) 
не учитываются возможности по иници-
ализации решения новых вопросов, свя-
занных с функционированием местных 
сообществ и общественных объединений 
граждан на конкретных территориях. Эта 
возможность по инициализации вопросов 
местного значения предусмотрена в Рос-
сийской Конституции, но фактически она 
(инициатива) труднореализуема из-за су-
щественных ограничений в федеральных 
законах.

Заключение
Последние годы свидетельствуют об 

усилении внимания к функционирова-
нию системы местного самоуправления, 

которое является элементом системы пу-
бличной власти. Это выражается в прои-
зошедших изменениях в больших количе-
ствах практически по значительному кругу 
проблем. В этих изменениях порой про-
исходили изменения, носящие систем-
ный характер. Так, в частности, в формах 
непосредственного участия населения в 
местном самоуправлении и организации 
их реализации фактически были измене-
ны по сравнению с первоначальным вари-
антом. 

Во всех изменениях норм функцио-
нирования местного самоуправления в 
Российской Федерации в недостаточной 
мере учтены возможности населения по 
реализации своих конституционных прав 
в части решения вопросов функциониро-
вания местных сообществ за счет своих 
средств и возможностей.
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Постановка проблемы
Становление такого сегмента в образо-

вательном пространстве как профессио-
нального переподготовка или повышение 
квалификации в современных условиях 
является важной мерой устранения несо-
ответствия на рынке труда и  образования. 
Очевидно, что в условиях нестабильности, 
угроз и вызовов стратегического характе-
ра, система подготовки кадров должна 
быстро адаптироваться к таким измене-
ниям. В настоящее время образование и 
обучение взрослых зачастую рассматри-
вается в комплексе стратегического раз-
вития территорий, регионов и государства 
в целом.

Анализ последний исследований
Стратегический анализ процессов, 

которые происходят в системе дополни-
тельного профессионального образова-
ния проводился в работах отечественных и 
зарубежных ученых, среди которых можно 
отметить труды Павленко О., Морошкиной 
М.В., Мурашкиной Л.В., Коршунова И.А., 
Гапоновой О. С., Колыхматова В. И., Обод-
ца Р.В. и др. [1-5]. Однако большинство ис-
следований авторов связано с действую-
щими стратегиями развития организаций, 
которые ориентированы на базовые по-
требности и запросы аудитории на повы-
шение квалификации и переподготовку. 
В рамках планов развития системы ДПО, 
в большинстве случаев, нивелируются за-
дачи, связанные с разработкой программ 
переподготовки по новым востребован-
ным в будущем профессиям. Особенно 
данная проблема набирает своей акту-

альности в период становления экономи-
ки ЛНР, так в своей статье Долгих В.В. отме-
чает «…На состояние производственных 
отношений ЛНР влияет географическая 
близость территорий с меньшим уров-
нем транспортных расходов, что поло-
жительно отражается на себестоимости 
и формировании цен на продукцию, её 
конкурентоспособности…»[10]. Именно 
кооперационные связи требует подготовки 
новых специалистов, способных быстро 
адаптировать интеграционные процессы 
ЛНР в российское социально-экономиче-
ское пространство. Поэтому, системное 
управление сферой дополнительного  
профессионального образования требу-
ет разработки стратегических и тактиче-
ских целей развития, а также механизмов 
их реализации. 

Исходя из вышеизложенного целью ис-
следования является определение страте-
гических факторов, которые способствуют 
трансформации системы ДПО  новых ре-
гионов, в том числе Луганской Народной 
республики. 

Основное содержание статьи
В процессе проработки основных на-

правлений развития системы ДПО в новых 
экономических условиях необходимо учи-
тывать основные факторы влияния, к кото-
рым относятся: экономические; политиче-
ские; действующее нормативно-правовое 
поле; научные школы; технологические; 
климатические; социальные; демогра-
фические; эпидемиологические; инфра-
структурные. Группировка факторов при-
ведена на рис.1.

 Аннотация.
Статья раскрывает особенности трансформации  дополнитель-
ного профессионального образования в контексте интеграции 
новых регионов в образовательное пространство Российской 
Федерации. Сгруппированы основные факторы, влияющие 
на развитие системы ДПО в современных условиях. Выделе-
ны актуальные направления подготовки по специальностям, 
востребованным в обозримой перспективе.

 Ключевые слова. 
Развитие дополнительного профессионального образова-
ния, факторы, влияющие на систему дополнительного про-
фессионального образования, перспективные направления.

 Abstract. 
In the article the peculiarities of the transformation of additional 
vocational education in the context of the integration of new re-
gions into the educational space of the Russian Federation are re-
veals. The main factors influencing the development of the DPO 
system in modern conditions are grouped. The current directions 
of training in specialties that are in demand in the foreseeable 
future are highlighted.

 Keywords. 
Development of additional vocational education, factors influ-
encing the system of additional vocational education, promising 
areas.
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Стратегические факторы, способствующие трансформации ДПО

 

Рисунок 1. Группировка стратегических факторов, способствующих трансформации 
системы ДПО

Влияние вышеуказанных факторов на 
адаптацию программ профессиональ-
ной переподготовки или повышения ква-
лификации, априори, может быть как по-
ложительным, так и отрицательным в силу 
различных причин. Поэтому группировка 
и оценка их влияния занимает важное ме-
сто в процессе разработки тактических и 
стратегических направлений развития. 

В настоящее время в сфере образова-
ния активизировались процессы интегри-
рования нового субъекта  ЛНР в образова-
тельную систему Российской Федерации, 
что предполагает переход образователь-
ных организаций высшего образования 
на новые стандарты. Это, в свою очередь, 
накладывает обязательства по изучению 
финансово-экономических, материаль-
но-технических, информационно-инве-
стиционных, кадрово-интеллектуальных, 
инфраструктурных и других возможностей 
развития сферы дополнительного образо-
вания на новых территориях.

Стратегические ориентиры развития 
дополнительного профессионального 
образования должны базироваться на по-
нимании тенденций развития рынка труда 
и востребованности новых профессий. 
Анализ современных и востребованных 
профессий в России и в мире позволил 
сформировать ТОП-6 наиболее перспек-
тивных профессий на 10 лет. К ним отне-
сены следующие профессии:

1. Хирурги, биохимики, биоинженерия, 
медтехника и медицина в целом.

2. Программисты, аналитики.
3. Профессии, связанные с креативно-

стью, творчеством, и созданием контента.
4. Психологи и массажисты.
5. Социальные работники, няни и сидел-

ки.
6. Онлайн - преподаватели.
В современных условиях развития циф-

рового общества следует отметить, «…что 
рынок труда, как и многие другие рынки, 
трансформируется, следуя за развитием 
технологий и изменением в различных об-
ластях деятельности. На данный момент 
драйверами этой трансформации, без-
условно, являются нанотехнологии, робо-
тотехника, информационные технологии 
и разработка, искусственный интеллект, 
машинное обучение, архитектура, биотех-
нологии, энергетика, генетика и медицина. 
Причем они будут развиваться не самосто-
ятельно, а дополняя друг друга...» [7]. 

В данном случае, программы повыше-
ния квалификации или профессиональ-
ной переподготовки будут активно вос-
требованы, если в них будут включаться 
определенные конкурентные преимуще-
ства в виде новых дисциплин с привлечени-
ем практиков в штатное обеспечение про-
грамм. То есть важно в ускоренном темпе 
быстро адаптироваться и перестраиваться 
под требования рынка труда будущего.
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На основе проведенного мониторин-
га востребованных профессий будущего 
[7], а также лучших профессий 2023 года 
в РФ [9] сформирован перечень  востре-
бованных профессий на следующее де-
сятилетие  [7,6]. В такое перечень попали 
специальности будущего: проектировщик 
«умной» среды, биоинженер, специалист 
по обеспечению кибербезопасности, ней-
ропсихолог, биоинформатик, специалист 
генной инженерии, специалисты по дизай-

ну и архитектуре виртуальной реальности.  
Такой список можно постоянно расширять 
и формировать основу стратегического 
планирования при разработке программ  
профессионального и дополнительного 
образования. Исходя из представленных 
тенденций на рынке труда проведем SWOT 
– анализ и составим матрицу развития 
программ в системе ДПО нового региона 
Российской Федерации – Луганская На-
родная Республика (таблица 1)

Таблица 1
Матрица SWOT-анализа отрасли ДПО в Луганской Народной Республике (ЛНР) 

Сильные: Слабые:
- наличие конкурентоспособных 
образовательных организаций, 
осуществляющих ДПО;
- ориентация на высокое качество 
предоставления услуги;
- квалифицированный научно-педагогический 
состав;
- имидж образовательных организаций, 
осуществляющих ДПО;
- наличие современной материально-
технической базы.

- отсутствие маркетинговых исследований;
- формирование групп слушателей на уровне 
ниже себестоимости. 
- отсутствие информации касательно 
финансирования организаций ДПО
- отсутствует возможность привлечения 
специалистов высокого уровня для повышения 
качества образовательных программ.

Возможности: Угрозы:
- снижение себестоимости на основе 
применения цифровых технологий обучения;
- получение  российской аккредитации;
- выведение новых полностью цифровых 
образовательных услуг для рынка соседних 
регионов РФ;
- введение новых программ подготовки кадров, 
необходимых в краткосрочной перспективе для 
данного региона.

- снижение уровня покупательской 
способности целевых потребителей;
- повышение уровня требований к 
качественным характеристикам программы;
- нестабильность нормативно-правового поля;
- риск недофинансирования определенных 
программ в рамках государственного задания; 
- ухудшение демографической ситуации;
- обострение военно-политической обстановки.

Стратегические ориентиры развития 
дополнительного профессионального 
образования должны базироваться на по-
нимании тенденций развития рынка труда 
и востребованности новых профессий. 
Анализ современных и востребованных 
профессий в России и в мире позволил 
сформировать ТОП-6 наиболее перспек-
тивных профессий на 10 лет. К ним отне-
сены следующие профессии:

1. Хирурги, биохимики, биоинженерия, 
медтехника и медицина в целом.

2. Программисты, аналитики.
3. Профессии, связанные с креативно-

стью, творчеством, и созданием контента.
4. Психологи и массажисты.
5. Социальные работники, няни и си-

делки.
6. Онлайн - преподаватели.

Опираясь на исследования, прово-
димые Ободцом Р.В. относительно «…
применения маркетингового подхода к 
продвижению бизнес-образования …» [6] 
на примере центров повышения квали-
фикации или структурных подразделений 
в рамках образовательных организаций 
высшего образования  определены стра-
тегические факторы, как специфические 
движущие силы, способствующие быстро 
адаптироваться системе ДПО в новых ре-
алиях:  

1.Формирование и развитие допол-
нительного профессионального обра-
зования как системы непрерывного и 
качественного предоставления конкурен-
тоспособных образовательных услуг.

2. Формирование бимодальных об-
разовательных организаций, которые ис-



567567

пользую смешанный тип  предоставления 
образовательной услуги, как в очном, так 
и с применением дистанционных форм 
обучения.

В рамках реализации стратегических 
целей уже в настоящее время формиру-
ются и решаются тактические задачи по 

модернизации системы ДПО, в том числе, 
с учетом применения методики монито-
ринга востребованных профессий в РФ 
[8]. Разработаны и готовы к реализации со-
ответствующие  программы переподготов-
ки и повышения квалификации, приведен-
ные в таблице 2. 

Таблица 2
Направления переподготовки и повышения квалификации

Наименование Направления подготовки
Экономика и управление Экономика предприятий и организаций, Государственное и му-

ниципальное управление, Учет и аудит, Организация перевозок 
и управление на транспорте, Таможенное дело

Юриспруденция Юриспруденция
Гуманитарные науки Психология, Универсальная журналистика
Педагогические науки Педагогика профессионального обучения, Педагогика про-

фессионального образования
Информационные системы и 
технологии

Компьютерные системы и сети, Информационные системы и 
программирование

Инженерное дело, технологии 
и технические науки

Техносферная безопасность, Сварочное производство, Ме-
трология, стандартизация, сертификация и техническое регу-
лирование, Монтаж и эксплуатация оборудования и систем га-
зоснабжения, Электроснабжение

Социальное проектирование Навыки проектного управления в социальной сфере 

Успех реализации вышеуказанных про-
грамм во многом зависит от готовности 
профессорско-педагогических кадров 
внедрять новые методы и технологии обуче-
ния в образовательный процесс, разраба-
тывать и применять современные приемы 
и методы практического обучения, ставить 
и решать задачи комплексной подготов-
ки высококвалифицированных кадров для 
конкурентного рынка труда.

Выводы
Современный рынок труда диктует свои 

условия и формирует тенденции в части 
востребованности по подготовки необхо-
димых специалистов в кратчайшие сроки. 
Стратегический анализ внешней среды 
образовательной организации высшего 
образования, которая реализует програм-
мы повышения квалификации или пере-
подготовки определил следующие специ-
фические движущие факторы интеграции 
новых регионов в российское образова-
тельное пространство, а именно:

- формирование уникального ассор-
тимента образовательных продуктов, ко-
торые имеют специфическую структуру 
с привлечением специалистов высокого 
уровня в рамках штатного обеспечения;

- использование бимодального подхода 
к организации учебного процесса, а так-
же обеспечение профессионального ро-
ста обучающихся на основе применения 
современных цифровых технологий;

- формирование  государственного за-
дания на подготовку необходимых кадров, 
которые могут в кратчайшие сроки запол-
нить вакантные места на предприятиях и в 
организациях определенного региона.

Исходя из результатов экспертных оце-
нок факторов в SWOT-анализе можно кон-
статировать, что система дополнительного 
профессионального образования будет 
активно востребована и иметь конкурент-
ные преимущества, если сможет быстро 
адаптироваться и перестраиваться под 
требования рынка труда будущего.
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